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TEXTO CONSOLIDADO
Ultima modificacion: sin modificaciones

FELIPE VI

REY DE ESPANA

A todos los que la presente vieren y entendieren.
Sabed: Que las Cortes Generales han aprobado y Yo vengo en sancionar la siguiente

ley:
PREAMBULO

I. Marco regulatorio

El articulo 14 de la Constitucion de 1978 proclama el derecho a la igualdad y a la no
discriminacién, citando como motivos especialmente rechazables el nacimiento, la raza, el
sexo, la religién u opinién, y prohibiendo la discriminacion por cualquier otra circunstancia
personal o social. Ademas, el apartado segundo del articulo 9 establece la obligacion de los
poderes publicos de promover las condiciones y remover los obstaculos para que la igualdad
del individuo y de los grupos en los que se integra sea real y efectiva. Asi, la no
discriminacién se constituye como un complemento del derecho a la igualdad y como
garantia del disfrute de todos los derechos fundamentales y libertades publicas. Su
vinculacién inmediata con la dignidad de la persona, uno de los fundamentos, segun el
articulo 10 de la Constitucion, del orden politico y de la paz social, expresa ademas el
caracter necesario de la igualdad como elemento esencial para la construcciéon de una
sociedad cada dia mas justa.

Asimismo, la no discriminacién se articula como un principio basico de la Declaracion
Universal de Derechos Humanos, adoptada por la Asamblea General de las Naciones
Unidas en 1948. Dentro del marco de Naciones Unidas hay que destacar también dos
importantes instrumentos juridicos adoptados en 1966, el Pacto de Derechos Sociales,
Econdémicos y Culturales y el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, cuyo
articulo 26 configura la no discriminacién como un derecho de caracter autbnomo y general.

De igual modo, resulta necesario citar otras Convenciones de las Naciones Unidas para
evitar la discriminacién en distintos campos, tales como la Convencion Internacional para la
Eliminacién de todas las Formas de Discriminacion Racial de 1965, la Declaracién sobre la
Eliminacién de todas las Formas de Intolerancia y Discriminaciéon fundadas en la Religiéon o
las Convicciones de 1981, la Convencion sobre los Derechos del Nifio de 1989 y la
Convencién Internacional sobre los derechos de las personas con discapacidad de 2007. La
Organizacion Internacional del Trabajo, organismo especializado de las Naciones Unidas, ha
elaborado importantes normas relativas al derecho a la igualdad y no discriminacién, como el
Convenio 100 sobre igualdad de remuneraciéon de 1951 o el 111 sobre discriminacion en
materia de empleo y ocupacion de 1958. Por otro lado, en relacién con la edad, la Asamblea
General de Naciones Unidas adoptd en 1991 los principios de Naciones Unidas a favor de
las personas de edad, que enumera 18 derechos de las personas mayores, incluido un trato
digno. En este mismo sentido, el Consejo de Derechos Humanos adopté también en 2010 la
Resolucion 21/23 referente a los derechos humanos de las personas de edad, en la que
hace un llamamiento a todos los Estados para garantizar el disfrute pleno y equitativo de los
derechos de este grupo social, considerando para ello la adopciéon de medidas para luchar
contra la discriminacién por edad.

En el ambito del Consejo de Europa la no discriminacion es un valor esencial, y desde la
entrada en vigor del Protocolo nimero 12 de la Convencién Europea de Derechos Humanos,
la igualdad y la no discriminacién constituyen un derecho auténomo, no dependiente de los
otros reconocidos en la Convencion.
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El Informe de la Comision Europea contra el Racismo y la Intolerancia (ECRI) sobre
Espafia, publicado el 27 de febrero de 2018, establece en la Recomendacion nim. 22 que
las autoridades espafiolas adopten a la mayor brevedad una legislaciéon general contra la
discriminacién que esté en consonancia con las normas establecidas en los parrafos 4 a 17
de su Recomendaciéon nam. 7 de politica general. Igualmente, en la Recomendacion nam. 27
la ECRI recomienda, una vez mas, que las autoridades adopten medidas con caracter
urgente para crear un organismo de promocion de la igualdad o para asegurar que el
Consejo para la Eliminacion de la Discriminacion Racial o Etnica sea totalmente
independiente y tenga las competencias y facultades indicadas en sus Recomendaciones
niams. 2 y 7 de politica general. Asimismo, el propio Consejo de Europa, en la
Recomendacion nim. 7 de la ECRI sobre Legislacién Nacional para Combatir el Racismo y
la Discriminacion Racial, destaca la importancia de este tipo de leyes y estipula los criterios
minimos que debe tener una Ley nacional de igualdad de trato.

Por lo que se refiere al ambito comunitario, la igualdad de trato y no discriminacion
constituye, ya desde el proyecto fundacional, uno de los principios basicos y esenciales de la
Union Europea que ha dado lugar a un importante acervo en esta materia. El Tratado de la
Union Europea establece en su articulo 2 la no discriminacién como uno de los valores
comunes de la Unién y la lucha contra la discriminacion como uno de los objetivos de la
misma. También la Carta de los Derechos Fundamentales de la Unién Europea, que goza de
la misma validez juridica que los tratados de la UE, en su articulo 1 proclama que la dignidad
humana es inviolable y en su articulo 21 prohibe «toda discriminaciéon», y en particular la
ejercida por razén de sexo, raza, color, origenes étnicos o0 sociales, caracteristicas
genéticas, lengua, religibn o convicciones, opiniones politicas o de cualquier otro tipo,
pertenencia a una minoria nacional, patrimonio, nacimiento, discapacidad, edad u
orientacién sexual, asi como el respeto a la diversidad cultural, religiosa y linguistica (articulo
22), la igualdad entre hombres y mujeres (articulo 23) y el derecho a la integracion de las
personas con discapacidad (articulo 26). Por su parte, el articulo 19 (antiguo articulo 13) del
Tratado de Funcionamiento de la Unién Europea, habilita al Consejo para «adoptar acciones
adecuadas para luchar contra la discriminacion por motivos de sexo, de origen racial o
étnico, religién o convicciones, discapacidad, edad u orientacién sexual». El desarrollo de
este principio ha dado lugar a la aprobacién de diferentes directivas que forman un
importante corpus normativo de proteccién frente a la discriminacion: la Directiva
2000/43/CE, relativa a la aplicacion del principio de igualdad de trato de las personas
independientemente de su origen racial o étnico, la Directiva 2000/78/CE, relativa al
establecimiento de un marco general para la igualdad de trato en el empleo y la ocupacion,
la Directiva 2006/54 relativa a la aplicacion del principio de igualdad de oportunidades e
igualdad de trato entre hombres y mujeres en asuntos de empleo y ocupacién, que venia a
refundir el amplio corpus normativo desarrollado en el ambito de la igualdad entre mujeres y
hombres en el ambito del empleo, la Directiva 2010/41/UE, sobre la aplicacion del principio
de igualdad de trato entre hombres y mujeres que ejercen una actividad auténoma, y por la
que se deroga la Directiva 86/613/CEE del Consejo y la Directiva 2004/113/CE, sobre
aplicacién del principio de igualdad de trato entre hombres y mujeres en el acceso a bienes y
Servicios y su suministro.

Asimismo, y aunque escapa al marco regulatorio de esta norma, merece la pena
mencionar por su conexion con la misma, la Decision marco 2008/913/JAl del Consejo, de
28 de noviembre de 2008, relativa a la lucha contra determinadas formas y manifestaciones
de racismo y xenofobia mediante el Derecho penal, que tiene como obijetivo la aproximacién
de las disposiciones legales y reglamentarias de los paises de la UE referentes a los delitos
de caracter racista o xendéfobo.

Ademas, desde el punto de vista de la proteccion de las victimas de discriminacién, la
Directiva 2012/29/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 25 de octubre de 2012, por
la que se establecen normas minimas sobre los derechos, el apoyo y la proteccién de las
victimas de delitos, y por la que se sustituye la Decision marco 2001/220/JAl del Consejo.

Por su parte, el Parlamento Europeo también ha sefialado la necesidad de intensificar la
lucha contra todo tipo de discriminaciéon odio e intolerancia y en su resolucién sobre la
situacién de los derechos humanos en la Unién Europea exhorta a la Union y a sus Estados
miembros a que incluyan la discriminacion multiple en sus politicas en materia de igualdad;
pide a la Comision y a los Estados miembros que intensifiquen el trabajo de intercambio de
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buenas practicas y refuercen su cooperacion para combatir el racismo, la xenofobia, la
homofobia, la transfobia y demas formas de intolerancia, incluyendo plenamente la
participacion de la sociedad civil y las contribuciones de los representantes pertinentes,
como la Agencia de los Derechos Fundamentales. Esta misma Agencia, en su Informe sobre
los derechos fundamentales de 2019, ha sefialado diversos aspectos clave sobre los cuales
los Estados miembros deben continuar intensificando sus esfuerzos con vistas a combatir
cualquier forma de discriminacién, como por ejemplo, la existencia de datos fiables sobre el
fenémeno discriminatorio, la adopcion de estrategias para combatir este fendmeno o la
aprobacion de legislaciones que afronten de manera efectiva la discriminacion interseccional.

La Resolucién del Parlamento Europeo de 26 de marzo de 2019, sobre los derechos
fundamentales de las personas de ascendencia africana en Europa (2018/2899(RSP)) pide a
los Estados miembros y a las instituciones de la Unién que reconozcan que las personas de
ascendencia africana son objeto de racismo, discriminacion y xenofobia en particular, y de
desigualdad en el disfrute de los derechos humanos y fundamentales en general, o que
equivale a un racismo estructural, y que tienen derecho a ser protegidas de esas
desigualdades como individuos y como grupo, por ejemplo mediante medidas positivas para
la promocion y el disfrute pleno y equitativo de sus derechos.

En el marco de la Agenda Social Renovada, la Comunicacion de la Comision al
Parlamento Europeo, al Consejo, al Comité Econémico y Social Europeo y al Comité de las
Regiones de 2 de julio de 2008, adoptdé una propuesta de directiva, todavia en fase de
negociacion, con el objetivo de garantizar la prohibicién de toda forma de discriminacion,
incluido el acoso, por motivos de edad, orientacion sexual, discapacidad, estado de salud,
religién o convicciones en ambitos como la sanidad, las prestaciones sociales, la educacién
y el acceso a bienes y servicios, incluida la vivienda, completando asi el proceso de
aplicacién del articulo 19 del Tratado, a todos aquellos motivos de discriminacion que todavia
no gozan de la citada proteccién mas alla del ambito del empleo y la ocupacion.

Igualmente, con base en el articulo 157.3 del Tratado de Funcionamiento de la Union
Europea, la Comisién adopté en 2012 una propuesta de Directiva destinada a mejorar el
equilibrio de género entre los administradores no ejecutivos de las empresas cotizadas y por
la que se establecen medidas afines.

Asimismo, y como consecuencia del acceso de la Unién Europea a la Convencion de
Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, la Comision
Europea ha propuesto la adopcion de una Directiva de accesibilidad de los productos y
servicios.

Paralelamente a la adopcion de propuestas legislativas, desde la Comisién Europea se
han ido desarrollando una serie de estrategias y documentos politicos que contemplan entre
sus objetivos la aplicacion practica del principio de igualdad de trato y no discriminacion,
entre las que cabe destacar, el compromiso estratégico para la igualdad de género, la
Estrategia Europea sobre los derechos de las personas con discapacidad 2021-2030, la
adopcién de un marco europeo de estrategias nacionales de inclusion de los gitanos hasta
2020 o la lista de acciones de la Comisién Europea para avanzar en la igualdad de las
personas LGBTI.

Il. Justificacion de la ley

La ley que se presenta tiene la vocacion de convertirse en el minimo comdn normativo
gue contenga las definiciones fundamentales del derecho antidiscriminatorio espafiol vy, al
mismo tiempo, albergue sus garantias basicas, conscientes de que, en su estado actual, la
dificultad de la lucha contra la discriminacion no se halla tanto en el reconocimiento del
problema como en la proteccion real y efectiva de las victimas. En definitiva, no es una Ley
mas de derechos sociales sino, sobre todo, de derecho antidiscriminatorio especifico, que
viene a dar cobertura a las discriminaciones que existen y a las que estan por venir, ya que
los desafios de la igualdad cambian con la sociedad y, en consecuencia, también deberan
hacerlo en el futuro las respuestas debidas.

En efecto, la evolucion de nuestra sociedad exige una respuesta mas amplia y eficaz
para abordar los retos que tiene por delante en materia de inclusion, ciudadania y disfrute de
derechos humanos y libertades fundamentales, sin discriminacién. En Espafia hemos vivido
con éxito un proceso de apertura y respeto de la diversidad y pluralidad, que ha conllevado
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un reconocimiento legal de derechos de la ciudadania y es necesario, consiguientemente,
disponer de una herramienta que permita de manera efectiva que puedan disfrutar de estos
todas las personas, con independencia de cualquier circunstancia personal o social.
Asimismo, este proceso de apertura, de la mano del desarrollo econémico y social, ha dado
lugar a una diversificacion mayor de la ciudadania, cuya convivencia y cohesion tiene que
garantizarse a través del reconocimiento de la dignidad de la persona, los derechos
fundamentales y el libre desarrollo de la personalidad, que, tal y como reconoce el articulo
10 de la Constitucién, son fundamentos del orden publico y la paz social.

Por todo ello, resulta oportuno consolidar legislativamente la igualdad y establecer
nuevas garantias para su disfrute, siguiendo la pauta normativa de la Ley Organica 3/2007,
de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, culminando asi un proceso
de iniciativas legislativas a favor de la igualdad de trato y la no discriminaciéon que se han
venido desarrollando y que han situado a Espafia en la vanguardia de los paises mas
avanzados en politicas de igualdad. En este sentido, con esta ley se pretende dar respuesta
a una necesidad normativa concreta: crear un instrumento eficaz contra toda discriminaciéon
gue pueda sufrir cualquier persona y que aborde todos los ambitos desde los que esta se
pueda producir, acogiendo la concepcién mas moderna de los derechos humanos.

Entre los propoésitos de esta ley esta el de trasponer de manera mas adecuada los
objetivos y fines de las Directivas 2000/43/CE y 2000/78/CE, lo que solo se hizo
parcialmente en la Ley 62/2003, de 30 de diciembre, de medidas fiscales, administrativas y
del orden social, sin un adecuado debate publico en un ambito que requiere sensibilizacion y
visibilizacion publica, una repercusion social y politica de sus deliberaciones y una
tramitacion parlamentaria significativa. Asimismo, esta trasposicion fue objeto de un analisis
critico por parte de la Comisién Europea, las organizaciones sociales, y especialmente las de
derechos humanos, proceso que generd una serie de propuestas de mejora. La trasposicion
se ha demostrado ademas insuficiente e ineficiente a la hora de acometer los problemas
relativos a la igualdad y la no discriminacién en la sociedad espafiola, sobre todo en el actual
contexto de crisis sanitaria, social y econdmica.

La ley, por tanto, no se limita a trasponer las directivas, sino que es mas ambiciosa por
cuanto pretende colocar la garantia de la igualdad y la no discriminacién en el lugar que le
corresponde, para situar a Espafia entre los Estados de nuestro entorno que cuentan con las
instituciones, instrumentos y técnicas juridicas de igualdad de trato y no discriminaciéon mas
eficaces y avanzados.

1ll. Principios, objetivos, medios y estructura

Son principios inspiradores de esta ley el establecimiento de un marco legal adecuado
para la prevencion, atencion y eliminacion de todas las formas de discriminacion, el impulso
de la aplicacion transversal de la igualdad de trato en la formulacién, ejecucion y evaluacion
de las politicas publicas, la coordinacién entre las diferentes administraciones publicas y la
colaboracién entre las mismas, los agentes sociales y la sociedad civil organizada, todo ello
para favorecer la corresponsabilidad social ante la discriminacion.

El dialogo civil es uno de los principios inspiradores de esta norma, como un instrumento
para una nueva gobernanza perfeccionada, donde la toma de decisiones se comparte y se
hace corresponsable. Todas las politicas publicas sociales, de igualdad o de inclusién, han
de estar presididas y permeadas por este principio.

Asimismo, la presente ley, con el fin de garantizar la tutela del derecho a la igualdad de
trato y no discriminacion, establece una serie de procedimientos cuya efectividad permiten la
tutela y reparacion en toda su integridad de este derecho, mediante el establecimiento de un
régimen de infracciones y sanciones proporcionado y razonable, que permite una
compensacion real a las victimas de discriminacion.

La ley persigue un doble objetivo: prevenir y erradicar cualquier forma de discriminacion
y proteger a las victimas, intentando combinar el enfoque preventivo con el enfoque
reparador, el cual tiene también un sentido formativo y de prevencion general. Para ello, el
texto articulado se caracteriza por tres notas: es una ley de garantias, una ley general y una
ley integral.

Es una ley de garantias que no pretende tanto reconocer nuevos derechos como
garantizar los que ya existen. En este sentido, desarrolla el articulo 14 de la Constituciéon
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incorporando la amplia jurisprudencia constitucional al respecto. Tal y como han acreditado
los informes de diversos organismos competentes, el gran problema en esta materia en
Espafia no es la regulaciéon de la igualdad y no discriminaciéon, sino la garantia del
cumplimiento de las normas que la regulan.

En segundo lugar, se trata de una ley general, frente a las leyes sectoriales, que opera a
modo de legislaciéon general de proteccion ante cualquier discriminaciéon. Espafia ha hecho
grandes avances en esta materia durante los Ultimos afos, especialmente en género a
través de la Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccion Integral
contra la Violencia de Género, y la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad
efectiva de mujeres y hombres. Asimismo, cabe destacar la firma del Pacto de Estado contra
la Violencia de Género en diciembre de 2017.

Esta ley estéa inspirada en la accesibilidad universal, entendida, asumida y aplicada en
todas sus vertientes: fisica, cognitiva, actitudinal y de comunicacién, dado que esta ley tiene
sentido si los derechos que recoge pueden ser disfrutados por todas las personas sin
excepcion, en todos los ambitos que le son de aplicacion.

También en relacién con la discapacidad, se ha promulgado un cuerpo amplio de
medidas legislativas, administrativas y de otra indole dirigidas a asegurar el pleno ejercicio
de todos los derechos humanos y las libertades fundamentales de las personas con
discapacidad sin discriminacion alguna en atencién a esta causa, destacando especialmente
el Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su
inclusién social, la Ley 27/2007, de 23 de octubre, por la que se reconocen las lenguas de
signos espaniolas y se regulan los medios de apoyo a la comunicacién oral de las personas
sordas, con discapacidad auditiva y sordociegas, y la Ley 26/2011, de 1 de agosto, de
adaptacién normativa a la Convencion Internacional sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad, ratificada por Espafia, junto con su Protocolo Facultativo, en noviembre de
2007 y en vigor en el Estado espafiol desde el 3 de mayo de 2008.

Igualmente, la Ley 13/2005, de 1 de julio, que modifica el Cdédigo Civil en materia de
derecho a contraer matrimonio, y la Ley 3/2007, de 15 de marzo, reguladora de la
rectificacion registral de la mencion relativa al sexo de las personas, supusieron grandes
avances normativos en la consecucion de la igualdad legal y la eliminacién de ciertas
parcelas de discriminacion por razén de la orientacion o identidad sexual. Pero existen
déficits y desequilibrios, ya que no se protege de la misma manera ni en todos los casos,
segun el tipo de discriminacién. Lo que hace la ley es extender la proteccion frente a la
discriminacién por cualquier motivo y en todos los ambitos previstos en la ley.

Por dltimo, la ley se caracteriza por ser integral respecto de los motivos de
discriminacioén, tal y como se refleja en su Titulo Preliminar, que establece los ambitos
objetivo y subjetivo de aplicacion. Por lo que respecta al ambito subjetivo, toma como
referencia el articulo 14 de la Constitucion y, junto a los seis motivos de discriminacién
recogidos en la normativa comunitaria (sexo, origen racial o étnico, discapacidad, edad,
religibn o creencias y orientacion sexual), incorpora expresamente los de enfermedad o
condiciéon de salud, estado seroldgico y/o predisposicion genética a sufrir patologias y
trastornos, identidad sexual, expresion de género, lengua y situacién socioeconémica, por su
especial relevancia social y mantiene la clausula abierta que cierra el mencionado articulo.
Este caracter integral se manifiesta también en los ambitos de la vida politica, econdémica,
cultural y social a los que se aplica la ley; a saber, el empleo, el trabajo, la educacion, la
sanidad, servicios sociales, el acceso a bienes y servicios, incluida la vivienda, la
participacion social o politica y la publicidad y medios de comunicacién, estableciendo un
conjunto de obligaciones que vinculan incondicionadamente a todas las administraciones
publicas y en la forma que la propia Ley establece en el caso de las relaciones entre
particulares. Por otro lado, parte del supuesto de que no cualquier trato diferenciado
constituye un acto de discriminacion, y es de destacar que aborda expresamente la cuestion
de los limites del trato igual, de manera que en este no se puedan amparar conductas que
en realidad atenten contra la igualdad de trato sea directa o indirectamente. Resulta
relevante tener en cuenta que los actos discriminatorios se cometen en un contexto de
discriminacion estructural que explica las desigualdades histéricas como resultado de una
situacién de exclusion social y sometimiento sistematico a través de practicas sociales,
creencias, prejuicios y estereotipos.
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De esta manera se pretende hacer frente de manera omnicomprensiva a todas las
formas de discriminacién, atendiendo de manera particular a formas histéricas de
discriminacién como el antigitanismo objeto de preocupacién en los Ultimos afios de distintos
organismos internacionales como por ejemplo el Consejo de Europa que, a través de la
Comisién Europea contra el Racismo y la Intolerancia, en su Recomendacion nim. 13 ha
sefialado una serie de medidas para combatir esta forma de discriminacién, o la Resolucion
del Parlamento Europeo, de 25 de octubre de 2017, para prevenir y combatir la
discriminacién contra las personas gitanas y el antigitanismo [2017/2038 (INI)] y la
Recomendacion nim. 27 de la ONU sobre la discriminacion de las personas romanies, que
para combatir eficazmente este tipo de discriminacion, sefialan la necesidad de defender a
sus victimas, tener datos concretos y fiables, conocer su alcance y dimension, y sensibilizar
a la sociedad y a las autoridades con datos oficiales e informacién sobre el mismo.

Esta ley contiene instrumentos para abordar las graves consecuencias que se dan
cuando interaccionan en una misma persona dos o0 mas motivos de discriminacion,
especialmente en las mujeres. Asimismo, esta ley trata de otorgar instrumentos efectivos
para luchar contra formas de discriminacion, como la discriminacién por edad que,
potencialmente, podrian afectar en los préximos afios a un gran porcentaje de poblacion,
como consecuencia del paulatino envejecimiento de nuestra sociedad.

La ley se estructura en un Titulo Preliminar, que incluye su objeto y ambito subjetivo y
objetivo de aplicacion, y cinco Titulos. El Titulo | de la ley contiene, en el Capitulo I, una
parte basica de definiciones acordes con los avances doctrinales y jurisprudenciales en la
materia. Es preciso destacar en este Titulo la definiciéon y regulacion de la discriminacién
multiple e interseccional y de las medidas de accidn positiva adecuadas a este tipo
especifico de discriminacion por su trascendencia para el desarrollo de las politicas de
igualdad dirigidas a las mujeres, especialmente vulnerables a este tipo de discriminacién
cuando al motivo de discriminacién por razén de sexo se le afiade cualquier otro motivo
previsto en la ley. Por otra parte, en el Capitulo Il se regula el derecho a la igualdad de trato
y no discriminacién en determinados ambitos de la vida politica, cultural y social: empleo y
trabajo, educacion, atencién sanitaria, servicios sociales, en el acceso a la oferta al publico
de bienes y servicios, seguridad ciudadana, vivienda y en establecimientos o espacios
abiertos al publico. En relacién con los medios de comunicacién y la publicidad, se prevé su
sometimiento a dicha prohibiciéon, asi como la promocién de acuerdos de autorregulacion en
la materia. Por Ultimo, se aborda la igualdad de trato y no discriminacién en el ambito de la
inteligencia artificial y mecanismos de toma de decisién automatizados.

El Titulo Il fija en su Capitulo | las garantias del derecho a la igualdad de trato y no
discriminacion definiendo qué medidas de protecciobn comprende, ofreciendo como
pretensiones posibles de la accién, la declaracion de nulidad, cese, reparacién, prevencion,
indemnizacion de dafios materiales y morales, en este Ultimo caso, en linea con la
jurisprudencia mas reciente del Tribunal Supremo y Constitucional, asi como disposiciones
relativas a la tutela judicial y actuacion administrativa contra la discriminacion, reconociendo
en ambos ambitos respectivamente, una legitimacién colectiva a una serie de entidades y
organizaciones que tengan entre sus fines la defensa y proteccién de los derechos humanos.
También se regulan las reglas de la carga de la prueba, de especial importancia en este
campo, por la dificultad de su obtencion. Por otro lado, prevé el fomento de la formacion
especializada en esta materia de los miembros del Ministerio Fiscal. En su Capitulo II,
recoge el mandato a los poderes publicos de promocién del derecho a la igualdad de trato y
no discriminacion. Este mandato tiene en cuenta la importancia de la dimensién transversal
de la igualdad de trato y no discriminacién, por lo que establece la necesidad de elaborar
una Estrategia Estatal para la Igualdad de Trato y no Discriminaciéon, como instrumento
principal que permitira planificar toda la actividad del Estado en la materia. Asimismo, se
incluye el principio de colaboracién entre todas las administraciones publicas. Ademas, en
cumplimiento de las observaciones de diversos organismos internacionales, se establece el
deber de los poderes publicos de recoger y sistematizar datos con vistas al diagnostico de la
realidad y al disefio de las politicas mas adecuadas en materia de igualdad de trato y no
discriminacion.

En el ambito de los medios de comunicacién e internet, se han adoptado diversas
medidas a tener en cuenta tales como el Cédigo de Conducta firmado por diversas
compafiias con la Comisién Europea para la lucha contra la incitacion ilegal al odio en
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internet, la Recomendacién nim. 15 de la Comisién Europea contra el Racismo y la
Intolerancia del Consejo de Europa (ECRI) relativa a la lucha contra el discurso de odio o la
Recomendacion (UE) 2018/334 de la Comisién Europea sobre medidas para combatir
eficazmente los contenidos ilicitos en linea.

El Titulo 1l de la ley regula una de sus principales novedades, la relativa a la tutela
institucional, y mas concretamente, la creacién de la Autoridad Independiente para la
Igualdad de Trato y la No Discriminacion, un organismo independiente, unipersonal, basado
fundamentalmente en la auctoritas de su titular, que ofrezca proteccion frente a la
discriminacion y promueva el cumplimiento del derecho antidiscriminatorio.

El Titulo IV de la ley recoge el régimen de infracciones y sanciones en materia de
igualdad de trato y no discriminacién, una exigencia de la trasposicion de las directivas
antidiscriminatorias que actualmente solo existe en determinados ambitos como el laboral y
en relacién con la discapacidad, y cuya existencia fortalecera las funciones de mediacion o
conciliacién de la Autoridad Independiente.

El Titulo V de la ley incluye los preceptos dedicados a la informacién, atencién integral y
apoyo a las victimas de discriminaciéon e intolerancia, incluyendo el asesoramiento y la
asistencia, en especial la sanitaria, y las medidas sociales tendentes a facilitar su
recuperacion integral y atendiendo especificamente los casos en los que se hayan empleado
las redes sociales o las nuevas tecnologias para realizar las agresiones.

Por ultimo, la norma se cierra con una serie de disposiciones adicionales que recogen,
entre otras, los plazos para la constitucion de la Autoridad Independiente para la Igualdad de
Trato y la No Discriminacién y para la restructuracion administrativa derivada de la
constitucién de la misma, asi como la asistencia juridica a la Autoridad y su designacién. Se
incluyen ademas varias disposiciones finales que recogen las modificaciones legales
necesarias para trasladar las previsiones de la ley al ordenamiento juridico vigente y para
adecuar la normativa nacional a la jurisprudencia comunitaria sobre materias relacionadas
con la igualdad de trato, asi como el titulo competencial de la ley. Cabe destacar la
preocupacion por el riesgo de que las redes informaticas y la informacién electrénica sean
utilizadas para la comision de los delitos discriminatorios, por lo que se facilita la adopcion
judicial de medidas cautelares que permitan el cese inmediato y definitivo de la difusién de
comportamientos discriminatorios, contrarios a la igualdad y a la dignidad de las personas.

TITULO PRELIMINAR

Articulo 1. Objeto de la ley.

1. La presente ley tiene por objeto garantizar y promover el derecho a la igualdad de
trato y no discriminacion, respetar la igual dignidad de las personas en desarrollo de los
articulos 9.2, 10 y 14 de la Constitucion.

2. A estos efectos, la ley regula derechos y obligaciones de las personas, fisicas o
juridicas, publicas o privadas, establece principios de actuacién de los poderes publicos y
prevé medidas destinadas a prevenir, eliminar, y corregir toda forma de discriminacion,
directa o indirecta, en los sectores publico y privado.

Articulo 2. Ambito subjetivo de aplicacion.

1. Se reconoce el derecho de toda persona a la igualdad de trato y no discriminacién con
independencia de su nacionalidad, de si son menores 0 mayores de edad o de si disfrutan o
no de residencia legal. Nadie podra ser discriminado por razén de nacimiento, origen racial o
étnico, sexo, religién, conviccion u opinidn, edad, discapacidad, orientaciéon o identidad
sexual, expresion de género, enfermedad o condicion de salud, estado serolégico y/o
predisposicion genética a sufrir patologias y trastornos, lengua, situacion socioeconoémica, o
cualquier otra condicién o circunstancia personal o social.

2. No obstante lo previsto en el apartado anterior, y de acuerdo con lo establecido en el
apartado 2 del articulo 4 de esta ley, podran establecerse diferencias de trato cuando los
criterios para tal diferenciacion sean razonables y objetivos y lo que se persiga es lograr un
propésito legitimo o asi venga autorizado por norma con rango de ley, o cuando resulten de
disposiciones normativas o0 decisiones generales de las administraciones publicas
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destinadas a proteger a las personas, 0 a grupos de poblacion necesitados de acciones
especificas para mejorar sus condiciones de vida o favorecer su incorporacion al trabajo o a
distintos bienes y servicios esenciales y garantizar el ejercicio de sus derechos vy libertades
en condiciones de igualdad.

3. La enfermedad no podra amparar diferencias de trato distintas de las que deriven del
propio proceso de tratamiento de la misma, de las limitaciones objetivas que imponga para el
ejercicio de determinadas actividades o de las exigidas por razones de salud publica.

4. Las obligaciones establecidas en la presente ley seran de aplicacion al sector publico.
También lo seran a las personas fisicas o juridicas de caracter privado que residan, se
encuentren o actden en territorio espafiol, cualquiera que fuese su nacionalidad, domicilio o
residencia, en los términos y con el alcance que se contemplan en la presente ley y en el
resto del ordenamiento juridico.

A los efectos de esta ley se entendera comprendido en el sector piblico:

a) La Administraciéon General del Estado.

b) Las Administraciones de las comunidades autbnomas.

c) Las entidades que integran la Administracién Local.

d) La Administracion de Justicia.

e) El sector publico institucional, en los términos establecidos en el articulo 2.2 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas.

f) Las asociaciones y fundaciones constituidas por las Administraciones, entes,
organismos y entidades que integran el sector publico.

Articulo 3. Ambito objetivo de aplicacion.
1. Esta ley se aplicara en los siguientes ambitos:

a) Empleo, por cuenta ajena y por cuenta propia, que comprende el acceso, las
condiciones de trabajo, incluidas las retributivas y las de despido, la promocién profesional y
la formacion para el empleo.

b) Acceso, promocion, condiciones de trabajo y formacién en el empleo publico.

c) Afiliacién y participaciébn en organizaciones politicas, sindicales, empresariales,
profesionales y de interés social o econémico.

d) Educacién.

e) Sanidad.

f) Transporte.

g) Cultura.

h) Seguridad ciudadana.

i) Administracién de Justicia.

j) La proteccion social, las prestaciones y los servicios sociales.

k) Acceso, oferta y suministro de bienes y servicios a disposicién del publico, incluida la
vivienda, que se ofrezcan fuera del A&mbito de la vida privada y familiar.

[) Acceso y permanencia en establecimientos o espacios abiertos al publico, asi como el
uso de la via publica y estancia en la misma.

m) Publicidad, medios de comunicacién y servicios de la sociedad de la informacién.

n) Internet, redes sociales y aplicaciones méviles.

) Actividades deportivas, de acuerdo con la Ley 19/2007, de 11 de julio, contra la
violencia, el racismo, la xenofobia y la intolerancia en el deporte.

o) Inteligencia Atrtificial y gestién masiva de datos, asi como otras esferas de analoga
significacion.

2. Lo dispuesto en la presente ley se entiende sin perjuicio de los regimenes especificos
mas favorables establecidos en la normativa estatal o autonémica por razén de las distintas
causas de discriminacion previstas en el apartado 1 del articulo 2.
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TITULO |

Derecho a la igualdad de trato y no discriminacién

CAPITULO |

Disposiciones generales

Articulo 4. El derecho a la igualdad de trato y no discriminacion.

1. El derecho protegido por la presente ley implica la ausencia de toda discriminaciéon por
razén de las causas previstas en el apartado 1 del articulo 2.

En consecuencia, queda prohibida toda disposicién, conducta, acto, criterio o practica
gue atente contra el derecho a la igualdad. Se consideran vulneraciones de este derecho la
discriminacioén, directa o indirecta, por asociacion y por error, la discriminacion mdltiple o
interseccional, la denegacion de ajustes razonables, el acoso, la induccién, orden o
instruccion de discriminar o de cometer una accién de intolerancia, las represalias o el
incumplimiento de las medidas de accion positiva derivadas de obligaciones normativas o
convencionales, la inaccion, dejacién de funciones, o incumplimiento de deberes.

2. No se considera discriminacion la diferencia de trato basada en alguna de las causas
previstas en el apartado 1 del articulo 2 de esta ley derivada de una disposicién, conducta,
acto, criterio o practica que pueda justificarse objetivamente por una finalidad legitima y
como medio adecuado, necesario y proporcionado para alcanzarla.

3. El derecho a la igualdad de trato y la no discriminacién es un principio informador del
ordenamiento juridico y, como tal, se integrara y observara con caracter transversal en la
interpretacién y aplicacion de las normas juridicas.

4. En las politicas contra la discriminacién se tendra en cuenta la perspectiva de género
y se prestara especial atencién a su impacto en las mujeres y las nifias como obstaculo al
acceso a derechos como la educacién, el empleo, la salud, el acceso a la justicia y el
derecho a una vida libre de violencias, entre otros.

Articulo 5. Derechos a la informacion y al asesoramiento de las personas victimas de
discriminacion.

1. Todas las personas victimas de discriminacion, con independencia de su origen,
religiobn, edad, o cualquier otra condicibn o circunstancia personal o social,
independientemente de su situacién administrativa en el Estado espafiol, tienen garantizados
los derechos reconocidos en esta ley.

2. Las personas victimas de discriminacién tienen derecho a recibir informacién completa
y comprensible, asi como asesoramiento relativo a su situaciéon personal adaptado a su
contexto, necesidades y capacidades, a través de los servicios, organismos u oficinas que
puedan disponer las administraciones publicas.

3. Se garantizara, a través de los medios necesarios, que todas las personas victimas de
discriminacién, especialmente aquellas con discapacidad, tengan acceso integral a la
informacion sobre sus derechos y sobre los recursos existentes. Esta informacién debera
ofrecerse en formato accesible y comprensible a las personas con discapacidad, tales como
lectura facil, Braille, lengua de signos, tanto la espafiola como la catalana, y otras
modalidades u opciones de comunicacion, incluidos los sistemas alternativos y
aumentativos.

4. Las personas victimas de discriminacién tienen derecho a recibir asesoramiento
juridico gratuito en el momento inmediatamente previo a la interposicién de la denuncia.

5. Los nifios, nifias y adolescentes tienen derecho a recibir toda la informaciéon necesaria
en un lenguaje claro y comprensible, en un idioma que puedan entender y mediante
formatos accesibles en términos sensoriales y cognitivos y adaptados a las circunstancias
personales de sus destinatarios, garantizandose su acceso universal. Cuando se trate de
territorios con lenguas cooficiales el nifio, nifia o adolescente podra recibir dicha informacion
en la lengua cooficial que elija. Ademas, se debe garantizar la prevencion y prohibicién de
cualquier revictimizacion.
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Articulo 6. Definiciones.
1. Discriminacion directa e indirecta.

a) La discriminacién directa es la situacién en que se encuentra una persona 0 grupo en
gue se integra que sea, haya sido o pudiera ser tratada de manera menos favorable que
otras en situacién analoga o comparable por razén de las causas previstas en el apartado 1
del articulo 2.

Se considerard discriminacion directa la denegacion de ajustes razonables a las
personas con discapacidad. A tal efecto, se entiende por ajustes razonables las
modificaciones y adaptaciones necesarias y adecuadas del ambiente fisico, social y
actitudinal que no impongan una carga desproporcionada o indebida, cuando se requieran
en un caso particular de manera eficaz y practica, para facilitar la accesibilidad y la
participacion y garantizar a las personas con discapacidad el goce o ejercicio, en igualdad de
condiciones con las demas, de todos los derechos.

b) La discriminacién indirecta se produce cuando una disposicién, criterio 0 practica
aparentemente neutros ocasiona o puede ocasionar a una 0 varias personas una desventaja
particular con respecto a otras por razén de las causas previstas en el apartado 1 del articulo
2.

2. Discriminacion por asociaciéon y discriminacién por error.

a) Existe discriminacién por asociacién cuando una persona 0 grupo en que se integra,
debido a su relacion con otra sobre la que concurra alguna de las causas previstas en el
apartado primero del articulo 2 de esta ley, es objeto de un trato discriminatorio.

b) La discriminacién por error es aquella que se funda en una apreciacién incorrecta
acerca de las caracteristicas de la persona o personas discriminadas.

3. Discriminacion multiple e interseccional.

a) Se produce discriminacién multiple cuando una persona es discriminada de manera
simultanea o consecutiva por dos 0 mas causas de las previstas en esta ley.

b) Se produce discriminacién interseccional cuando concurren o interactian diversas
causas de las previstas en esta ley, generando una forma especifica de discriminacion.

¢) En supuestos de discriminacion multiple e interseccional la motivacion de la diferencia
de trato, en los términos del apartado segundo del articulo 4, debe darse en relacién con
cada uno de los motivos de discriminacion.

d) Igualmente, en supuestos de discriminacion multiple e interseccional las medidas de
accion positiva contempladas en el apartado 7 de este articulo deberan atender a la
concurrencia de las diferentes causas de discriminacion.

4. Acoso discriminatorio.

Constituye acoso, a los efectos de esta ley, cualquier conducta realizada por razén de
alguna de las causas de discriminacion previstas en la misma, con el objetivo o la
consecuencia de atentar contra la dignidad de una persona o grupo en que se integra y de
crear un entorno intimidatorio, hostil, degradante, humillante u ofensivo.

5. Induccion, orden o instrucciéon de discriminar.

Es discriminatoria toda induccion, orden o instruccion de discriminar por cualquiera de
las causas establecidas en esta ley.

La induccién ha de ser concreta, directa y eficaz para hacer surgir en otra persona una
actuacion discriminatoria.

6. Represalias.

A los efectos de esta ley se entiende por represalia cualquier trato adverso o
consecuencia negativa que pueda sufrir una persona o grupo en que se integra por
intervenir, participar o colaborar en un procedimiento administrativo o proceso judicial
destinado a impedir o hacer cesar una situacion discriminatoria, o por haber presentado una
gueja, reclamacién, denuncia, demanda o recurso de cualquier tipo con el mismo objeto.

Quedan excluidos de lo dispuesto en el parrafo anterior los supuestos que pudieran ser
constitutivos de ilicito penal.
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7. Medidas de accion positiva.

Se consideran acciones positivas las diferencias de trato orientadas a prevenir, eliminar
y, en su caso, compensar cualquier forma de discriminacién o desventaja en su dimension
colectiva o social. Tales medidas seran aplicables en tanto subsistan las situaciones de
discriminacion o las desventajas que las justifican y habran de ser razonables y
proporcionadas en relacién con los medios para su desarrollo y los objetivos que persigan.

8. Segregacion escolar.

Se entiende por segregacion toda practica, accion u omisién que tiene el efecto de
separar al alumnado por motivos socioeconémicos o0 sobre la base de cualquiera de los
motivos enumerados en el articulo 2.1 de la presente ley sin una justificacion objetiva y
razonable.

Articulo 7. Interpretacion.

La interpretacién del contenido de esta ley, asi como la actuacion de los poderes
publicos, se ajustara con los instrumentos internacionales aplicables de los que el Estado
sea parte en materia de derechos humanos, asi como con la jurisprudencia emitida por los
organos jurisdiccionales internacionales y demas legislacién aplicable, y tendra en cuenta las
recomendaciones y resoluciones adoptadas por los organismos internacionales
multilaterales y regionales.

Para los efectos del apartado anterior, cuando se presenten diferentes interpretaciones,
se debera preferir aquella que proteja con mayor eficacia a las personas o a los grupos que
sean afectados por conductas discriminatorias o intolerantes. La presente ley consagra los
niveles minimos de proteccion y no perjudica las disposiciones mas favorables establecidas
en otras normas, debiendo prevalecer el régimen juridico que mejor garantice la no
discriminacion.

Articulo 8. Induccién, orden o instruccion de discriminar o de cometer una accién de
intolerancia.

Es discriminatoria toda induccion, orden o instruccién de discriminar o de cometer una
accion de intolerancia por cualquiera de las causas establecidas en esta ley.

CAPITULO Il

El derecho a la igualdad de trato y no discriminacion en determinados ambitos
de la vida politica, econémica, cultural y social

Articulo 9. Derecho a la igualdad de trato y no discriminacién en el empleo por cuenta
ajena.

1. No podran establecerse limitaciones, segregaciones o exclusiones por razon de las
causas previstas en esta ley para el acceso al empleo por cuenta ajena, publico o privado,
incluidos los criterios de seleccion, en la formacién para el empleo, en la promocion
profesional, en la retribucidn, en la jornada y demas condiciones de trabajo, asi como en la
suspension, el despido u otras causas de extincion del contrato de trabajo.

2. Se entenderan discriminatorios los criterios y sistemas de acceso al empleo, publico o
privado, o en las condiciones de trabajo que produzcan situaciones de discriminacion
indirecta por razén de las causas previstas en esta ley.

3. Los servicios publicos de empleo, sus entidades colaboradoras y las agencias de
colocacion o entidades autorizadas deberan velar especificamente por el respeto del
derecho a la igualdad de trato y no discriminacioén indirecta por razon de las causas previstas
en esta ley, favoreciendo la aplicacion de medidas para la consecucién de tal fin como el
curriculo de vida an6nimo.

4. La Inspeccién de Trabajo y Seguridad Social, en los términos previstos en la normativa
aplicable, debera velar particularmente por el respeto del derecho a la igualdad de trato y no
discriminacioén en el acceso al empleo y en las condiciones de trabajo.
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Para ello, en el ejercicio de su funcién de vigilancia y exigencia del cumplimiento de las
normas de orden social, la Inspeccién de Trabajo y Seguridad Social incluira en su plan
anual integrado de actuacién con caracter de objetivo de alcance general, el desarrollo de
planes especificos sobre igualdad de trato y no discriminacién en el acceso al empleo y en
las condiciones de trabajo.

Asimismo, en los centros de trabajo y establecimientos militares esta labor se llevara a
cabo por los organismos competentes del Ministerio de Defensa. En el ambito del empleo
publico, la misma se llevara a cabo por la inspeccién general de servicios y los érganos
equivalentes de las comunidades auténomas.

5. El empleador no podra preguntar sobre las condiciones de sal