LEGISLACION CONSOLIDADA

Orden TAP/953/2011, de 12 de abril, por la que se aprueba la nueva
imagen promocional de las actividades de administracion electronica
y se establecen criterios para su utilizacion.

Ministerio de Politica Territorial y Administracion Publica
«BOE» num. 93, de 19 de abril de 2011
Referencia: BOE-A-2011-6985

TEXTO CONSOLIDADO
Ultima modificacion: sin modificaciones

La Orden APU 959/2003, de 11 de abril, aprobé la imagen promocional de las
actividades de administracion electrénica, para construir una imagen que identificara, de cara
al ciudadano, las actividades que la Administracion del Estado realizara en el ambito de la
denominada «administracion electrénica».

Desde entonces hasta hoy, los cambios en este ambito han sido importantes gracias a la
Ley 11/2007, de 22 de junio, de Acceso Electronico de los Ciudadanos a los Servicios
Publicos, que ha permitido impulsar enormemente el desarrollo de la administracion
electronica en Espana, al reconocer como derecho de ciudadanos que puedan relacionarse
por medios electronicos con las Administraciones Publicas. La variedad de elementos
nuevos que impactan directamente en la actividad administrativa y su utilizacion por la
Administracion Publica en el ambito de las relaciones con los ciudadanos, motiva la
necesidad de actualizar la imagen promocional de las actividades de administracion
electronica de acuerdo con los nuevos postulados de modo a poder ofrecer al ciudadano una
imagen identificativa de la Administracion General del Estado y sus Organismos Publicos en
el ambito de la Administracion Electrénica.

Por ello, resulta preciso modificar la Orden de 11 de abril con el fin de aprobar una nueva
imagen promocional de las actividades de administracion electrénica.

En su virtud, dispongo:

Primero. Nueva imagen promocional de Administracién Electronica.

1. La nueva imagen promocional de administracion electrénica se compone del simbolo
descrito en el anexo | a esta Orden junto al logotipo «Administracion Electrénica», todo ello
con los colores, composicion, tipografias y versiones graficas igualmente especificadas en el
mencionado anexo.

2. La imagen promocional de Administracion Electrdnica sera utilizada, de acuerdo con lo
dispuesto en la presente Orden, por la Administracion General del Estado y los Organismos
Publicos y Entidades de ella dependientes siendo su uso voluntario por otras
Administraciones Publicas.

3. La imagen promocional de Administracién Electréonica asi como el Manual estaran
disponibles en el Portal de Imagen Institucional cuya direccién es http://imagen.mpt.es a
través de la Intranet (Red Sara).
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Segundo. Utilizacion de la nueva imagen promocional de Administracion Electronica.

1. La nueva imagen promocional de Administracion Electronica se utilizara,
exclusivamente y de acuerdo con los criterios sefialados en el anexo Il a esta Orden, en los
siguientes medios y soportes:

a) Paginas en Internet, sedes electrénicas u otras redes de comunicacion, disefio de
pantallas de aplicaciones y sistemas de informacion.

b) Publicaciones y folletos de informacién o divulgacion en cualquier soporte.

¢) Anuncios institucionales en cualesquiera soportes.

2. La nueva imagen promocional se utilizara como elemento de identificacion y difusion
de todas aquellas actividades, programas o medidas que se caractericen por su uso o
impulso de medios electrénicos tanto en el ambito de la actividad administrativa como en las
relaciones de los ciudadanos con la Administracion General del Estado y sus Organismos
Publicos.

3. Los Subsecretarios de los departamentos ministeriales o, en su caso, los Presidentes
o Directores de Organismos publicos determinaran en el ambito de sus respectivas
organizaciones los supuestos de utilizacion con sujecion a lo dispuesto en esta Orden y en
SUS anexos.

Tercero. Coexistencia de la nueva Imagen promocional con la Imagen Institucional de la
Administraciéon General del Estado.

1. La utilizacién de la nueva imagen promocional en ningun caso implicara la no
utilizacion de la imagen institucional de acuerdo con lo dispuesto en el Real Decreto
1465/1999, por el que se establecen criterios de imagen institucional y se regula la
produccion documental y el material impreso de la Administracion General del Estado y en el
Manual de Imagen Institucional aprobado por Orden de 27 de septiembre de 1999 del
Ministerio de Administraciones Publicas.

2. Los criterios técnicos generales de coexistencia de ambas imagenes son los
establecidos en el anexo Il a esta Orden.

Disposicion derogatoria unica.

Queda derogada la Orden APU 959/2003, de 11 de abril por la que se aprueba la imagen
promocional de las actividades de administracion electrénica y se establecen criterios para
su utilizacion.

Disposicién final.

La presente Orden entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacién en el «Boletin
Oficial del Estado».

Madrid, 12 de abril de 2011.-El Vicepresidente Tercero del Gobierno y Ministro de
Politica Territorial y Administracién Publica, Manuel Chaves Gonzalez.
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ANEXO |

Descripcion del simbolo de imagen y logotipo

@
@ @dministracion

electrénica

Cotas de proporcion:

® (@dministradion

)4 .
nrtroonmnidn
¢ \urimga

Tipografia:

Para la arroba «@» se utilizara la letra Arial.
Para el logotipo «dministracion electrénica» se utilizara la letra MankSans-Medium.

Color:

Se utilizaran los colores azul claro, azul oscuro y gris, en sus versiones en RGB y
Cuatricromia.

Para respetar al maximo la pureza en la reproduccién se recomienda la utilizacién de
tintas planas. Siempre que sea posible se reproducira el simbolo de imagen y logotipo sobre
fondo blanco.

Azul claro: RGB 0092CF; Cuatricromia: C 100 %; M 29 %; Y 0 %: K 19 %.

Azul oscuro: RGB 3F7ACO; Cuatricromia: C 67 %; M 36 %; Y 0 %; K 35 %.

Gris: RGB 6D6E70; Cuatricromia: C 3 %; M 2 %; Y 0 %; K56 %.

Versiones Gréficas:

Negativo: Cuando las caracteristicas del medio obliguen al uso de negativo, la leyenda
utilizara la tipografia en blanco, tanto si se reproduce el simbolo de imagen por colores
directos como en cuatricromia.
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Blanco y negro: En aquellos soportes que sélo impriman a una tinta se utilizara la
siguiente traduccion de colores.

Azul claro: K 51 %.

Azul oscuro: K 55 %.

Gris: K 66 %.

ANEXO Il
Criterios de utilizacion

Blanco y negro por negativo: Solamente en el caso, por necesidades del soporte, de que
no sea posible utilizar el positivo estara autorizada la version en negativo.

Reducciones: La aplicacion del simbolo de imagen y logotipo en ciertos soportes puede
obligar a la utilizaciéon de reducciones, que por razones de legibilidad, y a partir de las
medidas indicadas en el Manual, obliguen a su uso.

Versiones incorrectas: Se incluyen en el Manual las versiones incorrectas en funcién de
los diferentes errores en su aplicacion: Alteracion de colores; colocacion indebida de
elementos; falseamiento de las proporciones; inadecuada division grafica del simbolo de
imagen y logotipo.

ANEXO Il

Criterios de coexistencia con la imagen institucional de la Administracion
General del Estado

Principios generales: El simbolo de imagen y logotipo nunca podra ocupar el espacio
correspondiente a un organismo dependiente.

Debera convivir con la imagen de la Administracion General del Estado, de forma clara,
pero sin competir con ella, y nunca podra figurar dentro del ambito institucional, respetando
en todo momento el Manual de Imagen Institucional de la Administracion General del Estado.

Este texto consolidado no tiene valor juridico.
Mas informacion en info@boe.es
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