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Lista de abreviaturas y signos

Lista de abreviaturas y signos

Lista de abreviaturas (siglas, simbolos, etc.) y signos utilizados
en las decisiones del Congreso de Washington 1989

A. Abreviaturas, etc., corrientes

Ac,
Administracton

art.

C
CCEP
CE
cfr.

cm
col.
Constitucion
Conv. o Convenio
Cheques

DEG

dm

Doc
Encomiendas
form.

fr.

[

Giros

h

id.

kg

km

I [16 onzas)

m

max.

milla marina
min,

mIm

mn

N® o n?

ONU

oz

pag.

p. e}

Prot. o Protocolo

Acuerdo

Administracidn postal [sin embargo, esta abreviatura no se utiliza
cuando parece necesaric aclarar, para evitar cualquier duda, que se
trata de una Administracién postal vy no de otra administracion)
articulo

céntimo

Consejo Consultivo de Estudios Poslales

Consejo Efecutivo

confrontar (en el sentido de comparar dos cosas para determinar en qué
concuerdan y en qué difieren}

centimetro |

columna

Constitucion de la Union Postal Universal

Convenio Postal Universal

Acuerdo relativo al servicio de cheques postales

Derechos Especiales de Giro

decimetro

Documentos {del Congreso. de las Comisiones, etc.)

Acuerdo relativo a encomiendas (paquetes. bultos] postales
férmula

franco

gramo

Acuerdo relativo a giros poslaies

hora

idem

kilogramo

kilometro

libra savoirdupois: (453.59 gramos)

metro

maximo

1852 metros

minimo

milimetro

minute (de tiempo)

namero

Organizacién de las Naciones Unidas

onza (28,3465 grames) (16* parte de la libra savoirdupoiss)
pagina '

por ejemplo

Protocolo Final (del Acta respectiva)

Reembolsos

Regl.

Regl. Gral. o
Regiamento General
s

Sr...

Sr.
Sra.
Sres.
Srta.
1
t-km

UPU o Union

Acuerdo relative a envios contra reembolse

Reglamento de Ejecucion
Reglamento General de la Union Postal Universal

segundo [de tiempo)

a completar segun el caso, como sigue: Sefior, Sefiora, Seforita, o la
direccién [esta sigla se utiliza principaimente en las formulas) '
Senor

Senora

Seniores

Senorita

tonelada (1000 kilogramos}

tonelada-kilometre o tonelada kilométrica (unidad utilizada en
materia de transporie}

Union Postal Universal

B. Abreviaturas relativas a las formulas
[Estas abreviaturas van seguidas siempre del nuomero de orden de la formula)

AV
C
cpP
MP
R
vD
VP

Correspondencia avion
Convenio
Encomiendas

Giros

Reembolsos

Valores

Chegues

C. Otras alweviaturas convencionales especificadas en las Actas

Al
AO
AR
BT
F
LC

M (sacas)

PP

S.A.L
S5V

t.m.
TP
L.t

Xp

aviso de inscripcion

otros objetos o envios distintos de los LC

aviso de recibo ’

boletin de transito

hoja de aviso u hoja de ruta

cartlas y tarjetas poslales o carlas, aerogramas. larjctas postales, giros
postales, giros de reembolso, efectos a cobrar. cartas coen valor
declarado, aviso de pago, aviso de inscripeién y aviso de recibo

saca especial que conticne impresos consignados a la @ircccién del
mismo destinatario y para ¢l mismo destino

porte pagado

certificado

Correo de superficie transportado por avion

saca vacia

tasa a pagar

transito maritime

tasa cobrada

transito territorial

valor declarado-

por expreso {indicacién de servicio tasada telegrafica)
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Constitucion de la Unién Postal Universal

Constitucion

modificada por los Protocolos Adicionales de Tokio 1969,
de Lausana 1974, de Hamburgo 1984 y de Washington 1989

Constitucién de la Union Postal Universal

{modificada por los Protocolos Adiclionales de Tokio 1969, de Lausana 1974, de Hamburgo 1984 y
de Washington 1989’)

Indice de materias

Preambulo

Titulo I

Disposiciones organicas

Capitulo I

Generalidades

>
-

CEONDN RN -

Extension y objeto de fa Union

Miembros de la Union

Jurisdiceion de la Union

Relaciones excepcionales

Sede de la Union

Lengua oficial de la Unian

Unidad monetaria

Uniones restringidas. Acuerdos especiales

Relaciones con la Organizacion de las Naciones Unidas
Relaciones con las organizaciones internacionales

—

! Para ¢l Protoeio Adicionai de Tokio 1969, véanse Documentoa de dicho Congreso, piginas 33 a 37. Para el segundo Protocole Adicional
[Lausana 1974], veansc Documentos de diche Congresn, phgines 27 & 28. Para cl lereer Protocolo Adicional {Hamburgo 1984), vianse
Documentos de dicho Congreso, Tomo 111, piginas 25 a 28. Pama ¢! cuarts Protoeolo Adietonal (Washingion 1989), vianase péginas 27 a 32
del presente volumen,
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Constitucién

Constitucion

Capitulo It

Adhesién o admision en la Urniién. Reliro de la Unién

il
12.

Adhesion o admisién en la Unién. Procedimiento
Retiro de la Union. Procedimiento

Capitulo III

Organizacion de la Unién

13, Organos de la Unién

14, Congresos

15. Congresos Extraordinarios

16. Confercncias Administrativas (suprimido)
17.  Consejo Ejecutivo :

18. Consejo Consultivo de Estudios Postales
19. Comisiones Especiales (suprimido

20. Oficina Internacional

Capitulo IV

Finanzas de la Unién

21

Gaslos de la Union. Contribuciones de jos Paises miembras

Titulo I

Actas de la Unién

Capitulo |

Generalidades

22, Actas de ia Union

23.  Aplicacion dé tas Actas de la Unfon a los Territorfos cuyas relaciones internacionales estén
a cargo de un Pais miembro i

24. Legislacicnes nacionales

10

Capitulo 1I

Aceptacién y denuncia de las Actas de la Union

25, Firma, autenticacién, ratificacién y otras modalidades de aprobacién de las Actas de la

Unién

26. Notificacion de las ratificaciones y de otras modalidades de aprobacién de las Actas de la
Union

27. Adhesion a los Acuerdos

28. Denuncia de un Acuerdo

Capitulo IIT

Modificacion de las Actas de la Unién

29. Presentacion de proposiciones
30. Modificacion de la Constitucion
31. Modificacion del Reglamento General, del Convenio y de los Acuerdos

Capitulo IV

Arreglo de diferendos

32. Arbitrajes

Titulo 1II

Disposiciones finales

33. Entrada ¢n vigor y duracion de la Constitucion

Protocolo Final de la Constitucién de la Unién Postal Universal

Art. (inico. Adhesian a la Constitucion

H
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Constitucion

Constitucion

Constituciéon de la Unién Postal Universal!

Preambulo

Con ¢l objeto de incrementar las comunicaciones entre los pueblos por medio de un eficaz
funcivnamiento de jos servicios postales, y de contribuir al éxito de los elevados fines de Ia
colaboracion intemnacional en el ambite cultural, social v economice,

los Plenipotenciarios de los Gobiernos de los Paises contratantes han adoptado, bajo reserva de
ratificacion, la presente Constitucion.

Titule 1

Disposicienes organicas

Capitulo T

Gencralidades

Articulo 1

Extension y objeto de la Unidn

1. Los paises que adopten lz presente Constitucidn formaran. con la dencminacién de Unién
Postal Universal, un solo territorio postal para el intercambic reciproco de envios de

correspondencia. La libertad de transito estara garantizada en todo el territoric de la Unién.

2. La Uni%n tendra por obielu asegurar la organizacién y el perfeccionamiento de los servicios
postales y favorecer er; este ambito el desarrolto de la colaboracién internacional.

3. La Union pariicipara, en ja medida de sus posibilidades, en la asistencia técnica postal
soheitada por sus Paises mismbros, :

¥ Modifiears por tos Prolocoios Adictonzles de Tokie 1969, d¢ Laeana 1074, de Hamburgo 1984 y de Washingzon 1989

Articulo 2
Miembros de la Union

Son Paises miembros de ia Union:

al  los paises que pusean la calidad de miembre a la fecha de la entrada en vigencia de la
presente Constitucion;

bl  los paises que alcancen la calidad de miembro de conformidad con el articulo 11.

Articulo 3
Jurisdiceion de la Union

La Union tiene bajo su jurisdiceidn:

a) los territorios de los Paises miembros:

b) las oficinas de Correos establecidas por los Paises miembros en los territorios no
comprendidous en la Union;

c) jos territorios que, sin ser miembros de la Unién, estén comprendidos en ésta, porque
dependen desde el punto de vista postal, de Paises miembros;

Articulo 4
Relaciones excepeionales
Las Administraciones postales que sirvan territorios no comprendidos en la Unién estaran

obligadas a acluar como intermediarias de las demdas Administraciones. Las disposiciones del
Convero y de su Reglamento sc aplicaran a estas relaciones excepcionales.

Articulo &

Sede de la Union

La sede de la Union v de sus organos permanentes esta estabiecida en Berna,
Articulo 6

Lengua oficial de la Unién

La lengua oficial de la Union es el francés.

Articulo 7'

Unidad monetaria

La unidad monetaria utiiizada en las Actas de la Unién es la unidad de cuenta del Fondo
Monetario Internacional (FMI).

! Modificade por i Congrese de Washingion 1989,
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Constifucion

Constitucian
Articulo 8
Uniones restringidas. Acuerdos especiales
1. Los Paises miembros, o sus Administraciones postales, cuando la kegislacion de estos paises

no se oponga a elio. podran establecer Uniones réstringidas v adoptar Acuerdos especiales
relativos al servicio postal internacional, con la condicion, no obstanie, de no introducir en etios
disposiciones menos favorables para el publico que ias que ya figuren en las Actas en las cuales
sean parte los Paises miembros interesados. ’

2. Las Uniones restringidas podran enviar cbservadores a los Congresos, Conferencias v
reuniones de la Unién, al Consejo Ejecutivo. asi como al Consejo Consultive de Estudios
Paostales!.

~

3. La Union podra enviar observadores a los Congresos, Conferencias v reuniones de las
Uniones restringidas.

Articule 9

Helaciones con la Organizacién de las Naciones Unidas

Los Acucrdos cuyos lextos {iguran adjunlos a la presente Constitucion regiran las relaciones enfre
la Union ¥ la Organizacion de las Naciones Unidas.

Articule 0

Reiaciencs con las organizaciones internacionales

Con el objcin de asegurar una estrecha cooperacion en el ambito postal internacional, la Unian

podra cniaberar con las organizaciones internacionales que tengan intereses y actividades
CONCXOS.

Capiwulo IT

Adhesion o admisién en la Unién. Retiro de la Unién

Articula 11

Adhesion o admision en la Unign. Procedimiento

1. Cualquier micmbro de la Organizacion de las Naciones Unidas podra adherir a la Unién.

2. Cualquicr pais soberano na miembre de la Organizacién de las Naciones Unidas podra
solicitar su admision en calidad de Pais miembro de la Unian.

3. La adhesion o la solicitud de admision en la Unién debera inclulr una declaracion format de
adhesién a la Constitucién y a las Actas obligatorias de Ja Union, Esla serd transmitida por el
Gobiermo del pais interesado al Director General de 1a Oficina Internacional quien, segiin el caso,
notificara la adhesion o consuitara a los Paises miembros sobre la solicitud de admision?.

! Modificado por el Cangreso de Tokyo 1969,
% Modificado pot les Congreaus de Toklo 1969 y de Washingan 1989,

4. E! pais no micmbro de la Organizacion de las Nactones Unidas se conslderard como
admitido en eatidad de Pais miembro si su solicitud fucre aprobada por los dos tercios, por lo
menos, de los Paises miembros de la Union. Los Paises miembros que no hubieren contestado en
el plazo de cuatro meses se consideraran como si se abstuvieran. .

5. Laadheslon o la admision en calidad de miembro sera notificada por el Director General de
l1a Cficina Internacional a ivs Gobiernos de los Paises miembros. Sera efectiva a partir de la fecha
de esta notificacion’,

Articulo 12

Retiro de la Union, Procedimiento!

1. Cada Pais miembro tendra la facultad de retirarse de la Uniéon mediante denuncia de ia
Constitucian formulada por el Gobierno del pais interesado al Director General de la Oficina

Internacional y por éste a los Gobiernos de los Paises miembros.

2. Elretiro de la Union se hara efectivo al vencer el plazo de un afio a contar del dia en que el
Director General de 1a Oficina Internacional reciba la denuncia mencionada en el parmafo 1.

Capilulo I

Organizacion de la Union
Articulo 13

Organos de la Union

1.  Los arganos dc Ja Unidn son ¢] Coungreso, el Consejo Ejecutivo. el Consejo Consultive de
Estudios Postales y la Oficina [nternacional®.

2. Los érganos permanentes de la Unidon son el Consejo Ejecutive. el Consejo Consultivo de
Estudios Postales ¥ la Oficina Internacional.

Articulo 14

Congresos

1. E} Congreso es el érgano supremo de la Unidn.

2. El Congreso esta compuesloe por los representantes de los Paises miembros.

Articulo 15

Congresos extracrdinarios

Podra cclebrarse un Congreso Extraordinario a peticion o con el asentimiento de las dos terceras
partes. por lo menos, de los Paises miembros de la Union.

t Modificade por et Congreso de Wasningon i 984
# Modificado por Jos (Congresos de Tokie {364 5 de Harnburge 1984
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Constitucién

Constitucion

Articulo 16
Conferencias Administrativas

(Suprimido!)
Articulo 17
Consejo Ejecutivo

1. Entre dos Congresos. el Consejo Ejecutivo [CE) asegurara la conunuidad de los trabajos de 1a
Unién. conforme a las disposiciones de las Actas de la Union.

2,  Los miembros del Conscio Ejecutivo ejerceran sus funciones en nombre ¥ en el interés de la
Unién.
Articulo 18

Consejo Consultiva de Estudios Postales

El Consejo Consultivo de Estudios Postales (CCEP) debera efectuar estudios v emitir opinion sobre
cuestiones técnicas, de explotacion y econodmicas gue interesen al servicio postal?.

Articulo 19
Comisiones Especiales

{Suprimido?)

Articulo 20 )
Oficina Internacional?

Una oficina central, que funciona en la sede de la Unidén. con la denominacién de Oficina
Internacional de la Unién Postal Universal, dirigida por un Director General v colocada bajo el
control del Consejo Ejecutivo.. sirve de organo de enlace, informacion v consulta a las
Administraciones postales. .

Capitulo IV

Finanzas de la Union

Articule 21 .
Gastos de la Union. Contribuciones de los Paises miembros*

1. Cada Congreso fijara el importe maximo que podran alcanzar:
a)  anualmente los gasios de la Union;
k) los gastos correspondientes a la reunion det Congreso siguiente.

! por el Congreno de Hamburgo 1984,

2 Modificado por ei Gongreso de Toldn 1969,

3 Modificado por el Congreno de Hamburgo 1984,

* Modificado por los Cotigresos de Tokio 1969, de Lausana 1974 y de Washinglon 1989.

i7

2. 5i las circunstancias lo exigen. podra superarse el importe maximo de los gastos previstos
en el parrafu 1, siempre que se observen las disposiciones del Reglamento General relativas a los
mismos,

3. Los gastos de la Union. incluyendo eventualmente los gastos indicados en el parrafo 2, seran
sufragados en comin por los Paises miembros de la Union. Con este fin, cada Pais miembro
elegira la categoria de contribucién en la que desea ser incluide. Las categorias de contribucion
estan determninadas por el Reglamento General.

4. En caso de adhesion o admisién en la Union en virtud del articulo 11, el pais interesado

elegira libremente la categoria de contribucién en la cual €1 desee ser incluido desde el punto de
vista del reparto de los gastos de [a Union. ’

Titulo II

Actas de la Unién

Capitulo 1

Generalidades

Articulo 22
Actas de la Union

1.  La Constitucion es e} acta fundamental de la Union. Contiene las reglas organicas de la
Unién.
2. El Reglamento General incluye las disposiciones que aseguran la aplicacion de la

Conslitucién y el funcionamiento de la Unién. Sera obligatorio para todos los Paises miembros,

3.  El Convenio Postal Universal ¥y su Reglamento de Ejecucién incluyen las reglas comunes
aplicables al scrvicio postal internacional y las disposiciones relativas a los servicios de
correspondencia. Estas Actas seran obligatorias para todos los Paises miembros.

4. Los Acuerdos de la Union y sus Reglamentos de Ejecucion regulan los servicios distintos de
los de correspondencia, entre los Paises miembros que sean parte en los mismos. Ellos no seran
obligatorios sino para estos paises.

5. Los Reglamentos de Ejecucion. que contienen las medidas de aplicacién necesarias para la
ejecucion del Convenio y los Acuerdos, seran adoptados por el Consejo Ejecutive, habida cuenta
de las decisiones adoptadas por el Congreso’. '

6, Los Protocoleos Finales eventuales anexados a las Actas de la Union indicadas en los
parrafos 3, 4 y 5 contienen las reservas a dichas Actas.

! Modificado por el Congreso de Washingon 1988,

18

¢E€7 oJwnu Jap ouawdng

opesg [2p [ERYO unlog




Constitucion

- Constitucion

o1

Articulo 23
Apilcacion de las Aclas de la Linion a jos terrftorlos cuyas relaclones internacionales estén a
cargo dé un Pais miembro! i

1 Cualguizr pais podid declarar en cualquier momento que su aceplacion de las Actas de la
Unior intiuy e iodos s Territerios cuyas refactones internacionales estén a su cargo, o algunos
e eilos solamenie. :

2. La declaracion indicada en €l parrafo | debera ser dirigida al Director General de la Oficina
Internacional.

3. Cualquier Pals miembro podra. en cualquier momento, dirigir al Director General de la
Oficina Intermacional una notfficacion denunciando la aplicacion de las Actas de la Unién
respecto a las cuales formulé e deciaracion indicada en el parrafo 1. Esta notificacién producira
sus efectos un ano después de fa ferha de su recepeion por el Director General de la Oficina
Internacional.

4. Las deciaraciones y notificaciones determinadas ¢n los parrafes | y 3 seran comunicadas a
los Paises tiembros por o Director General de {& Oficina Internacional.

3 las parrafos 1 a 4 no se aplicaran a los Tertitorios que posean a calidad de miembro de ja
Unwin y cuvas relaciones internacionales se encuentren a cargo de un Pais miembro.

Articulo 24

Legisiaciones nacicnales

Las estipulaciones de las Actas de la Union no vulneran la legislacion de los Paises miembros en
toca aguello que ne se halle expresamente determinade por estas Actas.

Capitulo 11

Aceplacion ¥ denunciy e las Actas de la Union

Articulo 25

Firma. autenticacién, ratificacion y otras modalidades de aprobacién de las Actas de la Union!

1. las Actus de Ja Union emitidas por e] Congreso serdn firmadas por los plenipotenciarios de
las Paises miembros.

2.  Los Reglamentos de Efecuridn seran sutenticados por el Presidente y por el Secretario
General del Consejo Ejecutivo.

3. laos paises signatarios ratificaran la Constitucién le antes posible.

4 La aprobacién de las Actas de la Union. exceplo la Constitucién, se regira por las normas
constitucionales de cada pais signatario,

5. En caso de que un pais no ratificare la Constitucion o no aprobare las otras Actas firmadas
por él, la Constitueion v las otras Actas no perderan por ello validez para los paises que las
hubieren ratificado o aprobade.

! Mictiteade por e Congrego te Washingfon (989

19

Articulo 26
Notificacién de las ratificaciones y de otras modalidades de aprobacion de las Actas de la Unién

Los instrumentos de ralificacion de la Constitucion, de los Protocolos Adicionales a la miema v.
eventualmente, de aprobacién de las demas Actas de la Unién se depositaran a la brevedad posible
ante €] Director General de la Oficina Internacional, quien notificara dichos depésitos a los
Gobiernos de los Paises miembros’.

Articulo 27
Adhesion a los Acuerdos -

I.  Los Paises miembros podran, en cualquier momento, adherir a uno o a varios de los
Acuerdos determinados en el articulo 22, parrafo 4,

2. La adhesion de los Paiscs miembros a los Acuerdos se notificara conforme al articulo 11,
parraflo 3.

Articulo 28
Denuncia de un Acucrdo

Cada lais micmbro tendra la faculiad de cesar en su participacion en une o varios de los acuerdos,
segin las condiciones estipuiadas en el articulo 12.

Capitulo 1l

Modificacion de las Actas de la Unidn

Articulo 29
Presentacion de proposiciones

1. La Administracion postal de un Pais miembro tendra el derecho de presentar, al Congrese o
entre dos Congresos, proposiciones relativas a las Actas de Ja Union en las cuales sea parte su
pals.

2. Sin embargo. las proposicioncs relativas a la Constitucion y al Reglamento General solo
podran presentarse ante el Congreso.

Articulo 30
Modificacidn de la Constitucién

l. Para ser adoptadas, las proposiciones sometidas al Congrese y relativas a la presente
Constitucion deberan ser aprobadas por lo menos por los dos tercios de los Paises miembros de la
Unidn.

2.  Las modificaciones adoptadas por un Congreso seran objeto de un Protocolo Adicional y,
salvo resolucién conlraria de ese Congreso, entraran en vigor al mismo tlempo que las Actas
renovadas durante el mismo Congreso. Seran ratificadas lo antes posible por los Paises
micmbres ¥ los instrumentos de csta ratificacion se trataran conforme a la norma contenida en
el articulo 26,

! Modificado por los Congresos de Tokio 1969 y de Washingon 1989
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Constitucion

Constitucion, Protocolo Final

Articulo 31
Modificacion del Reglamento General, det Convenio y de los Acuerdos?

)

i.  El Reglamento General, €l Convenio y los Acuerdos estableceran las condiclones a las cuales
estara subordinada la aprobacién de las proposiciones que los conciernen.

2. Las Actas mencionadas en el parrafo 1 comenzaran a regir simultaneamente y tendran la

misma duracién. A partir del dia fijado por e! Congreso para la entrada en vigor de esas Actas, las
Actas correspondientes dei Congreso precedente quedaran derogadas.

Capitulo IV

Arreglo de diferendos

Articulo 32
Arbitrajes

En caso de diferendo entre dos o varias Administraciones postales de los Paises miembros
respecto a la interpretacién de las Actas de la Unidn o de la responsabilidad resultante para una

Administracidn postal de la aplicacion de estas Actas, la cuestion en litigio se resolvera por juicio
arbitral.

Tituio III

Disposiciones finales

Articulo 33

Entrada en vigor y duracién de la Constitucion

La presente Constitucién comenzara a regir el 1° de enero de 1966 y permanecera en vigor durante

tiempo indeterminado.

En fe de lo cual, los Plenipotenciarios de los Gobiernos de los paises contratantes firman la
presente Constitueion en un ejemplar que quedara depositado en los Archivos del Gobiernc del
Pais sede de la Union. El Gobierno del Pais.sede del Congreso entregara una copia a cada Parte,

Firmado en Viena, el 10 de julio de 1964.

! Modificadto por el Congreso de Hamburgo 1984.

21

Protocolo Final de la Constituciéon de la Unién Postal Universal

Al procederse a la firma de la Constitucion de la Uniéon Postal Universal, celebrada en la fecha,
los Plenipotenciarios que suscriben han convenido lo siguiente:

Articulo Gnico
Adhesién a la Constitucién

Los Paises miembros de la Unién gue no hubieren firmado la Constitucionm podran adherir a la
misma en cualguier momento. El instrumento de adhesion sera dirigido por via diplomitica al
Gobierno del Pais sede de la Union, y por este tltimo a los Gobiernos de los Paises miembros de la
Union.

En fe de lo cual, los infrascritos Plenipotenciarios han redaclado el presente Protocolo, que
tendra la misma fuerza y el mismo valor que si sus disposiciones estuvicran insertas en el propic
texto de la Constitucién y lo firman en un ejemplar que quedara depositade en los Archivos del
Gobierno del Pais sede de la Unién. El Gobierno del Pais scde del Congreso entregara una copia a
cada Parte.

Firmado en Viena, el 10 de julio de 1964.
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Cuarto Protocolo Adicional
a la Constitucion de la Unidn Postal Universal

Los Plenipotenciarios de los Gobiernos de los Paises miembros de la Union Postal Universal,
reunidos en Congreso enn Washingion, visto el articulo 30. parrafo 2, de la Constitucion de la
Unién Postal Universal, firmada en Viena el 10 de julio de 1964, han adoptado, bajo reserva de
ratificacion. las siguientes modificaciones a dicha Constitucion.

Articulo 1
{Articulo 7 modificado)
Unidad monetaria

La unidad monetaria utilizada en las Actas de la Union es la unidad de cuenta del Fondo
Monetario Internacional (FMI).

Articulo 11
[Articulo 11 modificado)
Adhesion o admision en la Unién, Procedimiento

1. Cualguier miembro de la Organizacion de las Naciones Unidas podra adherir a la Union.

2. Cualquier pais soberano no miembro, de la Organizacion de las Naciones Unidas podra
solicitar su admision en calidad de Pais miembro de la Unién.

3. La adhesion o la sclicitud de admisién en la Unién debera incluir una declaracién formal de
adhesion a la Constitucion y a las Actas obligatorias de la Unién. Esta serh transmitida por el
Gobierno del pais interesado 2! Director General de la Oficina Internacional quien. segun el caso,
notificara la adhesion o consultara a los Paises miembros sobre la solicitud de admisian.

4. El pais no miembro de la Organizacion de las Naciones Unidas se considerard como
admitido en calidad de Pais miembro si su solicitud fuere aprobada por los dos tercios. por lo
menos, de los Paises miembros de la Union. Los Paises miembros que no hubieren contestado en
el plazo de cuatro meses se consideraran como si se abstuvieran.

5. La adhesion ¢ la admision en calidad de miembro sera notificada por el Director General de
la Oficina Intermacional a los Gobiernos de los Paises miembros. Serd efectiva a partir de la fecha
de esta notificacion,

Articulo III
{Articulo 12 modiflicado)
Retiro de la Unién, Procedimiento

L Cada Pais miembro tendra la facultad de retirarse de la Union mediante denuncia de la
Constitucion formulada por el Gobierno del pais interesado al Director General de Ia Oficina
Internacional y por éste a los Gobiernos de los Paises miembros.

2. E! retiro de la Union se hara efectivo al vencer el plazo de un afio a contar del dia en que el
Director General de la Oficina Internacional reciba la denuncia mencionada en el parrafo L.

Articulo [V
[Articulo 21 modificado)
Gastos de la Union. Contribuciones de los Paises miembros

1. Cada Congreso fijara el importe maximo que podran alcanzar:

a) anuaimernte los gastos de la Union;

b los gastos correspondicntes a la reunién del Congreso siguiente.

2. Si las circunstancias lo exigen, podra superarse el importe maximo de los gastos previstos

en ¢l parrafo 1, siempre que s¢ observen las disposiciones del Reglamento General relativas a los
mismos,

3. Los gastos de la Union, incluyendo eventualmente los gastos indicados en el parrafo 2. seran
sufragados en comin por los Paises miembros de ia Union, Con este fin, cada Pais miembro
elegira la categoria de contribucién en la que desea ser incluido. Las categorias de contribucion
estan delerminadas por el Reglamento General.

4.  En caso de adhesion o admision en la Unidn en virtud del articulo 11, el pais interesado
elegira libremente la categoria de contribucién en la cual él desee ser incluido desde el punto de
visia del reparto de los gastos de la Unidn.

Articulo V
[Articulo 22 modificado)
Actas de la Union

1. La Constitucion es el Acla fundamental de la Union. Contiene las reglas organicas de la
Unién.
2. EV Reglamento General incluyve las disposiciones que aseguran la aplicacion de la

Constitucién y el funcionarmiento de la Unian. Sera obligatorio para todos los Paises miembros.

3.  El Convenio Postal Universal y su Reglamento de Ejecucidn incluyen las reglas comunes
aplicables al servicio postal internacional y las disposiciones relativas a los servicios de
correspondencia. Estas Actas seran obligatorias para todos los Paises miembros.

4. Los Acuerdos de la Unién y sus Reglamentos de Ejecucton regulan los servicios distintos de
los de correspondencia, entre los Paises miembros que sean parte en los mismos, Ellos no seran
obligatorios sino para estos paises,

5. Los Reglamentos de Ejecucién, que contienen las medidas de aplicacion necesarias para la
ejecucitn del Convenio y los Acuerdos. serdn adoptados por ¢l Consejo Ejecutivo, habida cuenta
de las decisiones adoptadas por el Congreso.
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6. Los Protocolos Finales eventuales anexados a las Actas de Ja Unién indicadas en los
parrafos 3, 4 y 5 contienen las reservas a dichas Actas.

Articulo VI

[Articulo 23 modificado)

Aplicacién de las Actas de la Union a los territorios cuyas relaciones internacionales estén a
cargo de un Pais miembro

1. Cualquier pais podra declarar en cualquier momento que su aceptacion de las Actas de la
Unién incluye lodos los Territorfos cuyas relaciones internacionales esién a su cargo, o algunos
de ellos sclamente.

2. Ladeclaracion indicada en el parrafo | debera ser dirigida al Director General de la Oficina
Internacional.

3. Cualquier Pais miembro podra, en cualquier momento, dirigir al Director General de 1a
Oficina Internacional una notificacién denunciando la aplicacion de las Actas de la Unién
respecto a las cuales formulé la declaracién indicada en el parrafo 1. Esta notificacién producira
sus efeclos un ano después de la fecha de su recepcién por ef Directer General de la Oficina
Internacional.

4. Las declaraciones y notificaciones determinadas en los parrafos | y 3 seran comunicadas a
los Paises miembros por el Director General de Ia Oficina Internacional. v

5. Los parrafos 1 a 4 no se aplicaran a los Territorios que posean la calidad de miembro de la

Unién y cuyas relaciones internacionales se encuentren a cargo de un Pais miembro.

Articulo VII
[Articulo 25 modificado)

Flrma, autenticacién, ratificacion y otras modalidades de aprobacion de las Actas de la Unién

1. Las Actas de la Union emitidas por ¢] Congreso serdn firmadas por los plenipotenciarios de
los Paises miembros.

2.  Los Reglamentos de Ejecucién serdn autenticldol por el Presidente y por el Secretario
General del Consejo Ejecutivo.

3. Los paises signatarios ratificaran la Constitucién lo antes posible.

4.  La aprobacién de las Actas de la Unién, excepto la Constitucion, se regira por las normas
constitucionales de cada pais signatario.

5. En caso de que un pais no ratificare la Constitucion o no aprobare las otras Actas firmadas
por €l. la Constitucién y las otras Actas no perderan por ello validez para los paises que las
hubieren ratificado o aprobado.

31

Articulo VIII
[Articulo 26 modificado)
Notificacién de las ratificaciones y de otras modalidades de aprobacién de las Actas de la Unjon

Los instrumentos de ratificacién de la Constitucidn, de los Protocolos Adicionales a la misma v,
eventualmente, de aprobacion de las demas Actas de la Unién se depositaran a la brevedad posible
ante el Director General de la Oficina Internacional, quien notificard dichos depésitos a los
Gobiernos de los Paises miembros.

Articulo IX
Notificacion de la adhesion a los Protocoles Adicionales a la Constitucion de la Unién Postal
Universal

A partir de la entrada en vigor de las Actas del Congreso de Washington 1989, los instrumentos de
adhesién al Protocolo Adicional de Tokio 1969, al segundo Protocolo Adicional de Lausana 1974
y al tercer Protocolo Adicional de Hamburgo 1984 deberan dirigirse al Director General de la
Oficina Internacional. Este notificara dicho depdsito a los Gobfernos de los Paises miembros.

Articulo X
Adhesion al Protocolo Adicianal y a las demas Actas de la Unién

1. Los Paises miembros que no hubieren firmado el presente Protocolo pedran adherir al
mismo en cualguier momento.

2.  Los Paises miembros que sean parte en las Actas renovadas por el Congreso, pero que no las
hubieren firmado, deberan adherir a cllas en el mas breve plazo posible.

3.  Los instrumentos de adhesién relativos a los casos indicados en los parrafos 1 y 2 se
dirfgirdn al Director General de la Oficina Internacional. Este notificara diche depésito a los
Gobiernos de los Paises miembros.

Articulo XI
Entrada en vigor y duracion del Protocolo Adicional a la Constitucién de la Union Postal
Universal

El presente Protocolo Adicional commenzara a regir ¢l 1° de enero de 1991 y permanecera en vigor
por tlempo indeterminado.

En fe de lo cual, los Plenipotenciarios de los Gobiernos de los Paises miembros han redactado el
presente Protocolo Adicional, que tendra ia misma fuerza y ¢! mismo valor que si sus
disposiciones estuvieran insertas en el texto mismo de la Constitucién y lo firman en un ejemplar
que quedara depositado ante el Director General de la Oficina Internacional. El Gobierno del Pais
sede del Congreso entregara una copia a cada Parte.

Firmado en Washington el 14 de diciembre de 1989,

14
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Declaraciones formuladas al firmar las Actas

Declaracfones

Declaraciones' formuladas al firmar las Actas

1
En nombre de la Republica Argentina:

+Reitérase la reserva efectuada en oportunidad de ratificarse la Constitucion de la Unién Postal
Universal, suscrita en la ciudad de Viena, Austria, el 10 de julio de 1964, en la que ¢l Gobieno
Argentino dejd expresa constancia de que el articulo 23 de dicha carta organica no se refiere ni
comprende a las Islas Malvinas, Islas Georgias del Sur, Islas Sandwich del Sur y Antartida
Argentina, por cuanto la Republica Argentina reafirma su soberania sobre dichos territorios gue
son parte integrante de su territorio nacional. También se recuerda que la Asamblea General de
las Naciones Unidas ha adoptado las Resoluciones 2065 {XX), 3160 [(XXVIIl}, 31/49, 37/9, 38/12;
39/6, 40/21, 41740, 42/19 y 43/25 por las que se reconoce la existencia de una disputa de soberania
y se pide a los gobiernos de la Argentina y del Reino Unido de Gran Bretana e Irlanda del Norte que
entablen negociaciones para solucionar la disputa y para encontrar los medios de resolver
pacifica y definitivamente los problemas pendientes enire los dos paises incluidos todos los
aspectos sobre el futuro de las Islas Malvinas de acuerdo con la carta de las Naciones Unidas.
Asimismo la Repliblica Argentina sefala que la disposicién contenida en el articuloe 30, numeral
1. del Convenio Postal Universal sobre circulacion de sellos postales valederos en el pais de
origen. no sera considerada como obligatoria para la Repiiblica cuando en los mismos se desfigure
la realidad geografica y Juridica argentina, y sin perjuicio de la aplicacion del parrafo 15 de la
Declaracién conjunta argentino-britinica. del 1ro. de julio de 1971, sobre comunicaciones y
movimiento entre el territorio continental argentine y las Islas Malvinas, aprobada por notas
reversales intercambiadas por ambos gobiernos el 5 de agosto de 19710

{Congreso - Doc 87)

It
En nombre del Retno Unido de Gran Bretana e Irlanda del Norte, Islas de la Mancha e Isla de Man:

«Al Gobierno del Reino Unido de Gran Bretana e Irlanda del Norte ne le cabe ninguna duda en lo
tocante a la soberania del Reino Unido sobre las Islas Falkland (Malvinas), Georgias del Sur y
Sandwich del Sur, asi como sobre el Territorio Britinico Antartico. A este propdsito, llama la
atencién sobre el articulo IV del Tratado de la Antirtida en el cual son parte el Reino Unido y
Argentina.
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Declaraciones

Declaraciones

El Gobierno del Reino Unido no acepta. pues, la declaracion de la Repablica Argentina que
pretende impugnar la soberania sobre los territorios arriba mencionados y tampoco acepta la
declaracion de la Repablica Argentina relativa al articuio 30, parrafo 1, del Convenio Postal
Universal.

En lo relativo a las otras cuestiones a las que se refiere la declaracion de la Reptblica Argentina,
el Gobierno del Reino Unido se reserva su posicion.s

[{Congreso - Doc 90}

11

En nombre de la Repiiblica de Afganistan, de la Republica Argelina Democratica iy Popular, del
Reino de Arabia Saudita, del Estado de Bahrein, de Brunei Darussalam, de la Reptiblica de Djibuti,
de los Emiratos Arabes Unidos, de la Republica de Indonesia, de la Republica de [rak, de la
Jamahiriya Arabe Libia Popular Soclalista, del Reino Hachemita de Jordania, de Kuwait, de la
Repuiblica Libanesa, de Malasia, del Reino de Marnuwcos, de la Republica Islamica de Mauritania.
del Sultanato de Oman, de la Republica Islamica de Pakistan, del Estado de Gatar, de la Reptiblica
Arabe Siria, de la Reptblica de Tunez, de la Republica Arabe del Yemen y de la Republica
Democrética Popular del Yemen:

«Las delegaciones arriba mencionadas,

considerando

que ia Cuarta Convencion de Ginebra 949 relativa a la proteccion de los civiles en tiempo de
guerra, por una parte, y la decision de la Organizacién de las Naciones Unidas n® 3379 D. 30 de] 10
de noviembre de 1975, califican al sjonismo de forma dc racismo v de discriminacién racial, por
otra parte,

reiterando .
que el sionismo presenta todos los caracteres del imperialismo por €]l hecho de que es una fuente
censtanie de conflicto y de guerra con los paises del Medio Orlente {limitrofes),

constatando

que ¢l sionismo practica, por su filosofia fundamental, un expansionismoe declarado, puesto que
ocupa territorios reconocidos de facto y de jure como pertenecientes a paises libres,
independientes, y micmbros de la comunidad internacional.

conscientes

de que el pueblo palestino sufre las angustias de una guerra que se le Impone y que, por
consiguiente, su defensa es una causa justa, puesto que tiende a hacer cesar su martire, asi como a
volver a darle sus derechos humanos y sociales vy el derecho a la autoedeterminacion y a la
construccion de su Estado independiente en el territorio de Paiestina.

considerando
que el denominado Israel es la punta de lanza de esta Alosofia de imperialismo, expansionismo y
racismo,

confirman

su declaracton n? IX fermulada en el Congreso de Viena 1964, su declaracién n® [Tl formulada en el
Congreso de Tokio 1969, su declaraciéon n® Il formulada en el Congreso de Lausana 1974, su
declaracion n? V formulada en el Congreso de Rio de Janeire 1979 y su declaracion n? XXVII
formulada en el Congreso de Hamburgo 1984

y reafirman

que su firma de todas las Actas de la Union Postal Universal [Congreso de Washington 1989), asi
como la ratificacién eventual ulterior de dichas Actas por su goblerno respectivo, no son vilidas
para el miembro inscrito con el nombre de lIsrael y no implican de manera alguna su
reconocimiento.»

{Congreso - Doc 90/Agr 1/Rev 1)

IV
En nombre de Israel:
A

«La delegacién de Israel en el XX Congreso de la Union Postal Universal rechaza sin reservas y en
su lotalidad todas las declaraciones o reservas formuladas por algunos Paises miembros de la
Union en el XV Congreso de la Unién (Viena 1964), en el XV] Congreso {Tokio 1969], en el
XVIl Congreso (Lausana 1974), en el XVIII, Congreso (Rio de Janeiro 1979) en el XI1X Congreso
{Hamburgo 1984) y en el XX Congreso (Washington 1989}, que pretenden ignorar sus derechos de
miembro de la UPU. En efecto, las mismas son incompatibles con el estatuto de miembro de la
ONU ¥ de 1a UPU que tiene Israel. Ademas, dichas decla.raciongs fueron formuladas con €] fin de
no aplicar las disposiciones de las Actas de la UPU y son, por tanto. conirarias al texto y al
espiritu de la Constitucion, del Convenio y de los Acuerdos.

Por esta razon, la delegacion de lsrael considera dichas declaraciones como {legales, nulas y sin
valor.s

[Congreso - Doc 90/Agr 2)

B

sLa delegacion de Israel deplora la tentativa de clerta delegacion al XX Congreso de la UPU de.

introducir proposiciones y cuestiones de caracter estrictamente politico, fuera del tema, para
socavar los esfuerzos tendentes a lograr los objetivos de colaboracion internacional de la UPU a
nivel cultural, social ¥y econdémico. Esta politizacién es contrarfa a la finalidad esencialinente
técnica y especializada de la UPU y vulnera la valiosa functén de la UPU dentro de la Comunicad
Internacional. . .

La delegacion de lsrael declara oponerse a las proposiciones o resoluciones que vayan en contra
del prineiple de Ja universalidad de la calidad de miembro de la UPU o de cualquier otra
institucién u organisme especializado de la Organizacién de las Naciones Unidas.»

{Congreso ~ Doc 90/Agr 3)
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Declaraciones

Declaraciones

\M
En nombre de Chile:

sTodas las oficinas de Correos de Chile estan establecidas en su propio tcrrItorlo del cual es parte
integrante el sector antartico chilenos

{Congresa - Doc 90/ Agr 4)

Vi

En nombre del Reino Unide de Gran Bretafa e Irlanda del Norte, Islas de la Mancha e Isla de Man
+En lo que respecta a la declaracion hecha por la delegacién de Chile, el Reino Unido ciesea
declarar que el Gobierno de Su Majestad no tiene ninguna duda en cuanto a su soberania sc.bre el
Territorio Britdnico de la Antirtida y desea llamar la atencién sobre el articulo 4 del Tratade de
1959 sobre la Antértida, en el cual son parte tanto el Gobierno chileno coma el Gobiern de su
Majestad.»

{Congreso - Doc 90/ Agr 5)

VI

En nombre de los Estados Unidos de América:

‘Teniendo en cuenta la declaracion formulada con respecto a las oficinas de Correos situadas en
la Antartida, los Estados Unidos de América declaran que se reservan su pos'cién y que toman

nota del articulo 4 del Tratado de 1959 sobre la Antartida.»

(Congreso - Doc 90/ Agr 6)

Vi

En nombre de Australia:

‘Teniendo en cuenta la declaracion formulada por la delegacion de Chile, Australia llama la
atencidén sobre ¢l articulo 4 del Tratado sobre la Antartida y declara que considera que sus
oficinas de Correos situadas en el Territorio Australiano de la Antartida forman parte del

territorio australianc.»

{Congreso - Doc 90/Agr 7)

|94
Iin nombre de Israel:

«.a delegacion de Israel se opone enérgicamente al cambio de designacién de la OLP por
«Palestina» en el cartel que ostenta el nombre de los paises en el XX Congreso. La delegacion de
Israel mantiene su chjecion a que se conceda ¢l estatuto de observador a la OLP, bajo cualquier
denominacian, por motivos que son bien conocidos. La delegacion de Israel considera que esta
medida es una accibn que agrava ann mas la situacion.»

[Congreso — Doc 90/ Agr 8)
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Reglamento General
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Disposiciones finales

128. Condiciones de aprobacion de las proposiciones relativas al Reglamento General
129. Proposiciones relativas a los Acuerdos con la Organizacion de las Naciones Unidas
130. Entrada en vigor y duracién del Reglamente General

Anexo: Reglamento Interno de los Congresos

Reglamento General de la Union Postal Universal

Los infrascritos, Plenipotenciarios de los Gobierncs de los Paises miembros de la Union, visto ei
articulo 22, parrafo 2, de la Constitucién de la Union Postal Universal, firmada en Viena el 10 de
julio de 1964, han decretado en el presente Reglamento General, de conin acuerdo, y bajo reserva
del articulo 25, parrafo 3, de dicha Constitucion las disposiciones sigujentes que aseguran la
aplicacién de la Constitucion y el funcionamiento de la Unién.

Capitulo 1

Funcionamiento de los drganos de la Union

Articulo 101
Organizacién y reunion de los Congresos y Congresos Extraordinarios

1.  Los representanies de los Paises miembros se reunirén en Congreso a mas tardar cinco afios
después de la fecha de entrada en vigor de las Actas de] Congreso precedente.,

2. Cada Pais miembro se hara representar en el Congrese poer uno o varios plenipotenciarios,
provistos por su Gobierno de los poderes necesarios. Pagra, gi fuere necesario, hacerse representar
por la delegacion de otro Pais miembro. Sin embargo, se establece que una delegacion no podra
representar mas que a un solo Pais miembro ademas del suyo.

3. Enlas deliberaciones cada Pais miembro dispondra de un voto.

4. En pﬁncipio. cada Congreso designara al pais en el cual se realizara el Congreso siguiente.
51 esta designacion resultare ser inaplicable, el Consejo Ejecutivo estara auterizado a designar el
pais en el cual el Congreso celebrara sus reuniones, previe acuerdo con este 1iltimo pais.

5. Previo acuerdo con la Oficina Internacional, el Gobierno invitante fijara la fecha definitiva
y el lugar exacto del Congreso. En principio, un arie antes de esta fecha. el Gobierno fnvitante
enviara una invitacion al Gobierno de cada Pais miembro. Esta invitacion podra ser dirigida ya
sea directamente, por intermedio de otro Gobierno o por mediacion del Director Generzal de la
Oficina Internacional. El Gobierno invitante también se encargara de notificar a todos los
Gobiernos de los Paises miembros las resoluciones adeptadas por el Congreso.
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6.  Cuando deba reunirse un Congreso sin que hubiere un Gobierno invitante, la Oficina
Internacional, con el consentimiento del Consejo Ejecutivo y previo acuerdo con el Gobierno de la
Confederacion Suiza. tomara las disposiciones necesarias para convocar y organizar el Congresa
en el Pais sede de la Union. En este caso, la Oficina Internacional efercera las funciones de
Goblerno invitante.

7. Previo acuerdo con la Oficina Internacional, los Paises miembros que hubieran tomado la
inictativa del Congreso Extraordinario fijaran el lugar de reunion de ese Congreso.

B.  Por analogia se aplicaran los parrafos 2 a 6 a los Congresos Extracrdinarios.

Articulo 102
Compesicion, funcionamiento y reuniones del Consejo Ejecutivo

1. El Consejo Ejecutivo esta compuesio por un Presidente y por treinta y nueve miembros que
efercen sus funciones durante el periodo que separa dos Congresos sucesivos,

2. La Presidencia correspondera por derecho al pais huésped del Congreso. S{ este pais
renpunciare, se convertira en miembro de derecho y. por ende, ¢l grupo geografico al cual
pertenezea dispondrd de un puesto supilementario, al cual no se aplicaran las disposiciones
restrictivas del parrafo 3. En este caso, el Consejo Ejecutivo elegira para la Presidencia a uno de
los miembros pertenceientes al grupo geografice de que forma parte el pais sede.

3. Los treinta y nueve micmbros del Consejo Ejecutivo seran elegides por e} Congreso sobre la
base de una distribucion geografica equitativa. En cada Congreso se renovara la mitad, por lo
menos, de les miembros, ningun Pais miembro podra ser elegido sucesivamente por tres
Congresas. ‘

4.  El representante de cada uno de los miembros det Consejo Ejecutivo sera designado por la
Administracidn postal de su pais. Este representante debera ser un funciohario competente de la
Administracion postal.

5. Las funciones de miembro del Consejo Ejecutivo son gratuitas. Los gastos de
funcieriamicntc de este Consejo corren a cargo de ja Unién.

6.  El Conscjo Ejecutivo tiene las sigufentes airibuciones:

6.1 coordinar y supervisar todas las actividades de la Unién en e] intervalo entre los Congresos;

62 proceder a la revision de los Reglamentos de Ejecucién de la Union dentro de los seis meses
que siguen a la clausura del Congreso, a menos que éste decida otra cosa. En caso de urgente
necesidad, el Consejo Ejecutivo podri también modificar dichos Reglamentos en otros
periodos de sesiones;

6.3 llevar a cabo todas las acciones que se consideren necesarias para salvaguardar y fortalecer
la calidad del servicio postal internacional y modernizarlo;

64 favorecer, coordinar y supervisar todas las formas de la asistencia técnica postal en el
marco de la cooperacion técnica internacional;

6.5 examinary aprobar el presupuesto ¥ las cuentas anuales de la Union;

6.6 autorizar, cuando las circunstancias lo exijan, el rebasamiento del limite de los gastos,
conforme al articulo 124, parrafos 3, 4 ¥ 5;

6.7 sancionar el Reglamento Financtero de la UPU;

6.8 sancionar ias normas que rigen el Fonde de Reserva;

. 6.8 sancionar las normes que rigen el Fondo de Actividades Especiales;

6.10 efectuar el control de la aclividad de la Oficina Internactonal;

6.11 autorizar, si fuere solicitada, la eleccién de una categoria de contribucitn inferior. de
conformidad con las condiciones previstas en el articulo 125. parrafo 6;
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6.12 sanclonar el Estatuto del Personal y las condiciones de servicio de los funcionarios
elegidos:

6.13 nombrar o promover 2 los funcionarios al grado de Subdirector General (D 2);

6.14 sancionar el Reglamento del Fondo Social;

€15 aprobar el jnforme anual formulade por Ja Oficina Internacional sobre las actividades de la
Unién v presentar, si correspondiere, comentarios al respecto,

6.16 decidir sobre los contactos que deben entablarse con las Administraciones postales para
cumplir con sus funcicnes;

6.17 decidir sobre los contactos que deben entablarse con las organizaciones que no son
observadores de derecho, examinar y aprobar los informes de la Oficina Internacional
sobre las relaciones de la UPU con los demas organismos internacionales, adoptar las
decisiones gque considere convenientes para la conducclon de esas relaciones y et curso que
_debe darseles; designar, con antelaclon suficlente, las organizaciones internacionales
intergubernamentales y no gubernamentales que deban ser invitadas a hacerse representar
en un Congreso, y encargar al Director General de la Oficina Intemnacional que envie las
invitaclones necesarias; ) '

6.18 estudiar, a peticion det Congreso, del CCEP o de las Administraciones postales, los
problemas de orden administrative, legisiativo y juridicc que Interesen a la Union o al
servicio postal internacienal y comunicar el resuitado de esos estudios al érgano interesado
o a las Administraciones postales, segin el casc.. Corresponderd al Consejo Ejecutivo
decidir si conviene o no emprender los estudios solicitados por las Administraciones
postales en el intervalo entre dos Congresos;

6.19 revisar y modificar, en el intervalo entre dos Congresos y segin el procedimiento
establecido en el Convenio Postal Universal, las tasas de franqueo de ios envios de
correspendencia;

6.20 formular proposiciones que seran sometidas a la aprobacion, ya sea del Congreso, o de las
Administraciones postales, conforme al articulo 121;

6.21 examinar, a peilcion de la Administracion postal de un Pais miembro, las proposiciones
que esia Administracion transmita a la Oficina Inlernacional segin el articulo 120;
preparar los comentarios y conflar a la Oficina la tarea de anexar estos ultimos a dicha
proposicion, antes de someteria a la aprobacion de las Administraciones postales de los
Paises miembros;

6.22 recomendar, cuando resulte necesario y eventualmente después de consultar al confunto de
jas Administraciones postales. la adopcion de una reglamentacidén o de una nueva practica
en espera de que ¢] Congreso tome ma decisién en la materia;

6.23 examinar el Informe anua! formulado por el Consejo Consultive de Estudios Postales y,
dado el caso, las proposiciones presentadas por este altimo;

6.24 someter a examen del Consejo Consultive de Estudios Postales los temas de estudio
conforme al articulo 104, parrafo 8.6;

8.25 designar al Pais sede del proximo Congreso, en el caso previsto en el articulo 101, parrafo 4;

6.26 determinar con antelacién suficlente, la cantidad de Comisiones necesarias para realizar
los trabajos del Congreso y fijar sus atribuciones;

6.27 designar con antelacion suficlente, bajo reserva de la aprobacion del Congreso, los Paises
miembros que podrian:

- asumir las Vicepresidencias del Congresc, asi como las Presidencias y las
Vicepresidencias de las Comisiones. tomando en cuenta en todo lo posible la
reparticién geografica equitativa de los Paises miembros;

- formar parte de las Comisiones restringidas de}! Congreso;

6.28 decidir si corresponde o no reemplazar lag actas de las sesiones de una Comisién del
Congreso por informes.

7. Para nombrar a los funcionarios en el grado D 2, el Consejo Ejecutivo examinara los titulos
de campetencia profesional de los candidatos recomendados por las Administraclones postales
de los Paises miembros de los que son nacionales, procurando que los puestos de Subdirectores
Generales sean llenados. en la medida posible. con candidatos provenientes de regiones diferentes
¥ de otras regiones distintas de las que son orlundos el Director General y el Vicedirector General,
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tenfendo en cuenta la consideracidén dominante de la eficacia de la Oficina Internacional y
respetando al mismo tiempo el régimen interno de promociones de la Oficina.

8. En su primera reunion, que sera convocada por el Presidente del Congreso, ¢ Consejo
Ejecutive elegira, entre sus miembros, cuatro Vicepresidentes y redactara su Reglamento Interno.

9. . Convocado por su Presidente. el Consejo Ejecutive se reunira, en prineipio. una vez por ano,
en la sede de la Union.

10. El representante de cada uno de los miembros del Consejo Ejecutivo que participe en los
periodos de sesiones de este érgano, con excepcion de las reuniones que se realicen durante el
Congreso, tendra derecho al reemboiso, ya sea del precio de un pasaje-avion de tda y vuelta en
clase economica, de un pasaje en primera clase por ferrocarril o al coste del viaje por cualquier
otro medio, ¢on la condicidn de gue este importe no exceda del precio del pasaje-avion de ida y
vuelta en clase econémica.

11. El Presidente de] Consejo Consultivo de Estudios Postales representara a éste en las
sesfones del Consejo Ejecutivo en cuyo orden del dia figuren asuntos relativos al organo que
dirige,

12. Con ¢l fin de asegurar una relacién eficaz entre los trabajos de ambos drganos, el Presidente,
el Vicepresidente y los Presidentes de las Comisiones del Consejo Consultivo de Estudios Postales
podran, si expresaren el deseo, asistir a las reuniones del Consejo Ejecutivo en calidad de
observadores.

13. La Administracién postal del pais donde se retina el Consejo Ejecutivo sera invitada a
participar en las reuniones en calidad de observador, cuando ese pais no fuere miembro dei
Consejo Efecutivo.

14.  El Consejo Ejecutivoe podra invitar a sus reuniones, sin derecho a voto. a cualquier
organismo internacional o cualquier persona califlcada que deseare asociar a sus trabajos. Podra
jgualmente invitar en las mijsmas condiciones a una o varias Administraciones postales de los
Paises miembros interesados en ios puntos que figuren en gu orden del dia.

Articulo 103
Documentacién sobre las actividades del Consejo Ejecutivo

1.  El Consejo Ejecutive remitird a las Administraciones postales de los Paises miembros de la

. Union y a las Uniones restringidas, para su conocimiento, después de cada periodo de sesiones:

a} una Memoria Analitica;

b)  los sDocumentos del Consejo Ejecutivos que contienen los informes, las deliberaciones y la
Memoria Analitica, asi como las resoluciones y decisiones.

2.  ElConsejo Ejecutivo presentard al Congreso un informe sobre el conjunto de sus actividades
¥ lo transmitird a las Administraciones postales, dos meses antes, por lo menos, de la apertura
del Congresa.

Articulo 104
Composicién, funcionamienio y reuniones del Consejo Consultivo de Estudios Postales

1.  El Consejo Consultivo de Estudios Postales esta compuesto por treinta y cinco miembros
que ejercen sus funciones durante el periode que separa dos Congresos sucesivos.
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2.  Los miembros del Consejo Consultive son elegidos por el Congreso, en principlo, sobre la
base de una reparticion geogrifica lo mas amplia posible.

3 El representante de cada uno de los miembros del Consejo Consultivo sera designado por la
Administracion postal de su pais. Debera ser un funcionario calificado de la misma.

4. Los gastos de funcionamiento del Consejo Consultivo correran por cuenta de la Union. Sus
miembros no recibiran remuneracion alguna. Los gastos de viaje y de estada de los representantes
de las Administraciones que participen en el Consejo Consultivo correran por cuenta de éstas,
Sin embargo, el representante de cada uno de los paises considerades menos favorecidos de
acuerdo con las listas formuladas por la Organizacién de las Naclones Unidas, tendra derecho,
excepio para las reunijones que tienen lugar durante el Congreso, al reembolso ya sea del precio de
un pasaje-avion de ida y vuelta en clase economica, de un pasaje de primera clase en ferrocarri] ¢
al coste del viaje por cualguier otro medio, con la condicién de que este importe no exceda del
precio del pasaje-avion de ida y vuelta en clase economica.

5. En su primera reunion, que sera convocada ¢ inaugurada por ¢l Presidente del Congreso, el
Consejo Consultivo elegira entre sus miembros un Presidente, un Vicepresidente y los Presidentes
de las Comisiones.

6.  El Consejo Consultivo redactara su Reglamento Interne,

7.  El Consejo Consultivo se reunira, en principlo, todos los anos en la sede de la Unién. La
fecha y el lugar de la reunion seran fijados por su Presidente, previo acuerdo con el Presidente del
Consejo Ejecutivo y €l Director General de la Oficina Internacional.

8.  El Presidente, el Vicepresidente y los Presidentes de las Comisiones del Consejo Consultive
forman el Comité Directivo. Este Comité prepara y dirige los trabajos de cada periodo de seslones
del Consejo Consultive v se encarga de todas las tareas que este uitimo resuelva confiarle.

9. Las atribuciones del Conseio Consultive seran las siguientes:

9.1 organizar el estudio de los problemas técnicos, de explotacion, econdmicos y de cooperacion
técnica mas importantes que presenten Interés para las Administraciones postales de todos
los Paises miembros de la Union y dar informaciones y opiniones al respecto;

82 proceder al estudie de los problemas de ensenanza y de formacion profesional que interesen
a los paises nuevos ¥ en desarrollo; :

83 adoptar las medidas necesarias para estudiar y difundir las experiencias y los progresos
realizados por cierios paises en lo que atafe a la técnica, la explotacién, la economia y la
formacion profesional que interesen a los serviclos postales;

9.4 estudiar la situacion actual y las necesidades de los servicios postales en Jos paises nuevos y
en desarrollo y elaborar recomendaciones pertinentes sobre las formas y medios de mejorar
los servicios postales de estos paises;

95 previe acuerdo con el Consejo Ejecutivo, adoptar las medidas apropiadas en el campo de la
cooperacion técnica con todos los Paises miembros de la Unién, especialmente con los
paises nuevos ¥ en desamolio;

9.6 examinar cualquier otro asunto que le sea sometide por un miembro del Consejo
Consultivo, por el Consejo Ejecutivo o por cualquler Administracién de un Pais miembro.

9.7 elaborar y presentar, en forma de recomendsaciones a2 las Administraciones postales,
normas en materia técnica, de explotacién y en otros amhitos de su competencia donde es

indispensable una practica uniforme. Asimismo procederi, en caso necesario, a la _

modificaciém de las normas que haya establecido.
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10. Los miembros de] Consejo Consultivo participaran efectivamente en sus actividades. Los
Paises miembros que no pertenezcan al Consejo Consultivo podran, a peticién de los mismos,
colaborar en los estudios emprendidos.

11. El Consejo Consultivo, sl correspondiere, formularia proposiciones para el Congreso, que
emanen directamente de sus actividades definidas en el presente articulo. Previo acuerdo con el
Consejo Ejecutive, el propio Consejo Consultivo presentara estas proposiciones, cuande se trate
de cuestiones de su competencia.

12. E! Consejo Consultive establecera, durante su periodo de sesiones que preceda al Congreso,
el proyecto de programa de trabajo bésico del préximo Consejo para ser sometido al Congreso
teniendo en cuenta las peticiones de los Paises miembros de la Unién. as! como del Consejo
Ejecutivo y de 1a Oficina Internacional. Este programa basico, que abarca a un niimero Emitado
deutudios-ohretemsdemtuaﬂd-dydehmcomﬁn.unvimicadnm-ﬁmdhdehs
realidades y de laa nuevas prioridades.

13.  Con el fin de asegurar una relacion eficaz entre los trabajos de ambos ¢rganos, ¢l Presidente,
los Vicepresidentes ¥ los Presidentes de las Comisiones del Consejo Ejecutivo podrén, s
expresaren el deseo, asistir a las reuniones del Consejo Consultivo en calidad de chservadores.

i4. El Consejo Consultivo podra invitar a sus reuniones sin derecho a voto:

a}  a cualguier organismo internacional o cualquier otra persona calificada que deseare
asoclar a sus trabajos;

b}  a las Administraciones postales de los Paises miembros que no pertenezcan al Consejo
Consultivo,

Articulo 105 . .
Documentacién sobre las actividades del Consejo Consultive de Estudios Postales

1.  El Copsejo Consultivo de Estudios Postales dirigira a las Administraciones postales de los

Pajses miembros y a las Uniones restringidas, para Informacion, después de cada periodo de

sesiones: -

a) una Memoria Analitica;

bl  los sDocumentos del Consejo Consultivo de Estudios Postaless que contienen los informes,
las deliberaciones y la Memoria Analitica.

2.  El Consejo Consultivo formulara, destinado a] Consejo Ejecutive. un informe anual sobre
sus actividades.

3.  El Consejo Consultivo formulara, destinado al Congreso, un informe sobre el conjunto de
sus actividades y lo transmitira a las Administraciones postales de los Paises miembros, por lo
menos dos meses antes de la apertura del Congreso.

Articulo 106
Reglamento Interno de los Congresos

1.  Para la organizacion de sus trabajos y la conduccion de sus deliberaciones, el Congreso
aplicara el Reglamento Interno de los Congresos, que esta anexado al presente Reglamento
General.

2. Cada Congreso podra modificar este Reglamento en las condiciones fijadas en el mismo
Reglamento Interng,

Articulo 107 _
Lenguas utilizadas para la documentaciém, las deliberaciones y la correspondencia de servicio

1. Para la documentacién de la Union se utilizaran las lenguas francesa, inglesa, arabe y
espaniola. También se utilizaran las lenguas alemana, china, portuguesa y rusa. con la condicion
de que la produccién, en estas ultimas lenguas, se limite a la documentacién de base mas
froportante. También se utilizaran otras lenguas, con la condicién de que de ello no resuite un
auinento de los gastos de los cuales debe hacerse cargo la Union segin el parrafo 6.

2.  El o los Paises miembros que hubieran solicitade una lengua distinta de la lengua oficlal
constituirdn un grupo linghistico. $Se considerara que los Paises miembros que no hubjeran
formulado una solicitud expresa han solicitado Ia lengua oﬁcial

3. La documentacién serd publieada por la Oficina Internacional enla lengua oficial y en las
lenguas de las grupos lingisticos constituidos. ya sea directamerite o por intermedio de las
oficinas regionales de dichos grupos, contforme a las modalidades convenidas con la Oficina
Internacional, La publicacion en las diferentes lenguas se hara segun el mismo modelo.

4, La documentacion publicada directamente por la Oficina Internacional -eri distribuida, en
principlo, simultineamente en las diferentes lenguas solicitadas.

5. La correspondencia entre las Administraciones postales y la Oficina Internacional y entre
esta altima y terceros podré intercamblarse en cualquier lengua para la cual la Oficina
Internacional disponga de un servicio de traduccién.

6. Los gastos de traduccién a una lengua que no sea la lengua oficial, inclusive los gastos
resultantes de la aplicacion de] parrafo 5, seran sufragados por el grupo linghistico que hubiera
solicitado dicha lengua. La Unién tomara a su cargo los gastos de traduccién a la lengua oficial de
los documentos y de la correspondencia recibidos en inglés, arabe y espariol, asi como todos los
demas gastos correspondientes al suministro de los documentos. El tope de los gastos que la
Unién debe sufragar para la produccién de los documentos en aleman, chino, portugués y ruso
sera fijado por una resclucion del Congreso,

7. Los gastos que deban ser sufragados por un grupo linghistico se repartirin entre los
miembros dé este grupo proporcionalmente, segin su contribucion a los gastes de 12 Unlén. Estos
gastos podran repartirse enire los miembros del grupo lingfistico segin otra clave de reparticién,
siempre que los interesados se pongan de acuerdo al respecto y notifiquen su decisién a la Oficina
Internacional por intermedio del portavoz del grupo.

8. La Oficina internacional dara curso a toda peticién de cambfo de lengua solicitado por un
Pais mlembro luego de un plazo que no podra exceder de dos artos.

9.  Para las deliberaciones de las reuniones de los érganos de la Union se admitiran las lenguas
francesa, inglesa, esparfola y rusa, mediante un sistema de interpretacion —cen o sin egquipe
electronico- cuya eleccién correra por cuenta de los organizadores de la reunfén. luego de
consultar al Director General de Ia Oficina Internacional y a los Paises miembros interesados.

10. Se autorizaran igualmente otras lenguas para las deliberaciones y reuniones indicadas en el
parrafo 9. '

11. Las delegaciones que utilicen otras lenguas proveeran la interpretacion simultinea en una
de las lenguas mencionadas en el parrafo 9, ya sea por ¢l sistema indicade en el mismo parrafo,
cuando las modificaciones de orden técnico necesarias puedan ser introducidas en el mismo, o
por intérpretes particulares,
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12, Los gastos de los servicios de interpretacion se repartirdn entre los Paises miembros que
utilicen la misma lengua, segin la proporcién de su contribucion a los gastos de la Unién. Sin
embargo. los gastos de instalacion y mantenimiento del equipo técnico correrdn a cargo de la
Unién.

13. Las Administractones postales podran convenir la lengua a utilizar en la cerrespondencia
de servicio en sus relaciones reciprocas. De no existir tal acuerdo, se utilizara la lengua francesa.

Capitulo II

Oficina Internacional

Articulo 108
Eleceién del Director General y del Vicedirector General de la Oficina Internacional

1.  El Director General y el Vicedirector General de la Oficina Internacional seran elegidos por
el Congreso por el periodo que media entre des Congresos sucesfvos, siendo la duracién minima
de su mandato de cinco afnos. Su mandato sera renovable una sola vez. Salvo decisién en
contrario del Congreso, !a fecha en que entrardn en funclones sera el 17 de enero del afto siguiente
al Congreso.

2. Por lo menos siete meses antes de la apertura del Congreso, el Director General de 1a Oficina
Internacional enviara una nota a los Goblernos de los Paises miembros invitandolos a presentar
las candidaturas eventuales para los cargos de Director General y de Vicedirector Geaeral,

indicande al mismo tiempo si el Director General ¢ el Vicedirector General en funciones estin.

interesados en la renovacion eventual de su mandato inicial, Las candidaturas, acompadiadas de
un curricuhnm vitse, deberan llegar a la Oficing Internacional por lo menos dos meses antes de la
apertura del Congreso. Los candidatos deberdn ser nacionales de los Paises miembros que los
presenten. La Oficina Internacional preparard la documentacion necesaria para el Congreso. La
eleccion del Director General y la del Vicedirector General se realizaran por votaclon secreta,
siendo la primera eleccion para el cargo de Director General.

3. En caso de que quedara vacante el cargo de Director General, el Vicedirector General
asumira las funciones de Director General hasta la finalizacion del mandato previste para él;
sera elegible para dicho cargo y se lo admitira de oficio como candidato, bajo reserva de que su
mandato fnicial como Vicedirector General no hubiere sido renovade ya una vez por el Congresa
precedente y de que declarare su interés de ser considerado como candidato para el cargo de
Director General.

4. En el caso de que quedaran vacantes simultdneamente los cargos de Director General y de
Vicedirector General, el Consejo Ejecutivo elegirva, en base a las candidaturas recibidas a raiz de
un llamado a concurse, un Vicedirector General‘para el periodo que abarque hasta el proximo
Congreso. Se aplicara por analogia el parrafo 2 a 1a presentacion de candidaturas.

5. En caso de que quedara vacante e} carﬁo de Vicedirector General, el Consejo Ejecutivo

encargara, a propuesta del Director General, a uno de los Subdirectores Generales de la Oficina
Internacional gue asuma las funciones de Vicedirector General hasta el préximo Congreso.
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Articulo 109
Funciones del Director General

1. Ei Director General organizara, administrara y dirigira la Oficina Intemacional, de la cual
es ¢l representante legal. Tendra competencia para clasificar los puestosde los grados G 1aD 1 y
para nombrar y promover a los funcionarios a dichos grados. Para los nombramientos en los
grades P 1 a D 1 examinarid los titulos de competencia profesional de los candidaios
recomendados por las Admintstraciones postaics de los Paises miembros de los que son
nacionales, teniendo en cuenta una equitativa distribucién geografica continental y de lenguas,
asi como todas las deméas consideraciones correspondientes, respetando el régimen interno de
promocloncs de la Oficina. También tendrd en cuenta que. en principio, las personas que ocupen
los puestos de los grados D 2, D 1 y P 5 deben ser nacionales de diferentes Paises miembros de la
Unién. Informara al Consejo Ejecutivo, una vez por aiio, en ¢l informe sobre las Actividades de la

) Unién, sobre los nombramientos y las promociones a los grados P4 aD 1.

2,  ElDirector General tendra las atribuciones siguientes:

2.1 ‘desempedar las funciones de depositario de las Actas de Ia Unién y de intermediario en el
procedimiento de adhesiim y de admisitn en la Unién, asi come de retiro de la mijsma;

22 npotificar a todas lss Administraciones los Reglamentos de Fjecuckén decretados o revisados
por el Consejo Ejecutivo;

23 preparar el proyecio de presupuesto anual de la Untén al nivel mas bajo posible compatible
con las necesidades de la Unidn y someterlo oportunamente a examen del Consejo
Ejecutivo; comunicar el presupuesto a los Paises miembros de ]a Unién luego de su
aprobacion por el Consejo Efecutivg;

24 servir de intermediario en las relaciones entre:

Ia UPU y las Uniones restringidas;

. la UPU y la Organizacién de las Naciones Unidas;

- la UPU y las organizaciones internacionales cuyas actividades presenten interés para
la Unién.

25 asumir la funcién de Secretario General de 1os drganos de la Unién y velar, en calidad de tal,
teniendo en cuenta las disposiciones especiales del presente Reglamento, principalmente
por:

- 1a preparacion y la organizacién de los trabajos de los 6rganos de la Union;
- la elaboracion, la produceién y la distribucion de los documentos, informes y aclas;
- e] funcionamiento de la Secretaria durante las reunones de los 6rganos de a Unién;

2.8 asistir a las seslones de los érganos de la Unién y tomar parte en las deliberaciones sin

derecho a voto, con la posibilidad de hacerse representar.

" Articulo 110

Funciones del Vicedirector General
1. ElVicedirector General asistird al Director General y serd responsable ante &,
2.  En caso de ausencia o de impedimento del Director General, el Vicedirector General ejercera

los poderes de aquél. Lo mismo ocurrira en el caso de vacante del cargo de Director General de que
trata e} articulo 108, parrafo 3.

Articulo 111
Secretaria de jos organos de la Unton

La Secretaria de los 6rganos de la Unién estard a cargo de la Oficina Internacional, baje la

_responsabilidad del Director General. Enviara todos los documentos publicados en oportunidad

de cada periodo de sesiones a las Administraciones postales de los miembros del érgano, a las
Adininistraciones postales de los paises que, sin ser miembros del érgano, colaboren en. los
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estudios emprendidos y a las Uniones restringldas, asi como a las demas Admintstraciones
postaies de los Paises miembros que lo soliciien.

Articulo 112
Lista de Paises miembros

La Oficina Internacional formulard y mantendra actualizada la lista de los Paises miembros de
la Unién, indicando en ella su categoria de contribucion su grupa geografico y su situacién con
relacion a las Actas de la Union.

Articulo 113 } :
Informes. Opiniones. Peticiones de interpretacion y de modificacion de las Actas. Encuestas.
Intervencion en la liguidacién de cuentas

1. La Oficina Internacional estari siempre a disposicién del Consejo Ejecutivo, del Consejo
Consultivo de Estudios Postales y de las Administraciones postales para suministrarles los
informes pertinentes sobre los asuntos relatives al servicio.

2,  Estarad encargada especialmente de reunir, coordinar, publicar y distribuir los informes de
cualquier naturaleza que interesen al serviclo postal Internacional; de emitir, a peticién de las
partes en causa, una opinidon sobre los asuntos en litigio; de dar curso a las peticiones de
Interpretacion y de modificacion de las Actas de la Union y, en general. de proceder a los estudios
¥ trabajos de redaccién o de documentacién que dichas Actas le asignen o cuya peticion se le
formule en interés de la Union.

3.  Procedera igualmente a efectuar las encuestas solicitadas por las Administraclones
postales para conocer la opinion de las demas Administraciones sobre un punto determinado. El
resultado de una encuesta no revestira el caracter de un voto y no obiigara oficialmente.

4. Alos fines pertinentes presentara al Presidente del Consejo Consultivoe de Estudios Postales
los problemas que competan a este drgano.

5.  Intervendra, en caracter de oficina de compensacion. en la liquidacion de las cuentas de¢
cualquier clase relativas al servicio postal mtcrnamona! entre las Administracioncs postales
que reclamaren esta intervencion.

Articulo |14
Couperacion técnica

Dentro del marco de la cooperacion técnica internacional. la Oficina Internacional estara
encargada de incrementar la asistencia técnica postal en todas sus formas.

Articulo 15
Formulas suministradas por la Oficina Internacional

La Oficina Internacional tendra a su cargo la tarea de hacer confeccionar las tarfetas de tdentidad
posiales ¥ los cupones respucsta internacionales y proveerlos, al precio de coste, a las
Administraciones postales que lo solicitaren.

Articulo 116
Actas de las Uniones restringidas y acuerdos especiales

1. Dos ejemplares de las Actas de las Uniones restringidas y de los acuerdos especiales
celebrados en aplicacién del articule 8 de la Constitucion deberan ser transmitidos a la Oficina
internactonal por las oficinas de esas Uniones o, en su defecto, por una de las partes contratantes.

2.  La Oficina Internacional velara por que las Actas de las Uniones restringidas y los acuerdos
especiales no determinen cendiciones menos favorables para el publico que las que figuran en las
Actas de la Unidn, e informara a las Administraciones postales sobre la existencia de las Uniones
y de los Acuerdos antes mencionadoes. Sefialard al Consefo Ejecutivo cualquier irregularidad
constatada en virtud de la presente disposicién.

Articulo 117

Revista de la Unién

La Oficina Internacional redactara, con ayuda de jos documentos a su disposicién, una revista en
las lenguas alemana, inglesa, arabe, china, espariola, francesa y rusa.

Articulo 118

Informe Anual sobre las Actividades de la Unién

Sobre las actividades de la Unidn, Ja Oficina Internacional redactara un informe anual que

transmitird, previa aprobacién por el Consejo Ejecutivo, a las Administraciones postales, a las.

Uniones restringidas y a la Organizacién de las Naciones Unidas.

Capitulo III

Procedimiento de presentacién y examen de proposiciones

Articulo 119
Procedimiento de presentacién de proposiciones a! Congreso

1. Bajo reserva de las excepciones determinadas en los parrafo 2 y 5, el procedimiento
sfiguiente regira la presentacién de proposiciones de cualquier naturaleza que Ias
Administraciones postales de los Paises miembros sometan al Congreso:

a]  se admitiran las proposiciones que lleguen a la Oficina Intemacicnal con seis meses de
anticipacion, por lo menos, a la fecha fijada para el Congreso;

b)  no se admitira proposicion alguna de orden redaccional durante el periodo de seis meses
anterior a la fecha fijada para el Congreso;

¢} las proposiciones de fondo que lleguen a la Oficina internacional en el intervalo
comprendido entre seis y cuatro meses anterior a la fecha fijada para €l Congreso, no se
admitiran, salvo cuando estén apoyadas, por lo menos, por dos Administraciones;

d) - las proposiciones de fondo que lleguen a la Oficina Internacional en el intervalo
comprendido entre cuatro y dos meses anterlor a la fecha fijada para €] Congreso no se
admitirdn, salvo cuando estén apovadas, por lo menos, por ocho Administraciones. Ya no
se admitiran las proposictones que lleguen con posterioridad;

€) las declaraciones de apoyo deberan legar a la Oficina Internacional dertro del mismo plazo
que las proposiciones respectivas.
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2. Las proposiciones reiativas a la Constitucion o al Reglamento General deberan llegar a la
Oficina Internacional por lo menos seis meses antes de la apertura del Congreso; las que lleguen
con posterforidad a esa fecha, pero antes de la apertura del Congreso, sélo podran tomarse en
consideracién sl el Congreso asi lo decidiere por mayoria de dos tercios de los paises
representados en el Congreso y si se respetaran las condiciones establecidas en el parrafo 1.

3. En principio, cada proposicion debera tener sélo un objetivo y debera contener sélo las
modificaciones justificadas por dicho objetivo.

4. Las proposiciones de orden redaccional llevaran en el encabezamiente la indicacion
«Proposicion de orden redaccionals colocada por las Administraclones que las presenten y seran
-publicadas por la Oficina Internacional con un nimero seguido de la letra R. Las proposiciones
que carezcan de esta indicacion pero que, a jufcio de la Oficina Internacional, atarien solamente a
la redaccién, seran publicadas con una anoctacién apropiada; la Oficina Internacional redactara
una lista de estas propaosiciones para el Congreso.

5 El procedimiento fijado en los parrafos 1 y 4 no se aplicara ni a las proposiciones relativas
al Reglamento Interno de los Cengresos, ni a las enmiendas de las propesiciones ya efectuadas.

Articule 120
Procedimiento de presentacion de proposiciones entre dos Congresos

1.  Para ser tomada en consideracion, cada proposicion relativa al Convenio o a los Acuerdos y
presentada por una Administracién postal entre dos Congresos debera estar apoyada por otras
dos Administraciones, por lo menos. No se dara curso a las proposiciones cuando la Oficina
Internacional no reciba, al mismo tiempo, el niimero necesario de declaraciones de apoyo.

2.  Estas proposiciones se transmitirin a las demas Administraciones postales por mediacion
de la Oficina Iniernacional.

3. Las proposiciones relativas a los Reglamentos de Ejecucion no requeriran apoyc, pero sélo
serin tomadas en consideracién por el Consejo Ejecutivo =i éste estuviers de acuerdo con su
urgente necesidad. ’

Articulo 121
Examen de las proposiciones entre dos Congresos

1. Las proposiciones relativas al Convenio, a los Acuerdos y a sus Protocolos Finales sc
someterin al procedimiento siguiente: se dara a las Administraciones postales de los Paises
miembros un plazo de dos meses para examinar la proposicién notificada por circular de la

, Oficina Internacional y, dado €l caso, para gue remitan sus observaciones a dicha Oficina. No se
admitiran las enmiendas. Las contestaciones seran reunidas por la Oficina Internacional y
comunicadas a las Administraciones postaies, invitandolas a pronunciarse a favor o en contra de
la proposicién. Aquellas que no hubieran transmitido su voto en el plazo de dos meses se
consideraran como si se abstuvieran. Los plazos menclonados se contaran a partir de la fecha de
las circulares de la Oficina Internacional.

2. Las proposiciones de modificacion de Jos Reglamentos de Ejecucion serin tratadas por el
Consejo Ejecutivo,

3. Sila proposicion se refiriere a un Acuerdo o a su Protocolo Final, solo las Administraciones
postales de los Paises miembros que sean parte en este Acuerdo podran tomar parte en las
operaciones indicadas en el parrafo 1.

Articulo 122
Notificacion de las decisiones adoptadas entre dos Congresos

1. Las modificaciones que se introduzcan en el Convenio, en los Acuerdos y en los Protocolos
Finales de esas Actas sc sancionardn por una notificacién del Director General de la Oficina
Internacional a los Gobiernos de los Paises miembros.

2.  La Oficina Internacional notificarh a2 las Administraciones postales las modificaciones
introducidas por el Consejo Ejecutivo en los Reglamentos de Ejecucién y en sus Protocolos
Finales. lgualmente se procedera con las interpretaciones menclonadas en el articulo 83,
parrafo 3, letra ¢, punte 2°. del Convenie y en las disposiciones correspondientes de los Acuerdos.

Articulo 123
Entrada en vigor de los Reglamentos de Ejecucién y de las demés decisiones adoptados entre dos
Congresos. .

1. Los Reglamentos de Ejecuciém entrarén en vigor en la misma fecha y tendrin la misma
duracién que las Actas emitidas por el Congreso.

2.  Bajo reserva del parrafg 1, las decisiones de modificacién de las Actas de 1a Unién que se
adopten entre dos Congresos no se cjecutaran hasta tres meses después, por lo menos, de su
notificacion.

Capitulo IV

Finanzas

Articulo 124
Fijacion y reglamentacion de los gastos de la Union

I.  Bajo reserva de ios parrafos 2 a 6, los gastos anuales correspondientes a las actividades de
los 6rganos de la Unién no deberan rebasar las siguientes sumas para los afios 1991 y siguientes:
26 070 100 francos suizos para e} afo 1991;

26 586 900 francos sulzos para el anc 1992;

26 800 100 francos suizos para el afic 1983; i

26 773 200 francos suizos para ¢] afio 1964:

26 835 600 francos suizos para el afio 1986,

El limite de base para el aio 1995 se aplicara para los arios posteriores en caso de postergacién del
Congreso previsto para 1994.

2. Los gaslos correspondientes a la reunién del proximo Congreso (desplazamiento de la
Secretaria, gastos de transporic, gastos de instalacion técnica de la interpretacion simultinea,
gastos de reproduccion de documentos durante el Congreso, etc.) no deberan rebasar el limite de
3 876 000 francos suizos.

3.  El Consejo Ejeculive estard autorizado a rebasar los limites fijados en los parrafos 1 y 2
para tener en cuenta los aumentos de las escalas de sueldos y las contribuciones por conceplo de
paslvidades o subsidios, inclusive los ajustes por lugar de destine admitidos por las Naciones
Unidas para ser aplicados a su personal en funciones en Ginebra.
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4, Se autoriza asimismo al Consejo Ejecutivo a ajustar cada aro ¢l monto de jos gastos que no
sean los relativos al personal, en funcion del indice suizo de los precios al consumo.

5.  Por derogacion del parrafo 1, el Consejo Efecutivo, o en caso de extrema urgencia el Director

General, podra autorizar que se rebasen los limites fijados para hacer frente a reparaciones
importantes e imprevistas del edificio de la Oficina Internacional sin que, no obstante, el monto
a rebasar exceda de 65 000 francos sulzos por afio,

6.  Si los créditos previstos en los parrafos 1 y 2 resultaren insuficientes para asegurar el
correcto funcionamiento de la Unién, estos limites sélo podran rebasarse con la aprobacién de la
mayoria de los Paises miembros de la Unién. Toda consulta debera estar acompafiada de una
exposicion completa de los hechos que justifiquen tal solicitud.

7.  Los paises que adhieran a la Unién o que se admitan en calidad de miembros de la Unién,
asi como aquellos que se retiren de la Union, deberan pagar su cuolta por el afo entero en que su
admision o retiro se hubiera hecho efeclivo.

8.  Los Paises miembros pagaran por anticipado su parte conlributiva & los gastos anuales de la
Unién, scbre la base de! presupuesto fijado por el Consejo Ejecutivo. Estas partes contributivas
deberan pagarse a mas tardar el primer dia del efercicio financiero al cual se reflere el
presupuesto. Transcurrido este plazo, las sumas adeudadas redituaran intereses a favor de la
Unién, a razén del 3 por ciento anual durante los seis primeros meses y del 6 por clento anual a
partir del séptimo mes.

9,  Para remediar las insuficiencias de tesoreria de ]a Unioén, se constituira un Fondo de
Reserva cuyo monto sera fijado por el Consejo Ejecutivo. Dicho Fonde sera alimentado en primer
lugar por los excedentes presupuestarios. Podra servir asimismo para equilibrar el presupuesto o
para reducir el monto de las contribuciones de los Paises miembros.

10. En lo que respecta a las insuficienclas pasajeras de tesoreria, el Gobierno de la
Confederacién Sufza anticipari, a corto plazo, los fondes necesarios segin condiciones que
deberan fijarse de comiin acuerdo. Dicho Gobierno vigilard, sin gastos, la contabilidad financiera
y las cuentas de la Oficina Internacional dentro de los limites de los créditos fijados por el
Congreso.

Articulo 125
Categorias de contribucion

1. Los Paises miembros contribuiran a cubrir los gastos de ia Union segun la categoria de
contribucién a la que pertenezcan. Estas categorias son las siguientes:

categoria de 50 unidades;

categoria de 40 unidades;

categoria de 35 unidades;

categoria de 25 unidades;

categoria de 20 unidades;

categoria de 15 unidades;

categoria de 10 unidades;

categoria de 5 unidades;

categoria de 3 unidades;

categoria de 1 unidad;

categoria de 0,5 unidad, reservada para los paises menos adelantados enumerados por la
Organizacién de las Naciones Unidas y para otros paises designados por el Consejo Ejecutivo.

2.  Ademas de las categorias de contribucién enumeradas en e] parrafo 1, cualquier Pais
miembro podra elegir pagar una cantidad de unidades de contribucién superior a 50 unidades.
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3. Los Paises miembros serin clasificados en una de las categorias de contribucién precitadas
en ¢! momento de 8u admisién ¢ de su adheslén a la Unton, segiin ¢l procedimiento indicado en el
articulo 21, parrafo 4, de la Constitucién.

4,  Los Paises miembros podrin cambiar ulteriormente de categoria de contribucién, con la
condjcién de que este cambio sea notificade a la Oficina Internacional antes de la apertura del

Congreso. Dicha notificacién, que sera puesta en conocimiento del Congreso, regird en la fecha de

entrada en vigor de las disposiciones financieras sancionadas por el Congreso.

5.  Los Paises miembros no podran exigir que se les baje mas de una categoria por vez. Los
Paises miembros que no hagan conocer su deseo de cambiar de categoria de contribucion antes de
la apertura del Congreso se mantendran ¢n la categoria a la cuat pertenecian hasta ese momento.

6. Sin embargo, en circunstancias excepcionaleés, tales como catistrofes naturales que
hicieren necesarios 1os programas de ayuda internacional, €] Consejo Ejecutive podra autorizar a
bajar una categoria de contribucién a un Pais miembro que lo solicitare, si éste aportare la prueba
de que ya no puede manlener su contribucién segun la categoria iniclalmente elegida. )

7. Por derogacitn de los parrafos 4 y 5, los ascensos de categoria no estan sujetos a restricciéh
alguna.

Articulo 126
Pago de suministros de la Oficina Internaclonal

Los suministros que la Oficina Internacional efecttie a titulo oneroso a las Administraciones
postales deberan ser pagados en el plazo mas breve posible y a mas tardar, dentro de los seis meses
a partir del primer dia del mes siguiente al del envic de la cuenta por dicha Oficina. Transcurrido
ese_plazo, las sumas adeudadas redituardn intereses a favor de la Unién, & razon del 5 por clento
anual, a contar desde €| dia de la expiracion de dicho plazo.

Capitulo V
Arbitrajes”

Articulo 127

Procedimiento de arbitraje

1. En caso de diferendo que deba ser resuelto por juiclo arbitral, cada una de las
Administraciones postales en causa elegira una Administracton postal de un Pais miembro que
no esté directamente interesada en el ltigio. Cuando varlas Administraciones hagan causa
cornian, s¢ considerardn como una sola para la aplicacion de esta disposicion.

2. En caso de que una de las Administraciones en causa no diere curso a una propuesta de
arbitraje en el plazo de seis meses, la Oficina Internacional. si se le formulare Ja peticion.

propiciard, a su vez, la designacién de un arbitro por la Administracién en falta o designara uno
de oficio.

3. Las partes en causa podran ponerse de acuerdo para designar un arbitro nico, que podra ser
la Oficina Internacional.
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4.  Ladecision de los arbitros se adoptara por mayoria de votos.

5.  En caso de empate, los arbitros elegiran para solucionar el diferendo, a otra
Administracién postal igualmente desinteresada en el litigio. Si no hubiere acuerdo en la
eleccién, esta Administracién sera designada por la Oficina Internacional entre las
Administraciones no propuestas por los arbitros.

6.  Si se tratare de un diferendo relativo a uno de los Acuerdos, los arbitros no podran ser
designados fuera de las Administraciones participantes en el Acuerdo:

Capitulo VI

Disposiciones finales

Articulo 128 .
Condiciones de aprobacion de las proposiciones relativas al Reglamentio General

Para que tengan validez, las proposiciones sometidas al Congreso y relativas al presente
Reglamento General deberan ser aprobadas por la mayoria de los Paises miembros representados
en el Congreso. Por lo menos los dos tercios de los Paises miembros de la Unién deberan estar
presentes en la volacién.

Articulp 129
Proposiciones relativas a los Acuerdos con la Organizacién de las Naciones Unidas

Las condiciones de aprobacidon indicadas en el articulo 128 se aplicaran igualmente a las
proposiciones tendentes a modificar los acuerdos cefebrados entre la Unién Postal Universal y la
Organizacion de las Naciones Unidas, en la medida en que estos acuerdos no determinen las
condiciones de modificacion de las disposiciones que contienen.

Articulo 130
Entrada en vigor y duracion del Reglamento General
El presente Reglamento General comenzara a regir el 1° de enero de 1881 y permanecera en vigor

hasta que comiencen a regir las Actas del proximo Cengreso.

En fe de lo cual, los Plenipotenciarios de los Gobiernos de los Paises miembros firman el presente
Reglamento General, en un ejemplar gue quedara depositado ante el Director General de la
Oficing Internacional. El Gobierno del Pais sede del Congreso entregara una copia a cada Parte.

Firmado en Washington, i 14 de diciembre de 1989.

Reglamento General de la Unién Postal Universal — Anexo

Reglamento Interno de los Congresos
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Articulo 1
Disposiciones generales

El presente Reglamento Interno. aqui denominado «<Reglamento-. se establece en aplicacion de las
Actas de la Union y esta subordinado a ellas. En caso de divergencia entre una de sus
disposiciones y una disposicion de las Actas, prevalecera esta Ultima.

Articulo 2
Delegaciones

1. Por el término delegacions se entiende la persona o el conjunto de personas designadas por
un Pais miembre para participar en el Congreso. La delegacion se compendra de un jele de
delcgacion y. dado el caso, de un suplente del jele de delegacion. de uno o varios delegados ¥,
eventualmente. de uno o varios funcionarios adjuntos (incluyendo expertos, secretarios, etc ).

2. Los jefes de delegacion ¥ sus supientes, asi como los delegados. seran los representantes de
jos Paises miembros, segin el articulo 14, parrafo 2, de la Constitucién, cuando estuvieren
provistos de poderes que se ajusten a las condiciones fijadas por el articulo 3 del presente
Reglamento.

3. Los funcionarios adjuntos se admitiran en las sesiones y tendran derecho a participar en
las deliberaciones, pero en principio no tendran derecho a voto. Sin embargo, podran ser
autorizados por el Jefe de su delegacion para votar en nombre de su pais en las sesiones de las
Comistones. Tales autgrizaciones se entregaran por escrito antes del comienzo de la sesién al
Presidénte de la Comisién correspondiente.

Articulo 3
Poderes de los delegados

1 Los poderes de los delegados deberan estar firmados por el Jefe de Estado o por el Jefe de
Gobierno o por ¢l Ministro de Relaciones Exteriores del pais interesado. Deberan estar redactados
en huena vy debida forma. Los poderes de los delegados habllitados para firmar las actas
(plenipotenciarios} indicaran el alcance de esta firma (firma bajo reserva de ratificaciéon o de
aprobacion, firma ad referéndum. firma definitiva). Cuando falte este requisito, la firma se
considerara sujeta a ratificacién o aprobacion. Los poderes que autoricen a firmar las Actas
implicaran €l derecho a deliberar y votar, Los delegados a los cuales las autoridades competentes
‘hayan conferido plenos poderes sin precisar su alcance estaran autorizados a dellberar, votar y
firmar las Actas, a menos que surja explicitamente lo contrario de la redaccién de dichos poderes.

2. Los poderes se depositarari, tan pronto se Inaugure e] Congreso, ante la autoridad designada
con este objeto.

3.. Los delegados que carezcan de poderes o gue no los hayan depositado, siempre que hayan
sido anunclados por su Gobierno al Goblerno del Pais invitante, podran tomar’ parte en las
deliberacionies y votar tan pronto comiencen a participar en los trabajos del Congreso. Regira el
mismo provedimiento para aquéllos cuyos poderes sean reconocidos coma irregulares. Estos
delegados ya no estaran autorizados a votar desde el momento en que €l Congreso haya aprobado
el Gltimo {nforme de la Comisién de Verificacion de Poderes que determine que sus poderes son
inoperantes o {rregulares, y hasta tanto no se regularice la situacion. El Gltimo informe deberk
ser aprobado por el Congreso antes de Ias elecciones distintas de 1n del Presidente del Congreso y
antes de la aprobacién de los proyectos de Actas.

4. Los poderes de un Pais miembro que se hace representar en el Congrese por la delegacion de
otro Pais miembro (procuracién) revestiran la misma firma que ios mencionados en el parrafo 1.

5. No se admitiran los poderes y las procuraciones dirigidos por telegrama. En cambio, se
aceptaran los telegramas que respondan a una peticion de informes sobre una cuestion de
poderes.

6. Una delegacion que, después de haber depositado sus poderes, no pudiere asistir a una o
varias sesfones, tendra la facultad de hacerse representar por la delegacion de otro pais, con la
condicién de notificarle por escrito al Presidente de la reunion correspondiente. No obstante, una
delegacion no podra representar mas que a un solo pais ademas del suyo.

7.  Los delegados de los Paises miembros que no sean parte de un Acuerdo podran tomar parte,
sin derecho a voto, en las deliberaciones del Congreso relativas a este Acuerdo.

Articulo 4
Orden de ubicacion

1. En las sesiones del Congresc y de las Comisiones, las delegaciones se ublcaran segian el
orden alfabético francés de los Paises miembros representados.

2. El Presidente del Consejo Ejecutivo designara oportunamente, por sorteo, el nombre del
pais que ocupara la cabecera irente a la tribunza presidencial, durante las sesiones del Congreso y
de las Comisiones.

Articulo B
QObservadores

1. Los representantes de la Organizacién de las Naclones Unidas podran participar en las
deliberaciones del Congreso.

2. Los observadores de las organizaciones internacionales intergubernamentales serin
admitidos en las sesiones del Congreso o de sus Comisiones cuando se discutan problemas que
interesen a estas organizaciones. En los mismos casos, los observadores de las organizaciones
internacionales no gubernamentales podrin ser adrmitidos en las sesiones de las Comisiones si la
Comisién en cuestién da su consentimiento.

3. También se admitira como observadores, cuande asi lo soliciten, a los representantes
calificados de Uniones restringidas constituidas de acuerdo con el articule 8. parrafo 1, de la
Constitucion.
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4. Los observadores mencionados en los parrafos 1 a 3 tomaran parte en las deliberaciones sin
derecho a voto.

Articulo 6
Decano del Congreso

1. La Administracion postal del pais sede del Congreso sugerira la designacién del Decano del
Congreso de acuerdo con la Oficina Internacional. El Consejo Ejecutivo procedera a adoptar esta
designacién en el momento adecuado.

2. A la apertura de la primera sesion plenaria de cada Congrese, el Decance asumird la
presidencia del Congresc hasta que éste haya elegido su Presidente. Ademas, ejercera las
funclones que le son asignadas por el presente Reglamento.

Articulo 7
Presidencias y Vicepresidencias del Congreso y de las Comisiones

1. En su primera sesién plenaria, el Congreso, a propuesta del Decano, elegird al Presidente del
Congreso y luego aprobard. a propuesta del Consejo Ejecutivo. la designacién de los Paises
miembros que asumirdn las Vicepresidencias del Congreso, asi como las Presidencias y las
Vicepresidenclas de las Comisiones. Estas funciones se asignaran teniendo en cuenta. en lo
posible, ia reparticion geografica equitativa de los Paises miembros.

2. Los Presidentes procederan a la apertura y clausura de las sesiones que presidan. dirigiran
las discusiones, daran la palabra a los oradores, pondran a votacion las proposiciones ¢
indicardn la mayoria requerida para los votos, proclamaran las decislones y, bajo reserva de la
aprobacién del Congreso, daran eventuaimente una interpretacion de esas decisiones.

3. Los Presidentes velaran por el respeto del presente Reglamento y por el mantenimiento del
orden durante las sesiones.

4. Cualquier delegacion podra apelar, ante el Congreso o la Comision, contra una decisién
tomada por el Presidente de éstos, basindose en una disposicion del Reglamento o una
interpretacion de éste; sin embargo, 1a decision del Presidente mantendra su validez mientras no
sea anulada por la mayoria de los miembros presentes y votantes.

5. Si el Pais miembro encargado de la Presidencia se viere imposibilitado de ejercer esta
funcién. el Congreso o la Comision designara a uno de los Vicepresidentes para reemplazarlo.

Articulo 8
Oficina del Congreso

1. La Oficina es el 6rgano central encargado de dirigir los trabajos del Congreso. Estard
compuesta por el Presidente y los Vicepresidentes del Congreso, asi como por los Presidentes de
las Comisiones, Se reunira periédicamente para examinar la marcha de los trabajos del Congrese
y de sus Comisiones y para formular recomendaciones tendentes a favorecer este desarrollo.
Ayudara al Presidente a elaborar el orden del dia para cada sesién plenaria y a coordinar los
trabajos de las Comisiones. Har4 recomendaciones reiativas a ia clausura del Congreso.

2. El Secretario General del Congreso y el Secretarioc General Adjunto mencionades en el
articulo 11, parrafo 1, asistiran a las reuniones de la Oficina.

Articulo 9 )
Miembros de las Comisiones

1. Los Paises miembros representados en e} Congreso seran, de derecho, miembros de las
Comisiones encargadas del examen de las proposiciones relativas a la Constitucién, al
Reglamento General. al Convenjo y al Reglamentoe de Efecucion del mismo.

2.  Los Paises miembros representados en el Congreso que secan parte en uno o en varios de los
Acuerdos facultativos seran. de derecho, miembros de la o de las Comisiones encargadas de la
revision de estos Acuerdos. El derechio a voto de los miembros de esta o estas Comisiones estara
limitado al Acuerdo o a los Acuerdos de los cuales sean parte.

3. Las delegaciones gue no sean miembros de las Comisiones que tratan de los Acuerdos y su
Reglamenio de Ejecucion tendran la facultad de asistir a las sesiones de éstas y tomar parte en las
deliberaciones sin derecho a voto.

Articulo 10
Grupos de Trabajo

Cada Comision podra constituir Grupos de Trabajo para el estudio de asuntos especiales.

Articulo 11
Secretaria del Congreso y de las Comisiones

1. El Director General y el Vicedirector General de la Oficina Internacional asumiran
respectivamente las funciones de Secretario General y Secretario General Adjunto del Congrese.

2.  ElSecretario General y el Secretario General Adjunto asistiran a las sesiones del Congreso y
de la Oficina del Congreso, donde tomaran parte en las deliberaciones sin derecho a voto. Podran
también, en las mismas condiciones, asistir a las sesiones de las Comisiones o hacerse
representar en ellas por un funcionario superior de la Oficina Internacional.

3. Los trabajos de la Secretaria del Congreso, de la Oficina del Congreso y de las Comisiones
seran ejecutados por el personal de la Oficina internacional en colaboracién con la
Administracion postal del Pais invilante.

4. Los funcionarios superiores de la Oficina Internaciona! asumiran las funciones de
Secrelarios del Congreso, de la Oficina del Congreso y de las Comisfones. Ayudaran al Presidente
durante las sesiones y serdn responsables de la redaccion de las actas o de los informes.

5. Los Secretarios del Congreso ¥ de las Comisiones serdn ayudados por los Secretarios
adjuntos. ’ .

6.  Los relatores que posean la lengua francesa tendran a su cargo la redaccion de las actas del
Congreso y de las Comisiones.

Articulo 12
Lenguas de las deliberaciones

1.  Bajo reserva del parrafo 2, se admitiran las lenguas francesa. inglesa, espanola y rusa para
las deliberaciones, por medio de un sistema de interpretacion simultanea o consecutiva

2. Las deliberaciones de la Comision de Redaccion tendran lugar en lengua francesa.
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3.  Se autorfzaran igualmente otras lenguas para las deiiberaciones indicadas en el parrafo 1.
A este respecto. la lengua del Pais huésped tendra derecho de prioridad. Las delegaciones que
utilicen otras lenguas proveeran la interpretacion simultanea en una de las lenguas mencionadas
en el parrafo 1, ya sea por el sistema de interpretacion simultanea. cuando las modificaciones de
orden técnico necesarias puedan ser introducidas en el mismo, o por intérpretes particulares.

4. Los gastos de instalacién y de mantenimiento del equipo técnico estardn a cargo de la
Union. :

5. Los gastos de los serviclos de interpretacion se repartiran proporcionalmente entre los
Paises miembros que utilicen la misma lengua. segan su contribucion en los gastos de la Union.

Articulo 13
Lenguas de redaccion de los documentos del Congreso

1. Los documentos elaborados durante el Congreso, incluyendo los proyectos de decisiones
sometidos a la aprobacién del Congreso, seran publicados en francés por la Secretaria del
Congreso,

2. Con este fin, los documentos de las delegaciones de los Paises miembros deberan ser
presentados en esta lengua, directamente o por medio de los servicios de traduccién adjuntos a la
Secretaria del Congreso. . :

3. Estos servicios, organizados y pagados por los grupos lingtiisticos constituidos segun las
disposiciones correspondienies del Reglamento General, también podran traducir documentos
del Congreso a sus lenguas respectivas.

Articulo 14
Proposiciones

1.  Todos los asuntos sometidos al Congreso daran lugar a proposiciones.

2. Todas las proposiciones publicadas por [a Oficina Internacional antes de la apertura del
Congreso se consideraran como sometidas al Congreso.

3. Dos meses antes de la inauguracion del Congreso no se tomara en consideracion ninguna
proposicion. salvo aguéllas que tiendan a la enmienda de proposiciones anteriores.

4.  Se considerara como enmienda cualquier proposicion de modificacion que, sin alterar el
fondo de la propesicién, implique una supresion, un agregado a una parte de la proposicion
original o la revision de una parte de esta proposicion. Ninguna proposicién de modificacion se
considerara como enmienda si es incompatible con el sentide ¢ la intencion de la proposicién
original, En los casos dudosos, correspondera decidir al Congreso o a la Comisién.

5. Las enmiendas presentadas ante el Congreso con respecto a proposiciones ya efectuadas
deberan entregarse por escrite. en lengua francesa, en la Secretaria, antes del mediodia de la
antevispera de su puesta a discusién, de manera que puedan ser distribuidas en el mismo dia a los
delegados. Este plazo no se aplicara a las enmiendas resultantes directamente de las discusiones
en €] Congreso o en las Comisiones. En este ultimo caso, si ello fuere solicitado, el autor de la
enmienda debera presentar su texto, por escrilo. en lengua francesa, o en caso de dificultad en
cualquiera otra de las lenguas de debate. El Presidente correspondiente le dara o le hara dar
lectura.
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6.  El procedimiento dispuesto en el parrafo 5 se aplicard, asimismo, a la presentacién de las
proposiciones que no tiendan a modificar el texto de las Actas {proyectos de resoluciones,
recomendaciones, votos, etc.},

7. Toda proposicién o enmienda debera presentar la forma definitiva del texto que tende a
introducir en las Actas de la Unién, siempre bajo reserva de su puesta a punto por la Comisién de
Redaceidn.

Articulo 15
Examen de las proposiciones en el Congreso y en las Comisiones

1.  Las proposiciones de orden redaccional {cuyo nimero va seguido de la letra R), se asignaran
a la Comisién de Redaccidn, ya sea directamente, s la Oficina Internacional no tiene duda alguna
en cuanto a su naturaleza, (la Oficina Internactonal confeccionara una lista para la Comision de
Redaccién), o si, en opinién de la Oficina Internacional hubiere dudas sobre su naturaleza,
después que las demas Comistones hubleren confirmado su naturaleza puramente redaccional
(también se confecclonara una lista para las Comisiones interesadas). Sin embargo, si dichas
proposiciones estuvieren relacionadas con otras proposiciones de fonde a tratar por el Congreso o
por otras Comisiones, la Comision de Redaccién sélo abordara su estudio después que ¢l Congreso
o las demas Comisiones se hubieren pronunciado con respecto a las proposiciones de fondo
correspondientes. Las proposiciones cuyo niimero no estuviere seguide de la letra R, pero que, en
opinion de la Oficina Internacional, fueren proposiciones de orden redaccional, se transferiran
directamente a las Comisiones que se ocupan de las proposiciones de fondo correspondientes.
Desde el comienzo de sus tareas estas Comlisiones resolveran cudles de esas proposiciones se
asignaran directamente a la Comisién de Redaccién. La Oficina Internacional confeccionara una
lista de estas proposiciones para dichas Comisfones.

2. . En principio, las proposiciones de modificacién de los Reglamentos de Ejecucién que sean
consecuencia de proposiciones de modificacitn del Convenio y de los Acuesrdon se tratarin en In
Comisién comrespondiente, a menos que ésta decida remitirlas al Consejo Ejecutivo, a propuesta
de sy Presidente o de una delegacion. Si dicha remizién fuere objetada, el Presidente someterd
icmediatamente el asunto & 1ma votaciém de procedimiento. ’

3.  En cambio, las proposiciones de modificacién de los Reglamentos de Efecucién que no sean
consecuencia de proposiciones de modificacién del Convenio y de los Acuerdos se remitirin al
Consejo Ejecutivo, a menos que la Comisién decida tratarlas en el Congreso, a propuesta de su
Presidente o de una delegacién. Si dicha proposicién fuere objetada, el Presidente someterd
inmediatamente ¢l asunto a una votacién de procedimiento.

4. Siun mismo asunto fuere objeto de varias proposiciones, el Presidente resolvera su orden de
discuslén, comenzando, en principio, por la proposicion mas alejada del texto de base y que
introduzca el cambio mas profundo con relacion al statu quo.

5.  Siuna proposicién pudiere subdividirse en varias partes, previa autorizacién del autor de la
proposicion o de la Asamblea, cada una de ellas podra ser exarninada y puesta a votacién por
separado.

6.  Toda proposicion retirada en Congreso 0 en Comisién por su autor podra ser retomada por
la delegacton de otro Pais miembro. Aslmismo, 8f una enmienda a una proposicion fuere aceptada
por el autor de ésla, otra delegacion podra retomar la proposicion original no modificada.

7. Cualquier enmienda a una proposicién, aceptada por la delegacion que presenta esta

altima, se incorporara enseguida al texto de la proposicién. Si el autor de la proposicion original
no aceptare una enmienda, el Presidente decidira si se debe volar primero sobre la enmienda o
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sobre la proposicién, partiendo de la redaccidén que se aparte mas del sentido o de la intenclon del
texto de base y que acarree el cambio mas profundo en relacién con el statu quo.

8.  El procedimiento descrito en el parrafo 7 también se aplicara cuando se presenten varias
enmiendas a una misma proposicion.

9.  El Prestidente del Congreso y los Presidentes de las Comisiones haran llegar a la Comision
de Redaccion, después de cada sesion, el texio escrito de las proposiciones, enmiendas o decisiones
adoptadas.

10. Al finalizar sus trabajos, las Comisiones formularén, respecto a los Regllmen tos de

Ejecucién que les correspondan, una resolucidn en dos partes, que inchiiré:

1°  loe ndmeros de las proposiciones remitidas al Caonsejo Ejecutivo para su examen;

29  los nimeros de las proposiciones remitidas al Consejo Ejecutivo para su examen, con
directrices del Congreso.

En cusnto & las proposiciones de modificaciém de Jos Reglamentos de Ejecucién que hubleren sido

adoptadas por una Comision y transmitidas después a la Comisifin de Redaccién, serin objeto de

una resolucién que incluya como anexo cl texto definitivo de 1as proposiciones adoptadas.

Articulo 16
Delit.eraciones

1.  Los delegados sélo podran tomar la palabra después de haber sido autorizados por el
Presidente de la reunion. Se les recomienda hablar claramente ¥ sin prisa. El Presidente
permitird a los delegades expresar libre y plenamente su opinion sobre el tema en discusion,
siempre que ello sea compatible con el desarrollo normal de las deliberaciones.

2. Salvo resolucién en contrario tomada por la mayoria de los miembros presentes y votantes,
los discursos se limitaran a cinco minutoes. El Presidente estard autorizado a interrumpir a
cualquier orador que se exceda en el uso de la palabra. Podra también sefalar al delegado que no
se aleje del tema,

3. Durante un debate, y con la aprobacién de la mayoria de los miembros presentes y votantes,
el Presidente podra declarar cerrada la lista de oradores después de haberle dado lectura. Una vez
terminada la lista dispondra la clausura del debate, bajo reserva de acordar al autor de la
proposicion en discusién el derecho de responder a cualguier discurso pronunciado aun después
de cerrada la lista.

4.  Con la aprobacion de la mayoria de los miembros presentes y votantes, el Presidente podra
también limitar la cantidad de intervenciones de una misma delegacion sobre una proposicion o
un grupo de proposiciones determinado, olorgando sin embargo al autor de la proposicion,
cuando asi lo solicitare, la posibilidad de presentarla e intervenir posteriormente, para aportar
elementos nuevos en respuesta a las intervenciones de las otras delegaciones. de manera que
pueda tener la palabra en Gltimo lugar, si asi lo deseare,

5. Con la aprobacion de la mayoria de 108 miembros presentes y votantes, e} Presidente podra
limitar la cantidad de intervenciones sobre una proposicion 0 un grupo de proposiciones
determinado; esta limitacién no podra ser inferior a cinco a favor y cinco en contra de la
proposicion en discusion.

Articulo 17
Mociones de orden y mociones de procedimiento

1. Durante la discusion de una cuestién e incluso, dado el caso, después del cierre del debate,
una delegacion podra presentar una mocién de orden para pedir

. aclaraciones sobre el desarrollo de los debates;

- el respeto del Reglamento Interno;

- la modificacién del orden de discusion de las proposiciones sugerido por el Presidente.

La mocién de orden tendra prioridad sobre todas las cuestiones, comprendidas las mociones de
procedimiento mencionadas en el parrafo 3.

2. El Presidente dard Inmediatamente las precisiones solicitadas o tomara la decisién que
considere conveniente con respecto a la mocion de orden. En caso de objecion, la decision del
Presidente se pondra de inmediato a votacién.

3. Ademis, durante la discusion de una cuestién, una delegacién podra introducir una mocion
de procedimiento que tenga por objeto proponer:

a] la suspensién de la sesion;

b} el levantamiento de la sesion;

c) la postergacion del debate sobre e] problema en discusion;

d) el cierre del debate sobre el problema en discusién.

Las mociones de procedimiento tendran prioridad. en ¢l orden arriba indicado, sobre todas las
demas proposiciones, con excepeién de las mociones de orden indicadas en el parrafo 1.

4. Las mociones tendentes a la suspensidn o al levantamiento de la sesion no se discutiran,
sino que se pondran inmediatamente a votacion.

5.  Cuando una delegaci‘('m propusiere la postergacion o el cierre del debate sobre una cuestion
en discusién, sélo se otorgara la palabra a dos oradores opuestos a ia postergacion o al cierre del
debate, luego de lo cual la mocién se pondré a votacién.

6.  La delegacion gue presentare una mocién de orden o de procedimiento no podra tratar en su
intervencion e} fondo de la cuestién en discusién. El autor de una mocion de procedimiento podra
retirarla antes de que se ponga a votacién y toda mocidn de este tipo. enmendada o ne, que fuere
retirada podra ser retomada por otra delegacion.

Articulo {8
Quésum

1.  Bajo reserva de los parrafos 2 y 3, el quérum necesario para la apertura de las sesiones y
para las votaciones estara constituido por la mitad de los Paises miembros representados en el
Congreso ¥ con derecho a voto.

2. En el momento de la votacién sobre la modificacién de la Constitucién y del Reglamento
General, ¢l quérum engdo estaré constituldo por los dos tercios de los Paises miembros de la
Unién.

3 Enloquerespecta_lhsﬁm:erdnly a sus Reglamentos de Ejecuciém, ¢l quérum exigido para
1a apertura de las sesiones y para las votaciones estard constituido por la mitad de los Paises
miemho.repmscntndouenel&mgmaoqtnump‘rteeneh\mletdodequeletntnyqzwnm
derecho a voto.

4. Las delegaciones presentes que no participen o que declaren su deseo de no participar en una

votacidn determinada 1o se consideraran ausentes a los efectos de la determinacién del quérum
exigido en los pirrafos 1, 2 ¥ 3.
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Articulo 19
Principio ¥y procedimiento de votacion

1. Los asuntos que no puedan ser solucionados de comiin acuerdo se zanjarin por votaciém.

2. Las votaciones tendran lugar por el sistema tradicional o por medjo del dispositivo
electrénico de votacion. Se efectuaran, en principio, por el dispositivo eleclronico cuando éste se
encuentre a disposicion de la Asamblea. Sin embargo, para una votacién secreta, podra recurrirse
al sistema tradicional, si Ia peticién en ese sentido presentada por una delegacion fuere apoyada
por la mayoria de delegaciones presentes y votantes.

3.  Por el sistema tradicional, los procedimientos de votacion son los sigufentes:

a) a mano alzada: si el resultado de dicha votacién diere lugar a dudas, €l Presidente podra. por
su propia voluntad o a peticion de una delegacién, disponer inmediatamente una votacion
por llamado nominal sobre el mismo asunto;

b)  por llamado nominal: a peticion de una delegacion o por deseo del Presidente. El llamado se
hara segun el orden alfabétfico francés de los paises representadoes, comenzando por el pais
cuyo nombre es sorteado por ¢l Presidente. El resultado de la votacién, asi come la lisia de
paises por naturaleza de volo, se consignaran en el acta de la sesion;

¢}  por votacién secreta: por medio de boletines de vdtacién a peticién de dos delegaciones. El
Presidente de la reunidn designara, en este caso, tres escruladores y tomara las medidas
necesarias para asegurar el secreto del voto.

4.  Por el dispositivo electrénico, los procedimientos de votacion son los siguientes:

al volacidn no registrada: reemplaza una votacién a mano alzada;

b)  votacion registrada: reemplaza una votacion por llamado nominal; sin embargo. no se
procedera a su llamado por nombre de paises, salvo si 1o solicitare una delegacion y si esta
proposicion fuere apoyada por la mayoria de las delegaciones presentes y votantes;

c) votacién secreta: reemplaza una votacién secreta efectuada por medio de boletines de
votacion. ’

5. Cualquiera gue sca el sistema utilizado, se dara preferencia a la votacién secreta sobre todos
los demas procedimientos de votacion.

6.  Una vez comenzada la votacién, ninguna delegacién podra interrumpirla. salvo si se tratare
de una mocion de orden relativa a la manera en que se efectua la votacion.

7.  Después de la votacion, el Presidente podra autorizar a los delegados a fundar su voto.

Articulo 20
Condiciones de aprobacion de las proposiciones

1.  Para ser adoptadas, las proposiciones tendentes a la meodificacion de las Actas deberan ser
aprobadas: .
a}  para la Constitucion: por los dos tercios, como minimo, de los Paises miembros de la Undén;
b}  para el Reglamento General: por la mayoria de los Paises miembros representados en el
¢)  para €l Convenio y su Reglamento de Ejecuctén: por la mayoria de los Paises miembros
presentes y votantes;
d}  para los Acuerdos y sus Reglamentos de Efecucion: por la mayoria de los Paises miembros
" presentes y votantes que son parte en los Acuerdos.
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2. Las cuestiones de procedimiento que no puedan ser dirimidas de comin acuerdo seran
resueitas por la mayoria de los Paises miembros presentes y votantes. Lo mismo sucedera con las
decisiones que no se refieran a la modificacton de las Actas. a menos que el Congreso resuelva lo
contrario, por la mayoria de los Paises miembros presentes y votanles.

3.  Bajo reserva del phrrafo B, por Paises miembros presentes y votantes se debe entender los
Paises miembros que votan sa favor o «n contras, no tomandose en cuenta las abstenciones
para el recuento de los votos necesarios para formar la mayoria, al igual que los boletines en
blanco o anulados, en casc de votacion secreta. '

4.  En caso de empale, la proposicion se consideraria como rechazada.

5. Cuando Ia cantidad de abstenciones y de votos en blanco o anulados excediere de la mitad
del total de votos expresados (a favor, en contra o abatenciones), sc postesgaré el examen del
asunto hasta una sesién posterior, donde ya no se contarén las abstenciones ni los votos en
blanco o anulados.

Articulo 21 :
Eleccion de los miembros del Consejo Ejecutive y del Consejo Consultivo de Estudios Postales

Con la finalidad de lograr un desempate entre los paises que hubieran obtenido la misma
cantidad de votos en las elecciones de los miembros del Consejo Efecutive o del Consefo
Consuliivo de Estudios Postales, el Presidente procedera a un sorteo.

Articulo 22 ) :
Eleccién del Director General y del Vicedirector General de la Oficina Internactonal

1. Las elecclones del Director Genera! y del Vicedirector General de la Oficina Internacional se
Hevaran a cabo por votacion secreta en una ¢ varias sesjones sucesivas realizadas e! mismo dia.
Se considerara elegide el candidato que hublere obtenido Ja mayoria de sufragios expresados por
los Paises miembros presentes y votantes. Se procedera a tantas votaciones como sea necesario
para que un candidato oblenga dicha mayoria. :

2. Seran considerados como Paises miembros presentes y votantes los que voten por uno de los
candidatos anunciados regularmente; las abstenciones no se tomaran en consideracton en el
recuento de los votos necesarios para constituir la mayoria, ni tampoco los boletines en blanco ¢
nulos.

3. Cuando la cantidad de abstenciones y de boletines en blanco o nuios fuere superior a la
mitad de la cantidad de sufragios expresados de conformidad con el parrafo 2, la eleccion se
postergara para una sesion ulterior en la cual las abstenciones, asi como los boletines en blanco o
nulos, no se tomaran en cuenta.

4.  Elcandidato que hublere obtenido menos volos en un escrutinfo quedara eliminado.
5. En caso de empate, se procederd a una primera e incluso a una segunda votaclon

suplementaria buscando el desempate de los candidatos ex aequo, votindose Gnicamente por

ellos. Sf el resultado fuere negativo. se decidira por sorteo. El sorteo sera efectuado por el
Presidente.
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Reglamento Interno de los Congresos

Articulo 23
Actas

1. Las actas de las sesiones del Congreso y de las Comisiones reproduciran la marcha de las
sesiones, resumiran brevemente las intervenciones, indicaran las proposiciones y el resultado de
las deliberaciones. $e redactaran actas para las sesiones plenarias y actas resumidas para las
sesipnes de las Comisiones.

2. Las actas de las sesiones de una Comisién podran ser reemplazadas por informes dirigidos
al Congreso, si el Consejo Ejecutivo asi lo decidiere. Por regla general, los Grupos de Trabajo
redactardan un informe dirigido al érgano que los ha creado.

3. Sin embargo, cada delegado tendra el derecho de solicitar’la insercion analitica o in
extenso, en €l acta o en e} informe, de toda declaracién formulada por él con la condicién de
entregar el texto en francés en ia Secretaria, a mas tardar dos horas después de la terminacién de
la sesion. -

4, A partlir del momento en que se distribuyan las pruebas de las actas o informes, los
delegados dispondran de un plazo de veinticuatro horas para presentar sus observaciones a la
Secretaria, la cual dado €l caso, servira de intermediarta entre el interesado y el Presidente de la
sesion de que se traia.

5.  Por regla general y bajo reserva del parralo 4, al comienzo de las sesicnes del Congreso, el
Presidente sometera, para su aprobacion, el acta de una sesion anterlor. Se procedera de la misma
manera en las Comisiones cuvas deliberactones sean cbjeto de un acta o de un informe. Las actas
o los informes de las Gltimas sesiones que no hubijeren podide ser aprobadas en el Congreso ¢ en
la Comision, lo seran por los Presidentes respectivos de esas reuniones. La Oficina Internacional
tendrd en cuenta asimismo las observaciones eventuales que los delegados de los Paises
miembros te comunicaren dentre de un plaze de cuarenta dias después del envio de dichas actas.

6. La Oficina Internacional esiara autorizada a rectificar en las actas o en los informes de las
sestones del Congreso ¥ de las Comisiones, los errores materiales que no hubieran sido

observados cuando se aprobaron conforme al parrafo 5.

Articulo 24
Aprobacion por €] Congreso de los proyectos de decisiones (Actas, resoluciones, etc.)

i. Por regia general, cada proyecto de Acta presentado por la Comisién de Redaccién sera
examinado articulo por ariiculn. No se considerara como adoptado sino después de una votacion
conjunta favorable. El articulo 20, parrafo 1, se aplicara a esta votacion.

2. Durante este examen, cada delegacion podra retomar una proposicion rechazada o adoptada
en Comision. La apelacion relativa a dichas proposiciones estard subordinada a que la delegacion
haya informado al respecto, por escrito, al Presidente del Congreso. por lo menos un dia antes de
la sesion en que la disposicion mencionada del proyectio de Acta sea sometida a la aprobacién del
Congreso,

3 5in embarge, si el Presidente lo juzgare oporturo para la prosecusion de los trabajos del
Congreso, podra siempre procederse al examen de las apelaciones antes de examinar los proyectos
de Actas presentades por la Comision de Redaccion,

4. Cuandouna proposicion hubiere sido adoptada o rechazada por el Congreso, solo podra ser

examinada nuevamente por el mismo Congreso, sl la apelacién fuere apoyada por lo menos por
diez delegaciones v aprobada por la mayeria de los dos tercios de los miembros presentes y
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votantes, Esta facultad se limitara a las proposiclones sometidas directamente a las sesiones
plenarias, ya que una misma cuestion sdlo podra dar lugar 2 una apelacién.

5. la Oficina Internacional estara autorizada a rectificar en las Actas definitivas, Jos errores
materiales que no se hubieran corregido al examinar los proyectos de Actas, la numeracién de los
articulos y de los parrafos, asi como las referencias.

6. Los parrafos 2 a 5 seran igualmente aplicables a los proyectos de decisiones que no sean los
proyectos de Actas (resoluciones, votos, etc.).

Articulo 25
Asignacion de los estudios al Consecjo Ejecutivo y al Consejo Consultive de Estudios Postales

Por recomendacion de su Oficina, el Congrese asignara, de la siguiente manera, los estudios ai
Consejo Ejecutivo y al Consejo Consultlvo de Estudios Postales, ieniendo en cuenta la
composicion y las competencias respectivas de estos dos organos:

a) en principio, al Consejo Ejecutivo. cuando ios mismos se refieran a la estructura, la
organtzacién y la administracién general de la Unién. Lo mismo sucedera con los asuntos
que tengan incidencias financieras importantes (tasas, gasios de transito, tasas basicas del
transporte aéreo, Cuotas-parte de las encomiendas postales, etc.) y que puedan originar una
modificacién de las Actas;

b)  al Consejo Consultivo de Estudios Postales, cuando estos estudios se refieran a problemas
técnicos, de explotacion, econdmicos y de cooperacion técnica.

Articulo 26

Reservas a las Actas

Las reservas deberin ser presentadas por escrito en franceés {proposiciones relativas al Protocolo
Final), para que puedan ser examinadas por el Congreso antes de la firma de las Actas,

Articulo 27

Firma de las Actas

Las Actas definitivamente aprobadas por el Congreso se someteran a la firma de los
Plenipotenciarios. i

Articulo 28

Modificaciones al Reglamento

1. Cada Congreso podra modificar e Reglamentd Interno. Para que puedan ser puestas a

~ discusion, las proposiciones de modificacion al presente Reglaments, a menos que sean

presentadas por un organc de la UPU habilitado para presentar proposiciones, deberan estar
apoyadas en Congreso, por lo menos por diez delegaciones.

2. Para ser adoptadas, las proposiciones de modificacion al presente Reglamento deberan ser

aprobadas por los dos tercios, por lo menos, de ios Paises miembros representados en el Congreso,
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Pertenencia de los envios postales

Excepcion a la franquicia postal a favor de los cecogramas
Equivalencias y tasas especiales. Limites maximos

Onza y lfbra "avoirdupois”

Derogacitn de las dimensiones de los envios bajo sobre

Pequerios paquetes

Envios admitidos por error

Deposito de envios de correspondencia en el extranjero

Cupones respuesta internacionales emitidos antes del 1% de enero de 1975
Devolucion. Modificacién o correccién de direccion

Tasas especiales

Prohibiciones

Objetos sujetos al pago de derechos de aduana

Extension de la responsabilidad de las Administraciones postales

Cesacitn de la responsabilidad de las Administraciones postales. Envios certificados

Pago de la Indemnizacion

Gastos especfales de triansito por el Transiberiano v el lago Nasser
Condiciones especiales de transito por Panamé (Rep.)
Condiciones especiales de transito por Afganistan

Gastos especiales de deposito en Panama

Servicios extraordinarios

Encaminamiento obligatorio indicade por el pais de origen
Encaminarmliento de los despachos-avion cerrados

Impresos. Anotaciones y anexos autorizados

Impresocs. Anexos autorizados

Transmision de impresos consignadoes a la direccién de un mismo destinatario

Sacas especiales de impresos consignados a 1a direccién de vn mismo destinatario.

Peso minimo
Pago de los gastos de transporte aéreo
Gastos de transporie aéreo interno

Convenio Postal Universal

Los infrascritos, Plenipotenciarios de los Gobiernos de los Paises miembros de la Unidn, visto el
articulo 22, parrafo 3, de la Constitucién de la Union Postal Universal, firmada en Viena el 10 de
julio de 1964, han decretado en el presente Convenio, de comun acuerdo y bajo reserva del
articulo 25, parrafo 3. de dicha Constitucion, las normas comunes de aplicacién en el servicio
postal internacional y las disposiciones relativas a los servicios de correspondencia,

Primera parte

Normas comunes de aplicacidn en el servicio postal internacional

Capitulo I

Disposiciones generales

Articulo 1
Libertad de transito

1.  Lalibertad de transito, cuyo principio se enuncia en el articulo 1 de la Constitucién, implica
la obligactén, para cada Administracién postal, de encaminar siempre por las vias mas rapidas
que emplea para sus proplos envios, Jos despachos cerrados y envios de correspondencia al
descubierto qgue le son entregados por otra Administracion. Esta obligacion se aplica igualmente
a la correspondencia-avion, tomen o no parte en su reencaminamiento las Administraciones
postales intermediarias.

2.  Los Paises miembros que no participen en ¢l intercambio de cartas que contengan materjas
blolégicas perecederas o materias radfactivas tendran la facuitad de no admitir envios en
transito al descubierto a través de su territorio. También la tendran con los envios mencionados
en el articulo 41, parrafo 9.

3. Los Paises miembros que no realicen el servicio de cartas con valor declarado o que no
acepten la responsabilidad per los valores transportados por sus servicios maritimos o aéreos
estaran sin embargo obligados a encaminar por las vias mas rapidas los despachos cerrados que
les sean entregados por las otras Administraciones, pero su responsabﬂidad quedari limitada a
la que se fija para los envios certificados.
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4.  La libertad de transito de las encomiendas postales a encaminar por las vias terrestres y
maritimas quedara limitada a} territorio de los paises que participen en este servicio.

5.  La libertad de transito de las encomiendas-avion estara garantizada en todo el territorio de
la Unioén. Sin embargo, los Paises miembros que no sean parte en el Acuerde relativo a
encomiendas postales no podran ser obligades a participar en el encaminamiento de
encomijendas-avion por via de superficie.

6.  Los Paises miembros que sean parte en el acuerdo relativo a encomiendas postales, pero que
no realicen el servicio de encomiendas postales con valor declarado o que no acepten la
respensabilidad por los valores en los transportes efectuados por sus servicios maritimos o
aéreos, estaran sin embargo obligados a encaminar por las vias maés rapidas los despachos
cerrados que les sean entregados por las otras Administraciones, pero su responsabilidad
quedara limitada a la que se fija para las encomiendas del mismo peso sin valor declarado.

Articulo 2
Inobservancia de la libertad de transito

Cuando un pais miembro no cbservare las disposiciones del articulo 1 de la Constitucion y del
articulo 1 del Convenio relativas a la libertad de transito, ias Administraciones postales de los
demas Paises miembros tendran derecho a suprimir el servicio postal con ese pais. Ellas deberan
dar aviso previo de esta medida, por telegrama o por cualquier oiro medio de telecomunicacién
apropiado, a las Administraciones fnteresadas y comunicar el hecho a la Oficina Internacional.

Articulo 3
Transito territorial sin participacién de los servicios del pais atravesado

El transporte en transitc de correo a través de un pais, sin participacion de los serviclos de ese
pais, estara subordinado a la autorizacion previa del pais atravesado. Esta forma de transito no
comprometera la responsabilidad de este Gltimo pais.

Articulo 4
Suspension temporal y reanudacién de serviclos

1. Cuando, debido a circunstancias extraordinarias, una Administracién postal se vea
obligada a suspender temporalmente y de manera general o parcial la ejecucién de servicios,
quedara obligada a comunicario sin demora, por cualquier medioc de telecomunicacién
aproplado, a la Administracién o a las Adminisiraciones interesadas. indicando, si fuera
posible, la duracién probable de la suspension de servicios. Igual obligacion tendra cuando se
reanunden los servicios suspendidos.

2.  Sise juzgarc necesario efectuar una notificaciéon general, habra que avisar a la Oficina
Internacional sobre la suspensién o la reanudacion del serviclo. Dado el caso. la Oficina
Internacional debera avisar a las Administraciones por telegrama o por télex.

3.  La Administracién de origen tendri la facuiltad de reembolsar al expedidor las tasas de
franqueo {articulo 20). las tasas especiales (articulo 26) y las sobretasas aéreas [articulo 21) si,
debido a una suspension del servicio, la prestacion relacionada con el transporte de su envio
hubiere sido suministrada solo parcialmente o no hubfere side suministrada en absoluto.

Articulo 5
Pertenencia de los envios postales

El envio pestal pertenece al expedidor hasta tanto no haya sido entregado al derechohabiente,
salvo sl dicho envio hubiere sido confiscado por aplicacion de la legislacion de] pais de destino.

Articulo 6
Creacién de un nuevo servicio

Las Administraciones podran, de com(n acuerdo, crear un nuevo servicio que no esté previsto en
forma expresa en las Actas de la Unién. Las tasas relativas al nueve servicio seran fifadas por
cada Administracion interesada, teniendo en cuenta Jos gastos de explotacion del servicio.

Articulo 7
Utilizacion de cédigos de barras y de un sistema Gnice para la identificacién de los envios,
envases ¥ documentos conexos

1. Las Administraciones tendrin la facultad de utilizar en el servicio postal internacional
cHdigos de barras generados por ordenador ¥ un sistema de identificacién Gnico para fines de
bisqueda y localizacion y otras necesidades de identificacién. Los c6digos de barras y el sistema
de identificacién Gnico podrin utilizarse para identificar, por ejemplo:

- envios aislados;

- envases de correc (sacas, contenedores, bandejas de cartas, ete.);

- documentos canexos (formulas, etiquetas, etc.}.

2. Las Administraciones que opten por el empleo de codigos de barras en el servicio postal
internacional deberian respetar las especificaciones técnicas establecidas por el Consejo
Consultive de Estudios Postales. La Oficina Internacional notificars a todas las
Administraciones dichas especificaciones.

3. Las Administraciones que no apliquen un sistema informatizado de cédigos de barras no
estarin obligadas a tener en cuenta las especificaciones establecidas por €] Consejo Consultivo de
Estudios Postales.

4. No obstante, las Administraciones que no empleen un sistema informatizado de codigos de
barras podrin considerar util adoptar el sigtema finico para la identificacién de los envios,
envases y documentos conexos, especificado por el Consejo Consultivo de Estuudios Postales. Los
paises que empleen los tradicionales sistemas manuales para la numeracion de envios, envases y
documentos ¢n los servicios postales internacionales podrin utilizar este sistema.

5. Los paises que utilicen un sistema manual de identificacion ¥ que decidan emplear el
sistema tnico deberian ajustarse a las especificaciones establecidas por el Consejo Consultivo de
Estudios Postales.

Articulo B
Tasas

1. Las tasas relativas a los diferentes servicios postales internacionales se fifaran en el
Convenlo y en los Acuerdos.

2. Se prohibe cobrar tasas postales de cualquier naturaleza, fuera de las que se determinan en
el Convenio y los Acuerdos.
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Articulo 8
Moneda tipo. Equivalencias

1.  Launidad monetaria prevista en el articulo 7 de 1Ia Comstitucién y utilizada en el Convenic y
los Acuerdos, asi como en sus Reglamentos de Ejecuciin seré el Derecho Espectal de Giro (DEG).

2. Los Paises miembros de la Unidn tendrin derecho a elegir, de comun acuerdo, otra unidad
monetaria o una de sus monedas nacionales para la formulacién y la liquidacion de las cuentas.

3. Los Paises miembros de la Union para cuya moneda el FMI no calcule la cotizacién en

relacién con el DEG, o que no formen parte de este organismo especializado seran invitados a.

declarar unfiateralmente una equivalencia entre sus monedas y el DEG.

Articule 10
Sellos de Correos

1. Los sellos de Correos destinados al franqueo seran emitidos unicamente por las
Administraciones postales.

2.  Los temas y los motivos de los sellos de Correos deberdn guardar conformidad con el
espiritu del preambuio de la Constitucion de la UPU y con las decisiones adoptadas por los
organos de la Union.

Articulo 11
Formulas

i. Los textos, colores y dimensiones de las formulas deberan ser los que determinen los
Reglamentoes del Convenio y de ios Acuerdos.

2. Las formulas para uso de las Administraciones en sus relaciones reciprocas deberdn estar
redactadas en lengua francesa, con o sin traduceidon interlineal, a menos que las
Administraciones interesadas se pongan directamente de acuerdo para proceder de otro modo.

3.  Las formulas para uso de las Administraciones postales, asi como sus copias eventuales
deberan llenarse de manera tal que las inscripciones sean perfectamente legibles. La férmula
original se transmitiri a la Administracién que corresponda o a la parte mas interesada.

4, Las formuias para usoc del pablico deberan llevar una traduccion interlineal en lengua.

francesa cuande no estén impresas en esa lengua.

Articulo 12
Tarjetas de identidad postales

1.  Cada Administracién postal podra facilitar a las personas que lo scliciten tarjetas de
{dentidad poslales validas como documento justificativo para las operaciones postales efectuadas
en los Pajses miembros que ne hayan notificado su negativa a admitirlas.

2.  La Administracién que entregue una tarjeta estard autorizada a cobrar por ese concepto una
tasa que no podrd ser superior a 1,63 DEG.

3.  No correspondera responsabilidad alguna a las Administraciones cuando se compruebe que
la entrega de un envio postal o ¢l pago de un efecto monetario se ha llevado a cabo mediante la
presentacion de una tarjeta regular. No seran tampoco responsables de las consecuencias que
pueda ocasfonar la pérdida, la sustraccién o el empleo fraudulente de una tarjeta regular,

4. La tarjeta tendra validez por un plazo de diez afios a contar del dia de su emisién. Sin

embargo, cesara su validez cuando:

a) la fisonomia de] titular se hubjere modificado hasta el puntoe de no corresponder ya a la
fotografia o a las sefias de tdentificacton;

b}  estuviere deteriorada de tal modo gue ya no fuere posible verificar un dato determinado del

tenedor; :
c) presentare rastros de falsificacién.
Articulo 13

Liquidacién de cuentas

Las liguidaciones, entre las Administraciones postales, de cuentas internaclonales provenientes
del trafico postal podran ser consideradas come transacciones corrientes y se efectuaran
conforme a las obligaciones internacionales corrientes de los Paises miembros interesados
cuando existan acuerdos al respecto. Cuando no hublere acuerdos de este tipo. las liquidaciones de
cuentas se efectuaran conforme a las disposiciones del Reglamento.

" Articulo 14

Compromisos relativos a medidas penales

Los Gobiernos de los Paises miembros se comprometen a adoplar, o a proponer a los poderes

legislativos de sus paises las medidas necesarias:

a]  para castigar la falsificacion de sellos de Correos, incluso retirados de la circulacién, de
cupones respuesta internacionales y de tarjetas de identidad postales;

b)  para castigar e} uso o la puesta en circulacién:

19 de sellos de Correos falsos (Inchiso retirados de circulacién) o usados, asi como de
impresiones falsificadas o usadas de maquinas de franquear o de imprenta;

2¢  de cupones respuesta internacionales falsificados;

3°  de tarjctas de identidad postales falsificadas;

c) para castigar el empleo fraudulento de tarjetas de tdentidad postales regulares;

d) para prohibir y reprimir todas las operaciones fraudulentas de fabricacion y puesta en
circulacién de vinetas y sellos en uso en el servicio poslal, falsificades o imitados de tal
manera que puedan ser confundidos con las viiietas y sellos emlitidos por la Administracién
postal de alguno de los Paises miembros;

el para Iimpedir y, dado el caso, castigar la inclusion de estupefacientes y de sustancias
sicotropicas, asi como de materias explosivas, inflamables o de otras materias peligrosas
en los envios postales, a menos que su Inclusion estuviere expresamente autorizada por el
Convenio y los Acuerdos.
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Capitulo II

Franquicias postales

Articulo 18 -
Franquicia postal

Los casos de franquicia postal estarin expresamente determinados por el Convento y los
Acuerdos.

Articulo 18 .
Franquicia postal concerniente a los envios de correspondencia relativos al serviclo postai

Bajo reserva del articulo 21, parrafo 1, estaran exonerados del pago de tasas postales los envios de

correspondencia relativos al servicio postal si son:

a)  expedidos por las Administraciones postales o por sus oficinas;

b)  intercambiados entre los drganos de la Unién Postal Universal y los drganos de las Uniones
restringidas, entre los érganos de esas Unijones o enviados por dichos érganos a las
Administraciones postales o a sus oficinas.

Articulo 17
Franquicia postal a favor de envios relativos a los prisioneros de guerra ¢ internados civiles

1. . Bajo reserva del articulo 21, parrafo 1, estaran exonerados del pago de tasas postales los
envios de correspondencia, las encomiendas postales y los electos monetarios dirigidos a los
prisioneros de guerra o expedidos por ellos, ya sea directamente o por mediacion de las oficinas de
informacién previstas en el articulo 122 de la Convencion de Ginebra relativa al trato de ios
prisionéros de guerra, del 12 de agosto de 1949, y de ia Agencia Central de Informacién scbre los
prisioneros de guerra determinada en el articulo 123 de dicha Convencion. Los beligerantes
recogidos ¢ internados en un pais neutral se asimilaran a los prisioneros de guerra propiamente
dichos en lo que respecta a la aplicacién de las disposiciones precedentes,

2. El parrafo 1 se aplicara igualmente a envios de correspondencia, a encomiendas postalesy a
efectos monetarios procedentes de otros paises. dirigidos a las personas civiles Intermadas
mencionadas en la Convencion de Ginebra relativa a la proteccién de personas civiles en tlempo
de guerra, del 12 de agosto de 1949, o expedidos por ellas, ya sea directamente ¢ por mediacién de
las oficinas de informacién indicadas en el articuio 136 y de la Agencia Central de Informacién
mencionada en el articulo 140 de la misma Convencion.

3. Las Oficinas Nactonales de Informacion y las Agenclas Centrales de Informacion preciiadas
gozaran igualmente de franquicia postal para los envios de correspondencia, encomiendas
postales y efectos monetarios relativos a las personas mencionadas en los parrafos 1 y 2, que
expidan o reciban, ya sea directamente o en calidad de intermediarios. segin las condiciones
determinadas en dichos parrafos.

4. Las encomiendas se admitiran con franquicia postal hasta e] peso de 5 kilogramos. E|
limite de pesa se elevara a 10 kilogramos para los envios euye contentdo sea indivistble y para los
que estén dirigidos a un campo o a sus responsables para ser distribuidos a los prisioneros.

|

Articulo 18
Franquicia postal a faver de los cecogramas

Bajo reserva del articulo 21, parrafo 1, los cecogramas estaran exentos del pago de la tasa de

franqueo, de las tasas especiales enumeradas en el articulo 26, parrafe 1 y de la tasa de
reembolso.

Segunda parte

Disposiciones relativas a los envios de correspondencia

Capitulo I

Disposiciones generales

Articulo 19
Envios de correspondencia

1. Los envies de correspondencia comprenden:
a) las cartas y las tarjetas postales colectivamente denominadas «LCx;
bl los impresos, cecogramas y pequerios paquetes colectivamente denominados «AO~.

2.  Se denominan «Sacas M~ las sacas especiales que contienen diarios, publicaciones

periadicas, libros y otros impresos consignados a la direccién del mismo destinatario y con el
mismo destino.

3. Los envios de correspondencia transportados por via aérea con prioridad se denominan
scorrespondencia-avions,

4.  Los envios de superficie transportados por via aérea con pnondad reducida se denominan
«§.A.L.».

5. Segun su rapidez de tratamiento, hs envios de correspondencia pueden clasificarse en:

a) envios prioritarios: envios transportados por Iz via mas ripida (aérea o de superficie) con
prioridad;

b) envios no prioritarios: envios para los cuales el expedidor ha elegido una tarifa menos
elevada, lo que implica 1m plazo de distribucion mis largo.

6. Las Administraciones de transito y de destino deberin tratar los envios prioritarios como
correspondencia-avion; segin normas establecidas bilateralmente, las Administraciones
también podrén dar el mismo tratamiento a los envios LC de superficie cuando no se ofrezca al
expedidor ningiin nivel de servicio mis elevado. Del mismo modo, no s¢ hari ninguna diferencia
entre los envios no prioritarios y los envios AO de superficie,o los AO de superficie transportados
por via aérea con prioridad reducida {S.A.L.).

)2

opeis3 [3p [ePY0 uno[og

§€7 olownu [ap owawajdng



Convenio

Convenio

Articulo 20
Tasas de franqueo y limiles de peso y dimensiones. Condiclones generales

1.  Las tasas de franqueo para el tranisporte de los envios de correspondencia en todo el ambito
de la Unién se fijardn a titulo indicativo conforme a las indicaciones de las columnas 1, 2 y 3 det
sigulente cuadro. Los Limites de peso y de dimensicnes se fijarhn de conformidad con las
indicaciones de las columnas 4 y & del cuadro siguiente. Salvo la excepcion prevista en el
articule 27, parrafo 6, estas tasas incluyen la entrega de los envios en el domicllic de los
destinatarios, siempre que los paises de destino tengan un servicic de distribucion para los envios
de que se trata.

Envios Eascalones de peso Tasas Limites
basicas de peso de dimensiones .
1 2 3 4 .4
DEG
Cartas hasta 20 ¢ 037 2kg Maximos: largo. anche y alto sumados: 900 mm,

s de sin que la mayor dimensién pueda exceder de

20 g hasta 100 g .88 600 mm. con una tolerancia de 2 mm

mds de En forma de rolio: largo mas dos veces el

100 g hasta 250 g 1,76 didmetro: 1040 mm, sin que la mayor dlm:mlbn

mas de gueda exceder de 900 MM, con una’ ancia de

250 g hasta 500 g 338

mas de Minimos: tener un frente cuyas dimensiones no

500 g hasta 1000 g 5.86 sean inferiores a 90 x 140 mm, con una tolerancia

mds de de 2 memn.

1000 g hasta 2000 g 9,56 En forma de rollo: largo mas dos veces el
didmetro: 170 min, s1n que la mayor dimensién
sea inferior a 100 min.

Tarjetas 0.26 Maximos: 105 X 148 mm, con una tolerancia de
postales 2 mm.
;ﬁmmos 90 x i40 mm, con una tolerancia de
Largo por lo menos igual al ancho multiplicado
gﬂp[?.'alor apmnnigmdo 1.4). P
Impresos hasta 20 g .18 2kg Maximas: largo. ancho y alto sumadoes: 900 mum,
mis de (si 8¢ trata de sin que la mayor dimenaién pueda exceder de

20 g hasta 100 g 040 libros o de 600 mam, con una tolerancia de 2 mm.

mis de folietoa: 5 kg: En forma de rollo: largo més dos veces el

100 g hasta 250 g 074 este Hmite de diametro: 1040 mm, sin que la mayor dimension

mis de ) puomd.ra exceder de 900 mim. con una tolerancia de

250 g hasta 500 g 132 ser elevado mm.

mds de . hasta 10 kg, Minimoa: tener un frenie cuyas dimensiones no

500 g hasta 1000 g 221 previo sean inferiores a 90 x 140 mm, con una tolerancia

mia de acuerdo e 2 mm.

1000 g hasta 2000 g 309 entre las En forma de rollo: largo mas dos veces ei diame-

por escalén Administra- tro: 170 mm. ain que la mayor dimension sea

suplementario ciones inferor a 100 mm.

de 1000 g 154 inleresadas)

Ceco- ver articulo 18 7Tkg
gramas

Pequenos hasta 100 g 0,40 g
paguetes maa de

100 g hasta 250 g 074

mas de

250 g hasta 500 g 122

- TnAs de

500 g hasta 1000 g 221

mda de )

1000 g hasia 2000 g a09

90

2.  El Comsejo Ejecutivo estard autorizado a revisar y modificar las tasas bisicas indicadas en
la columna 3 una vez en el intervalo entre dos Congresos. Las tasas revisadas tendrin como base
1a mediana de las tasas fijadas por los miembros de la Unién para los envios internacionales
depositados en su pais. Dichas tasas entrarin en vigor ¢n una fecha fijada por ¢l Consejo
Ejecutivo.

3. A titulo excepcional. los Paises miembros podran modificar la estructura de los escalones

de peso indicados en el parrafo 1, bajo reserva de las condiciones siguientes:

a) para cada categoria, el escalon de peso minimo debera ser el indicado en el parrafo 1;

b)  para cada categoria, el iltimo escalén de peso no debera exceder del peso maximo Indicado
en el parrafe 1

4. Los Paiscs miembros que han suprimido las tarjetas postales, los impresos y/o los
pequetios paquetes como categorias distintas de envios de correspondencia en su servicio interno
podran hacer lo mismo en lo que respecia al correo con destino al extranjero.

5. Cada Administracién tendra la facultad de admitir aerogramas, que son cartas-avion
constituidas por una hoja de papel convenientemente plegada y pegada por todos los lados. Sin
embargo, por derogacién del parrafo 1, las dimensiones, en esta forma, no deben exceder de 110 x
220 mm y la longitud debe ser por lo menos igual al encho multiplicado por V2 (valor aproximado:
1.4).

6.  Por derogacion de los parrafos 1 y 3, letra a), las Adminisiraciones postales tendran la
facultad de aplicar a los impresos un primer escaion de peso de 50 gramos.

7.  Las tasas adoptadas dentro de los limites fijados en el parrafo !. en lo posible, guardaran
enire si la misma relacion que las tasas basicas. A titulo excepcional y dentro de los limites
establecidos en el parralo 1, cada Administracién postal podra aplicar a las tasas de las tarjetas
postales, de los impresos o de los pequerios paquetes una tasa de aumento o de reduccion diferente
de la que se aplica a las tasas de las cartas.

8, Cada Administracion postal tendra ia facultad de conceder a los diarios y publicaciones
periodicas editados en su pais una reduccién que no podra exceder del 50 por ciento de la tarifa
aplicable a la categoria de envios de correspondencia utilizada para el envio, reservandose ¢}
derecho de limitar esta reduccién a los diarios y publicaciones periédicas que llenen las
condiciones requeridas por la reglamentacién interna para circular con la tarifa de los diarios.
Seran excluides de la reduccian, cualquiera sea la regularidad de su publicacion, los impresos
comerciales, como los catalogos, prospecios, precios corrientes, etc., y de igual forma se procedera
con la propaganda impresa en hojas adjuntas a los diaries y publicaciones periddicas, a menos
que se trate de elementos publicitarios sueltos que deban considerarse como parte integranie del
diario ¢ de 1a publicacion periodica.

a, Las Administraciones podran igualmente conceder la misma reduccién a ios libros y
folictos, a las partituras de musica y a los mapas que no contengan publicidad o propaganda
alguna fuera de las que figuren en la tapa o en las paginas de guarda de esos envios.

10. Los diarios, las publicaciones periodicas, los libros y demiis impresos dirigidos al mismo
destinatario y para el mismo destino podran incluirse en una o varias sacas especiales (sacas M).
La tasa aplicable a dichas sacas se calculara por escalones de 1 kilogramo hasta llegar al peso
total de cada saca. Las Administraciones tendran la facultad de conceder a dichas sacas una
reduccion de tasa que podra alcanzar hasta un 20 por ciento de 1a tesa aplicable a la categoria de
envio utilizada. Esta reduccion podra ser independiente de las reducciones indicadas en los
parrafos 8 y 9. Las sacas M no estardn sujetas a los limites de peso fijados en el parrafo }. Sin
embarge. no deberan exceder del peso maximo de 30 kilogramos por saca.

91

¢EZ oldwnu [3p opuswIdng

opeIsy [9p [EY( undlog

It




Convenio

Convenlo

11. La Administracton de origen tendra la racultad, dentro de los limites fijados en el phrrafo 1,
de aplicar a los envios sin normalizar tasas diferentes de lus tasaz aplicables a los envios
normaulizados.

12.  Se auloriza la reunién en un solo envio de objetos sujetos al pago de tasas diferentes con la
condiciin de que el peso total no sea superior al peso maximo de la categoria euyo limite de peso
sea mis elevado. La iasa aplicable & este tipo de envio serd, a criterio de la Administracién de
origen, la de la categoria cuya tarifa sea mas clevada o la suma de las diferentes tasas splicables &
cada elemento del envic, Estos envios levarin la mdicacién «Envois miztes («\Envios mixtos~).

13. Los envios de correspondencia relativos al servicio posta! de que trata el articulo 16 no
estaran sujetos a los limites de pese y dimensiones fijados en el parrafo 1. Sin embargo. no
deberan exceder del peso maximo de 30 Klogramos por saca.

i4. Las Administraciones podrin aplicar a los envios de correspondencia depositados en su
pais el fimite de peso maxtme establecido para los envios de la misma naturaleza en su serviclo
intema, siempre que los envios no excedan del limite de peso menctonado en el parrafo 1.

15 Las Administraciones postales tendrin la facultad de concedes tasas reducidas basadas en
au legisfacidn interna pars los envios de correspondencia depositados ep su pais. Tendrén
cspecialmente Ia posibilidad de otorgar tarifus preferencizles a sus clientes que tengan un
jmportante trifico postal. No obstante, esas tarifas preferenciales no podrén ser inferiores a las
aplicadas #n el régimen interno a los envios que presenten las mismag caracteristicas (categoria,
cantidad, plazo de tratamiento, etc.).

Articule 21
Fijacién de tarlias segin el modo de encaminamiento y/o la rapidez

1. Las Adminisiraciones estaran autorizades a cobrar sobretasas por los envios-avién y a
aplicar en este caso escalones de peso inferiores a los fijados en e} articulo 20, pérrafc 1. Las
sobretasas deberin guardar reirciém con los gastos de transporte aéreo y ser uniformes por lo
menos pare todo el {erritorio de cada pais de destino, cualquiera sea el encaminamiento
utilizado. Para el ¢dlculc de la sobretaga aplicable & un envio-avién, las Administraciones
estarin sutorizadas & tener en tuenta ¢l peso de las formulas peara use del piiblico eventualmente
edjuntas. Los eovios relativos al servicio postal indicados en el articulo 18, com excepeiém de los
que emanan de los &rgancs de la Unidn Postal Universal v de las Uniones restringidas, no
pagurn las sobretasas aéreas.

2. Las Administraciones tendrin la facuitad de cobrar por el corren de superficie transportado
por viu aérea con pricridad reducida, §.A.1., sobretasas inferiores a la¢ que cobran por la
correspondencia-avidn.

3.  Las Administraciones que asi lo prefieran podrian fijar tasas combinadas para ¢l franqueo
de la correspondencia-aviém y del correo S.A L., teniendo en cuenta:

a) €l coste de mus prestaciones postales;

b}  los gastos & pager por el transporte aéreo.

4. La» Administraciones estarin autorizadas, dentro de los limites establecidos en el
articulo 20, piirrafo 1, a cobrar por }a correspondencia prioritaria tasss diferentes de las de los
envios ne prioritarios. Podrin tenerse em cuenta os gastos de transporte aéreo,

5. las reducciones de tasas ecgiin el articulo 20, parrafos 8, 9y 10, se aplicarin tamhién a los

envios transportados por avién, pero o se otorgaré reducclén algune sobre la parte de la tasa
destinada a cubxir los gastos de este transporte.
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Articulo 22
Envios normalizados

.  En el marco de las disposiciones del articulo 20, parrafo 1, se consideraran como
normalizados los envios de forma rectangular cuya longitud no sea infertor al ancho
multiplicado por ¥2 (valor aproximado: 1,4) y que respondan, segin su presentaclén, a las
condiciones siguientes:
a)  envios bajo sobre:
1*  envios bajo sobre ordinario:
dimensiones minimas: 90 x 140 mm, con una tolerancia de 2 mm;
dimensiones maximas: 120 x 235 mm, con una tolerancia de 2 mm;
peso maxime: 20 g;
espesor maximo: 5 mm;
ademas. el sobrescrito se escribira en el lado liso del sobre, que no tiene solapa, y en la
zona rectangular situada a una distancia minima de:
40 mm del borde superior del sobre (toierancia 2 mmy};
15 mm del borde lateral derecho,
15 mm dei borde inferior;
v a una distancia maxima de 140 mm del borde lateral derecho;
2?  envios bajo sobre con veniana transparente:
dimensiones, peso y espesor de los envios bajo sobre ordinario; ademas de las
condiclones generales de admision fijadas en el articulo 124 del Reglamento, estos
envios deberan llenar las condiclones siguientes:
la ventana transparente.en la que aparece la direccion del destinatario debera
encontrarse a una distancia minima de:
40 mm del borde superior del sobre (tolerancia 2 mm)};
15 mm del borde lateral derecho;
15 mm del borde lateral zquierdo:
15 mm del borde inferior;
la ventana no podra estar delimitada por una faja o un marco de color;
3°  todos los envios bajo sobre:
la direccion del expedidor, cuando figure en el anverso. deberd colocarse en el angulo
superior {zquierdo; esta ubicacion se reservara también para las Indicaciones o
etiquetas de servicio que, dado el caso, podran colocarse debajo de la direccion del
expedidor; Ias indicaciones de servicio también podran colocarse inmediatamente
encima de la direccién del destinatario cuando se utilicen sobres con ventana: la
solapa del sobre debera estar pegada en forma continua;
b}  envios en forma de larjetas:
los envios en forma de tarjetas con un formato méiximo de 120 x 235 mm podran ser
admitidos como envios normalizados siempre que estén confeccionados en cartulina de un
peso par metro cuadrado que ofrezca una rigidez suficiente para permitir un tratamiento sin
dificultad;
cj envios mencionados en las letras a) y b):
del lado de! sobrescrito, que debe colocarse en ei sentido de la longitud, una zona rectangular
de 40 mm {-2 mm) de altura a partir del borde superior y de 74 mm de longitud a partir del
borde derecho debera reservarse para el franqueo y las impresiones de matasellado. Dentro
de esta zona, los sellos de Correos o impresiones de franqueo deberan colocarse en el angulo
superior derecho.
Ninguna indjcacién o grafismo pardsito de ningun tipo debe aparecer:
- debajo de la direccion;
- a la derecha de ja direccion a partir de la zona de franqueo y matasellado, y hasta el
borde inferior del envio;
- a la tzquierda de la direccion en una zona de un ancho de por lo menos 15 mm medidos
desde la primera iinea de la direccion hasta el borde inferior del envio:
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- en una zona de 15 mm de altura a partir del borde inferfor del envio y de 140 mm de
largo a partir del borde dereche del envio. Esta zona podra superponerse en parte con
las que se definen precedentemente.

2 Las Administraciones que, en st servicio intermo, admitan como normalizados Jos envios
bajo sobre cuyo ancho pe sea superiar & 162 mm, con tna tolerancia de 2 mm, también podrin
admitir esos envios como normalizados en el servicio internacional.

3. No se consideraran como envios normalizados:

- las tarjetas plegadas;

- los envics que estén cerrados por medio de grapas, de ojalillos metalicos o de ganchos
doblados;

- las tarfetas perforadas expedidas al descublerto (sin sobre);

- los envios cuyo sobre estuviere confeccionado con un material que posea propiedades fisicas
fundamentalmente diferentes de las del papel [con excepcion del material utllizado para la
confeccion de las ventanas de los sobres):

- los envios que contengan objetos que sobresalgan;

- las cartas plegadas expedidas al descubierto (sin sobre} que no estuvieren cerradas en todos
sus lados ¥ que no presentaren una rigidez suficiente para permitir un tratamiento
mecéanico.

Articulo 23
Materias biologicas pereccderas. Materias radiactivas

1. Las materias biolégicas perecederas y Jas materias radiactivas acondicionadas y embaladas
segun las disposiciones respectivas del Reglamento estaran sujetas al pago de la tarifa de las
carlas y a la certificacion. Su admisién se limitara a las relaciones entre los Paises miembros
cuyas Admintstraciones postales hubieren convenido la aceptacién de estos envios, ya sea en sus
relaclones reciprocas ¢ en un solo sentido. Estas materias se encaminaran por la via mas rapida,
nermalmente por via aérea, bajo reserva del pago de las sobretasas aéreas correspondientes.

2.  Ademas, las materias biclogicas perecederas solo podran intercambiarse entre laboraterios
calificados oficialmente reconocidos, mieniras que las materias radiactivas sélo podran ser
depositadas por expedidores debidamenie autorizados.

Articulo 24
Envios admitidos por error

1.  Salvo las excepclones determinadas por el Convenic y su Reglamento. no se admitiran los
envios que no reltnan las condiciones requeridas por los articulos 20 y 23 y por el Reglamento.
Los envios de esta clase que hubileren sido admitidos por error se devolveran a la Administracién
de origen. Sin embargo, la Administracion de destino estara auiorizada para entregarlos a los
destinatarios. En tal caso les aplicara, si correspondiere, las tasas previstas para la categoria de
envios de correspondencia a la que pertenezcan por sus formas de cierre, su contenido, su peso o
sus dimensiones. 8i ademas los envios exceden de los limites de peso maximes fijados en el
articulo 20, parrafo 1, la Administracion de destino podra tasarlos segiin su peso real aplicando
una tasa complementaria igual a la tasa de un envio del servicio internacional de la misma
categoria y de peso correspondiente -al excedente constatado,

2. El parrafo | se aplicara por analogia a los envios indicados en ¢l articulo 41, parrafos 2y 3.

3. Los envios que contengan los demas objetos prohibidos por el articulo 41, y que hubieran
sido admitides por error para su expedicion, se trataran segun las disposiciones de dicho articulo.
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Articulo 25
Depasito de envios de correspondencia en el extranjero
L Ningin Pais miembro estara obligado a encaminar ni a distribuir a los destinatarios los

envios de correspondencia que los expedidores domiciliados en su territorio depesiten o hagan
depositar en un pais extranjero para beneficiarse con tasas mas reducidas que las alli aplicadas.
Lo mismo se aplicara para los envies de esta clase depositados en gran cantidad. se hubjeren o no
efectuado tales depasitos con el fin de beneficiarse con tasas mas reducidas. -

2. El parrafo 1 se aplicara sin distincién, tanto a los envios preparados en el pais habitade
por el expedidor y transportados luego a través de la frontera, como a los envios confeccionados
en un pais extranjero.

3. La Administracion interesada tendra e] derecho de devolver los envies a origen o de
aplicarles sus tarifas internas. Si el expedidor rehusare pagar dichas tasas, podra disponer de los
envios conforme a su legislacion interna.

4. Ningan Pais miembro estara obligado a aceplar, a encaminar ni a distribuir a los
destinatarios los envios de correspondencia que los expedidores hubferen depositado o hecho
depositar en gran cantidad en un pais distinto de aquél en el cual tienen su domicilio. Las
Administraciones interesadas tendran la facultad de devolver dichos envios a origen o de
entregarios a los expedidores sin reslitucion de la tasa.

Articulo 26
Tasas especiales

1. Las tasas fijadas en el Convenio ¥ que se cobran ademas de las tasas de franqueo indicadas
en el articulo 20 se denominan “tasas especiales”. Su monto s¢ fijara de conformidad con las
indicaciones del cuadro siguiente:
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Convenio Convenio
Designacién de la tasa Monto Observaciones Designacion de la tasa Monto Observaciones
1 2 3 1 2 .3
a) tasa por depdsito a altima la misma tasa que en el nkglmen k] tasa de peticién de reexpedicion la misma tasa que en el régimen
hora (articulo 27, parrafo 1) interno (articulo 38, parrafo 7) . interno
b tasa de depdsito fuera de las ho-  la misma tasa que en el régimen 1} tasma de reexpedicion o de devolu-  la misma tasa que en el régimen
ras normndlea de apertura de ven-  interno cin (articulo 39, parrafo 8 interno
tanilla (articulo 27, parrafo 2) y articulo 40, parrafo 11}
c] tiasa de recogida en el domicilio la misma tasa que en ¢l régimen
del expedidor interno m) tasa de presentacion a la aduana 2,61 DEG como méaximo Por cada saca que contenga los envios indi-
{articulo 37, pérrafo 3) {articulo 43) cados en el articule 30, parrafo 10, las  Ad-
ministraciones cebrardn, en vez de la
d) tasa de recogida fuera de las ho- la misma tasa que en e} régimen tasa unitaria. una tasa global de 3,27 DEG
ras normaies de apertura de ven-  interno como maximo.
tanilla larticule 27, parrafo 4)
n) tasa cobrada por la entrega de 17 tasa de 0.98 DEG come miximo
e} tasa de Lista de Correos la misma tasa que en el rEgimen un etrvio libre de Lasas y dere- cobrada por la Administracién
{articulo 27, parrafo 5) interno ches (articulo 48, pamrafos 3, de origen
4y 5 2° tasa adicional de 1,31 DEG como
f} tasa de entrega al destinatano 0,20 DEG como maximo Esta tasa podrd ser aumnemntada en 0,10 DEG méximo. por peticion formulada
de un pequeno e de mas como maxime en caso de entrega a domu- con posterioridad al depésito, co-
de 500 g (articule 27, parmafo 6} cilio brada por la Administracién de
origen :
# tasa de almacenaje tasa cobrada segun la tarifa fijada ¥ tasa de comision de 0,98 DEG come
(articulo 28) por la legislacion interna para los méaximo, cobrada a favor de la Ad-
envids de correspondeticia de mas mihistracien de destine
de 500 g con excepcion de los ceco-
gramas o] tasa de reclamacién 0,65 DEG como miximo
{articulo 47, parrafo 4)
h) tasa encaso de fajta o tasa cbtenida multiplicande la tasa  5i lo desea. la Administracién de distr-
insufictencia de franqueo del primer escalén de peso de las bucion puede cobrar solo la tasa de trata- p} tasa de certificacién 1,31 DEG como maximo 1* Por cada saca gque contenga los envios
de loa envios ordinarios cartas adoptada por el pais de distri-  miento (articulo 50, parrafos 1, indicados en el articule 20, parrafo 10,
(articulo 32, parrafos 1y 2) bucidén por una fraccion cuyo nume- letra b, y 2, y articulo 54, las Administraciones cobraran, en vez
rador es el monto del franqueo fal- parrafos 1, letra b, y 2} de la tasa vnitaria, una tasa global que
tante y el denominador la misma ta- no excederd de cinco veces la tasa
sa adoptada por el pais de origen; a esla unitaria. .
tasa se agregara la tasa de tratamien- 22 Ademas de la tasa unitaria o de la tasa
1o de 0,33 DEG como maximo o 1a ta- global las Administraciones podran
sa fijada por la legislacion interna cobrar a los expedidores o a los
destinatarios las tasas especiales
i} tasa de expreso Lasa que se eleva como minimo at Por cada saca que contenga los envios men- previstas por su legislacion interna por
{artculo 35, parrafos 2, By B) monto del franqueo de una carta cionados en el articule 20, parrafo 10. las tas medidas excepcionales de seguridad .
ordinaria de porte sencillo y como Administraciones cobraran, en vez de la tomadas con respecto a los envios
maximo 1,63 DEG tasa unitafa. una tasa giohal que no cxce- certificados y a las cartas con valor
derd de cinco veces la fasa unitaria. declarado.
Cuandao la entrega por expreso originare
dificultades especiales, podra cobrarse una q) tasa de seguro come méaxime 0,33 DEG cada

tasa de peticion de devolucién,

tasa complementaria, segun las disposicio-
nes refatrvas a los enwvios de la misma natu-
raleza dal régimen interno. Si el destinata-
rio solicitare ia entrega por expreso, podra
cobrarse Ia tasa del régimen interno.

} 1.31 DEG como méximo
de modificacion o de cormeccién
de direccién
larticuto 38, parrafo 2)
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s)

{articulo 34, pirralfo 1. letra c))

Lasa por riesgos de fuerza mayor
(articulo 80, parrafe 3)

tasa de aviso de recibo
(articulo 55, parrafo 1)

tasa de éntrega en propia mano
{articulo B8, parrajo )

65.34 DEG o fraccién de 65.34 DEG
declarados. o 1/2% del escalén del
valor declarado, cuaiquiera sea ef
pais de destino, incluso en jos paises
gue asumen riesgos que puedan
resultar de un caso de fuerza mayor

0,13 DEG como médximo por cada
envio certificado

0.98 DEG como miximo

Q.16 DEG como maxime
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2. Los Paises miembros que aplicaren en su serviclo interno tasas superiores a las indicadas
en el parrafo | estaran autorizados a aplicar estas mismas tasas en el serviclo internacional.

Articulo 27

Tasa por depdsito a Gltima hora. Tasa por depbsito fuera de las horas normales de apertura de
ventanilla, Tasa de recogida en el domicilic de! expedidor. Tasa de retiro fuera de las horas
normales de apertura de ventanilla. Tasa de Lista de Correos (Poste Restante), Tasa de entrega de
pequefios paquetes

1. Las Administraciones estaran autorizadas a cobrar al expedidor una tasa adicional, segin .

su legislacién, por los envios entregados a ultima hora en sus servicios de expedicion.

2. Las Administraciones estaran auterizadas a cobrar al expedidor una tasa adicional, segin
su legislacion, por los envios depositados en ventanilia fuera de las horas normales de apertura,

3. Las Administraciones estaran autorizadas a cobrar al expedidor una tasa adicional, segin
su legislacion, por los envios recogidos del domicilio por sus servicios.

4. Las Administraciones estarin autorizadas a cobrar al destinatarfo una tasa adicional,
seglin su legislacion, por los envios retirados en ventanilla fuera de las horas normales de
apertura.

5.  Los envios dirigidos a Lista de Correos podran ser gravados por las Administraciones de los
paises de destino con la tasa cspecial eventualmente fijada por su legisiacion para los envios de la
misma clase del régimen interno.

6. Las Administraciones de los paises de destino estaran autorizadas a cobrar la tasa especial

fijada en el articulo 26, parrafo 1. letra f). por cada pequeio paguete que cxceda del peso de 500
gramos entregado al destinatario.

Articulo 28
Tasa de almacenaje

La Administracion de destino estara autorizada a cobrar, segin su legislacion, una tasa de
almacenaje por los envios de correspondencia que excedan del peso de 500 gramos cuyo
destinatario no los hubijere retirado dentre del plazo en el que el envio se mantiene a su
disposicién sin gastos. Esta tasa no se aplicara a los cecogramas.

Articulo 280
Franqueo

1. Por regla general, los envios enumerados en el articulo 19, con excepcién de los que se
indican en los articulos 16 a 18, deberan ser completamente franqueados por el expedidor.

2. La Administracion del pais de origen tendrd la facultad de devolver los envios de
correspondencia sin franqueo o con franqueo insuficiente a los expedidores, para que éstos
compieten su franqueo por si mismos.

3. La Administracién de origen también ppdra encargarse de franquear los envios de
correspondencia sin franqueo o de completar el franqueo de los envios con franqueo insuficiente
y de cobrar €l monto faltante al expedidor.

4. SiJda Administracién del pais de origen no aplicare ninguna de las facultades previstas en
los parrafos 2 y 3 o si el franqueo no pudiere ser completado por el expedidor, las cartas y las
tarjetas postales sin franqueo ¢ con franqueo insuficiente se encaminaran siempre al pais de
destino. Los demas envios sin franqueo o con franqueo insuficiente también podran
encaminarse.

6. la correspondencia-avién con sobretesa, el correo S.A.L. con sobretasa y los envios
prioritarios cuya regularizacion por parte de los expedidores no fuere posible se transmitirin por
via aérea, como S.A.L. 0 como correo prioritario, respectivamente, si las tasas pagadas
representaren por lo menos ¢l monto de la scbretasa o, dado el caso, la diferencia entre 1a tasa de
un envio-avion o S AL. y la tasa de un envio de superficie, o la diferencia entre la tasa de un envio
prioritario y 1a de un envio no prioritario. Sin embargo, la Administraciéon de origen tendri la

facultad de transmitir dichos envios por via aérea o prioritaria cuando las tasas pagadas

representaren por lo menos el 75 por ciento de la sobretasa o ¢l 50 por ciento de la tasa
combinada. Por debajo de dichos limites, los envios serin encaminados por los medios de
transporte pormalmente utilizados para la correspondencia sin sobretasa o los envios no
prioritarios.

8. Se consideraran como debidamente franqueados los envios regularmente franqueados para
su primer recorrido y cuyo complemento de tasa se hubiere pagado antes de su reexpedicion.

Articulo 30
Modalidades de franqueo

1.  Elfranqueo se efectuara por medio de cualquiera de las modalidades siguientes:

a) sellos de Cotreos impresos o adheridos a los envios validos en el pais de origen;

h)  marcas de franqueo postales expendidas por distribuidoras automaticas instaladas por las
Administraciones postales;

¢  impresiones de maquinas de franquear, oficialmente adoptadas y que funcionen bajo el
control directo de la Administracién postal;

d) estampaciones de imprenta u otros procedimientos de impresion o sellado, cuando tal
sistema fuere autorizado por la reglamentacion de la Administracién de origen;

e) indicacién que seiiale que se pagé la totalidad del franqueo, por ejemplo, ~Taxe pergues
(«Tasa cobrada). Esta indicacién deberk figurar en la parte superior derecha del sobrescrito
y deberé estar refrendada con Ia impresion del sello fechador de 1a oficina de origen o, en el
emdelmennosmn&mqueoo*mﬁmquminsﬂicientc de 1a oficina que ha franqueado
el envio o completado su franqueo.

2. EIl franqueo de los impresos consignados a la direccion del mismo destinatario y con el
mismo destino, inciuidos en una saca especial, se efectuara por uno de los medios fijados en el
parrafo 1, indicandose el monto total en la etiqueta de direccién de la saca.

Articulo 31
Franqueo de envios de correspondencia a bordo de navios

1. Los envios depositados a bordo de un navie durante su estacionamiento en los dos puntos
extremos del recorrido o en una de las escalas intermedias deberan ser franqueados por medio de
setlos de Correos ¥y segon la tarifa del pais en cuyas aguas se hallare el navio.
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2. Si el depbsito a bordo se efectuare en ailta mar, los envios podran ser franqueados, salvo
acuerdo especial entre las Administraciones interesadas, por medio de sellos de Correos y segiin
la tarifa de! pais al que pertenezca o del que dependa el navio. Los envios franqueados en esas
condicjones deberan ser entregados a la oficina de Correos de la escala lo mas pranto posible
después de la llegada del barco. - )

Articulo 32
Tasa en caso de falta o de insuficiencia de franqueo

1. En caso de falta o de insuficlencia de franqueo. la Administracién de origen que se encargue
de franquear los envios de correspondencia sin franqueo o de completar el franqueo de los envios
insuficientemente franqueados y de cobrar el importe faltante aj expedidor estara autorizada a
cobrar al expedidor también la tasa de tratamfento fijada en el articulo 28, parrafo 1, letra h).

2. En caso de que no se aplique el parrafo 1, los envios sin franqueo o con franqueo
insuficiente estaran sujetos al pago de la tasa especial fijada en e articuio 28. parrafo 1, letra h).
a cargo del destinatario. o del expedidor cuando se tratare de envios devueltos.

3.  Los envios certificados y las cartas con valor declarado seran considerados a la llegada
como debidamente franqueados. :

Articulo 33
Servicio de carrespondencia comercial-respuesta internacional

1.  Las Administraciones podrin ponerse de acuerdo entre si para participer en el servicio de
correspondencia comercial-respuests intemacional (CCRI), sobre una base facultativa.

2. Las Administraciones que presten el servicio deberan respetar Ins disposiciones definidas .

por el Consejo Ejecutivo.

3. Las Administraciones podrin, sin embargo, llegar a acuerdos bilaterales para establecer
otro sistema entre sf.

Articulo 34
Cupones respuesta internacionales

1. Las Administraciones postales tendran la facultad de expender cupones respuesta
internacionales emitidos por la Oficina Internacional y de limitar su venta conforme a su
legislacién interna.

2. El valor de los cupones respuesta sera de 0,74 DEG. El precio de venta fijado por las
Administraciones interesadas no podra ser inferior a ese valor.

3. Los cupones respuesta podrin canjearse en cualquier Pajs miembro por uno o varios sellos
de Correos que representen el franqueo minimo de un envio prioritario o de una carta ordinaria
expedida al extranfero por via aérea, Salvo si Ia legislacién intema del pais de canje se opone a
ello, los cupones respuesta serin también canjeables por enteros postales o por otras marcas o

de franqueo postal. .
4. La Administracién de un Pais miembro podra, ademas, reservarse la facultad de exigir la

entrega simultinea de los cupones respuesta y de los envios a franquear a cambio de esos cupones
respuesta,

100

Articulo 36
Envios por expreso

1. A peticién de los expedidores, los envios de correspondencia serdn distribuidos por un
distribuidor especial lo mas pronto posible después de su ilegada a la oficina de distribucién, en
los paises cuyas Administraciones se encarguen de este servicio; no obstante, cualquier
Administracién tendri derecho a limitar este servicio a la correspondencia-avién, a los envios
prioritarios y, cuando se trate de Ia émica via utilizada entre dos Administraciones, a los envios
LC de superficie. En lo que respecta a las cartas con valor declarado. la Administracién de
destino, cuando su reglamentacién lo prevea, tendrd la facuitad de disponer la entrega por expreso
de un aviso de llegada del envio, pero no del envio mismo.

3.  Eslos envios. denominados "Exprés” {"Por expreso”), estaran sujetos, ademas del pago de la
tasa de franqueo, al pago de la tasa especial fijada en el articulo 28, parrafe 1, letra 1), Esta tasa
debera abonarse completamente por anticipado.

"3.  Los envios por expresc padrin tratarse de una manera diferente de la indicada en ¢l

pirrafo 1, siempre que ¢l nivel de calidad general del servicio ofrecido al destinatario sea por lo
menos tan elevado como el obtenide recurriendo & un distribuidor especial.

4. En ¢l caso de que Ios envios por expreso deban someterse a un control adusnero, las

Administraciones estarin obligadas: .

a)  apresentarios ¢n la aduana lo antes posible despuéa de su llegada; .

b) & instar a las autoridades aduaneras de su pais a realizar el control de estos envios con
rapides. :

5. Cuando la entrega por expresc originare dificuitades especiales a la Administracion de
destino en lo que respecta a la situacton del domicilio del destinatario o al dia u hora de llegada a
la oficina de destino, la entrega del envio y €l cobro eveniual de una tasa complementaria se
regiran por las disposiciones relativas a los envios de la misma clase del régimen interno.

6. Los envios por expreso que no estén completamente franqueadaos con el importe total de las
tasas pagaderas por anticipada se distribuirdn por los medios ordinarios, a menos que hubieren
sido tratados como expresos por la oficina de origen. En este iltimo caso, los envios seran
gravados de acuerdo con €l articulo 32.

7. Les sera permitido a las Administraciones limitarse a un solo intento de entrega por
expreso. 51 este intento resultare infructuoso. el envio podra ser tratado como envio ordinario.

8.  Si la reglamentacién de la Administracién de destino i permitiere. Jos desunatarios
podran solicitar a la oficina de distribucion que los envios que les estén dirigidos sean
distribuldos por expreso inmediatamente después de su llegada. En este caso, la Administracién
de destino estara autorizada a cobrar, al distribuirlos, la tasa aplicable en su servicio interno.

Articulo 36
Objetivos en materia de calidad de servicio

1. Las Administraciones de destino deberén fijar un plazo para el tratamiento de los envios
prioritarios y por aviér con destino a su pais. Dicko plazo no deberd ser menos favorable que el
aplicado a los envios comparables de su servicio interno.

2. Las Administraciones de destino también deberan, dentro de lo posible, fijar un plazo para
el tratamiento de los envios de superficie y no priatitatios con destino a su pais.
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3. Las Administraciones dec origen deberin fijar objetivos en materia de calidad para los
envios priaritarios y por :1wién con destino al extranjero, tomando como piunto de referencis los
plazos fijados por las Adniinistraciones de destino.

Articulo 37
Pricridad de tratamiento d't Ia correspondencia-aviin y de 1o# envios prioritarios

Las Administraciones tomsi:in las medidas necesarias para:

R)  asegurar en las mejore s condiciones la recepeitn y ¢l reencaminamiento de los despachos
que contengan correspandencis-avién y envios prioritarios;

bl  velar por el cumplimie:nto de los acuerdos celebrados con los transportistas relativos a ia
prioridad que debe darss a dichos despachos;

€. acclerar las operacione® relativas al cantrol aduanero de la correspondencia-avién y de los
envios priaritarios con destino a su pais;

d] reducir al minimo estrii:to los plazos necesarios para encaminar a los paises de destinog la

"correspondencia-avidn 17 los envios prioritarios depositados en su pajs y para efectuar Ia

distribucién a los destinatarios de la correspondencia-avion ¥y de los envios pricritarios
que Deguen del extranjerc.

Articulo 38
Devolucién. Modificacion o correccién de direccién a peticion del expedidor

1.  El expedidor de un envio de correspondencia podra hacerlo retirar del servicio o hacer
medificar 0 corregir su direccién mientras éste:
a]  no haya sido entregado al destinatario:

b) no haya sido confiscado o destruido por la autoridad competente por infraccién al

articulo 41; .
¢} no haya side secuestrado en virtud de la legislacion del pais de destino.

2, La peticion que se formule a ¢ste efecto se transmitird por via postal, telegrifica o por
cualquier otro medio de telecomunicacién apropiado, por cuenta del expedidor, quien debera
pagar, por cada pelicion, la tasa especial fijada en el articulo 28, parrafo 1. letra j). Si la peticion
debiere transmitirse por via de telecomunicaciones, ¢l expedidor debera pagar ademas la tasa
correspondiente a dicho serviclo. $i el envio estuviere ain en €l pais de origen, la peticién de
devolucién. de modificacién o de correccion de direccion sera tratada segln la legislacion de
dicho pais.

3. Cuando su ]eglslac:orl lo permita. cada Administracion deberd aceptar las peticiones de
devolucién, de modificacién o de correccién de direcclén relativas a cualquier envio de
correspondencia depositado en los servicios de otras Administraciones.

4. 51, en las relaciones entre dos paists que admiten este procedimiento, el expedidor deseare
ser informado, por via de telecomunicadiones. de las disposiciones adoptadas por la oficina de
destino a raiz de su peticion de devoluclén, de modificacion o de correccién de direcctén. debera
pagar, a este efecto, la tasa correspondiente. En caso de utilizacién de telegramas, la tasa
telegrafica sera la de un telegrama con respuesta pagada, calculada en base a 15 palabras. Cuando
se utilizare ¢l télex. la tasa telegrafica cobrada al expedidor ascendera, en principio, al mismo
importe que se cobra por transmitir la peticton por télex.

5. Por cada peticién de devoluciém, de tmodificacién o de correceiém de direccion relativa a

varlos ¢nvios entregados simultineamente a la misma oficina por el mismo expedidor a la
direccidn dei mismo destinatario, se cobrara una sola de las tasas indicadas en el parrafo 2.
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6. Una simple correccién de direccién (sin modificacion del nombre o del titulo del
destinatario} podra ser solicitada directamente, por el expedidor. a la oficina de desting, es decir,
sin cumplir las formalidades y sin pagar la tasa especial indicada en el parrafo 2.

7. Ladevolucién a origen de un envio a raiz de una peticion de devolucion se efectuara por via
aérea cuando el expedidor se comprometa a pagar la sobretasa aérea correspondiente. Cuando un
envio fuere reexpedido por via aérea a raiz-de una peticion de modificacion o de correcciénm de
direccion, la sobretasa aérea correspondiente al nuevo recorrido se cobrara al destinatario y
quedard en poder de la Administraclon distribuidora.

Articulo 38
Reexpedicion

1. En caso de cambio de direccion del destinatario. los envios de correspondencia le seran
reexpedidos inmediatamente, en las condiciones prescritas para el servicio intermo, a menos que
el expedidor hubiere prohibido la reexpedicién por medlo de una anotacléon consignada en el
sobrescrito en una lengua conocida en el pais de destino o que 1a direccidn estuviere rednctada
segim las indicaciones establecidas en el articulo 113, pirrafo 1, letra k), del Reglamento. Sin
embargo, la reexpedicion desde un pais a otro no se efectuara si los envios no reunen las
condiciones exigidas para el nueve transporte. .

2. La correspondencia-avion y los envioas prioritarios se reexpedirin a su nuevo destino por la
via mis ripida (aérea o de superficie).

3. La demés correspondencia podri reencaminarse por via aérea a solicitud expresa del
destinatario y si éste se comprometiere a pagar las sobretasas o las tasas combinadas que
corresponden al nuevo recorrido aéreo o a Ia nueva transmisién prioritaria; en este caso, Ia
sobretasa o la tasa combinada se cobrard, en principio, en ¢! momento de la entrega y
permanecerd en poder de la Administraciéon distribuidora. Tada la correspondencia podra
reencaminarse asimismo por la via mas réipida sl las sobretasas o las tasas combinadas fueren
pagadas a la oficina reexpedidora por una tercera persona. La reexpedicién de esos envios por s
via més ripida dentro del pais de destino estard sujeta a la reglamentacion interna de dicho pais.

4. Las Administraciones que apliquen tasas combinadas podrin fijar, para la reexpedicion
por via aérea o prioritaria en las condiciones previstas en el parrafo 3, tasas especiales que no
deberin ser més elevadas que las tasas combinadas,

5. Los sobres especiales C 6 y las sacas utilizadas para la reexpedicién colectiva de la
correspondencia se encaminarin a su nuevo destino por la via prescrita para los envics
individuales en los pirrafos 2 y 3.

6. Cada Administracion tendra la facultad de ﬁjar un plazo de reexpedicion conforme al que
rige en su servicio interno.

7. Las Administraciones que cobren una tasa por las peticiones de reexpedicién en su servicio
interno estaran autorizadas a cobrar esa misma tasa en el servicio internacional.

8., Poria reexpedicion de los envios de correspondencia de pais a pais no se cobrara ningan
suplemento de tasa, salvo las excepclones determinadas en el Reglamento. No obstante, las
Adminisiraciones que cobren una tasa de reexpedicién en su servicio interno estaran autorizadas
a cobrar esta misma tasa por los envios de correspondencia del régimen internacional
reexpedidos en su propio servicio.

8. Los envios de correspondencia que se reexpidan seran entregados a los destinatarios
mediante e] pago de las tasas con que hayan sido gravados a la sallda, a la llegada o durante su
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recorrido por haber sido reexpedidos mas alla del primer recorrido, sin perjuicio del reembolse de
los derechos de aduana u otros gastos espectales cuya anulacion no autorice el pais de destino.

10. En caso de reexpedicién a otro pais, se anulardn las tasas de Lista de Correos, de
presentacién a la aduana, de almacenaje, de comisién, la complementaria de expreso y la de
entrega de pequefios paquetes a los destinatarios.

Articulo 40
Envios no distribufbles. Devolucion' al pais tde orfgen o al expedidor

1. Se consideraran como envios no distribuibles los que, por cualquier motivo, no hubieren
peodido ser entregados a los destinatarios.

2. Los envios no distribuibles se devolveran sin demora al pais de origen.

3. El plazo de conservacién de los envios que estén a disposicion de los destinatarios o
dirigidos a Lista de Correos esta establecido por la reglamentacion de la Administracion de
destino. Sin embargo. por regla general, este plazo no podra exceder de un mes, salvo casos
especiales en que la Administracién de destino juzgue necesario prolongarlo a dos meses como
maximo. La devolucion al pais de origen se efectuarda dentro de un plazo mas reducido s§ el
expedidor lo hubiere solicitade por medio de una anotacién consignada en el sobrescrito en una
lengua conocida en el pais de destino,

4.  Los envios del régimen interno no distribulbles seran reexpedidos al extranjero para ser
restituidos 7 los expedidores solo si llenan las condiciones requeridas para el nueve transporte.

5.  Las tarjetas postales sin direccitn del expedidor no se devolveran. Sin embargo, las tarjetas
postaies certificadas siempre deberan devolverse.

6. La devolucién a origen de los impresos no distribulbles no es obligatoria, salvo si el
expedidor lo hubiere snlicitado por medio de una anotacion consignada en el envio en una lengua
conocida en el pais de destino. Sin embargo, las Administraciones procurarén efectuar dicha
devolucién al expedidor o informarie adecuadamente, cuando se trate de la repeticiém de intentos
de entrega infructuosos o de envios en cantidad. Los impresos certificados v los libros se
devolveran en todos los casos.

7. Cuando la viz de superficic no sea empleads por el pais que efectGa la dmhaddn los envios
no distribuibles debersn ser devuieltos por la via mAs adecuada que aquél utitice.

8. Las cartas-avidn, las f:arjetas postales-avién y los envios prioritarios .que deban
dev_olvem a origen se enviarin por la via més ripida (aérea o de superficie}.

9. La correspondencia-avién no distribuible distinta de las cartas-aviém y de las tarjetas

postales-avién se devolvera a nirigen por los medios de transparte normalmente utilizados para la

correspondencia sin sobretass, (superficle, §.A L. inclugive), salvo:

a) en caso de interrupcior, de estos medios de transporte;

b} que la Administracién de destino hublere elegido en forma sistemitica la vis aérea para la
devolucitn de esa corr espondencia.

10. Para la devolucién di: Ja correspondencia a origen por via aérea o prioritaria a solicitud
del expedidor, se aplicari per snalogia el articulo 39, parrafos 3y 4.

11. Los envios de correspundencia no distribuibles devueltos al pais de origen seran entregados
a los expedidores en las condiciones fljadas en €l articulo 38, parrafo 9. Estos envios no daran
lugar al cobro de ningan siiplemento de tasa, salvo las excepciones previstas en e] Reglamento. No

obstante, las Administraciines que cobren una tasa de devolucion en su servicio interno estaran.

14

autorizadas a cobrar esta misma tasa por los envios de correspondencia .del régimen
inteérnacional que les sean devueltos.

Articulo 41
Prohibiclones

1. No se admitiran los envios de correspondencia que, por su embalaje, puedan ofrecer peligro
para los empleados, manchar o deterforar los otros envios o el equipo postal. Las grapas
melilicas que sirven para cerrar los envios no deberdn ser cortantes; tampoco deberan impedir ta
ejecucion del servicio postal.

2. Los envios distintos .de las cartas certificadas bajo sobre cerrado y las cartas con valoer
declarado no podran contener monedas, billetes de banco, papel moneda o cualesquiera otros
valores al portador, cheques de viaje. platino, oro o plata, manufacturados o no, pedreria, alhajas
y otros objetos preciosos.

3.  Salvo las excepciones previstas en el Reglamento, los {mpresos y los cecogramas:

a) no podran llevar ninguna nota ni contener ningin documento gue tenga caricter de
correspondencia actual y personal;

b}  no podran contener ninguan sello de Correos, ninguna formula de franqueo, mataseliados o
no, ni ningiin tipo de papel representativo de valor.

4. Se prohibe la inclusién en los envios de correspondencia de los objetos mencionados a

continuacion:

a}l  los objetos gue, por su naturaleza, puedan ofrecer los peligros ¢ provocar los deterioros
indicados en el parralo 1;

b) los estupefacientes y las sustancias sicotropicas;

c) los animales vivos, con excepcion de:

1? las abejas, sanguijuclas y gusanos de seda;

2°  los parasitos y destructores de insectos nocivos destinadoes al control de estos insectos
e intercambiados entre instituciones oficiaimente reconocidas;

sin embargoe, las excepciones mencionadas en los puntos 1° ¥ 22 no se aplicaran a las cartas

con valor declarado;

d) las materias explosivas. inflanables u otras materias peligrosas; sin embargo, no estan
comprendidas en esta prohibicién las materias biologicas perecederas y las materias
radiactivas citadas en el articulo 23;

e) los objetos obscenos o inmorales;

f} los objetos cuya importacion o circulacion esté prohibida en e] pais de destino.

5. Cada Administracién debera velar lo mas posible para que los datos relativos a las
prohibiciones vigentes en su. pais, mencionadas en el parrafo 4, letra f). y comunicadas a la
Oficina Internacional conforme al Reglamento de Ejecucion, sean enunciados en forma clara,
precisa y detallada y para que sean actualizados.

6. Los envios que contengan los objetos mencionadoes en el parrafo 4 y admitidos por error en
la expedicion se trataran de acuerdo con la legislacion del pais cuya administracién constate su
presencia. Las cartas no podran contener documentos que tengan caracter de correspondencia
actual y personal intercambiados entre personas que no sean el expedidor y el destinatario o
personas que convivan con ellos. $i constatare su presencia. la Administracion del pais de origen
o de destino los tratara segan su legislacion.

7. Sin embargo, los envios gue contengan los objetos indicados en el parrafo 4, letras bl. d) y ).
no serdn, en ningan caso, encaminados a destino, entregados a los destinatarios ni devueltos a
origen. La Administracion de destino podra entregar al destinatario ia parte del contenido no
alcanzada por la prohibicion.
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8 En el caso de que un envic admitido por error en la expedicion no se devolviera a origen ni se
entregara al destinatario, se informara sin demora a la Administracién de origen sobre el
tratamiento aplicado al envio. Esta informacién debera indicar de manera precisa la prohibicton
que se aplica al envio, asi como los objetos que han dado lugar a confiscacién. Un envio s dmitido
por error que se devuelva a origen deberds estar acompafiado de ima informacién aniloga.

9. Queda ademas reservado a todo Pais miembro el derecho de no efectuar, en su teyritorio, el
transporte en transito al descublerto de envios de correspondencia, fuera de las cartas, las
tarjetas postales ¥y los cecogramas. que no se afusten a las disposiciones legales gue fijan ias
condiciones de su publicacién o de su circulacién en dicho pais. Estos envios se devaiverdn a la
Administracién de origen.

Articulo 42
Control aduanero

La Adminisiracion postal del pais de origen y ia del pais de destino estaran autoriz adas a someter
al control aduanero, segiun la legislacion de estos paises. los envios de corresponde ncia.

Articulo 43
Tasa de presentacion a la aduana

Los envios sometidos al control aduanero en el pais de origen o en el de destino podran, segin el
caso, ser gravados postalmente, ya sea por la entrega a la aduana y los tramites. aduaneros o por la
entrega a la aduana inicamente, con la tasa especial fijada en el articulo 26, parrafo 1, letra m).

Articulo 44
Derechos de aduana y otros derechos

Las Administraciones postales estaran autcrizadas a cobrar a los expedidores o a los
destinatarios de los envios, segin el caso. los derechos de aduana y tod ns los demas derechos
eventuales.

Articulo 45
Envios libres de tasas y derechos

1. © En las relaciones entre los Paises miembros cuyas Administraci ones postales lo hubieren
convenido, los expedidores podran hacerse cargo, mediante deciarac ién previa en la oficina de
origen, de la totalidad de las tasas y derechos que graven los envios «n su entrega. Mientras un
envio no hubiere sido entregado al destinatario, el expedidor podra, con poslerioridad al depdsito,
solicitar que el envio se entregue libre de tasas y derechos.

2. En los casos indicados en el parrafo 1, los expedidores se comprometeran a pagar las
cantidades que pudieren ser reclamadas por la oficina de destino y, dado el caso, a efectuar e}
depdsito de garantia necesarlo.

3. La Administracién de origen cobrara al expedidor la taria prevista en el articulo 26,

parrafe 1, letra n}, punte 1%, que conservara como remuneracion por los servicios suministrados
en el pais de origen.
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4.  En caso de peticién formulada con posterioridad al depdsito, la Administracién de origen
cobrard ademas la tasa adicional fijada en e} articulo 26, parrafo 1, letra n), punto 2°. Sl la
peticion hublere de transmitirse por via telegrafica o por cualquier otro medio de
telecomunicacién, el expedidor pagara ademads la tasa correspondiente.

5, l.a Administracion de destino estard autorizada a cobrar, por envio. la tasa de comision
fijada en e! articulo 26, parrafo 1, letra n}. punto 3° Esta tasa es independiente de la fijada en e}
articulo 43. Sera cobrada al expedidor en provecho de la Administracion de destino.

6.  Cualquier Administracion tendra derecho de limitar a los envios certificados y a las cartas
con valor declarade el servicio de envias libres de tasas y derechos.

Articulo 46
Anulacion de derechos de aduana y otres derechos

Las Administraciones poslales se comprometen a gestionar, ante los servicios pertinentes de sus
paises, la anulacion de tos derechos de aduana y otros derechos correspondientes a los envios
devueltos a origen, destruidos por averia completa del-contenido o reexpedidos a un tercer pais.

Articulo 47
Reclamaciones

1.  Las reclamaciones de los usuarios seran admilidas dentro del plazo de un afio a contar del
dia siguiente al del depasito del envio,

2. Cada Administracién tendra la obligacidn de tramitar las reclamaciones lo mas pronto
posible.
3. Cada Administracién estard obligada a aceptar las reclamaciones relativas a cualguier

envio depositado en los servicios de otras Administraciones.

4. Saivo si el expedidor hubiere pagado la tasa por un aviso de recibo, cada reclamacion podra
dar lugar al cobro de la tasa especial fijada en el articuio 26, parrafo 1, letra o). Si sc solicitare el
uso de la via telegrafica. la tasa telegrafica de transmision de la reclamacion y, dado el caso. en
las relaciones entre dos paises que admiten este procedimiento, la de respuesta, se cobraran

ademas de la tasa de reclamacion. En caso de utilizacion de telegramas para la respuesta, la tasa -

telegrafica sera la de un telegrama con respuesta pagada, calculada en base a 15 palabras. Cuando
se utilizare el télex, la tasa telegrafica cobrada al expedidor ascendera, en principlo, al mismo
importe que se cobra por transmitir la reclamacién por télex. Si se formulare una solicitud de
transmisién por otros medios de telecomunicacion o por el servicio EMS, las tasas normalmente
cobradas por esos servicios podrin colwarse al solicitante. A titulo de recprocidad, se renunciard
a la recuperacién de los costes de una respuesta transmitida por otros medios de
telecommicacion o por el servicio EMS.

5. S{ la reclamacion se refiere a varios envios depositados simultineamente en la misma
oficina por el mismo expedidor consignados a la direccion del mismo destinatario, no se cobrara
mas que una sola tasa. No obstante, si se tratare de envios certificados o de cartas con valor
declarado que a peticion dei expedidor hubieren debido ser encaminades por vias diferentes, se
cobrara una tasa por cada una de las vias utilizadas.

6.  Si la recilamacion fuere motivada por una falta de servicio, la Administracion que hubjere

eobrado la tasz especial mencionada en el parrafo 4 la restituira; sin embargo, en ningan caso
podra exigirse dicha tasa a la Administracion a la cual corresponde pagar la indemnizacion.
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Capitulo II Articulo 52
Admisién de cartas con valor declarade
Envios certificados, envios con entrega registrada v cartas con valor declarado ’ .
. - I.  Podran Intercambiarse cartas que contengan valores en papel. documentos u objetos de

Articulo 48
Admision de envios certificados

L Los envios de correspondencia designados en el articuie 19 podran expedirse como
certificados.

2. Al expedidor de un envio certificado se le entregara un recibo yratuito al depositarlo.

3. S lo permitiere la legislacion interna de los paises de orlijen y- de destino, las cartas
certificadas bajo sobre cerrado podran contener monedas, billetess de banco, papel moneda o
valores al portador de cualquier clase. cheques de viaje, platine, ora o plata, manufacturades o
no. pedreria. alhajas y otros objetos preciosos.

Articulo 49
Admisién de envios con entrega registrada

1. Los envios de correspondencia designados en el articulo 18 podvin ser expedidos por el
servicio de envios con entrega registrada a las Administraciones y por Ins Administraciones que
acepten admitirlos.

2. Al expedidor de un envio de este tipo se ke entregari un recibo gratuito al depositario.

Articulo 50
Tasas de los envios certificados

1.  Latasa de los envios certificados debera abonarse por anticipado. Ella se compondra:
a) de 1a tasa de franqueo del envio, segiin su categoria;
b)  de la tasa fija de certificacion establecida en el articulo 26, parrafo 1, letrz p).

2. En los casos en qﬁe sean necesarlas medidas excepcionales de seguridad, las
Adminisiracfones podran cobrar las tasas especiales prevlstas en el articul> 28, parrafo 1,
letra p, columna 3, punte 2°. .

3.  Las Administraciones postaies que acepten Jos riesgos derivados de un caso e fuerza mayor
estaran aulorizadas a cobrar la tasa especial fifada en e} articulo 28, parrafo 1, letrz r).

Articulo 51
' Tasas aplicables a los envios con entrega registrada

La tasa deberd abonarse por anticipado. Elia se compondri:

a)  delatasa de franqueo del envio, segiin su categoria;

b)  delatasa de entrega registrada fijada por la Administracién de origen, que debe ner inferior
a la tasa de certificaciom.

valor, denominadas “lettres avec valeur déclarée” {"cartas con valor declarado®), asegurando el
contenide por el valor declarado por el expedidor. Este intercambio se limitara a las relaciones
entre los Paises miembros cuyas Administraciones postales hubieren convenido la aceptacion de
dichos envios, ya sea en sus relaciones reciprocas o en un solo sentido.

2. Al expedidor de una carta con valor declarado se le entregara un rectbo gratuito al
depositarla.

3. Las Administraciones adoptaran las medidas necesarias para asegurar, en lo posible, el
servicio de cartas con valor declarado en todas las oficinas de su pais.

Articulo 53
Cartas con valor declarado. Declaraciéon de valor

1.  En principio, el importe de la declaracion de valor es ilimitado.

2. SIn embargo, cada Administracion tendra la facultad de limitar la declaracion de valor, en
lo que a ella conclerne, a un importe que no podra ser inferior a 3268,91 DEG o a un importe al
menos igual at adoptado en su servicio interno, si éste fuere inferjor a 3266,81 DEG.

3. En las relacicnes entre paises que hubieran adoptado maximos diferentes debera
observarse por una y otra parte e} limite mas bajo.

4.  La declaracion de valor no podra exceder del valor rea) del contenido del envio, pero se
permitira declarar solo una parte de este valor; el importe de la declaracién de los documentos
que represenien un valor en razdn de los gastos de formalizacion no podra exceder de los gastos
eventuales de sustitucion de dichos documentos en caso de pérdida.

5.  Toda declaracion fraudulenta de un valor superior al valor real del contenido de un envio
podréa ser objeto de las demandas judiciales determinadas por Ja legislacion del pais de origen.

Articulo 54
Tasas de las cartas con valor declarado

1. La tasa de las cartas con valor declarado deberi abonarse por anticlpads. Ella se
compondra

a} * de la tasa de franqueo ordmarla.

b}  de la tasa fija de certificacion establecida en ¢l articulo 28, parrafo 1, letra p);

c¢)  dela tasa de seguro establecida en el articule 26, parrafo 1, letra g).

2. En los casos en gue sean necesarias medidas excepclonales de seguridad, las

Administraciones podran cobrar las tasas especiales establecidas en el articulo 26, parrafo 1,
letra p), columna 3, punto 2°.
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Articulo 58
Aviso de recibo

1. Elexpedidor de un envio certificado, de un envio con entrega registrada o de una carta con
valor declarado podra pedir un aviso de rectbo al efectuar el deposito, pagando la tasa prevista en
el articulo 28, parrafo 1, letra s). El aviso de recibo se devolvera al expedidor por la via mas
rapida {aérea o de superficie).

2. Cuando el expedidor reclamare un aviso de recibo que no le hubfere llegado dentro de los
plazos normales, no se cobrard una segunda tasa, ni la tasa fijada en el articulo 47 para las
reclamaciones.

Articulo 68
Entrega en propia mano

1. - “En las relaciones entre las Administraciones que hubieren manifestado su conformidad, y
a peticion del expedidor, los envios certificados, los envios con entrega registrada y las cartas con
valor declarado se entregaran en propia mano. Las Administraciones podran ponerse de acuerdo
para admitr esta facultad solamente para los envios certificados, los envios con enirega
registrada y las cartas con valor declarado acompanados de un aviso de recibo. En los tres casos.
el expedidor pagara la tasa especial fijada en el articulo 26, parrafo 1, letra t).

2. Las Administraciones deberan realizar un segundo intento de entrega de estos envios
slempre que se suponga que éste tendrd resultado y sf la reglamentacion interna lo pertnite.

Capitulo I
Responsabilidad
Articulo 67

Principio y extension de la respo-nsablildad de las Administraciones postales,
certificados

Envios

1. Las Administraciones postales responderin por la pérdida, Ia expoliacién o 1a averia de los
envios certificados. Su responsabilidad quedara comprometida tanto por los envios
transportados al descubierto como por los que se encaminen en despachos cerrados.

2. Las Administraciones podrin comprometerse a cubrir también los riesgos que puedan
derivar de un caso de fuerza mayor. En ese caso, serin responsables ante los expedidores de envios
depositadas en su pais, por las pérdidas debidas a un caso de fuerza mayor, que ocurran durarnte €l
recorrido total de los envios incluyendo, eventualmente, ¢l recorride de reexpedicion o de
devolucion a origen.

3.  En caso de pérdida de un envio certificado, e] expedidor tendréd derecho a una indemnizacién
cuyoe monto se fija en 24,50 DEG por envio; este monto podra elevarse a 122,81 DEG por cada una
de las sacas especiales que contengan los Impresos citados en el articulo 20, parrafo 10, expedidas
en forma certificada.

4. Ex caso de expoliacitm o de averia de un envio certificado y siempre que el embalaje haya
sido reconocido suficiente para garantizar eficazmente el contenideo comtra los riesgos
accidentales de expoliacién o de averia, el expedidor tendri derecho a una indemnizacién

correspondiente, en principio, al importe real del dadio; los dados indirectos o los beneficios no

I
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realizados no se tomurin en consideraciéon. Bin embargo, esta indemnizacion no podri en caso
alguno sobrepasar el importe fijado en el parrafo 3.

5.  El expedidor tendra la facultad de renunciar a ese derecho a favor del destinatario. El
expedidor o el destinatario podrin autorizar a una tercera persona a recibir la indemnizacién si
ia legislacién interna lo permite.

6.  Por derogacion del parrafo 4. el destinatario tendrd derecho a la indemnizacién., después de
harbérsele entregado un envio expoliado ¢ averiado. Podra renunciar a sus derechos a favor del
expedidor.

7. La Administracién de origen tendra la facultad de pagar a los expedidores en su pais las
indemnizaciones previstas por su legislacidén interna para los envios certificados, con la
condicién de que éstas no sean inferiores a las que se fijan en el parrafo 3. Lo mismo se aplicari a
la Administracién de destino cuando lx indemnizacion se pague a} destinatario en virtud del
parrafo 6. Sin embargo, ios importes fijados en el parrafo 3 seguiran siendo aplicables:

1?  en caso de recurrir contra la Administracién responsablc;

2°  siel expedidor renuncia a sus derechos a faver del destinatario o a Ia inversa,

Articulo 58
Principio y extensién de la responsabilidad de las Administraciones postales. Envios con entregs
registrada

1. Las Administraciones postales responderan sélo por la pérdida de los envios con entrega
registrada. Su responsabilidad quedara comprometida tanto por los envios transportados al
descubierto como por loa que se encaminer en despachos cerrados.

2. Laexpoliacion total o 1a averia total del contenido de los envios con entrega registada se
asimilara a la pérdida, siempre que el embalaje haya side reconocidc suficiente para garantizar
eficazmente el contenido contra los riesgos de robo ¢ de averia.

3. En caso de pérdida de un envio con entrega reg;strada. el expedidor tendra derecho ala
restitucion de las tasas abonadas.

Articulo 59
Principio y extension de la responsabilidad de las Administraciones postales. Cartas con valor
declarado

1. Las Administraciones postales responderan por la pérdida, la expoliacion o la averia de las
cartas con valor declarado, con excepcion de los casos previstos en el articulo 81. Su
responsabilidad quedara comprometida, tanto por las cartas transportadas al descubierto, como
por las que se encaminen en despachos cerrados.

2. Las Administraciones podran cOmpromelerse a cubrir también los riesgos que puedan
derivar de un caso de fuerza mayor. En ese caso. seran responsables ante los expedidores de envios
depositados en su pais, por las pérdidas, las expoliaciones o las averias debidas a un caso de fuerza
mayor, que ocurran durante el recorrido total de los envios incluyendo, eventualmente, el
recorrido de reexpedicion o de devolucion a origen,

3. E! expedidor tendra derecho a una indemnizacién que correspondera, en principio, al
importe real de la pérdida, la expoliacién o la averia; los dafies indirectos o los beneficios no
realizados no se tomaran en consideracién. Sin embargo, esta indemnizacién no podra. en
ningan caso, exceder del importe de! valor declarado en DEG. En caso de reexpedicion o de
devolucién a origen por via de superficie de una carta-avién con valor declarado, la
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responsabilidad quedara limitada, para el segundo recorrido, a ia que se aplique a los envios ’
encaminados por esa via.

4. Por derogacién del parrafo 3, el destinatario tendra derecho a la indemnlzacion después de
habersele entregado una carta con valor declarade expoliada o averiada.

5. La indemnizacidn se calculara segiin el precio corriente convertide en DEG. de los objetos de
valor de la misma clase. en ei lugar y época en que hubleran sido aceptados para su transporte; a
falta de precio corriente, la indemnizacién se calculara segun el valor ordinario de los objetos,
estimado sobre las mismas bases.

6. Cuando deba pagarse una indemnizacién por la pérdida, la expoliacion totai o la averia
total de una carta con valor declarado, el expedidor o, por aplicacion del parrafc 4, el destinatario
tendra derecho, ademds, a la restitucién de las tasas y derechos pagados, con excepeion de la tasa
de seguro, que en todos los casos quedara a favor de la Administracién de origen.

7.  El expedidor tendra la facultad de renunciar a los derechos indicados en el parrafo 3. a favor
del destinatario. A la Inversa, el destinatario tendra la facultad de renunciar a los derechos
indicados en el parrafo 4, a favor del expedidor. Cuando la legislacién interna lo permita. el
expedidor o el destinatario podra autorizar a una tercera persona a recibir la indemnizacion.

Articulo 60
Cesacion de la responsabilidad de las Adminisiraciones postales. Envios certificados y envios
con entrega registrada

L Las Administraciones postales dejaran de ser responsables por los envios certificadas y por
los envios con entrega registrada que hubieren entregado ya sea en las condiciones deterrninadas
por su reglamentacion para los envios de la misma clase, o en las condiciones fijadas en el
articulo 12, parrafo 3. La responsabilidad se mantendra, sin embargo. cuando se hubiere
constatado una expoliacién o una averia, ya sea antes de la entrega o durante la entrega del envio
certificado o del envio con entrega registrada o - si la reglamentacion interna lo permite - cuando
el destinatario o, dado €l caso, el expedidor, sl hubiere devolucian a origen) formulare reservas al
recibir un envio expoliado o averiado.

2. Las Administraciones postales no seran responsables:
12 por la pérdida de los envios certificados o de los envios con entrega registrada:

a]  en caso de fuerza mayor; la Administracién en cuyo servicio hubiere tenido lugar la
pérdida debera resolver. segun la legislacién de su pais, si esta pérdida es debida a
circunstancias gue constituyen un case de fuerza mayor; éstas seran comunicadas a la
Administracién del pais de origen si esta ultima lo solicitare, Sin embargo, la
responsabilidad subsistiri en caso de pérdida de envios certificados con respecto a ia
Administracion del pals expedidor que hubiere aceptado cubrr los resgos de fuerza
mayor [(articule 57, parrafo 2);

bl cuando su responsabilidad no hubiere side probada de otra manera y no pudieren dar
cuentad de los envios, debido a la destruccién de Jos documentos de servicic por un caso
de fuerza mayor;

¢} cuando el expedidor no hubiere formulade reclamacién alguna dentro del plazo fiiado
en el articulo 47, parrafo 1;

2¢  por los envios certificados o los envios con entrega registrada que. segtn notificaciéon de la

Administracion del pais de destino, hubieren sido tncautados o confiscados en virtud de la

legislacién de dicho pais; .

3% por los envios certtficados o los envios con entrega registrada confiscados o destruidos por

}a autoridad competente, cuando se tratare de envios cuyo conlenido cae dentro de las

prohibiciones indicadas en el articulo 41, parrafos 2, 3, letra b), y 4;

4%  por los envios certificados o los envios con entrega registrada que hayan sufrido una averia
originada por la naturaleza del contenldo del envio.

3. Las Administraciones postales no asumiran responsabilidad alguna por las declaraciones
de aduana, cualquiera sea la forma en que éstas fueren formuladas, n! por las declsiones
adoptadas por los servicios de aduana, de conformidad con el articulo 41, parrafo 4, letra f), al
efectuar la veriflcactén de los envios de correspondencia sujetos a control aduanero.

Articulo 81
Cesacién de la responsabilidad de las Administraciones postales. Cartas con valor declarado

1. Las Administraciones postales defaran de ser responsables por las cartas con valor
declarado que hubieran entregado en las condiciones determinadas por su reglamentacién
Interna para los envios de la misma clase, o en las condiciones fijadas en el articujo 12,
parrafo 3;

la responsabilidad se mantendra, sin embargo:

a]  cuando se hubfere constatade una expoliacion o una averia antes de la entrega o durante la
entrega del envio, o —si ia reglamentacion Interna lo permite- cuando el destinatario (o
dado el caso el expedidor, si hubiere devolucion a origen) formulare reservas al recibir un
envio expoliade o averiado,

b) cuando ¢l destinatario, o en caso de devoiucion a origen, el expedidor, a pesar de haber
firmado el recibo regnlarmente. declarare sin demora a la Administracion que le entregé el
envio, haber constatado un dano y aportare ja prueba de gue la expoliacion o la averia no se
produjo después de ia entrega.

Las Adminlstraciones postaies no seran responsabies:

por la pérdida. la expoliacion o la averia de las cartas con valor declarado:

a]  en caso de fuerza mayor; la Administracion en cuyo servicio hubiera tenido lugar la
pérdida, la expoliacion o la averia debera resolver, segun 1a legislacion de su pais, sl
esta pérdida, expoliacion o averia ¢s debida a circunstancias que constituyen un caso
de fuerza mayor; éstas seran comunicadas a la Administracion del pais de origen si
esta nitima lo solicitare. Sir: embarge, la responsabilidad subsistira con respecto a ia
Administracion del pais expedidor que hublere aceptado cubrir los riesgos de fuerza
mayor {articule 89. parrafo 2); .

b)  cuando su responsabilidad no hublere sido probada de otra manera. y no pudieren dar
cuenta de los envios debido a la destrucclén de los documentos de servicio por un caso
de fuerza mayor;

c} cuando el dario hubiere sido motivado por culpa o negligencia del expedidor o
proviniere de la naturaleza dei contenido del envio;

d] cuando se lralare de envios cuyo conlenido cayere dentro de las prohibiciones
indicadas en el articulo 41, parraio 4, y slempre que esos envios hubieren sido
conflscados o destruides por la autoridad competente debido a su contenido;

e] cuando se tratare de envies con declaracion fraudulenta de valor superior al valor real
del contenido;

f) cuando el expedidor no hublere formulado reclamaciéon alguna dentro del plazo de un
afio a contar del dia sigulente al del deposito del envio;

2®  por las cartas con valor declarado incautadas en virtud de ja legislacion del pais de destino;

3*  en materia de transporte maritimo o aéreo, cuando ellas hubleren comunicado que no

estaban en condiriones de aceptar }a responsabilidad de los valores a bordo de los navios 0

de los aviones que utilizan; sin embargo. por el transito de cartas con valor declarado en

despachos cerrados asumiran la responsabilidad prevista para los envios certificados,

ot

—t

3. Las Administraciones postaies no asumiran responsabilidad alguna por las declaraciones
de aduana, cualquiera sea la forma en que éstas fueren formuladas, ni por las decisiones
adoptadas por los servicios de aduana al efectuar la verificacion de los envios sujetos a control
aduanero. i

113

4y

OpEIST [9p [2UQ UN[OH

¢E7 oW [3p ojuswaidag




Convenio

Convenlo

Articulo 62
Responsabilidad del expedidor

1.  El expedidor de un envio de correspondencia ser& responsable, dentro de los mismos limites
que las Administraciones, de todos los danos causados a los demas envios postales debide a‘la
expedicion Mle objetos no admitidos para su transporte ¢ a la inobservancia de las condiciones de
admislén, sjempre que las Administraciones o los transportistas no hubieren cometido falta o
negligencia.

2. La aceptacion de un envio de esta clase por la oficina de depdsito, no eximira al expedidor de
su responsabilidad.

3. La Administracién que constatare un dafio imputable al expedidor lo tnformara a la
Administracién de origen, a la cual corresponderi, dado el caso, iniciar acclén contra el
expedidor.

Articulo 63
Determinacion de la responsabilidad entre las Administraciones postales. Envios certificados

1. Salvo pruebha en contrario, la responsabilidad por la pérdida de un envio certificado
corresponderd a la Administracién postal que, habiendo recibido el envie sin formular
observaciones y hallindose en posesién de todos los medios reglamentarios de investigacion, no
pudiere establecer la entrega al destinatario ni, sf correspondiere, la transmisién regular a otra
Administracion.

2.  Salvo prueba en contrario, ¥ bajo reserva del parrafo 4, no corresponderd responsabilidad

alguna a la Administracion intermediaria o de destino:

a) cuando hubiere observado €l articulo 4, asi como las disposiciones relativas a la
verificacion de los despachos y a la constatacion de las irreguiaridades;

bl cuando pudiere probar que no ha recibide la reclamacién sino después de la destruccion de
los documentos de servicio relativos al emvio reclamado, una vez vencido el plazo de
conservacién fijado en el articulo 107 del Reglamento; esta reserva no afectara los derechos
del reclamante;

c) cuando. en caso de inscripcion individual de envios certificados. la entrega regular del envio
reclamado no pudiere establecerse porque la Administracion de origen no ha observado el
articuio 161, parrafo 1. del Reglamenio en lo relative a la inscripcion detallada de los
envios certificados en la hoja de aviso C 12 o en las listas especiales C 13.

3. Cuando la pérdida se produjerc en el servicio de una empresa de transporte aéreo, la
Administracion del pais que cobre los gastos de transporte, segin el articulo 88, parrafo 1, estara
obligada a reembolsar a la Administracién de origen la indemnizacidn pagada al expedidor. Le
correspondera recuperar dicho importe de la empresa de transporte aéreo responsable. $i. en
virtud del articulo 88, parrafe 2, la Administracién de origen liquidare los gastos de transporte
directamente a la compania aérea, ¢lla misma debera solicitar el reembolso de la indemnizacion
a esta compaiiia.

4.  Sin embargo, si la pérdida se hublere producido durante el transporte sin que sea posible
determinar en el territorio o en el servicio de qué pais ocurrlé el hecho, las Administraciones en
causa soportaran el perjuicio por partes iguales.

5, Cuandn un envio certificado se hubiere perdido en dircunstancias de fuerza mayor, la
Administraciéon en cuyo territorio o serviclo ocurrio la pérdida sélo sera responsable antc la
Administracién expedidora cuando ambos paises acepten cubrir los riesgos resultantes del caso
de fuerza mayor.

6.  Los derechos de aduana y de otra indole cuya anulacién no pudiere obtcnerse correrdn a
cargo de las Administraciones responsables de la pérdida.

7.  La Adminisiracion que hubiere efectuado e] pago de la indemnizacion subrogara en los
derechos hasta el total del importe de dicha indemnizacion, a la persona que la hubiere rectbido,
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para cualquier reclamacion eventual, ya sca contra el destinatario. contra el expedidor o contra
terceros. '

Articulo 64
Determinacion de la responsabilidad entre las Administraciones postales. Cartas con valor
declarado

1.  Salvo prucba en contrario, la responsabllidad correspondera a la Administracién postal
que, habiendo recibido €] envio sin lormular obscrvaciones, y hallindese en posesion de todos los
medios reglamentarios de' investigacion, no pudiere establecer la entrega al destinatario ni, si
correspondiere, la transmision regular a otra Administracién.

2. Salvo prucba en contrario, y bajo reserva de los parrafos 4. 7 y B, no corresponderd

responsabilidad alguna a la Administracién intermediaria o de destino:

a}l  cuando hubiere observado las disposiciones del articulo 170 del Reglamento relativas a la
verificacion individual de las cartas con valor declarade;

bl cuando pudiere probar que no ha recibido la reclamacién sino después de la destruceién de
los documentos de servicio relativos al envio reclamado. una vez vencido el plazo de
conscrvacion fijado en el articulo 107 del Reglamento; esta reserva no afectara los derechos
del reclamante,

3. Salvo prucba en conlrario, [a Administracién que hubicre entregado una caria con valor
declarado a otra Administracion estara cxenta de toda responsabilidad, si la oficina de camblo
que se hizo cargo del envio no hubiere cursado a la Administracion expedidora, per el primer
correo utilizable después de la verificacion, un acta donde hicicre constar la falla o la alteracion.
ya sca del paquete entero de los valores declarados. ya sca del envio mismo,

4. Si la pérdida, la expoliacién o la averia se hublere producido durante el transporte, sin que

sea posible determinar en el territorio o en ¢l servicio de qué pais ocurrié el hecho, las

Adminisiraciones en causa soporitaran cl perjuicic por partes fguales. No obslante, si la

expoliacion o la averia se hublere constatado en el pais de destino o, en caso de devolucidn al

expedidor. en el pais de origen, correspondera a la Administracion de este pais demostrar:

a] que ni el paquete, la cublerta o la saca y su cierre, ni el embalaje y el cierre del envio
presentaban rastros visibles de expoliacién o de averia;

b}  que el peso constatado al efectuar el depésito no habia variado.

Cuando tal prueba fuere aportada por la Administracion de destine o, dado el caso, por la

Administracion de origen, ninguna de las otras Administraciones en causa podra declinar su

parie de responsabilidad. invocando ¢l hecho de haber entregado el envie sin que la

Administracién siguiente hubiere formulade obfeclones.

5. La responsabilidad de una Administracion frente a las demas Administraciones no podra
exceder en ningin caso dei maxime de declaraclon de valor que hubiere adoptado.

6. Cuando una carta con valor declarado sc hublere perdido. fuere expoliada o averada en
circunstancias de fucrza mayor, la Administracion en cuya jurisdiccién territorfal o en cuyos
servicios hubiere ocurrido la pérdida, la expoliacién o la averia, sblo sera responsable ante la
Administracion de origen cuando ambas aceptaren cubrir los riesgos resullantes del caso de
fuerza mayor.

7. Sila pérdida, la expoliacion o la averia se hubicre producido en el territorio o en el servicio
de,una Administracion intermediaria que no efectie el servicio de cartas con valor declarado o
que hublere adoptade un maximo inferior al montoe de la pérdida, la Administracion de origen
soporlara ¢l perjuicio no cublerto por' la Administracién intermediaria en virtud del articulo 1,
parrafo 3, y del parrafo 5 del presente articulo.

B.  La norma previsla en el parrafo 7 se aplicara {gualmente en caso de transporte maritimo o
aéreo sl la pérdida, la expoliacton o la averia sc produjere cn el serviclo de una Administracion
que nc acepte la responsabilidad (articule 81, parrafe 2, punto 3°).
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9. Los derechos de aduana y de otra indole, cuya anulaclén no hubiere podido obtenerse,
correran a cargo de las Adminfstraciones responsables de la pérdida, de la expoliacion o de la
averia,

10. La Administracién que hubiera efectuado el pago de la indemnizacién subrogara en los
derechos, hasta el total del importe de dicha indemnizacién, a la persona que la hubiere recibide,
para cualquier reclamactén eventual, ya sea contra el deéstinatario, contra el expedidor, o contra
terceros.

Articulo 65
Determinacién de la responsabilidad entre las Administraciones postales y las empresas de
transporte aéreo. Cartas con valor declaradn

Cuando la pérdida, la expoliacién o la averia se produjere en ¢l servicio de una empresa de
transporte aéreo, la Administracloén del pais que cobre los gastos de transporte, segian el
articule 88, parrafo 1, estara obligada. bajo rescrva del articulo 1. parrafo 3. y del articulo 64,
parrafo 5, a reembolsar a la Administracion de orlgen la indemnizacion pagada al expedidor. Le
correspondera recuperar dicho importe de la empresa de transporte aéreo responsable; Si. en
virtud del articulo 88, parralb 2, la Administracién de origen liguidare los gastos de transporte
directamente a la compafiia aérea, ella misma debera solicitar el reembolse dé [a indemnizacion
a esta compartia.

Articulo 68
Pago de la indemnizacién. Envios certificados y cartas con valor declarado

1. Bajo reserva del derecho de reclamar contra la Administracion responsable, la obligacién
de pagar la indemnizacion correspondera ya sca a la Administracién de origen o a la
Administracién de destino en los casos mencionados en el articulo 57, parrafo5 y en el
articulo 58, parrafo 7.

2. Este pago debera efectuarse lo antes posible y. a mas tardar, dentro del plazo de cuatro meses
a contar del dia siguicente al de la reclamacion.

3 Cuando la Administracion a la que corresponda el pago no aceplare los riesgos derivados
dei caso de fuerza mayor y cuando, al vencimiento del plazo previsio en ¢l parralo 2, no se hubi¢re
determinado claramente si la pérdida se debe a un caso de esta naturaicza, podra diferir
excepcionalmente €] pago de la indeminizacion por un nuevo periodo de tres mescs.

4. La Administracion de origen o la de destino, segun cl caso, estard autorizada a indemnizar

al derechohabicnte por cuenta de la Administraclon gue, habiendo participado en el transporte y

habiendo recibido normalmente la rectamacion, hubfere dejado Lranscurrir tres meses:

- sin soluelonar definilivamente ¢l asunio, o

- sin comunicar a la Administracion de origen o dc desiine, segun el caso. que la perdida se
debio aparentemente a un caso de fuerza mayor, o que ¢f envie fue retenido, confiscado o
destruido por la autoridad competente debido a su contenido, o incautado en virtud de la
legislacion del pais de destine.

5. Las Administraciones postales que indiquen en ¢l Protocolo Final del Convenio Postal
Universal que no estarin obligadas a cumplir con el articulo 66, parrafo 4, del Convenio, en lo
que se refiere a dar una solucion definitiva a una reclamacion en el plazo de tres meses, deberin
comunicar un plazo en ¢l cual darfin solucién definitiva al asunto.

8 Ladevolucidn de la formula C 9 que no esté completada segiin las condiciones establecidas

en el articulo 151, parrafos 9 ¥ 12, del Reglamento no podra considerarse como una solucién
definitiva. #
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Articulo 67
Restituciém de las tasas. Envios con entrega registrada

1. La obligaciém de restituir las tasas corresponderi a la Administyacion de origen.

2. Este pago deberi efectuarse lo antes posaible ¥, a mis tardar, dentro del plazo de cuatro meses
& contar del dia siguiente al de la reclamacién.

Arliculo 68
Reembolso de la indemnizacién a la Administracién quc hubiere efectuado el pago

1. Lla Administraciéon responsable o por cuya cucnta se hubierc efectuado ¢l pago, de
conformidad con el articulo 66 estara obligada a reembolsar a la Administracion que hubiere
cfectuado el pago, y que se denomina Administracién pagadora, el importe de la indemnizacion
pagada al derechohabiente dentro de los limites del articulo 57. parrafo 3; este pago debera
electuarse en el plazo de cuatro meses a contar de la fecha de la notificacion det pago.

2. 8i la indemnizacién debiere ser sufragada por varias Administraciones, de conformidad
con los articulos 63 y 84, la totalidad de la indemnizacion adeudada debera ser abonada a la
Administracién pagadora, dentro del plazo mencionado en eb parrafo 1, por la primera
Administracién que, habiendo recibide regularmente el envio reclamado, no pudiere establecer
la transmision regular al servicio correspondientc. Esta Administracion debera recuperar de las
demas Administraciones responsables la cuota-parte eventual de cada una de ellas en la

' compensacion al derechohabiente.

3. Las Administraciones de origen y de destine podran ponerse de acucrdo para que la
Administracién que deba efectuar €] pago al derechohabiente tome a su cargo la totalidad del
perjuicio.

4, El reembelso a la Administracion acreedora se cfectuard conforme 2 las normas de pago
previstas en e] articulo 13.

5. Cuando la responsabilidad se hubiere reconocido, como en €l caso indicadc en el
articulo 66, parrafo 4, el importe de la indemnizacion podra igualmente recuperarse de oficio por
medio de una cuenta con la Administracién responsable, ya sea directamenic o por intermedio de
una Administracion que mantenga cuentas regularmente con la Administracion responsable,

6. Inmediatamente después de pagar la indemnizacion, la Administracién pagadora debera
comunicar a la Administracion responsable la fecha y ¢l monto del pago efectuado. 81, un ano
después de la fecha de expedicion de la autorizacion dec pago de la indemnizacion, la
Administracion pagadora no hubiere comunicado la fecha y el importe del pago o no hubicre
debitado la cuenta de la Administracién responsabie, la autorizacion se considerara sin efecto y

la Administracién que la hubiere recibido ya no tendra derecho a reclamar el reembolso de la

indemnizaclon eventualmente pagada.

7. La Administracién cuya responsabilidad quedare debidamente demostrada y que, en un
principio. se hubiere rehusado a pagar la indemnizacién debera lomar a su cargo todos los gastos
accesorios que resulten de la demora injustificada del pago.

8. Las Administraciones podran penerse de acuerdo para liquidar periadicamente las
indemnizaciones que hayan pagado a los derechohabicentes y que consideren justificadas.

Articule 69
Recuperacion eventual de la indemnizacion del expedidor o del destinatario

1. Si después del pdgo de la indemnizacion se localizare un envio certificado o una carta con
valor declarado, o una parte de dicho envio ¢ de la carta anteriormente considerade como
perdido, se notificara al expedidor. o por aplicacian del articulo 57, pirrafos 5y 6, y del
articulo 59, parrafo 7. al deslinatario, que ¢l envio estara a su disposicion durante un plazo de

17
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tres meses, contra reembolso de la indemnizacién pagada. Al mismo Hempo, se le preguntara a
quién debe entregarse el envio. 51 se rehusare o no respondiere dentro del plazo establecido se
efectuara el mismo tramite ante el destinatario o ¢l expedidor, segiin ¢ caso.

2. 51 el expedidor o el destinatario recibiere el envio contra reembolso del importe de la
indemnizacion, este {mporte se restituira a la Administracién o, si correspondiere, a las
Administraciones que hubieren soportado el perjuicio, en un plazo de un afio a contar de la fecha
del reembolso.

© 3 S1 el expedidor y el destinatario rehusaren recibir el envio, éste pasara a scr propiedad de la
Administracion o, si correspondiere, de las Administraciones que hubicren soportado el
perjuicio.

4. Cuando la prueba de la enircga fuere presentada después del plazo de tres meses previsto en
el articulo 88, parrafo 4, la indemnizacion pagada quedara a cargo de la Administracion
intermediaria o de la de destino, si la suma pagada no pudiere, por cualquier razén, ser
recuperada del expedidor.

5. En caso de localizacién ulterior de una carta con valor declarado cuyo contenido fuere
reconocido como de valor inferfor al monto de la tndemnizacion pagada. el expedidor debera
reembolsar el importe de esta indemnizacion contra enirega del envio, sin perjuicio de las
consecuencias derivadas de la deciaracion fraudulenta de valor mencionada en el articulo 53,
parrafo 5. ’

Capitulo IV

Asignacion de las tasas. Gastos de transito y gastos terminales

Articulo 70
Asignacién de las tasas

Salve los casos determinados por el Convenio y los Acuerdos, cada Administracién postal se
quedara con las tasas que haya cobrado.

Articulo 71
Gastos de transito

1.  Bajo reserva del articulo 78, los despachos cerrados intercambiados entre dos
Administraciones o entre dos oficinas del mismo pais por medio de los servicios de una o de
varias otras Administraciones {servicios terceros) estaran sujetos al pago de los gastos de transito
por concepto de retribucion por las prestaciones de servicios relativas al transito ferritorial y al
transito maritimo. ‘

2. Cuando un pais admitiere que su territorio sea atravesado por un servicio de transporte
extranjero sin participacién de sus servicios, segan el articulo 3, los despachos asi encaminados
no estaran sujetos al pago de los gastos de transito territorial.

3. Salve acuerdo especial, se consideraran como serviclos terceros los transportes maritimos
electuados directamente entre dos paises por medio de navios de uno de ellos.

4. El transito maritimo comienza cuande los despachos dejan de eatar bajo el centrol de una

Administracién postal y termina cuando 1a compania maritima informa s la Administracién de
destino que los despachos estin a su disposicién.

118

Articulo 72
Baremos de gastos de transito
I. Los gastos de transito previstos en el articulo 71, parrafo 1. se calculardn segin los baremos
indicados en el cuadro siguiente:
Recorridos Gastos por kg bruto
1 2
DEG
1° Recorridos territoriales expresados en kilvmetros
Hasta 100 km 014
Mis de 100 hasta 200 0.17
00 300 020
300 00 oz
00 500 oM
200 a0 028
00 0 027
700 200 030
00 o0 031
900 1000 0
1000 1100 034
1100 1200 [
1200 1300 037
1300 1500 0%
1500 2000 043
2000 25300 040
2800 2750 om
2750 3000 036
3000 4000 082
4000 5000 072
5000 8000 o8k,
8000 7000 (3
7000 LY 097
8000 2000 108
000 10000 112
10 000 11000 19
11 000 13 000 128
12 000 13 000 13
13000 14 000 139
14000 148
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Convenio Convenio
Recorridos B Gaslos par kg bruto 2. La remuneracion prevista en el parrafo 1 serd fijada de la manera siguiente:
a) cuando dos Administraciones intercambien entre si, por via aérea y de superficie (§.A.L.
1 2 inclusive), un peso total de correo LC/AO inferior o igual a 150 toneladas por afio en cada
sentido, Ia tasa aplicada por kg serd de 2,840 DEG para los envios LC/AO (tasa uniforme),
: DEG salvo para los impresos expedidos en sacas especiales mencionados en el articulo 20,
2° Recorrikios maritimos parrafo 10 (sacas M);
. . b) c¢uando dos Administraciones jotercambien eatre si, por via aérea y de superficie (SAL,
®) expresados en miflas marinas ki “pmf;s mbhm;?am’:“lp:: dc":n inclusive}, un peso total de correo LC/AD superior a 150 toneladas por aiio en cada sentido,
e gy base g la mari- la tasa aplicada por kg seré de 8,115 DEG para ks envios LC y 2,068 DEG para Jos envios AD
’ {tasa separada para cada categoria) con exclusion de los Impresos expedidos en sacas
Hasia 100 millas marinas Hasta 188 km 017 especiales mencionados en el articulo 20, parrafo 10 (sacas M);
Maa de 100 hasla 200 Mis de 186 hasta 70 o9 K- cuando e} umbral de 150 toneladas por afio sca rebasado en un solo sentido, la
200 300 70 586 a1 Administracién destinataria de dicho trafico superior 2 150 toneladas podri optar entre
00 a0 .. 741 0xz uno de }os dos sistemas de remuneracién deacritos en las letras &} ¥ b) precedentes, para
400 800 741 928 03 contabilizar los gastos terminales relativos al correo recibido. A menos que exista un
8o 600 oe 1111 034 acuerdo bilateral, el correo transmitido por Ia Administracién que expida menos de 150
6o 700 111l 1208 o4 tonelades por afio seguiré contabilizandose en todos los casos segin la tasa imica fijada en
: :: lz 1462 075 1a letra a);
200 1000 i oa7 ig g: d}  para los impresos expedidos en sacas M sc aplicara la tasa de 0,653 DEG por kg, cualquiera
1000 1 100 1652 27 Py sea el peso anual del correo intercambiado entre dos Administraciones.
il;; ig :g :g (0327 3. Cuando, en 1ma relacién determinada, una Administracion que fuere remunerada segin las
27
1300 1500 248 277E 028 tasas de gastos terminales diferenciadas LC y AO indicadas en e} parrafo 2 constatare que la
1 %00 2000 2778 3704 029 cmtldagl media fle envios (LC o AO} cpntenida en tun kilqgramo de correo recibido es s_u'penor al
2000 2500 2704 1830 031 promedio mu.nd.l.al. que es de 48 envios LC y de 5.6- envios AO, podra obtener la revision de las
2500 2750 2630 iy oz tasas correspandientes si, con respecto a ese promedio mundial:
2750 2000 5003 5558 o - la cantidad de envios LC ¢s superior en mis de un 15 por ciento {es decir mas de 55 envios)
3000 4000 556 7408 034 y/o
4000 5000 7408 9280 038 - la cantidad de envios AQ es superior en mis de un 25 por ciento {e8 decir mis de 7 envios).
8000 6000 9260 11112 038 En este caso, el monto de los gastos terminales que debera pagar la Administracion deudora serd
6000 7000 11112 12964 040 igual a la diferencia entre las sumas adeudadas por cada Administracién por el flujo total de sy
7000 8000 12 264 14816 o4l correo después de aplicarse las tasas que corresponda. Esta revision se efectuard segin las
/000 6000 14818 16 688 042 condicicnes precisadas en el articulo 187 del Reglamento de Ejecucion.
0600 16 000 18668 18830 043
10 600 T11000 18 520 2373 045 4, Cualquier Administracion podra renunciar toial ¢ parcialmente a la remuneracion
11 000 12 000 20372 22 234 046 previsila en el parrafo 1.
12 60O 13 000 224 24078 047
13 000 14000 24078 2% 628 0,48 5. Por acuerdo bilateral o multilateral, las Administraciones interesadas podran aplicar
14 060 25 @8 04a otros sistemas de remuneracién para la liquidacién de las cuentas relativas a gastos terminales.
2. Las distancias utilizadas para determinar los gasies de transitc segin el cuadro del Articulo 74

parrafo 1 se tomaran de la "Lista de las distancias. kilométricas relativas a los recorridos
territoriales de los despachos en transite”, prevista en el articulo 111, parrafo 2, letra ¢),
punto 1%, del Reglamento, para los recorridos territoriales.

Articule 73
Gastos terminales

1. Bajo reserva del articulo 75. cada Administracion que, en sus Intercambios por las vias
aérea y de supcrficie con otra Administracién, reciba una cantidad mayor de envies de
correspondencia que los que ha expedido tendra derecho a cobrar a la Administracion expedidora
una remuneracién, a titulo de compensacién, por los gaslos gue le origine el correo internacional
recibide en exceso.

120

Gastos terminales para los envios pricritarios, los envios no prioritarios y los envios mirtos

1. Cuando se utilice una tasa uniforme para los envios LC/AO en virtud del articulo 73,
parrafo 2, letras a) ¥ ¢), ¢sa tasa sera aplicable también & los envios prioritarios, los envios no
prioritarios y los envios mixtos.

2.  Cuando se utilicen tasas scparadas para los envios LC y los envios AO en virtud del
wrticulo 73, parrafo 2, letras b) y ¢), el pais de origen y el pais de destino podran decidir, por
acuerdo bilateral, que las tasas aplicables a los envios prioritarios y a los envios no prioritarios
sean fijadas sobre 1a base de la estructura real del trafico. A falta de acuerdo, se aplicaran las
disposiciones fijadas en el articulo 73, patrrafos 2, letras b) ¥ c), y 3. En ¢ste caso, Jos envios
pricritarios geran asimilados a los LC y los envios no prioritarios serin asimilados a los AO.
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Convenio

3.  Para los envics mixtos intercambiados en virtud del articulo 20, parrafo 12, los gastos
terminales se liquidaran por acuerdo bilateral entre los paises interesados.

4. Cuando una Administracién decida abandonar la separacion del correc en LC y AO para
adoptar un sistema basado en la prioridad, y cuando éste produzcs en los gastos terminales los
efectos sefialados en el parrafo 2, el nuevo sistema solo podri introducirse el 17 de enero o el 1° de
julio, siempre que la Oficina Internacional haya sidc informada con tres meses de anticipacion
como minimo.

Articulo 75
Exencién de gastos de transito y de gastos terminales

Estaran exentos de gaslos de transito territorial o maritimo y de gastos terminales los envios de
correspondencia relativos al servicio postal indicados en el articulo 16, letra b}, los envios
postales no distribuidos devueltos a origen en despachos cerrados, asi como los envios de sacas
postales vacias.

Articulo 76
Servicios extraordinaries. Transporte multimodal

1.  Los gastos de transito especificados en el articulo 72 no s¢ aplicaran al transporte por medio
de servicios extraordinarios especialmente creados o mantenidos por una Administracién postal
a peticion de una o de varias otras Administraciones. Las condicivnes de esta categoria de
transporte se reglamentaran de comun acuerdo entre las Administraciones interesadas.

2.  Cuando los despachos de superficie provenientes de una Administracién se reencaminen
por medios de transporte tervitoriasles y maritimos a la vez, las condiciones de este
reencaminamiento serin objeto de un acuerdo particular entre las Administraciones
interesadas.

Articulo 77
Cuenta de gastos de transito

1. La cuenta de gastos de trinsito del correo de superficie serd formulada anualmente por la
Administraciém de trinsito, para cada Administracién de origen, segin el peso de los despachos
de los envios de correspondencia recibidos en trinsito durante todo el afio. A dicho peso se
aplicarin los baremos fijados en el articulo 72.

2.  La Administracion deudora quedara exonerada del pago de los gastos de transito cuando el |

saldo anual no exceda de 163,35 DEG.

3.  Toda Administracién estarié autorizada a someter a consideracion de una Comisién de
Arbitros los resultados anuales que, en su opinioén, difieran demasiado de Ia realidad. Este
arbitraje se constituird tal como esti dispuesto en ¢l articulo 127 del Reglamento General.

4.  Los érbitros tendrin derecho a fijar con arreglo a derecho el monto de los gastos de transito
que se debe pagar.

Articulo 78

Cuenta de gastos terminales

1. La cuenta de gastos terminales serd formulada anualmente por la Administracién
acreedora, segin el peso real de los despachos de superficie (inclusive los despachos SAL) y de

los despachos-avién recibidos durante todo el aiio, al cual se aplicaran las tasas fijadas en ¢l
articulo 73.
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Convenio

2. Para permitir la determinacion dei peso anual, las Administraciones de origen de los
despachos deberan indicar permanentemente para cada despacho el peso total de las sacas que
contengan envios LC/AO, por una parte, y el peso total de las sacas M, por otra.

3.  Cuando resulte necesario determinar par separado los pesoa que corresponden a los envioe
LC, por una parte, y a los envios AO, por otra, dichos pesos se calcularin por aplicacién de las
proporciones determinadas durante un periodo estadistico cuyss modalidades estim indicadas

¢l Reglamento de Fjecucion.

4. Las Administraciones interesadas podrin convenir en calcular los gastos terminales en sus
relaciones reciprocas con métodos estadisticos diferentes. También podrin convenir la fijacién
de una periodicidad distinta de la prevista en el Reglamento de Ejecucion para el periodo de
estadistica.

5. La Administracion deudora quedari exonerada del pago de los gastos terminales cuando el
saldo apual no exceda de 326,70 DEG.

6. Toda Administracion estard autorizada a someter a consideracién de una Comisién de
Arbitros los resultados anuales que, en su opinidn, difieran demasiado de la realidad. Este
arbitraje se constituira tal como esti dispuesto en ¢l articulo 127 del Reglamento General

7.  Los érbitros tendrin derecho a fijar con arreglo a derecho el monto de los gastos terminales
que se debe pagar.

Articuio 78
Pagos de gastos de transito

1. Los gastos de transito estaran a cargo de la Administracion de origen de los despachos y
seran pagaderos -bajo reserva del parrafo 3- a las Administraciones de los paises atravesados, 0
cuyos servicios participen en ef transporte territorial 0 maritimo de los despachos.

2. Cuando la Administracion del pais atravesado no participe en el transporte territorial o
maritimo de los despachos, los gastos de iramsito correspondientes seran pagaderos a la
Administracion de destine. si esta ultima sufraga los gastos correspoendientes a dicho transito.

3. Los gastos de transporte maritimo de los despachos en transito podran pagarse
directamente entre las Administraciones poslales de origen de los despachos y las companias de
navegacion marilima o sus agentes, mediante el acuerdo previo de la Administracién postal del
puerto de embarque en cuestion,

Articulo 80
Gasios de Lransito de los despachos desviades o mal encaminados

Los despachos desviades o mal encaminados se consideraran, en lo relativo al pago de los gastos
de (ransito, como si hubieran seguido su via normal; las Administraciones que participen en el
lransporte de dichos despachos no tendran, en principio, ningun derecho a percibir, por cste
conceplo, bonificaciones de las Administraciones expedidoras, pero estas Gitimas deberan pagar
los gastos de transito correspondientes a las Administraciones postales cuya mediacién utilicen
regularmente. Sin embargo, en el caso de despachos desviados 6 mal encaminados, las
Administraciones que reexpidan escs despachos podrin, ai lo desean, reclarnar el pago de los
gastos de trinsito a la Administracién de origen, Ia cual podri, & su vez, hacerse reembolsar por la
Administracion cuyos servicios hayan cometido ¢l error de encaminamiento.
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Convenio Convenio
Articulo 81 Articulo B3
Intercambio de despachos cerrados con unidades miiitares puestas a disposicién de la Encaminamiento de la correspondencia-avién y de los despachos-avién en transito
Organizacion de las Naciones Unidas y con barcos o aviones de guerra .

1. - Las Administraciones estaran obligadas a encaminar por las comunicaciones aéreas que

1. Podran Intercambiarse despachos cerrados entre las oficinas de Correos de uno de los
Paises miembros y los comandantes de las unidades militares puestas a disposicton de Ia
Organizacién de las Naciones Unidas y entre ¢l comandante de una de estas unidades militares y
el comandante de otra unidad militar puesta a disposicion de la Orgnntzacién de las Naclonés
Unidas, por medio de los servicios territoriales, maritimos o aéreos de otros paises.

2. Podra efectuarse asimisme un intercambioc de despachos cerrados entre las oficinas de
Correos de uno de los Paises miembros y los comandantes de divisiones navales o aéreas o de
barcos o aviones de guerra de este mismo pais que se hallaren estacionados en el extranjero o
entre el comandante de una de estas divisiones 8 0 aéreas o de uno de estos barcos o aviones
de guerra y el comandante de otra divisién o de otro barco ¢ avién de guerra del mismo pais, por
medio de los servicios territoriaies, maritimos o aéreos de otros paises.

3. Losenvios de correspondencta incluidos en los despachos mencionados en los parmafos 1y 2
deberan estar exclusivamente dirigidos a o provenir de miembros de unidades militares o de los
estados mayores y irfpulaciones de los barcoa o aviones destinatarios o expedidores de loa
despachos. La Administracion postal del pais que ha puesto a disposicién la unidad militar o al
cual pertenezean los barcos ¢ aviones determinara, de acuerdo con su reglamentacién, las tarifas
y las condiciones de envio que se les aplicaran.

4.  Salvo acuerdo especial, la Administracion del pais que ha puesto a disposicion la unidad
militar o de! que dependan los barcos o aviones de guerra, debera acreditar a las
Administraciones correspondientes los gastos de trinsito de los despachos calenlados conforme
al articulo 72, los gaslos terminales calculados conforme al articuio 73 y los gastos de transporte
aéreo calculados conforme al articulo 86.

Tercera parte

Transporte aéreo de los envios de correspondencia

Titulo 1

Correspondencia-avién

Capitulo I

Disposiciones generales

Articulo 82 -
Despachos-aviém

Los despachos transportados por via aérea con prioridad se denominan sdespachos-avidm~. Los
despachos-avién pueden contener correspondencia-avién y envios de correspondencia

prioritariocs. Las disposiciones relativas al transporte aéreo para la correspondencia-avién se’

aplican, por analogia, a los envios prioritarios.

2
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utflicen para el transporte de su propia correspondencia-avion, los envios de esta clase que
reciban de las demis Administraciones.

2. Las Administraciones de loa paises que no dispongan de un servicio aéreo encaminarin la
correspondencia-avién por las vias mas rapldas utilizadas por el correo; lo mismo occurrira si,
por alguna razén, el encaminamiento por via de superficie ofreciere venlajas sobre la utilizacion
de las lineas aéreas. .

3. Los despachos-avién ccrrados deberan encaminarse poer el vuelo solicitado por la
Administracion de! pais de origen, siempre que este vuelo sea utilizade por la Administracién del
pais de transito para la transmisién de sus propios despachos. Si no fuere este ¢l caso, o sf el
tiempo para el transbordo fuere insuficiente, se notificara a la Administracion del pais de origen.

4. Cuando la Administracion del pais de origen Jo deseare, sus despachos seran transbordados
directamente, en ¢l aeropuerto de transito, entre dos companias aéreas diferenies, siempre que las
compafiias aéreas interesadas acepten realizar el transbordo ¥ que se informe previamente de
ello a la Administracion del pais de transita.

Capitulo 11

Gastos de transporte aéreo

Articulo 84
Principios generales

1, Los gastos de transporte para todo el recorrido aéreo estaran:
a) cuando se trate de despachos cerrados, a cargo de la Administracion del pais de origen;
b]  cuando se trate de correspondencia-avién en transito al descubierto, inclusive ia mal
- encaminada, a cargo de ja Administracion que entrega esa correspondencia a otra
Administracion..

2. Estas mismas reglas se aplicarin a los despachos-avién y a la correspondencia-avién en
transito al descubierto exentos de gastos de transito.

3.  Los gastos de transporte para un mismo recorrido deberin ser uniforines para todas las
Administraciones que utilicen este recorrido.

4. Cada Administracitn de destino que efectle el transporte aéreoc del correo intemnacional
dentyo de su pais tendrk derecho al reembolso de los gastos suplementarios originados por dicho
transporte, siempre que la distancia media ponderada de los recoeridos efectuados sea superior a
300 kilémetros. Salvo acuerdo que establezca la gratuidad. los gastos deberin scr uniformes para
todos los despachos-avion y los despachos prioritarios provenientes del extranjero, ya sea que ese
COITe0 $€ reencamine o no per via aérea.

5. Salvo acuerdo especial entre Jas Administraciones interesadas, el articulo 72 se aplicara a

la correspondencia-avién para sus recorridos territoriales o maritimos eventuales; sin embargeo,
no correspondera pago alguno por gastos de transito por:
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a) el transbordo de despachos-avidn entre dos acropuertoa que sirven a una misma ciudad;

b) el transporte de esos despachos entre un acropuerio que sirve & una ciudad y un depésito
situado en esta misma cludad y el regreso de esos mismos despachos para ser
reencaminados.

Articulo 86 .
Tasas bésjcas y calculo de los gastos de transporte atreo relativos a los despachos cerrados

1. La tasa basica que se aplicard en las liquidaciones de cuentas entre Administraciones por
concepto de transporte aéreo se fijara en 0,568 milésimo de DEG como maximo, por kilogramo de
peso brute y por kilémetro; esa tasa se aplicara proporcionalmentr a las fracciones de kilogramo.

2.  Los gastos de transporte aéreo relativos a los despachos-avién se calcularan de acuerdo con
la tasa basica efectiva {inferior 0, a lo sumo, igual a ia tasa basica fijada en el parmafo 1) y las
distancias kilométricas mencionadas en la “Lista de Distancias Aeropostales”, por una parte y,
por la otra, segin el peso brute de estos despachos; dado el caso. no se tendra en cuenta el peso de
las sacas colectoras.

3.  Los gastos adeudados por concepto de transporte aéreo dentro del pais de destino se fljardn,
si correspondiere, en forma de precio unitario. Este precio unitario incluird todos los gastos de
transporte aéreo dentro del pais, sea cual fuere el aeropuerio de llegada de los despachos, con
exclusién de los gastos de transporte dientes por via de superficle. Se calculara sobre la
base de las tasas efectivamente pagadas por ¢l transporte del correo dentro del pais de destino.
pero sin sobrepasar la tasa maxima establecida en el parrafo 1, y segin la distancia media
ponderada de los recorridos efectuados por ¢l correo internacional en la red interna. La Oficina
Inteynacional calcularé la distancia media ponderada en funcion del peso bruto de todos los
despachos-avién que lleguen al pais de destino, inclusive el correo que no sea reencaminado por
via aérea dentro de ese pais.

4.  Los gastos adeudados por concepto de transporte aéreo, entre dos aeropuertos de un mismo
pais, de los despachos-avion en transito podran también fijarse en forma de precio unitario.
Dicho precto se calculara sobre la base de la tasa efectivamente pagada por el transporte aéreo del
correo dentro del pais de transito, pero sin sobrepasar la tasa maxima establecida en ¢l parrafo 1,
y segun la distancia media ponderada de los recorridos efectuados por el correo internacional en
Ia red aérea interna del pais de transito. La distancia media ponderada se determinara en funcién
del peso bruto de todos los despachos-avién en trénsito por el pais intermediario.

6. El monto de los gastos mencionados en los parrafos 3 y 4 no podra exceder en conjunto de
los que debjeran pagarse realmente por el transporte.

6. Los preclos para ¢l transporte aéreo interno e internacional. obtenidos por la
multiplicacién de la tasa basica efectiva por la distancia y que sirven para calcular los gastos
indicados en los parrafos 2, 3 y 4, se redondearan al décima superior cuando la cantidad formada
por la cifra de centésimos y la de miléstmos fuere tgual o superior a 50, se redondearan al décimo
inferfor en el caso contrario.

Articulo 88
Calculo y cuenta de los gastos de transporte aéreo de la correspondencia-avion en transito al
descubierto ’

1. Los gastos de transporte aéreo relativos a la correspondencia-avién en transito al
descublerto se calcularan. en principlo, segin lo indicado en el articulo 85, parrafo 2, pero de
acuerdo con el peso neto de esta correspondencia. Se fijaran sobre la base de clerto niimero de
tarifas medias, las que no podran exceder de 10 y cada una de las cuales, relativa a un grupo de
paises de deslino, estara determinada en funcién del tonelaje del correo descargado en los

- diversos destinos de ese grupo. El monto de esas gastos que no podra exceder de los que deberan
pagarse por el transporte, se aumentara en un 5 por clento.
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2. La cuenta de los gastos de transporte aéreo de la correspondencia-avién en transito al
descublerto se efectuara, en principio, de acuerdo con ios datos de estados estadisticos formulados
anualmente, de conformidad con las disposiciones del articulo 214, paurafo 1.

3. La cuenta se efectuard sobre la base del peso real cuando se trate de correspondencia mal
encaminada, depositada a bordo de los barcos o transmitida con frecuencia irregular ¢ en
cantidades demasiade variables. Sin embargo. esta cuenta sb6lo se formulara si la
Administracién intermediaria solicitare ser remunerada por el transporte de esa
correspondencia. '

Articulo 87 _
Modificaciones de las tasas de los gastos de transporte aéreo dentro del pais de destino y de la
correspondencia-avién en transito al descublerto .

Las modificaciones introducidas en las tasas de los gastos de transperte aérec a que se refleren los

articulos BB, parrafo 3, y 86 deberan:

a]  entrar en vigor exclusivamente el 12 de enero:

b]  ser notificadas, por lo menes tres meses antes, a la Oficina Internacional la que las
comunicara a todas las Administraciones por lo menos dos meses antes de la fecha fijada en
la letra aj.

Articulo 88
Pago de los gastos de transporte aéreo

1. Salvo las excepciones indicadas en los parrafos 2 y 4, los gastos de transporte aéreo
relativos a los despachos-avion se pagaran a la Administracién del pais del cual depende el
servicio aéreo utilizado.

2.  Por derogacion del parrafo 1:

a) los gastos de transporte podran pagarse a la Administracion del pais donde se encuentre el
aeropuerto en el cual los despachos-avidn han sido aceptados por la empresa de transporte
aéreo, bajo reserva de un acuerdo entre esta Admintstracion y la del pais dcl cual dependa el
servicio aéreo interesado;

b]  la Administracién que entregue despachos-avion a una empresa de transporte aéreo podra
Hquidar directamente a esa empresa los gastos de transporte, por una parte o por la
totalidad del recorrido.

3. Los gastos relativos al transporte aéreo de la correspondencia-avién en transito al

descubierto se pagaran a la Administracién que efecttie el reencaminamiento de esta

correspondencia.

4. Salvo si se hubleren tomado otras disposiciones, los gastos de transporte de la
correspondencia-avion transbordada directamente entre-dos compariias aéreas diferentes de
conformidad con el articulo 83, parrafo 4, serdn liquidados por la Administracién de origen. ya
sea directamente al primer transportista, que se encargard entonces de remunerar al
transporiista siguiente, o directamente a cada transportista que intervenga en el transbordo.

b

Articulo 88
Gaslos de transporte aéreo de los despachos o de las sacas desviades 0 mal encaminados

1. La Administracién de origen de un despacho desviado durante el transporte deberd pagar los
gastos de transporie de este despacho relativos a los recorridos realmente seguidos.
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2. Liquidara los gastos de transporte hasta el acropuerto de descarga inicialmente previsto en
la factura de entrega cuando: i

- ia via de encaminamiento real no fuere conocida;

- los gastos por los recorridos realmente seguidos na hubieren sido ain reclamades;

- la desviacion fuere imputable a la compania aérea que ha efectuado ¢l transporte.

3.  Los gastos suplementarios resultantes de los recorridos realmente seguidos por el despacho

desgviado se reembolsaran en las condiciones siguientes: :

a)  por la Administracién cuyos serviclos hubieren cometido el error de encaminamiento;

bl  por la Administracién que hublere cobrado los gastos de transporte pagados a la comparia
aérea que hubiere efectuado la descarga en otro lugar diferente al indicado en la factura de
entrega AV 7. :

4.  Secaplicaran por analogia los parrafos 1 a 3 cuando solamente una parte de un despacho se
desembarque en un aeropuerto distinto del indicado en la factura AV 7.

5. La Administracién de origen de un despacho o de una saca mal encaminado a raiz de un
ervor en el rotulado debera pagar los gastos de transporte relativos a todo el recorride aéreo,
conforme al articulo 84, parrafo 1, letra a).

Articulo 80
Gastos de transporte aéreo del correo perdido o destruido

En caso de pérdida o de destruccién del correo a raiz de un accldente ocurride a la aeronave o por
cualquier otro motive que comprometa la responsabilidad de la empresa de transporte aéreo, la
Admintstraciéon de origen estard exenta de cualquier pago por ¢l transporte aéreo del correo
perdido o destruide en cualquier tramo del trayecto de la linea utilizada.

Titulo II

Correo de superficle transportado por via aérea (S.A.L.)

Articule 81
Intercambio de despachos de superficie por via aérea

1.  Las Administraciones tendran la facultad de expedir por avién con prioridad reducida los
despachos de correo de superficie, bajo reserva de la aprobacién de las Administraciones que
reciben estos despachos en los aeropuertos de su pais.

2. Cuando los despachos de superficle provenientes de una Adminisiracién sean
reencaminados por avién por otra Administracion. las condiclones de diche reencaminamiento
seran objeto de un acuerdo particular entre las Administraciones interesadas.

3. Los despachos de superficle transportados por avién podran ser transbordados

directamente entre dos compafias aéreas diferentes en las condiciones dispuestas en el
articulo 83. parrafo 4.
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Cuarta parte
Serviclo EMS

Articulo
Servicio EMS

1. El servicio EMS constituye el mis répido de los servicios postales por medios fisicos.
Consiste en recolectar, transmitir y distribuir correspondencia, docurnentos o mercaderias en

plazos muy cortos.

2.  Dicho servicio se identifica, en la medida de lo posible, con el logotipo que figura a
continuacién, compuesto por los eiementos siguientes:

- un ala de color naranja;

- 1as letras EMS en azul;

- tres franjas horizontales de color naranja.

El logotipo puede ser completado con el nombre del servicio nacional.

SEMS

3.  Las tasas del servicio serin fijadas por la Administracién de origen teniendo en cuenta los
costes y las exigencias del mercado.

Quinta parie

Disposlciones finales

Articulo 93
Condiciones de aprobacién de las proposiciones relativas al Convenio y a su Reglamento de
Ejecucion :

1. Para que lengan validez, las proposiciones sometidas al Congreso y relativas al presente
Convenio ¥ a su Reglamento deberan ser aprobadas por la mayoria de los Paises miembros
presentes y votantes. Por lo menos la mitad de los Paises miembros representados en el Congreso
deberan estar presentes en la votacion.

2.  Para que tengan validez, las proposiciones relativas al Reglamento de Ejecucién del
Convenio que hubieren sido remitidas por el Congreso al Consejo Ejecutivo para su decisiém o que

fueren presentadas entre dos Congresos deberin ser aprobadas por la mayoria de los miembros-

del Cansejo Ejecutivo.

3.  Para que tengan validez, .45 proposiciones preseniadas entre dos Congresos y relativas al
presente Convenio deberdn reunir:
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#}  unanimidad de votos si se tratare de modificaciones a los articulos 1 a 18 (Primera parte),
19 a 28, 28, parrafo 1, letras h), p). @), r) y s). 29, 32, 41, parrafos 2, 3, 5y 6, 48 a 5§, 57 a 81
(Segunda parte), 93 y 84 (Quints parte) del Convento y a todos ios articulos de su Protocolo
Final:

b]  dos tercios de los votos si se tratare de modificaciones de fondo a disposiciones distintas de
las mencionadas en la letra a):

c] mayoria de votos si se tratare:

1* de modificaciones de orden redaccional a las disposiciones del Convenio distintas de
las mencionadas en la letra a);
2¢  de interpretacion de las disposiciones del Convenio y de su Protolo Final.

Articulo 84

Entrada en vigor y duractén del Convenio

El presente Convenfo comenzara a regir ¢] 1? de enero de 1991 y permanecerd en vigor hasta que
comiencen a regir las Actas del proximo Congreso.

En fe de lo cual, los Plenipotenciarios de los Gobiernos de los Paises miembros firman el presente
Convenio en un ejemplar que quedara depositado ante el Director General de la Oficina
Internacional. El Goblerno de! pais sede de] Congreso entregara una copia a cada Parte.

Firmado en Washington, el 14 de diciembre de 1989,
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Protocolo Final del Convenio Postal Universal

Al proceder a la firma de]l Convenio Postal Universal celebrade en el dia de la fecha, los
Plenipotenciarios que suscriben han convenido lo siguiente:

Articulo |
Pertenencia de los envios postales

1. El articulo 5 no se aplicara a Australia, a Bahrein, a Barbades, a Belice, a2 Botswana, a
Brunei Darussalam, a Canada, a Dominica, a Egipto, a las Fiji, a Gambia, a Ghana, al Reino
Unido de Gran Bretana e Irlanda del Norte, a los Territorios de Ultramar dependientes del Reino
Unido, a Granada, a Guyana, a Irlanda, a Jamaica, a Kenya, a Kiribati, a Kuwait, a Lesotho, a
Malasia, a Malawi, a Mauricio, a Nauru, a Nigeria. a Nueva Zelanda, a Papua-Nueva Guinea, a
Salomén [islas), a Samoa Occidental, a San Cristébal y Nieves, a San Vicente y Granadinas, a
Santa Lucia, a Seychelles, a Sierra Leona, a Singapur, a Swazilandia, a Tanzania {(Rep. Unida). a
Trinidad y Tobago. a Tuvalu, a Uganda, a Vanuatu, a Yemen [Rep. Arabe), a Zambia y a Zimbabwe,

2. Este articule tampoco se aplicara a Dinamarca cuya legislacién no permite la devolucién o
la modificacion de direccion de los envios de correspondencia a peticion del expedidor. una vez
que ¢l destinatario ha sido informado de la llegada del envio a €l dirigido.

Articulo 11
Excepcién a la franquicia postal a favor de los cecogramas

1. Por derogacion del articulo 18, las Administraciones postales de San Vicente y Granadinas,
y Turquia, que no conceden en su servicio intemo franquicia postal a los cecogramas, tepdran la
facultad de cobrar las tasas de franqueo y las tasas especiales indicadas en el articula 18, que no
podran sin embargo ser superiores a las de su servicio interno.

2. " Por derogacion del articulo 18, las Administraclones de Alemania (Rep. Fed. de), de los
Estados'Unidos de América, de Canada. del Retno Unido de Gran Bretana e Irlanda del Norte y de
Japoén tendréan la facultad de cobrar las tasas especiales enumeradas en el articulo 26, parrafo 1. v
la tasa de reembolso que son aplicadas a los cecogramas en su servicio interno.
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. 3. Por derogacién de los articulos 18 y 20 del Convenio y del articulo 131, parrafo 2, del
Reglamento de Ejecucion, las Administraciones postales de Bielorrusia, Ihdla, Indonesia, Libano,

Nepal, Ucrania, Unién de Republicas Socialistas Soviéticas. Yemen (Rep. Arabe) y Zimbabwe

admitiran las grabaclones sonoras como cecogramas sdlo sl son expedidas por un instituto de
ciegos oficialmenle reconocide o si estdn dirigidas a &L

Articulo {1} ) .
Equivalencias y tasas especiales. Limites maximos

A titulo excepcional, los Paises miemnbros estarin autorizados a exceder los limites superiores de
las tasas especlales indicadas en el articulo 28. parrafo 1. se apliquen éstas o no en el régimen
Interno, si ello fuere necesarfo para que dichas tasas estén en relacién con los costes de
explotacion de sus servicios. Los Paises miembros que desearen aplicar esta disposicién deberan
informar de ello a la Oficina Internacional lo antes posible.

Articulo IV
Onza y Ubra "avolrdupois”

Por derogacion del articulo 20, parrafo 1, cuadro, los Paises miembros que, a causa de su régimen
interno, no pudieren adoptar el tipo de peso métrico decimal tendran la facultad de sustituir los
escalones de peso fijados en el articulo 20, parrafo 1, por las sigufentes equivalencias:

hasta 20g 1 onza;
hasta 50g 2 onzas;
hasta 100¢g 4 onzas;
hasta 250¢ 8 onzas
hasta 800¢ 11b;
hasta 1000 g 2 bs;
por cada 1000 g mas 2 Ths.

Articulo ¥V
Derogacion de las dimensiones de los envios bajo sobre

1. Las Administraciones de Canada, de Estados Unidos de América, de Kenya, de Tanzania
{Rep. Unida), y de Uganda no estaran obligadas a desaconsefar el empleo de sobres cuyo formato
exceda de las dimensiones recomendadas, ya que esas sobres son muy utilizados en sus paises.

2, La Administracion de Indla no estara obligada a desaconsejar €] empleo de sobres cuyo
formato sea superior o fnferfor a las dimensiones recomendadas, ya que dichos sobres son muy
utitizados en su pais.

Articulo VI
Pequenos paquetes

1.  La obligacion de participar en el intercambio de pequerios paquét.es que excedan del peso de
500 gramos no se aplicara a las Administraciones de Australia, Cuba, Myanmar y Papua-Nueva
Guinea, que se encuerntran en la imposibilidad de efectuar este intercambio,

2.  Laobligaciém de participar en ¢l intercambio de pequedios pagquetes que excedam del pesa de

1 kilogramo ne se aplicark & la Administracifn de Italia, que se encuentra en la imposihilidad de
efectuar ese intercambio.
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Articulo VII
Envios admitidos por error

Por derogaci6p del articulo 24, parrafo 1, la Administracién postal brasilefa estard autorizads a
tratar los envios recihidos en desacuerdo can Jos articulos 19 y 20 segin las disposiciones de su
leglslacién interna.

Articulo VIl
Depésito de envios de correspondencia en el extranjero

La Administracién postal del Reino Unido de Gran Bretafia e Irlanda del Norte se reserva el
derecho de cobrar una tasa equivalente al coste de los trabajos originados, a tedas las
Administraciones postales gue. en virtud del articulo 25, parrafo 4, le devuelvan objetos que
originalmente no hubieran sido expedidos como envios postales por la Administracién postal del
Reino Unido.

Articulo IX
Cupones respuesta intermnacionales emitidos antes del }? de enero de 1975

A partir del 1? de enero de 1979, los cupones respuesta internacionales emitidos antes de] 12 de
enero de 1975 no daran lugar a una liquidacion entre Administraciones, salvo acuerdo especial.

Articulo X
Devolucion. Modificacion o correccién de direccion

1. El articulo 38 no se aplicara a Bahamas, a Bahrein, a Barbados. a Belice, a Botswana, a
Brunel Darussalam, a Canada, a Checoslovaquia, a Dominica, a las Fiji. a Gambia. al Reino
Unido de Gran Bretafa ¢ Irlanda del Norte, a los Territorios de Ultramar dependientes del Reino
Unido, a Granada, a Guyana, a Irak, a Irlanda, a Jamaica, a Kenya, a Kiribati, a Kuwalt, a
Lesotho, a Malasia, a Malawi, a Myanmar, a Nauru, a Nigeria, a Nueva Zelanda, a Papuia-Nueva
Gulnea, a la Rep. Pop. Dem. de Corea, a Salomén (Islas}, a Samoa Occidental, a San Cristébal y
Nicves, a 5an Vicente y Granadinas, a Santa Lucia. a Seychelles, a Sierra Leona, a Singapur, a
Swazilandia, a Tanzania (Rep. Unida), a Trinidad y Tobago, a Tuvalu, a Uganda, a Vanuatu y a
Zambia, cuya legislacion no permite la devolucion o la modificacién de direccion de los envios de
correspondencia a petician del expedidor.

2, E] articulo 38 se aplicarda a Australla en la medida en que sea compatible con la legislacion
interna de dicho pais.

Articulo X1

Tasas especiales

En vez de la tasa de certificacion fijada en el articuio 54, parrafo 1, letra b), los Paises miembros

tendran la facultad de aplicar, para las cartas con valor declarado, la tasa correspondiente de su
servicie interno o, excepcionalmente, una tasa de 3,27 DEG come maximo.
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Articulo XII
Prohibiciones

1. Las Administraciones postales de Afganistin, Angola, Cuba. Dfibouti, México y Paquistin
no estardn obligadas a observar las disposiciones fijadas en la sepunda frase del articulo 41,
parrafo 8, segin la cual "Esta informaclén debe Indicar de manera precisa la prohibicién que se
aplica al envio, asi como los objetos que han dado lugar a la confiscacion”™.

2.  Las delegaciones de Afganistin, Angols, Bielorrusia, Bulgaria (Rep, Pop.), Cuba, Difboutd,
Polonia (Rep. Pop.), Rep. Pop. Dem. de Corea, Sudin, Ucrania. Unién de Republicas Soclalistas
Soviéticas y de Yemen (Rep. Dem. Pop.) reservan a las Administraciones postales de sus paises el
derecho de suministrar informes sobre las razones de la conflscacion de un envio postal
solamente dentro de los limites de las informaciones provenientes de las autoridades aduaneras y
segin la legislacion interna.

3. . Atitulo excepcional, la Administracién postal del Libano no sceptard cartas certificadas
que contengan monedas o papel moneda o cualquier otro valor al portador o chegues de viaje,
plhatino, aro o plata, manufacturados o no, picdras preciosas, alhajas y otros objetos de valor. No
Ia obligarin de maners rigurosa las disposiciones del articulo 60, pérrafo I, del Convenio, en lo
que se seflere a su responsabilidad en caso de expolincién o de averia ni tampoco en lo que se
refiere a los envios que contengan objetos de vidrio o frigiles.

4.  Atitulo excepcional, las Administraciones postales de Bolivia, de la Rephblica Popular de
China, de Irak y de Nepal no aceptarin las cartas certificadas que contengan monedas, billetes de
banco, papel moneda u otros valores al portador, cheques de viaje, platino, oro o plata,
manufacturados o no, pedrezia, alhajas y otros objetos precicecs.

Articulo XHI
Objetos sujetos al pago de derechos de aduana

1.  Con referencia al articulo 41, las Administraciones postales de Bangladesh y El Salvador
no aceptarin las cartas con valor declarado que contengan objetos sujetos al pago de derechos de
aduana.

2.  Con referencia al articulo 41, las Administraciones postales de los paises siguientes:
Afganistin, Albania, Arabia Saudita, Bielorrusia, Brasil. Bulgaria (Rep. Pop.]. Centroafricana
(Rep.). Colombila, Chile, El Salvador, Etiopia. Italiz, Kampuchea Dem.. Nepal, Panamé (Rep}, Peni,
Rep. Dem. Alemana, Rep. Pop. Dem. de Corea, Ban Marino. Ucrania, Unién de Republicas
Socialistas Soviéticas y Venezuela no aceptardn las cartas ordinarias y certificadas que
contengan objetos sujetos al pago de derechos de aduana.

3. Con referencia al articulo 41, las Administraciones postales de los paises siguientes: Benin,
Burkina Faso, Cote d'Ivoire {Rep.). Djibouti, Mali, Mauritania, Niger, Oman, Senegal y Yemen
(Rep. Arabe) no aceptaran las cartas ordinarias que contengan objetos sujetos al pago de derechos
de aduana.

4. No obstante los parrafos 1 a 3, se admitirin en todos los casos los envios de sueros y
vacunas, asi como los envios de medicamentos de urgente necesidad y de dificil abtencion.

8. Con referencia al articulo 41, la Administracién postal de Nepal no aceptari las cartas
certificadas o con valor declarado que contengan billetes ¢ monedas, salvo acuerdo espectal
celebrado a dicho efecto.
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Articulo XIV
Extension de la responsabilidad de las Administraciones postales

1.  Las Administraciones postales de Bangladesh. Bélgica, Benin, Burkina Faso, Colombia,
Céte d'Ivoire (Rep.), Chile, Djibouti, India, Libano, Madagascar, Mali, Mauritania, México, Nepal,
Niger. Senegal. Togo y Turquia estaran autorizadas a no aplicar e] articule 57 en lo referente a la
responsabilidad en caso de expoliacién o de averia parcial.

2." La Administracién postal del Bras! estara autorizada a no aplicar los articulos 57 y 60 en
lo referente a la responsabilidad en caso de averia. Ademais, los articulos 57 y 60 no se aplicaran
en caso de expoliacion de los envios depositados en desacuerdo con lo que se indica en el
articulo XIIT, pirrafo 2, del presente Protocolo Final.

3. Por derogacion del articulo 57, piurafo 1, la Administracién postal de la Repiiblica Popular
de China sélo responderi por 1a pérdida y por la expoliacién total o la averia total del contenido
de los cnvioa certificados.

Articulo XV
Cesaclon de la responsabilidad de las Administracfones postales. Envios certificados

Las Administraciones postales de Bolivia, de Indonesia y de México no estaran obligadas a
observar el articulo 80, parrafo 1, del Convenio en lo que se refiere al mantemnﬁenlo de su
responsabilidad en caso de expoliacion o de averia total.

Articulo XVi
Pago de la indemnizacion

1.  Las Administraciones postales de Bangladesh, de Bollvia, de Gabon, de Guines, de Irak, de
Meéxico, de Nepal y de Nigeria no estaran obligadas a cumplir con el articulo 86, parrafo 4, del
Convenio. en lo que .se refiere a dar una solucion definitiva en un plazo dé tres meses, ¢
comunicar a la Administracién de origen o de destino, segin el caso, cuando un envio postal
hubiere sido retenido, confiscade o destruide por la autoridad competente debido a su contenido, ¢
incautado en virtud de su legislacion interna.

2. Las Administraciones postales de Djibouti, de Gabon, de Guinea, de Irak, de Libano, de
Madagascar y de Mauritania no estaran obligadas a observar el articulo 86, parrafo 4. del
Convenio, en lo que se refiere a dar una solucién definitiva a una reclamacion en un plazo de
tres meses. Ademds, no aceplan que otra Administracion indemnice al derechohabiente por su
cuenta, al expirar el plazo precitado.

Articulo XVII
Gastos especiales de transito por el Transiberianc y el lago Nasser

1. La Administracion postal de la Unién de Republicas Socialistas Soviéticas estard
autorizada a cobrar un suplemento de 0,65 DEG ademas de los gastos de transito mencionados en
el articulo 72, parrafo 1, 1* Recorridos territoriales, por cada kilogramo He envios de
correspondencia transportado en transito por el Transiberiano.

2. Las Administraciones postales de la Republica Arabe de Egipto v de la Repablica de Sudan
estaran autorizadas a cobrar un suplemento de 0.16 DEG sobré los gastos de transito mencionados
en ¢l articulo 72, parrafo 1. por cada saca de correspondencia en trdnsito por el lago Nasser entre El
Shalldl (Egipto) y Wadi Halfa {Sudén).
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Articulo XVIII ) *
Condiciones especiales de transito por Panama (Rep.)

lLa Administracién postal de Panama (Rep.) estard autorizada a cobrar un suplemento de 0,88 DEG
sobre los gastos de trinsito mencionados en el articulo 72, parrafo 1. por cada saca de envios de
correspondencia en transito por el lstmo de Panama entre los puertos de Balboa en el Océanc
Pacifico y Crist6bal en el Océano Atlantico.

Articulo XIX .
Condiciones especlales de transito por Afganistan

Por derogacién del articulo 72. parrafo 1, la Administracién postal de Afganistin estara
provisionalmente autorizada, debido a las dificultades especiales que encuentra en materia de
medios de transporte y de comunicacion, a efectuar ¢l transito de los despachos cerrados y de
correspondencia al descubierto a través de su pais en las condiciones especialmente convenidas
entre ella y las Administraciones postales interesadas.

Articulo XX
Gastos especiales de depdsito en Panama

A ttulo excepcional, la Administracién postal de Panami (Rep.) estara autorizada a cobrar una
tasa de 0,85 DEG por saca por todos los despachos depositados ¢ transbordados en los puertos de
Balboa o de Cristébal, siempre que esta Administracién no reciba remuneracién alguna por
concepto de trnsito terrtorial ¢ maritime por estos despachos.

Articulo XXI
Servicios extraordinarios

Sélo se considerardn como servicios extraordinarios que dan lugar al cobro de gastos de transito
especiales los servicios automéoviles Sirta - Irak.

Articulo XXII
Encaminamiento obligatorio indicado por el pais de origen

Las Administraciones postales de Bielorrusia, de Boliviz, de Ucranta y de la Unién de Repiiblicas
Socialistas Soviéticas sdlo reconocerdn los gastos del transporte efectuado de conformidad con ja
disposicion relativa a la linea indicada en las etiquetas de las sacas (AV 8] del despacho-avién y
en las facturas de entrega AV 7.

Articulo XXIIT ] :
Encaminamiento de los despachos-avion cerrados
Tenlendo en cuenta el articulo XXTI, las Administraciones postales de Francla. Grecla, Italia,

Senegal y Tailandia sdlo realizarén el encaminamiento de los despachos-avién cerrados en las
- condiciones establecidas en el articulo 83, parrafo 3.
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Asticulo XXTV
Impresos. Anotaciones y anexos autorizados

Por derogaciém del articulo 120, pirrafo 5, del Reglamento de Ejecucién del Convenio, a falta de
un acuerdo bilateral, las Administraciones postales de Canadé y de Estados Unidos de Amériea
no aceptarin como anexos & expediciones de impresos Ias tarjetas, los sobres o los embalsjes que
lleven una diveccién de expedidor o del apoderado de éste situada en ¢l pais de destino del envio
original.

Articnlo XXV

Impresos. Anexos autorizados

Por derogacién del articulo 129, pirrafo 5, del Reglamento de Ejecucién del Convenio, las
Administraciones postales de Francia y de Irak no aceptaran, salvo acuerdo bilateral, que se

anexen a los impresos depositados en cantidad tarjetas, schres o embalajes que Deven una
direccién de expedidor que no esté situada en el pais de arigen de Jos envios.

Articulo XXV1
Transmisién de impresos constgnados a la direccién de un mismo destinatario

Por derogacion del articulo 186 del Reglamento de Ejecucion del Convenio, las Administraciones
postales de Estados Unidos de América y de Canada estaran autorizadas a no aceptar las sacas
especiales certificadas de impresos consignados a Ja direccion de un mismo destinatario ¥ a no
prestar el servicio de certificacion a las sacas de ese tipo procedentes de otros paises.

Articulo XXVII )
Sacas especiales de impresos consignados & la direccién de un mismo destinatario. Peso minimo

Por derogacibn de] articulo 20, pirrafos 1 y 10, del Convenio, las Administraciones postales de
Australia, Brasil, Estados Unidos de América y Francia no aceptarin, salvo acuerdo bilateral,
recibir sacas especiales de impresos consignados a la direcciém de un mismo destinatario que
tengan un peso inferior a 5 kg. )

Articulo XXVII
Pa&odelolgistoudeumspwteaéreo

Por derogacitn del agticulo 88, parrafo 2, letra b), las Administraciones postales del Brasil, de
Checoslovagquia y de la Rep. Dem. Alemaana se reservan ¢l derecho de dar su acuerdo para el pago
de los gastos de transporte aéreo pagaderos al servicic aéreo de sy pais.

Articulo XXIX
Gastos de transporte aéreo interno

Por derogacitm del articulo 84, parrafe 4, las Administraciones postales de Dominicana (Rep.),
El Salvador, Guatemals, Papiia-Nueva Guines y Vanuatu se reservan el derecho de percibir los
pagos adeudados por concepto de encaminamiento de los despachos internacionales dentro del
pais por via aérea
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En fe de lo cual, los infrascritos Pienipotenciarios han redactado el presente Protocolo, que
tendréd la misma fuerza y e} mismo valor que s sus disposiciones estuvieran insertas en el texto
mismo del Convenio, y lo irman en un ejemplar que quedara depositado ante el Director General
de la Oficina Internaciomal. E] Gobierno del pais sede del Congreso entregara una copia a cada
Parte.

Firmado en Washington, el 14 de diciembre de 1986.
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Protocolo Final del Acuerdo relativo a encomiendas postales

Art.

I. Cuotas-parte territoriales excepcionales de llegada

1L Cuotas-parte territoriales excepcionales de transito

1. Distancia media ponderada de transporte de las encomiendas en transito
v. Cuotas-parte maritimas

V. Fijactén de las cuotas-parte promedio

VL Cuotas-parte suplementarias

ViL. Tarifas especiales

AHR Tasas suplementarias

.4 Tratamiento de las encomiendas admitidas por error

X Devolucién. Modificacion o correccion de direccion

XI. Prohibiciones

Xir. Excepciones al principio de la responsabilidad
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xv. Pago de la indemnizacion

XV Cesacién de la responsabilidad de la Administracion postal
XVI. Aviso de recibo ‘
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Acuerdo relativo a encomiendas (paquetes, bultos) postales

Los infrascritos, Plenipotenciarios de los Gobiernos de los Paises miembros de la Unién, visto el
articulo 22, parrafo 4, de la Constitucién de ia Union Postal Universal firmada en Viena el 10 de
julio de 1964, han decretado de comun acuerdo, y bajo reserva del articulo 25, parrafo 3 de dicha
Constitucién, el siguiente Acuerdo:

Disposiclones preliminares

Articulo 1
Objeto del Acuerdo

El presente Acuerdo rige el intercambio de encomiendas postales entre los paises contratantes.

Articulo 2
Encomiendas postales

1. Podran intercambiarse directamente o por intermedio de uno o de varios paises, envios
denominados rencomiendas postaless, cuyo peso unitario no podra exceder de 20 kilogramaos.
Basindose en acuerdos bilaterales, las Administraciones podrin intercambiar encomiendas
postales que excedan de 20 kilogramos.

2. El intercambio de encomiendas pestales que excedan de 10 kilogramos sera facultativo. Los
paises que fijen un peso inferior a 20 kilogramos admitiran, sin embargo, las encomiendas que
transiten en sacas o en otros envases cerrados de hasta 20 kilogramos de peso. Para las
encomiendas de un pesc superior a 20 kilogramos, seri obligatorio el acuerdo de los paises de
transito.

3.  Por derogacion de los parrafos 1y 2, las encomiendas postales relativas al servicio postal e
Indicadas en el articulo 17 podran alcanzar el peso maximo de 30 kilogrames.

4. En el presente Acuerdo, en su Protocolo Final y en su Reglamento de Ejecucion, la
abreviatura sencomiendas se aplicara a todas las encomiendas postales.
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Articulo 3
Explotacién del servicio por las empresas de transporte

1.  Cualquier pais cuya Administracién postal no se encargue del transporte de encomiendas y
que adhiera al Acuerdo tendra la facultad de hacer cumplir sus clausulas por las empresas de
transporte. Podra. al mismo tiempo. limitar este servicio a las encomiendas procedentes de o con
destino a localidades servidas por estas empresas.

2. La Administracion postal de ese pais debera ponerse de acuerdo con las empresas de
transporte para asegurar la ejecucion completa, por estas nitimas. de todas las clausulas del
Acuerdo, especialmente para organizar el servicie de intercambio. Servira de intermediaria para
todas sus relaciones con las Administraciones de los otros paises contratantes y con la Oficina
Internacional.

Articulo 4
Categorias de encomiendas

L. La sencomienda ordinariar es la que no esta sujeta a ninguna de las formalidades especiales
prescrilas para las categorias que se definen en los parrafos 2 y 3.

2. Se denomina;

aj rencomienda con valor declarados la encomienda que incluye una declaracion de valor;

b)  «encomienda libre de tasas y derechoss la encomienda por la cual el expedidor solicite
hacerse cargo de Ia totalidad de las tasas postales y de los derechos con que se pudiere gravar
su entrega: esta peticlon podra hacerse al depositarla; podra hacerse igualmente con
posterioridad al depésito, hasta su entrega al destinatario, excepto en los paises que no
puedan aceptar este procedimiento;

) encomienda contra reembolsos la encomienda gravada con reembolso e indicada en el
Acuerdo relativo a envios contra reembaolso;
d}  sencomienda fragils la encomienda gque contenga objetos que puedan romperse con

facilidad y cuya manipulacién deba ser efectuada con especial cuidado:
€) encomienda embarazosas:
1* la encomienda cuyas dimensiones excedan de los limites fijados en el articuio 21,
parrafo 1, o los que las Administraciones pudieren fijar entre ellas;
2° la encomienda que, por su forma o su estructura no se preste a ser cargada facilmente
con otras encomiendas o que exija precauciones especiales; .
3° con caracter facultativo, la encomienda que llene las condiciones fijadas en el
articulo 21, parrafo 4;
f} «encomienda de servicios la encomienda relativa al servicio postal e fntercambiada segan
las condiclones fijadas en el articulo 17;
g2 «encomienda de prisioneros de guerra y de internados civiless la encomienda destinada a
los pristoneros y a los organismos mencionados en el articulo 17 del Convenio o expedida

por ellos,

3.  Sedenomina, segun la forma de encaminamiento o de entrega:

a)  «encomienda-avions la encomienda admitida para el transporte aéreo con prioridad entre
dos paises; ‘

b}  sencomienda por expresos la encomienda que al llegar a la oficina de destino deba ser

entregada a domicilio por un distribuilder especial o que, en los paises cuyas
Administraciones no efectiien la entrega a domicillo, dé lugar a la entrega de un aviso de
llegada, por un distribuidor especial 0 a la transmisién de un avise por teléfono, télex o por
cualquier otro medio de telecomunicacién apropiado; sin embargo, si el domicllio del
destinatario estuviere siluado fuera del radio de distribucion local de la oficina de llegada,
no sera obligatoria la entrega por un distribuidor especial.

4.  Elintercambic de las encomiendas «libres de tasas y derechos y «contra reembolsor exigira
el acuerdo previc de las Administraciones de origen y de destino. En cuanto a las encomiendas
won valor declarados, «fragiles», sembarazosass, saviéns y «por expresos, el intercambio podra
hacerse sobre la base de los informes que figuran en la Compilacidén de Encomicndas Postales
publicada por la Oficina Internacional.
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Articule 5
Fracciones de peso

1. Las encomiendas definidas en el articule 4 se ajustarén a las siguientes fracciones de peso:
hasta 1 kg

demisde 1 hasta 3kg

demasde 3 hasta Skg

demasde 5 hasta 10kg

de masde JO hasta 15 kg

demasde 15 hasta 20 kg

de mis de 20 kg,

2. Los paises que, a causa de su régimen interno, ho puedan adoptar el sistema de peso métrico
decimal, tendran la facultad de sustituir las fracciones de peso indicadas en el parrafo 1 por los
equivalentes siguientes (en libras avolrdupaois):

hasta 1kg hasta 2bs
demasde 1 hasta 3kg 2- 7bhbs
demasde 3 hasta 5kg 7-11Tbs
demasde 5 Thasta l0kg 11-221bs
demasde 10 hasta 15 kg 22-33bs
demasde 15 hasta 20 kg 33-44 bs
de min de 20 kg 44 s y més
Articulo 6

Objetivos en materia de calidad de servicio

1. Las Administraciones de destino deberin fijar un plazo para el tratamiento de las
encomiendas postales aéreas con destino a su pais. Dicho plazo, mis el tiempo nermalmente
necesario para ¢l trimite adusnero, no deberi ser menos favorable que el aplicado a los envios
comparables de su servicio interno.

2. Las Administraciones de deatino deberin fijar asimismo, en la medida de lo posible, un
plazo para el tratamiento de las encomiendas de supesficie con destino a su pais.

3. Las Administraciones de origen deberdin fijar objetivos en matcria de calidad para las
encomiendas-avion y las encomiendas de superficie con destino al extranjero, tomando como
punto de referencia loa plazoe fijados por las Administraciones de destino.

Titulo I

Tasas y derechos

Articulo 7
Composicion de las tasas y de los derechos

1. Las tasas y los derechos que las Administraciones estaran autorizadas a cobrar a los
expedidores y a los destinatarios de las encomiendas postales estaran constituidos por las tasas
principaies definidas en el articulo 8, y dada el caso por:

a) sobretasas aéreas indicadas en el articulo 8

b) las tasas suplementarias indicadas en los articulos 10 a 15;
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c}]  las tasas y los derechos indicados en los articulos 30, parrafo 3, y 32, parrafo 6;
d)  los derechos indicados en &l articuio 186.

2. Excepto los casos previstos por el presente Acuerdo, las tasas serin conservadas por la
Administractén que las hubiere cobrado.

Capitulo I

Tasas principales y sobretasas aéreas

Articulo 8 ‘

Tasas principales

1. Las Administraciones estableceran las tasas principales que cobraran a los expedidores.

2.  Las tasas principales deberian guardar relacion con las cuotas-parte y, por regla general, su

producto no deberd exceder en conjunte de las cuotas-parte que las Administraciones estian
autorizadas a reclamar y que se determinan en los articulos 47 a 81.

Articulo

Sobretasas aéreas

1. Las Administraciones cstableceran las sobretasas aéreas que cobrarén por el
encaminamiento de encomiendas por via aérea. Para la fljaclon de las sobretasas tendran la

facultad de adoptar escalones de peso-inferiores a la primera fraccion de peso.

2. Las sobretasas deberdn guardar relacion con los gastos de transporte aéreo y, por regla
general, su producto no debera exceder, en conjunto, de los gastos de dicho transpoerte.

3.  Las sobretasas deberdn ser uniformes para todo el territorlo de un mismo pais de destino,
cualquiera sea el encaminamiento utflizado.

Capitulo II

Tasas suplementarias y derechos

Seccion [

Tasas apiicables a ciertas categorias de encomiendas

Articuio 10
Encomiendas por expreso

1. Las encomiendas por expreso estardn sujetas al pago de una tasa suplementaria llamada
stasa de expresos cuye importe se fljara en 1,63 DEG como méximo o en el monto de la tasa
aplicable en el servicio interno, si fuere mas elevada. Esta tasa debera ser pagada completamente
¥ por adelantado en €l momento del depasito, aun sf la encomienda no pudiere ser distribuida por
expreso, cntregandose solamente el aviso de llegada.
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2. Cuando la entrega por expreso originare dificuliades especiales a la Administracién de
destino en lo que respecta a la situacion del domicilio del destinatario, o al dia u hora de llegada a
la oficina de destino, la entrega de la encomienda y el cobro éventual de una tasa complementana
se regiran por las disposiciones relativas a las encomiendas de la misma clase del régimen
{nterno. Esta tasa complementaria se exigira aun cuando la encomienda fuere devuelta al
expedidor o reexpedida; sin embargo, en estos casos, €] monto de la tasa no podrad exceder de
1.63 DEG.

3. SI la reglamentacién de la Administracién de destinc lo permitiere, los destinatarios
podran solicitar a la oficina de distrlbucién, bajo reserva de lo que esta previste en ¢l parrafo |,
que las encomiendas que les estan destinadas sean entregadas por expreso en cuanto lleguen. En
este caso, la Administracion de destino estarid autorizada a cobrar, ¢n el momento de la
distribucién, una tasa de 1,63 DEG como maximo o la tasa del servicio interno si fuere mas
elevada.

Articulo 11
Encomiendas libres de tasas y derechos

1.  Las encomiendas libres de tasas y derechos estaran sujetas al pago de una tasa denominada
etasa de franquicia en la entregas. cuyo importe se fija ¢en 0,98 DEG por encomienda como
maximo. Dicha tasa sera cobrada por la Administracién de origen, la cual la conservara como
remuneracion por los servicios prestados en el pais de origen.

2. Cuando la franquicia en la entrega fuere solicitada con posterioridad al depésito de la
encomienda, se cobrara al expedidor, en el momente de presentar la peticién, una tasa adicional
por peticién de franquicia en la entrega. Esta tasa, cuyc importe se fija en 1,31 DEG come
maximo, sera cobrada por la Administracién de origen. 51 la peticion hubtere de transmitirse por
via telegrafica o por cualquier otro medio de telécomunicacién apropiado, el expedidor también
deberd pagar la tasa correspondiente.

3, La Administracién de destine estard autorizada a cobrar una tasa de comision de 0,98 DEG
por encomienda como maximo. Esta tasa es independiente de la tasa de presentacién a la aduana
mencionada en el articulo 15, letra ¢). Sera cobrada al expedidor en provecho de la
Administracion de destino.

Articulo 12
Encomiendas con valor declarado

1. Las encomiendas con valor declarado daran lugar a que se cobren al expedidor y por

anticipado las siguientes tasas:

a) tasas autorizadas en el presente titulo;

b)  con cardcter facuitativo, tasa de expedicion que no exceda de la tasa de certificacion fijada
en el articulo 26, parrafo 1. letra p), del Convenio o tasa correspondiente del servicio interno
sl ésta fuere mas elevada. o, excepcionalmente, tasa de 3,27 DEG como maximo;

c) tasa ordinaria de seguro: como maximo 0,33 DEG cada 65,34 DEG o fraccion de 65,34 DEG
declarados o 1/2 por clento del escaién de valor declarado o la tasa del servicio interno st
ésta fuere mas elevada.

2. Estara autorizado, ademas, el cobro por las Administraciones que aceptaren cubrir los
riesgos derivados del caso de fuerza mayor, de una «tasa por riesgo de fuerza mayor», que se fijard
de tal modo que la suma total constituida por esta tasa y la tasa normal de seguro no exceda del
maximo determinade en el parrafo 1, letra ¢).
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3. Las Administraciones podran cobrar, ademas, a los expedidores o a los destinatarios las
tasas especiales fijadas por su legisiacion interna por las medidas excepcionales de seguridad
tomadas con respecto a las encomiendas con valor declarado.

Articulo 13 -
Encomiendas frigiles. Encomiendas embarazosas

Las encomiendas fragiles y las encomiendas embarazosas estarin sujetas al pago de una tasa
suplementaria igual, como maximo, al 50 por clento de la tasa principal o a la tasa de servicio
interno si fuere mas elevada. 81 la encomienda fuere fragil y embarazosa, la tasa suplementaria
precitada se cobrari una sola vez. Sin embargo, las sobretasas aéreas relativas a estas
encomiendas no sufrirdn aumento alguno.

Secrion 11

Tasas y derechos aplicables a todas las categorias de encomlendas

Articulo 14
Tasas suplementarias

Las Administraciones estaran autorizadas a cobrar las tasas suplementarias siguientes:

a) tasa de depdsito fuera de las horas normales de apertura de las ventanillas;

b}  tasa de presentacién a la aduana, cobrada por la Administracién de origen; por lo general el
cobro se operara al depositar la encomienda;

c) tasa de presentacién a la aduana, cobrada por la Administracion de destino, tanto por la
entrega a la aduana y por los tramites aduaneros como por la entrega a la aduana
solamente; salvo acuerdo especial, el cobro se efectuara cuando se entregue 1a encomienda al
destinatario; sin embargo, cuando se tratare de encomiendas libres de tasas y derechos, la
tasa de presentacién a la aduana sera cobrada por la Administracion de origen en provecho
de la Administracion de destino;

d} tasa de recogida en el domicilio del expedidor; esta tasa podri ser cobrada por la
Administracion de origen por las encomiendas recogidas a domicilio por sus servicios;

e} tasa de entrega; esla tasa podré ser cobrada por la Adminisiracién de destino cuantas veces
se presentare a domicilio la encomienda; sin embargo, por fas encomiendas por expreso,
salo podra ser cobrada por las presenitaciones a demicilio posteriores a la primera;

tasa de respuesta a un aviso de falta de entrega, cobrada en las condiciones fijadas en el
articulo 29, parrafo 2;

gl tasa de aviso de llegada. cobrada por la Admtnislracion de destino cuando su legislacion la
obligare a ello y cuando esta Administracién no realizarc la entrega a demicilio, por tedo
aviso {primer aviso b avisos ulterlores) eventualmente remitido al domicilio del
destinatario, excepto por el primer aviso de encomiendas por expreso;

h) tasa de reembalaje, que correspondera a la Administracion del primero de los paises en
cuyo territorio hubiera debide reembalarse una encomienda para proteger su contenido; se
recuperara del destinatario o, dado el caso, del expedidor;

1) tasa de Lista de Correos, cobrada por la Administracion de destino al efectuar la entrega, por
cualquier encomienda dirigida a Lista de Correos;

i1 tasa de almacenaje por cualquier encomienda que no hubiere sido retirada en los plazos
indicados, ya sea que esta encomienda esté dirigida a Lista de Correos ¢ a domicilio. Esta
tasa sera cobrada por la Administracién que efectiie la entrega en provecho de las
Administraciones en cuyos serviclos se hubfere guardado la encomienda mas alla de los
plazos admitidos;

k] tasa de aviso de recibo, cuando el expedidor solicitare un aviso de recibo conforme al
articulo 28; -
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1} tasa de aviso de embarque, que se cobrara en las relaclones entre los paises cuyas
Administraciones acepten realizar este servicio, cuando el expedidor solicitare que se le
dirfja un aviso de embarque; .

m) tasa de reclamacién indicada cn ‘el articulo 39, parrafo 3;

tasa de peticion de devolucién,

tasa por

riesgos derivados de un caso de fuerza mayor.

Articulo 16
Tarifas

1.

¢ modificacion o de correccidn de direceién; -
riesgo de fuerza mayor, cobrad.a por las Administraciones que aceptaren cubrir los

La tarifa de las tasas suplementarias definidas en el articulo 14 se fljara conforme a las
indicaciones del cuadro siguiente:

Monto

interno

Designucion de ia tasa Observaciones
1 2 3 .
a} imsa por depésito fucra de las horas  La misma tasa que en el régimen
" normales de apertura de las interno
ventanitins
b tasa de presentacitn a la aduana 0.65 DEG por encomienda
cobrada por la ' Administracion de como maximo
origen
¢} tasa de presentacion a la aduana 3,27 DEG por encormienda
cobrada por la Administracion de omo MAXimo
destino
d) tasa de recogida en el domicilio del  La misma {asa que #n el régimen
expedidor interno
e tasa deentrega La misma tasa que en ¢l régimen En caso de devolucién al expedidor (ar-
interno ticulo 30, parraio 3. Jetra b}, o de reexpedi-
cién (articulo 32, parrafo 6, letra ¢)). ¢l im-
porte devuelto no podrd exceder de
0.98 DEG.
{} tasa de respuesta a un aviso de 0,85 DEG como maximo 51 luego de entregarse el aviso de falla de
falta de entrega entrega debieren transmitirse nuevas ins-
trucciones por via lelegrifica, ¢l expedidor
o el tercero deberd, ademnds, pagar la tasa
telegrifica.
@ tasa de aviso de legada Como mixime, tasa (gual a la de
una carta ordinaria del primer es-
calon de pese del régimen interno
h) tasa de reembalaje 0.33 DEG por encomienda como Esta tasa sélo podréa aplicarse una vez du-
miximo rante su transporie de extremo a extiemo
il tasa de Linta de Correos La misma tasa que en el régimen En caso de devolucién al expedidor (ar-

ticulo 30, pArrafo 3, ketra b)) o de reexpedi-
cidn (articulo 32, parrafo 6, letra c)), =l
importe devuelto no podra exceder de
0.40 DEG.
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Designacitn de la tasa Monta Observaciones
1 2 3
J) tasa de almacenaje La misina tasa que en ¢l rigimen En caso de devolucién al expedidor o de
interno reexpedicion {articulos 30, parrafe 3, le-
tra b) y 32, pdrrafo 6, letra c]) & tmporte
devuelto no podri exceder de 6,53 DEG
k) tasa de aviso de rectho 0,98 DEG como mixitno

1) tasa de aviso de embarque 0.36 DEG -por encomienda

como miximo

0.85 DEG como méxtmo A caia {asa se agregard la tasa telegrdfica
o la de enalquier otro medio de telecomu-
nicackim 8 ¢l expedidor hubiere solicitado
que su peticion se transmita por via tele-
grafica o por cualquier otro medie de
tolscomunicacisn.

™) tesa de reclamacin

A esta tasa se agregard la  tasa correspon-
diente sila peticién debiere transmitirse
por via de telecomuniciones

n] tasa de peticiddn de devolneibn,
de modificacin o de eorrecchim
de direccién

1,31 DEG come miximoe

a) importe fijado en el articu-
o 12, parrafo 2, en lo que rds-
pecia a las encomiendas con
valor declarado

b 0.20 DEG por encomienda
©OMO MAaXimo en lo que res-
pecta a las encamtendas sin
valor declarado

o] tasa por riesgo de fucrza mayor

2. Las Administraciones que cobren en su régimen interno tasas suplementarias superiores a
las fijadas en el parrafo 1 estaran auterizadas cuando conserven estas ultimas integramente, a
aplicar las tasas del régimen Interno en el servicio Internacional.

Articulo 16
Derechos

1. Las Administraciones de destino estaran autorizadas a cobrar a los destinatarios todos los
dereches, principalmente los derechos de aduana. con los que se gravan los envios en el pais de
destino. ’

2. Las Administraciones se comprometeran a Intervenir ante las autoridades compelentes de
sus paises para que se anulen los derechos (los de aduana, entre ellos} cuando corvespondieren a
una encomienda:

a)  devuelta a] expedidor;

b}  reexpedida a un tercer pais;

c}  abandonada por el expedidor;

d}  perdida en su servicio o destruida por la averia total del contenido;

e}  expolada o averiada en su servicio.

En estos casos sdlo se solicitard la anulacion de los derechos por el valor del contenido faltante, o
por la depreciacion que hubiere sufrido el contenido.
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Capitulo i

Franquicias postales

Articulo 17
Encomiendas de servicie .

1. Estaran exoneradas del pago de las tasas postales las encomiendas relativas al servicio
postal intercambiadas entre: :

a) las Administraciones postales;

b) las Administraciones postales y la Oficina Internacional;

c) las oficinas de Correos de los Paises miembros;

d}  las oficinas de Correos y las Administraciones postales.

2. Las encomiendas-avion, con excepcion de las que provengan de la Oficina Internacional. no
pagaran sobretagas aéreas.

Articulo 18
Encomiendas de prisioneros de guerra y de internados civiles

Las encomiendas de prisioneros de guerra y de internados civiles estaran exoneradas de todas las
tasas en virtud del articulo 17 del Convenio. Sin embargo, las encomiendas-avion estaran sujetas
al pago de las sobretasas aéreas estipuladas en el articulo 8 del presente Acuerdo.

Titulo 1I

Ejecuciéon del servicio

Capitulo I

Condiciones de admision

Seccion 1

Condiciones generales de admision

Articulo 19
Condiciones de aceptacion

Bajo reserva de que su contenido no se encuentre incluido entre las prohibiciones enumeradas en

el articulo 20 o en las prohibiciones o restricciones aplicables en el territorio de una o de varias

Administraciones que deban participar en el transporte, las encomiendas para ser admitidas en

la expedicién deberan:

a)]  pertenecer a una categoria de encomiendas admitida por aplicacidn del articuio 4;

b) tener un embalaje adecuado a la naturaleza del contenido y a |as condiciones de transporte;

c} levar el nombre y la direccién de} destinatario y del expedidor;

d]  responder a las condiclones de peso y de dimensiones fijadas por los articules 2 y 21;

€]  estar franqueadas con todas las tasas exigibles por la oficina de origen, por medio de sellos
de Correos o por cualquier otro procedimiento autorizado por la reglamentacion de la
Administracion de origen. :
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Articulo 30
Prohibiciones

Se prohibe la inclusion de los objetos mencionados a continuacion:
a)  en todas ias categorias de encomiendas:

1*  Jos objetos que, por su naturaleza o su embalaje, puedan presentar peligro para los
empleados, manchar o detertorar las demas encomiendas o el equipo postal;

22  los estupefacientes y las sustancias sicotropicas; sin embargo, esta prohibicién no se
aplicar# a los envios efectuados con fines médicos o clentificos para los paises que los
admitan con esta condicién; _

3%  los documentos que tengan caracter de correspondencia actual y personal, asi come la
correspondencia de cualquier clase intercambiada entre personas que no sean el
expedidor nl ¢l destinatario o las personas que convivan con ellos, con excepelén:

- de uno de los documentos siguientes, sin cerrar, reducido a sus enunciados
constitutivos y que se refieran exclusivamente a las mercaderias
transportadas: factura, plantila o aviso de expedicion, certificado de entrega;

- de los discos fonogrifices, cintas e hilos sometidos o no a una grabacion
sonora o visual, tarjetas mecanograficas, cintas magnéticas u otros
elementos simtlares y las tarjetas QSL cuando la Administracién de origen
estime que no presentan el caracter de correspondencia actual y personal y
cuando sean Intercambiados entre el expedidor y el destinatario de la
encomienda o personas que convivan con ellos;

- correspondencia y documentos de cualquier clase, que tengan el caracter de
correspondencia actual y personal, distintos de los precedentes.
intercamnbiados entre el expedidor y el destinatario de la encomienda o
personas que convivan con ellos, si la reglamentacién interna de las
Administraciones interesadas lo permite; ‘

4?  los animales vivos, excepto cuando su transperte por corree estuviere autorizado por’

la reglamentacién postal de los paises interesados;

5%  las materias explosivas, inflamables u otras materias peligrosas;

6® las materlas radiactivas. Sin embargo, las Administraciones podran ponerse de
acuerdo para aceptar las encomiendas que contienen estas materias, ya sea €n sus
relaciones reciprocas o en un solo sentido. En este caso, las materias radiactivas seran
acondicionadas y embaladas segin las disposiciones del Reglamento y seran
encaminadas por la via mas rapida, normalmente por via aérea. bajo reserva del pago
de las sobretasas aéreas correspondientes. No podrin ser depositadas sino por
expedidores debidamente auterizados;

7¢  los objetos obscenos o inmorales;

8  los objetos cuya importacion o circulacién esté prohibida en el pais de destino;

b}  en las encomiendas sin valor declarado intercambiadas entre dos paises que admitan la
declaracién de valor: las monedas, billetes de banco, papel moneda o cualesquiera otros
valores al portador, platino, ore o plata, manufacturados o no; pedreria, alhajas y otros
objetos preciosos. Esta disposicién no se aplicara cuando el intercambio de encomiendas
entre dos Admintstraciones que admiten las encomiendas con valor declarade solo pueda
efectuarse en transito al descublerto por medio de una Administracion que no las admita.
Cada Administracién tendra la facultad de prohibir la inclusién de oro en lingotes, en los
‘envios con o sin valor declarade, procedentes de o con destino a su territorio o transmitidos
en transito al descubierto a través de su territorio, o de limitar el valor real de estos envios.

Articujo 21
Limites de dimensiones

L. So pena de ser consideradas como encomiendas embarazosas por aplicacién del articulo 4,
parrafo 2, letra ¢), las encomiendas transportadas por via de superficle o por via aérea no deberan
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exceder de 1,50 metros en cualquiera de sus dimensiones ni de 3 metros la suma de la longitud y
del mayor contorno tomado en un sentido diferente al de la longitud.

2. Las Administraciones que no estuvieren en condiclones de aceptar. para todas las
encomiendas o para las encomiendas-avién solamente, las dimensiones fijadas en el parrafo 1,
podran adoptar en su lugar las dimensiones siguientes: 1,05 metro para una cualquiera de sus
dimensiones, 2 metros para la suma de Ia longitud y del mayor contorno tomado en un sentido
diferente al de 1a longitud.

3. Las encomlendas no deberan tener dimensiones Inferiores a ias dimensiones minimas
indicadas para las cartas en el articule 20. parrafo 1. del Convenio, cualquiera sea su medio de
transporte.

4. lLas Administraciones que admitan las dimensiones fijadas en el parrafo | tendran la
facultad de cobrar, por las encomiendas cuyas dimensiones excedan de los limites indicados en el
parrafo 2, pero cuyo peso sea inferior a 10 kg. una tasa suplementaria igual a la que se fija en el
articule 13.

Articulo 22
Tratamiento de las encomiendas admitidas por error

1.  Cuando las encomiendas que contengan los objetos citados en el articulo 20, letra a}
hubieren sido aceptadas por error en la expedicion, deberan tratarse segnn la legislacion del pais
de la Administracion que compruebe su presencia; sin embargo, las encomiendas que contengan
los objetos comprendidos en el mismo articulo, letra a), puntos 2% y 5° a 7%, en ningan caso seran
encaminadas a destino, entregadas a los destinatarios, nt devueltas al expedidor.

2. Sf se iratare de la inciusion de un solo objete de correspondencia no autorizado, en el
sentido del articulo 20, letra a), punto 3°, esta correspondencia se tratara segun lo que determina
e} articulo 32, del Convenio, y la encomienda no podra ser devueita al expedidor por este motivo.

3. Cuando una encomienda sin valor declarado intercambiada entre dos paises que admitan la
declaracién de valor y que contenga los objetos citades en el articulo 20, letra b). llegare a la
Administracién de destino, ésta estara autorizada a entregarla al destinatario, en las condiciones
fijadas por su reglamentacién. Si ésta no admitiere la entrega, la encomienda deberd ser devuelta
al expedidor por aplicacion del articulo 34.

4,  El parrafo 3 se aplicara a las encomiendas cuyo peso o dimensiones excedan sensiblemente
de los limites admitidos; sin embargo, estas encomiendas podran ser entregadas, dado el caso, al
destinatario, s éste hubiere abonado previamente las tasas eventuales.

5. Cuando una encomienda admitida por error o0 una parte de su contenido no fuere entregada
al destinatario ni devuelta al expedidor, la Administracion de origen debera ser informada sin
demora sobre el tratamiento aplicado a esta encomienda utilizando para cllc una férmula
conforme al modets C 33/CP 10 bis anexado al Regiamente de Ejecucidon del presente Acuerdo. _Esla
informacion debera indicar de manera exacta la prohibicion que a encomienda viola o los ohjetos
que dieron tugar a contiscacion.

Articule 23
Instrucciones del expedidor al efectuar el depasito

1. Al depositar una encomienda. el expedidor debera indicar el tratamiento que se aplicara en
caso de falta de entrega.
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2.  El expedidor sdlo podra formular una de las Instrucciones siguientes:

‘a}  envio de un aviso de falta de entrega dirigido a su nombre,

b)  envio de un aviso de falta de entrega a un tercero domictliado en e pais de desting;

c)  devolucién inmediata al expedidor, por via de superficie 0 por via aérea;

d}  devolucién al expedidor, por via de superficie ¢ por via aérea, a la expiracién de cierto plazo

que no podra exceder del plazo de custodia reglamentario en ¢l pais de destino; '

e)  entrega a otro destinatario, sl fuere necesario luego de reexpediria, por via de superficie o

r via aérea (y bajo reserva de las particularidades previstas en el articulo 20, parrafo 1,

<}, punto 29);
f}  reexpedicién de la encomienda por via de superficie 0 por via aérea, para su entrega al
destinatario primitivo;
g  abandono de la encomienda por €] expedidor.

3. Las encomiendas podran devolverse sin aviso si el expedidor no hubiere formulado
instrucciones o si éstas fueren contradictorias.

4. Cuando su legislacion o su reglamentacién no lo permita, las Administraciones tendrén la
faculiad de no admitir las instrucciones indicadas en el parrafo 2, letras a} y b).

Seccién I

Condiclones especiales de admisién

Articulo 24
Encomiendas con valor declarado

1. La declaracién de valor de las encomiendas con valor declarado se regira por las normas
sigujentes:
a}  en lo que se refiere a las Administraciones postales:

1*  facultad de cada Admindstracion para limitar la declaracién de valor, en lo que a ella
se reflere. a un importe que no podra ser inferior a 3268,81 DEG o al importe adoptado
en su servicio interno cuando éste fuere inferlor a 3286,91 DEG;

2®  obligacién, enlas relaciones entre paises cuyas Administraciones hubieran adoptado
limites diferentes, de observar ambas partes e! limite inferior;

b]  en lo que se reflere a los expedidores:

1*  prohibicién de declarar un valor que exceda del valor real del contenido de Ia
encomienda; S )

2° facultad de no declarar mas que una parte del valor real dei contenido de la
encomienda.

2. Toda declaracién fraudulenta de valor superfor al valor real de la encomienda podra ser
objeto de las dernandas judiclaies determinadas por la legislacién del pais de origen.

3.  Debera entregarse gratuitamente un recibe al expedidor, al efectuarse el depésite de una
encomienda con valor declarado.

Articulo 28

Encomiendas libres de tasas y derechos

1. Una encomienda Hbre de tasas y derechos sdlo se aceptara cuando el expedidor se
comprometa a pagar cualquier suma que la oficina de destino tenga derecho a reclamar al
destinatarto, asi como la tasa de cornfsién fijada en el articulo 11.

2.  La oficina de origen podri exigir el depésito de garantia suficiente.
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Capitulo 1I
Condiciones de entrega y de reexpedicién
Seccion I

Entrega

Articulo 26
Normas generales de entrega. Plazos de conservacion

1.  Por regla general, las encomiendas se entregaran a los destinatarios dentro del plazo mas

" breve posible y de conformidad con las disposiciones que rijan en el pais de destino. Cuando las

encomiendas ne fueren entregadas a domicilio, su llegada deberd anunciarse a los destinatarios
sin demora, salvo que sea imposible,

2. La encomienda cuya llegada se hubiere notificado al destinatarioc se conservara a su
disposicién quince dias, o a o sumo un mes, a partir del dia siguiente al de] envio del aviso; este
plazo podri prolongarse excepclonalmente a dos meses si la reglamentaclon de la
Administracién de destino lo permite. E] plazo de conservacién previsto en este parrafo se
renovara cuando el expedidor hubiere solicitado, segiin el articulo 29, parrafo 1, letras a), ¢) punto
2° y d), que se avise al destinatario una vez mas.

3. Cuando la llegada de Ia encomienda no hubiere podido notificarse al destinatario. el piazo
de conservacién sera ¢l que determine la reglamentacién del pais de destino; este plazo. aplicable
también a las encomiendas dirigidas a Lista de Correos, comenzara a correr al dia sigufente del
dia en que la encomienda se encuentre a disposicién del destinatario ¥ no podra exceder, como
norma general, de dos meses; la devolucion de la encomienda al expedidor debera efectuarse en un
plazo mas breve, si éste lo hubiera solicitade en una lengua conocida en el pais de destine.

4. Los plazos de conservacion indicados en los parrafos 2 y 3 seran aplicables, en caso de
reexpedicién, a las encomiendas que deban ser distribuidas por la nueva oficina de destino.

Articulo 27 .
Entrega de encomiendas por exprese

1. Laentrega, por distribuidor especial, de una encomienda por expreso o del aviso de llegada,
no sera intentada mis que una vez.

2.  Sielintento fuere infructuoso, la encomienda dejara de ser considerada por expreso.
&

Articulo 28

Aviso de recibo

El expedidor de una encomienda podra solicitar un aviso de recibo en las condiciones fijadas en €l
articulo 55 del Convenio. Sin embargo, las Administraciones podran limitar este servicio a las
encomiendas con valor declarado cuando esta limitacién se halle prevista en su régimen interno.
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Articulo 20
Falta de entrega al destinatario

1.  Después de recibir e aviso de falta de entrega indicado en e] articulo 23. parrafo 2, letras a) y
b}, correspondera al expedidor o al tercero alli mencionado, dar sus instrucciones, que podran ser
unicamente las autorizadas por dicho articulo, parrafo 2. letras c} a g) y ademas, una de las
siguientes:
a) avisar una segunda vez al destinatario;
b)  rectificar o completar la direccién;
¢]  si se tratare de una encomienda contra reembolso:
1* entregarla a otra persona distinta del destinatario contra reembolso de ia suma
{ndicada;
" 2* entregaria al destinatario primitive o a otro destinatario. sin reembolso o contra
reembolso de una suma inferfor a la suma priritiva;

d) entregar la encomienda libre de tasas y derechos, al destinatario primitivo, 0 a otro

destinatario.

2. Elenvio de las instrucciones indicadas en el pan-afo 1 podra dar lugar al cobro al exped}dor
o al tercero, de la tasa Indicada en el articulo 14, letra ); cuando ¢l aviso se refiera a varlas
encomiendas depositadas simuitineamente en la misma ofieina, por el mismo expedidor,

consignadas a la direccion del mismo destinatario, esta tasa se cobrara una sola vez. En caso de

transmisién por via telegrifica o por cualquier otro medio de telecomunicacién apropiado, se
agregara la tasa carrespondiente.

3. Mientras no haya recibido instrucciones del expedidor o del tercero, la Administracion de
destino estara autorizada a entregar la encomienda al destinatario designado primitivamente, o
dado el caso, a otro destinatario ulteriormente designado, o a reexpedirla a una nueva direccion.
Luego de recibirse las nuevas Instrucclones, solamente éstas tendran validez y vigencia.

Articulo 30
Devolucion al expedidor de las encomiendas no entregadas

l.  La encomienda que no hubiere podido ser entregada, se devolvera al pais de residencia del
expedidor:
a) deinmediato cuando:

1* el expedidor lo hubiere solicitado por aplicacion del articule 23, parrafo 2. letra ¢J;

2% el expedidor {c el tercero mencionado en el articulo 23, parrafo 2, letra b)) hubiere
formulado una peticién no autorizada;

3* el expedidor o el tercero rehusaren. saUSfacer iatasa autorizada por el articuio 29,

‘ parrafo 2;

4%  las instrucciones del expedidor o dei tercero no hubieren dado el resultado deseado ya
sea que estas Instrucclones hubleren sido formuladas al efectuarse el depdsito, o
después de recibirse el aviso de faita de entrega; -

b] inmediatamente después de la expiracion:

1*  del plazo eventualmente fijado por el expedidor por aplicacién del articulo 23,
parrafo 2, letra d);

2?  de los plazos de conservacidn indicados en el articulo 28, cuando el expedidor no se
hublere ajustado al articulo 23. Sin embargo, en este caso, podran solicitarsele
instrucciones;

32  de un plazo de dos meses a contar de la expedicion.del aviso de falta de entrega, cuando
ia oficina que formulé este aviso no hublere recibido Instrucciones suficientes del
expedidor o del tercero. o cuando estas instrucciones no hubleren llegado a esta
oficina.

S bttt

160

2.  Las encomiendas se devolverin por la via utilizada normalmente para la expedicion de los
despachos. Sélo podra ser devuelta por avién cuando el expedidor se hublere comprometido a
pagar las sobretasas aéreas.

3. Las encomiendas devueltas al expedidor por aplicactén dcl presente articulo estaran sujetas

al pago de:

a}  las cuotas-parte que implique la nueva transmision;

b) las tasas y los derechos no anulados por los cuales la Administracion de destino se
encontrare al descubierto al efectuarse la devolucion al expedidor bajo reserva de los
articulos 10, parrafo 2, ultima frase, y 16, parrafo 1, cuadro, columna 3, letras e), § y §).

4.  Estas cuotas-parte, tasas y derechos serin cobrados al expedidor.

5. Las encomiendas devueltas al expedidor y que no pudieren serle entregadas seran tratadas
por la Administracién en cuestiéon segin su propia legislacion.

Articulo 31
Abandorio por el expedidor de una encomienda no entregada

Si el expedidor abandonare una encomienda gue no hubiera podido entregarse al destinatario, la
Administracién de destino la tratara segiin su propia legislacion.

Secclon 1}

Reexpedicion

Articulo 32
Reexpedicion por cambio de residencia del destinatario o por modificacion o correccién de
direccion N

1. La reexpedicion por cambio de residencia del destinatario, o por modificacién o correccién
de direccion efectuada por aplicacion del articulo 38, podra realizarse dentro del pais de destino o
fuera de éste.

2. La reexpedicién dentro del pais de destino podra efectuarse a peticion del expedidor, a
peticién del destinatario, o de oficio, s! la reglamentacion de ese pais lo permitiere.

3.  La reexpedician fuera de) pais de destino sélo podra.efectuarse a pedido del expedidor o del
destinatario; en egte caso, la encomienda debera responder a las condiciones exigidas para la
nueva transmision.

4. - La reexpedicién en las condiciones enumeradas anteriormente podra efectuarse también
por avién, a peticton del expedidor o del destinatario, siempre que se hubiere garantizade el pago
de las sobretasas aéreas correspondientes a la nueva transmision.

5.  El expedidor podra prohibir cualquier reexpedicion.

6, Por la primera reexpedicién o por cualquier reexpedicién eventual ulterior de cada

encomienda podran cobrarse:

a) las tasas autorizadas para esta reexpedicion, por la reglamentacion de la Administracion
‘interesada, en el caso de reexpedicion dentro del pais de destino;

b)  las cuotas-parte y sobretasas aéreas correspondientes a Ia nueva transmision, en el caso de
reexpedicién fuera del pais de desting;
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¢) las tasas y los derechos cuya anulacién no fuere aceptada por las Administraciones de
destino anteriores, bajo reserva de los articulos 10, parrafo 2, ultma frase, y 18, parrafo 1,
tuadro, columna 3, letras ), ) y J)

7. Las cuotas-parte, tasas y derechos mencionados en el parrafo 6 seran cobrados al
destinatario.

Articulo 33 :
Encomiendas recibidas con direccion falsa y que deban ser reexpedidas

1.  La encomienda recibida con direccion falsa debido a un error imputable al expedidor o a la
Administracion expedidora serd reexpedida a su verdadero destino por la via mas directa
utilizada por la Administracion a la cual hubfera llegado la encomienda.

2. La encomienda-avién recibida con direccion falsa debera ser reexpedida obligatoriamente
por via aérea.

3. La encomienda reexpedida por aplicacion del presente articulo estara sujeta al pago de las
cuotas-parte que correspondan a la transmisién a su verdadero destino y a las tasas y los
derechos mencionados en el articulo 32, parrafo 6, letra ¢).

4. Estas cuotas-parte, tasas y derechos seran recuperados de la Administracién de la que
dependa la oficina de cambio que hubiera transmitido la encomienda con direccion falsa. Dado el
caso, esta Administracion los cobrara al expedidor.

Articulo 34
Devolucion al expedidor de las encorniendas aceptadas por error

1. Cualquier encomienda aceptada por error y devuelta al expedidor estara sujeta al pago de las
cuotas-parte, tasas y derechos fijados en el articulo 30, pamrafo 3.

2.  Estas cuotas-parte, tasas y derechos estaran a cargo:

a)  del expedidor, si la encomienda fue admitida por error debide a una equivocacion de este
dltimo o sf estuviere comprendida dentro de las prohibiciones previstas en el articulo 20;

b} de la Administracién responsable del errer, s{ la encomienda fue admitida
equivocadamente por error imputable al servicio postal. En este caso. €] expedidor tendra
derecho a la restitucién de las tasas abonadas.

3. Sl las cuotas-parte asignadas a la Administracién que devuelve la encomienda no fueren
suficientes para cubrir las cuotas-parte, tasas y derechos, indicados en ¢l parralo 1, los gastos atin
adeudados seran recuperados de la Administracién del pais de residencia del expedidor.

4. 51 hubiere excedentes, la Administracion que devuelva la encomienda restituird a la
Administraciéon del pais de residencia del expedidor el saldo de las cuotas-parte para su
reembolso a éste,

Articulo 35
Devolueién al expedidor debido a una suspension del servicio

La devolucién de una encomienda al expedidor debido a una suspensién del servicio sera gratuita;

las cuotas-parte cobradas por el trayecto de ida que no hubleren sido asignadas seran acreditadas
a la Administracién del pais de residencia del expedidor para ser reembolsadas a éste.
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Capitulo III

Disposiciones especiales

Articulo 36 .
Inobservancia por una Administracién de las instrucciones dadas

1. Cuando la Administracién de destino o una Administracion intermediaria no hubijere
observado las instrucciones dadas al efectuar el depdsito o posterlormente, estara obligada a
tomar a su cargo las partes de transporte (ida y vuelta) y las otras tasas o derechos eventuales cuya
anulacién no se hubiere hecho; sin embargo, los gastos pagados a la ida quedardn a cargo del
expedidor si &ste, al hacer el depdsito o posteriormente, hubiere declarado que, en caso de falta de
entrega, haria abandono de la encomienda ’

2. La Administracién del pais de residencia del expedidor estara autorizada a cargar en cuenta
de oficio los gastos mencionados en ¢l parrafo 1 a la Administracién que no hubiere observado
las instrucciones dadas y que, habiendo sido informada normalmente del caso, hubiere dejado
transcurrir tres meses desde e] dia en que hublere sido informada sin solucionar en forma
definitiva el asunto 6 sin comunicar a la Administracién del pais de residencia del expedidor que
la inobservancia parecia deberse a un caso de fuerza mayor, o que la encomnienda habia sido
retenida, incauiada o confiscada en virtud de la reglamentacién Interna del pais de destino.

Articulo 37
Encomiendas que contengan objetos que se tema puedan deteriorarse o corromperse a breve plazo

Los objetos incluidos en una encomienda que se tema puedan deterlorarse o corromperse a breve
plazo, seran los unicos que podréin venderse inmediatamente, aun en camine, alaidaoa la
vuelta, sin previo aviso y sin formalidad judicial, en beneficio de quien tuviere derecho; si, por
cualquier causa, ia venta fuere imposible, los objetos deteriorados 0 en descomposicion seran
destruidos.

N

Articulo 38
Devolucion. Modtiiicacién o correccion de direccion

1. El expedidor de una encomienda podra, en las condiciones fijadas en el articulo 38 del
Convento. solicitar su devolucion-o hacer modificar su direccion. siempre que se comprometa a
pagar las sumas exigibles por todas las nuevas transmisiones, en virtud de los articulos 30,
parrafo 3, y 32, parrafo 6.

2. No obstante, las Administraciones tendran la facultad de no admitir las peticiones
indicadas en el parrafo 1 cuando no las acepten en su régimen interno.
Articulo 39

Reclamaciones

1. Cada Administracién estara obligada a aceptar las reclamaciones relativas a encomiendas
depositadas en los servicios de otras Administraciones.

2.  Las reclamaciones de los usuarios sélo se admitiran dentro del plazo de un afo a contar del
dia siguiente al del depésito de la encomienda.
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3. Salvo si el expedidor hublere satisfecho enteramente la tasa de aviso de recibo indicada en
¢l articuio 14, letra k). cada reciamacién daré lugar al cobre de una «tasa de reclamaciéons segan la
tarffa fijada en el articulo 15, letra ol

4. Las encomiendas ordinarias y las encuridendas con valor declarade deberan ser objeto de
reclamaciones distintas. 5i la reclamacion se refiere a varias encomiendas de la misma categoria
depositadas simultineamente en la misma oficina por el mismo expedidor. consignadas a la
direccién dei mismo destinatarto, y expedidas por la misma via, la tasa sera cobrada sélo una vez,

5. La tasa por reclamacion sera restituida si la reclamacién fuere motivada por una falta de
servicio,

Titulo III
Responsabilidad

Articulo 40
Principio y extension de ia responsabllidad de las Administraciones postales

1.  Las Administraciones postales responderan por la pérdida, la expoliacion o la averia de las
encomiendas, con excepcion de los casos previstos en el articulo 41. Su responsabilidad quedara
comprometida tanto por las encomiendas transportadas al descublerto como por las que se
encaminen en despachos cerrados.

2. las Administraciones podran comprometerse a cubrir también los riesgos que puedan
derivarse de un caso de fuerza mayor. Seran responsables entonces, frente a los expedidores de las
encomiendas depositadas en su pais, por las pérdidas, expoliaciones o averias debidas a un caso
de fuerza mayor que puedan ocurrir durante el recorrido completo de las encomiendas,
comprendido eventualmente el recorrido de reexpedicion o de devolucién al expedidor.

3. El expedidor tendra derecho a una indemnizacion que correspondera, en principio, al
importe real de la pérdida, la expoliacion o la averia; los darios indirectos o los beneficios no
realizados no se tomaran en consideracién. Sin embargo, esta indemnizacién no podra exceder
en ningin caso: :
a] para las encomiendas con valor declarado, del importe del valor declarade en DEG: en caso
de reexpedicion o de devolucién al expedidor por via de superficie de una encomienda-avion
. con valor declarado, la responsabilidad quedara limitada, para el segundo recorrido, a la
que se aplica a las encomiendas encaminadas por esta via. Sin embargo, las
Administraciones de origen podran responsabilizarse por el dafio no cubierto en su segundo
recorrido;
b]  para las otras encomiendas, los importes siguientes:
44,10 DEG por encomienda hasta 5 kilogramos;
65,34 DEG por encomienda de mas de 5 hasta 10 kilogramos;
88,21 DEG por encomienda de més de 10 hasta 15 kilogramos;
111,07 DEG por encomienda de mas de 15 hasta 20 kilogramos;
por encima de 20 kilogrumos, 22,87 DEG par encomienda y por fraccién o parte de fracciém
de § klogramos.

4.  Por derogacion del parrafo 3, letra b, las Administraciones podran ponerse de acuerdo para
aplicar el importe maximo de 111,07 DEG por encomienda en sus relaciones reciprocas, sin tener
€n cuenta su peso. -

5. La indemnizacién se calculard segun el precio corriente convertido en DEG, de las
mercaderias de la misma clase en el lugar y época en que la encomienda hubiera sido aceptada
para su lransporte; a falta de precle corrtente, Ia indemnizacion se calculard segiin el valor
ordinario de la mercaderia, estimado scbre las mismas bases.
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6. Cuando hublere que pagar una indemntzacién por la pérdida. la expoliacion total o la
averia total de una encomienda, el expedidor o, por aplicacion del parrafo 8, el destinatario,
tendra derecho, ademas, a la restitucién de las tasas pagadas, excepto la tasa de seguro; le asistira
el mismo derecho cuando se trate de envios rechazados por los destinatarfos debjdo a su mal
estado, slempre que tal heche fuere imputable al serviclo postal y comprometiere su
responsabfiidad.

7.  Cuando la pérdida, la expoliacién total o la averia total fuere debida a un caso de fuerza
mayor que no diere lugar al pago de indemnizacién. e] expedidor tendra derecho a que se le
restituyan las tasas pagadas, con excepcion de 1z tasa de seguro.

8. Por derogacion del parrafo 3, el destinatario tendra derecho a la indemnizacion, después de
habérsele entregado una encomienda expoliada o averiada en los casos previstos en el articulo 41,

parrafo 1, letras a) y bl.

9, El expedidor tendra la facuitad de renunciar a los derechos indicados en el parrafo 3 a favor
del destinatario. A la inversa, el destinatario tendra la facultad de renunciar a los derechos
indicados en el parrafo 8 a favor del expedidor. El expedidor o €] destinataric podra autorizar a
una tercera persona a rectbir la indemnizacion st la legislacion interna lo permitiere.

10. La Administracién de origen tendra la facultad de pagar a los expedidores en su pais por las
encomiendas sin valor declarado las indemnizaciones previstas por su legislacion interna para
los envios de la misma clase, con la condicién de que estas indemnizaciones no sean inferiores a
las que se fijan en el parrafo 3, letra b). Lo mismo se aplica a la Administracién de destine cuando
la indemnizacién se pague al destinatario en virtud del pirrafo 8. Sin embargo, los importes
fijados en el parrafo 3. letra b). seguiran siendo aplicables:

1*  en caso de recurrir contra la Administracién responsable;

2°  si el expedidor renuncia a sus derechos a favar del destinatario o & I inversa.

Articulo 41
Cesacion de la responsabilidad de las Administraciones postales

1. Las Administraciones postales dejarin de ser responsables por las encomiendas que
hubieran entregado en las condiciones determinadas por su reglamentacién interna para los
envios de la misma clase o en las condiciones fijadas en el articule 12, parrafo 3, del Convenio; la
responsabilidad s¢ mantendra stn embargo: '

a)  cuando se hubiere constatade una expoliacién o una averia antes de la entrega o durante la
entrega de una encomienda o -si la reglamentacién interna lo permite- cuando el
destinatario (o dado €] caso el expedidor, si hublere devolucion a este tltimo) formulare

. reservas al recibir una encomienda expoliada o averiada;

b]  cuando el destinatario, o el expedidor en caso de devolucién a éste, a pesar de haber firmado
el recibo regularmente, declarare sin demora a la Administracién que le entregs la
encomienda, haber constatade un dafio y aportare la prueba de que la expoliacién o la
averia ne se produjo después de la entrega.

Lag Administraciones postales no serdn responsables:

por la pérdida, la expoliacién o la averia de las encomiendas:

a)  en caso de fuerza mayor. La Administracion en cuyo servicio hubiere tenido lugar la
pérdida, la expoliacién o la averia debera resolver, segiin la legislacién de su pais, si
esta pérdida, esta expoliacion o esta averia es debida a circunstancias que constituyen
un caso de fuerza mayor; ¢éstas serin comunicadas a la Administracion del pais de
origen si esta Gltima lo selicitare. Sin embargo, la responsabilidad subsistira con
respecto a la Administracion del pais expedidor que hubiere aceptado cubrir los
riesgos de fuerza mayor (articulo 40, parrafo 2);

bl cuando su responsabilidad no hubiere side probada de otra manera y no pudieren dar
cuenta de las encomiendas debido a la destruccion de los documentos de servicio por
un caso de fuerza mayor;

c]  cuando el dafic hubiere sido motivado por culpa o negligencia del expedidor o
proviniere de la naturaleza del contenido de la encomienda;

—
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d) cuando se tratare de encomiendas con declaracién fraudulénta de valor, superior al
valor real del contenido;

e  cuando el expedidor no hubfere formulado reclamactén alguna en el plazo fijade en el
articulo 38, parrafo 2;

fi  cuando se tratare de encomiendas de prisfoneros de guerra y de internados civiles;

2*  por las encomiendas incautadas en virtud de la legislacion del pais de destino:

3* por las encomiendas confiscadas o destruidas por la autoridad competente, cuando se
tratare de encomiendas cuyo contenido cae dentro de las prohtbk:lones indicadas en el
articulo 20, letra a}, puntos 22, 4% a 8%, y letra b};

4® en materia de transporte mariimo o aéreo, cuando ellas hubieren comunicado que no
estaban en condiciones de aceptar la responsablilidad de las encomiendas con valor
deciarado a bordo de los navios o de los aviones que utilizan; sin embargo, por el transito de
encomiendas con valor declarado en despachos cerrados, asumiran la responsabilidad
prevista para las encomiendas del mismo peso sin valor declarado.

3. Las Administraciones postales no asumirdn responsabilidad alguna por las declaraciones
de aduana. cualquiera sea la forma en que ésias fueren formuladas, ni por las decisiones
adoptadas por los serviclos de aduana al efectuar ia verlﬁcacion de las encomiendas sujetas a
control aduanero.

Articulo 42
Responsabilidad del expedidor

I.  El expedidor de una encomienda serd résponsable dentro de los mlsmos limites que las
Administraciones, de todos los dafios causados a los demas envios postales, debido a la
expedicion de objetos no admitides para su transporte o a la inobservancia de las condiciones de
admisién, siempre que las Administraciones o los transportistas no hubleren cometido falta o
negligencia.

2. La aceptacion de una encomienda de esta clase por la oficina de depésito no eximira al
expedidor de su responsabilidad.

3. la Administracién que constatare un daiio imputable al expedidor lo informara a la
Administracién de origen, a la cual correspondera. dado el caso, iniciar accion contra el

expedidor.

Articulo 43
Determinacion de la responsabilidad entre las Administraciones postales

1.  Salvo prueba en contrario, la responsabilidad correspondera a la Adminisiracion postal
que, hablendo recibido la encomienda sin formular observaciones y hallindose en posesion de
todos los medios reglamentarios de investigacién, no pudiere establecer la entrega al destinatario
ni, sl correspondiere. la transmision regular a otra Administracién. .

2.  Salvo prueba en contrario, y bajo reserva del parrafo 4, no correspondera responsibilidad

alguna a la Administracion intermediaria o de destino:

a) cuando hublere observado las dispésiciones relativas a la verificacion de los despachos y de
las encomiendas y la constatacién de las frregularidades;

b)  cuando pudiere probar que no ha recibido la reclamacton sino después de la destruccion de
los documentos de servicio relativos a la encomienda reclamada, una vez vencido e plazo de
conservacion reglamentario; esta reserva no afectara los derechos del reclamante.

3. Cuando la pérdida, la expoliacién o la averia se produjere en el servicio de una empresa de
transporte aéreo, la Administracién del pais que cobre los gastos de transporte, segin el
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articulo 88, parrafo 1, del Convento, estara obligada, bajo reserva del articulo 1, parrafo 6, del
Convenlo y del parrafo 7 del presente articulo, a reembeolsar a ia Administracién de origen la
indemnizacién asi como las tasas y los derechos pagados al expedidor. Le correspondera
recuperar dichos importes de ia empresa de transporte aéreo responsable. 51, en virtud del
articulo 88, parrafo 2, del Convenio, la Administraclon de origen liquidare los gastos de
transporte directamente a la compafiia aérea, eila misma deberd solicitar el reembolso de dichos
importes a esta compaiiia.

4,  Sfla pérdida, la expoliacién o la averia se hubiere produeidc durante el transporte sin que

sea posible determinar en el territorio o en el serviclo de qué pais ocurrié el hecho, las

Administraciones en causa soportardn el perjuicio por partes Iguales; sin embargo, cuande se

tratare de una encomienda ordinaria y el importe de la indemnizacién no excediere del importe

fijado en el articulo 40, pirrafo 3, letra b), para una encomicnda de hasta 5 kg, esta suma sera

soportada por partes iguales por las Administracfones de origen y de destine, con exclusion de las

Administraciones intermediarias. Si la expoliacién o la averia se hublere constatado en e} pais

de destino o en caso de devolucidn al expedidor, en el pais de su residencia, correspondera a la

Administracion de este pais demostrar:

a) que ni el embalaje ni el cierre de la encomlenda presentaban rastros visibles de expoliacién
o de averia;

b)  que, en ¢l caso de encomiendas con valoer declarado, el peso ne ha variado en relacién al
constatado cuando se hizo el depdsito;

¢) que. pars las encomiendas transmitidas en envases cerrados, £s108 ¥ su clerre estaban
intactos.

Cuando tal prueba fuere aportada por la Administracién de destino o, dado el caso, por la

Administracién del pais de residencla del expedidor, ninguna de las stras Administraciones en

cansa podra declinar su parte de responsabilidad, invecando el hecho de haber entregado la

encomienda sin que la Administracién siguiente hubicre formulado objeciones.

5. En el caso de envios transmitidos en cantidad por aplicacién del articulo 54, parrafos 2 y 3,
ninguna de las Administraciones en causa podra, con el objeto de declinar su parte de
responsabilidad, invocar el hecho de que la cantidad de encomiendas encontradas en el despacho
difiere de la anunciada en la hoja de ruta.

6.  Siempre dentro del caso de transmisién global, las Administraciones interesadas podran
ponerse de acuerdo para compartir la responsabilidad en caso de pérdida, de expoliacion o de
averia de ciertas categorias de encomiendas determinadas de comiin acuerdo.

7. En lo que concierne a las encomiendas con valor declarado, la responsabilidad de una
Administracién frente a las demis Administraciones ne podra exceder en ningian caso del
maximo de declaracién de valor que hubiere adoptado.

8. Cuando una encomienda se hublere perdido, fuere expoliada o averiada en circunstancias de
fuerza mayor, la Administracién en cuya jurisdiccién territorial o en cuyos servicios hubiere
ocurrido la pérdida. la expollacion o la averia, sélo serd respenaable ante la Administraclon de
origen cuando ambas Administraciones acepten cubrir los riesgos resultantes del caso de fuerza
mayor.’

9.  Sila pérdida, la expoliacion o la averia de una encomienda con valor declarado se hubiere
produckio en el territorio o en el servicio de una Administracién intermediaria que no admita las
encomiendas con valor declarado o que hublere adoptade yn maximo de declaracién de valor
inferior al importe de la pérdida, la Administracion de origen soportard el dafo no cublerto por
la Administracién intermediaria, en virtud del parrafo 7 del presente articulo y del articulo i,
parrafo 6, del Convenio.

10. La morma fijada en el parrafo 9 se aplicara asimismo en caso de transporte maritimo o
aéreo sl la pérdida, la expoliacion o la averia se produjere en el servicio de una Administracién
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que dependa de un pais contratante que no acepte la responsabilidad determinada para las
encomiendas con valor declarado (articulo 41, parrafo 2, punto 42).

11. Los derechos de aduana y de otra indole, cuya anulacion no hubiere podido obtenerse,
correran a cargo de las Administraciones responsables de fa pérdida, de la expoliacion o de la
averia. )

12. La Administracién que hubiere efectuadc el pago de la indemnizacién subrogara en los
derechos, hasta el total del importe de dicha indemnizacion, a la persona que la hubiere recibido,
para cualquier reclamacion eventual, ya sea contra el destinatario, contra el expedidor. o contra
terceros,

Articulo 44
Pago de la indemnizacién

1.  Bajo reserva del derecho de reclamar contra la Administracion responsable, la obligacion
de pagar ia indemnizacién y de restituir las tasas y derechos correspondera, ya sea a la
Administracion de origen o a la Administracién de destino en el casoc mencionado en el
articulo 40, parrafo 8.

2.  Este pago debera efectuarse lo antes posible y, a mias tardar, dentro del plazo de cuatre meses
a contar del dia siguiente al de la reclamacion.

3. Cuando la Administracion a la que corresponda el pago no aceptare tomar a su carge los
riesgos derivados del caso de fuerza mayor, y cuando al vencimiento del plazo fijado en el
parrafo 2 no se hublere determinado claramente si la pérdida, la expoliacion o la averia se debe a
un caso de esla naturaleza, podra diferir excepcionalmente el pago de la indemnizacién por un
nuevo periodo de tres meses.

4. La Administracion de origen o la de destino, segdn el caso, estara autorizada a indemnizar

al derechohabiente por cuenta de la Administracién que, habiendo participade en el transporte y

habiendo rectbido normalmente la reclamacién, hubfere dejado transcurrir tres meses:

a)  sin soluclenar en forma definitiva el asunto o

b)  sin comunicar a la Admintstracién de origen o de destino, segiin el caso, que la pérdida, la
expoliacion o la averia son debldas aparentemente a un caso de fuerza mayor. o que la
encomienda fue retenida, confiscada o destruida por la autoridad competente debido a su
contenido, o incautada en virtud de la legisiacién del pais de destine.

5. En lo que respecta al pirrafo 4, letra a), la devolucién de la formula € 9 que no esté
completada segim las condiciones establecidas en el articulo 151, pirzafos 9 ¥ 12, del Reglamento
de Ejecucién del Convenio no podré considerarse como una sohucicn definitiva.

6 Las Administraciones postales que indiquen en el Protocole Final del Acuerdo relativo a
encomiendas postales que no estanin cbligadas a obeervar el articulo 44, pérrafo 4, del Acuerdo,
en lo que respecta a solucionar en forma definitiva una reclamacion en el plazo de tres meses,
dcberin comunicar un plazo en el cual dariin solucién definitiva al asmumto.

Articulo 46
Reemboiso de la indemnizacién a la Administracion que hubiere efectuado el pago

1. La Administracién responsable o por cuya cuenta se hublere efectuado el pago de
conformidad con el articulo 43, estari obligada a reembolsar a la Administracién que hublere
efectuado el pago en virtud del articulc 44, y que se denomina «Administracion pagadoras, el
monto de la indemnizacién pagada a] derechohabiente dentro de los limites del articulo 40,
parrafos 3 y 6; este pago debera efectuarse en el plazo de cuatro meses a contar del envio de la
notificacion del pago.

2.  Sila indemnizacion debiere ser sufragada por varias Administraciones dé conformidad con
el articulo 43, Ia totalidad de la indémnizacién adeudada deberad ser abonada a la Administracién
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pagadora dentro del plazo mencionado en el parrafo 1, por la primera Administracién que,
habiendo recibido regularmente la encomienda reclamada, no pudiere establecer la transmisién
regular al servicio correspondiente. Esta Administracién debera recuperar de las demas

.Administraciones responsables la parte eventual de cada una de elias en la compensacién del

cierechchabiente.

3.  El reembolso a la Administracién acreedora se efectuari conforme a las normas de pago
fijndas en el articulo 13 del Convenio.

4. Las Administraciones de origen y de destino podran ponerse de acuerdo para dejar la
totilidad de la carga del daio causado a las encomiendas erdinarlas a aquélla que deba efectuar el
pagn al derechohabiente.

5. Cuando la responsabllidad se hubiere reconocide como en el caso mencionado en el
articulo 44, parrafo 4. el importe de la indemnizacién podra igualmente recuperarse de oficio por
medio de cuentas con la Administracién responsable, ya sea directamente o por intermedio de la
primera Administracion de transitc que debitard a su vez a la Administracion siguiente,
repitiérydose la operacién hasta que la suma pagada haya sido debitada a la Administracién
responsable; dado el caso, correspondera cbservar las disposiciones reglamentarias relativas a la
formulacion de cuentas.

6. Inmediatamente después de pagar la indemnizacion, la Administracion pagadora deberd
comunicar a la Administracién responsable la fecha y el importe del pago efectuado. Esta no

a reclamar el reembolso de dicha indemnizacién sino dentre del plazo de un afio a contar de
la fecha de! envio de la notificacién del pago. o si correspondiere, desde el dia del vencimiento del
plazo fijado en el articuio 44, parrafo 4.

7. La Administracién cuya responsabilidad quedare debidamente demostrada y que en un
principio se hubiere rehusado a pagar la indemnizacion debera tomar a su cargo todos los gastos
accesorios que resultaren de la demora Injustificada del pago.

Articulo 48
Recuperacién eventual de la indemnizacién del expedidor o del destinatario

1. Si después del pago de la indemnizacion, se localizare una encomienda o una parte de la
misma considerada antericrmente como perdida, se informari al expedidor o al destinatario
segin el caso, gue puede tomar posesién del envio dentro de un plazo de tres meses, contra
reembolso del importe de la indemnizacién recibida. Si dentro de este plazo el expedidor o, dado el
caso, el destinatario no reclamare la encomienda, se efectuara el mismo tramite ante el otro
interesado.

2.  Si el expedidor o el destinatario recibiere la encomienda o la parte encontrada de ésta,
conira reembolso del importe de la indemnizacién. este importe se restituirda a la
Administracién, o, si correspondiere, a las Administraciones que hubieren soportado el
perjuicio, dentro de un plazo de un afic a contar de la fecha del reemboiso.

3.  Si el expedidor y el destinatario rehusaren recibir la encomfenda, ésta pasard a ser
propiedad de la Administracién, o. si correspondiere, de las Administraciones que hubieren
soportado el perjuicio.

| 4. Cuande la prueba de la entrega fuere presentada después del plazo de tres meses fijado en el

articulo 44, parrafe 4. la indemnizacion pagada quedara a cargo de la Administraciéon
intermediaria o de la de destino si la suma pagada no pudiere, por cualquier razon, ser recuperada
del expedidor. .

5. En caso de localizacién ulterior de una encomienda con valor declarado, cuyo contenido
fuere reconocido como de valor inferior al monto de la indemnizacién pagada, ¢l expedidor o, en
caso de aplicacién del articiilo 40, parrafo 8, el destinatario, deberd reembolsar el importe de esta
indemnizacién contra entrega de la encomienda con valor declarade, sin perjuicic de las
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consecuencias dertvadas de la declaracién frandulenta de valor mencionada en el articulo 24,
parrafo 2. :

Titulo IV

Cuotas-parte que corresponden a las Administraciones. Asignacion de las
cuotas-parte

Capitulo |

Cuotas-parte

Articulo 47
Cuota-parte territorial de salida y de liegada.

1. Las encomiendas intercambiadas entre dos Administraciones estaran sujetas al pago de las
cuotas-parte territoriales de salida y de llegnda para cada pais y para cada encomienda segin las
tasas indicativas siguientes:

Cuola-parte territorial
de salida y de legada

Fracciones de peso

Tasa indicattva
1 2

DEG
Hasta 1 kg 261
Deméisde 1hasts 3kg 327
Demisde 3hasta 5kg 192
Demasde 5hasia 10kg 490
De mas de 10 hasta 15 kg 5.88
De mas de 15 hasta 20 kg . 653
Por suchne de 20 kg, por cada Emcciin o parte de fracckén 4 5 kg oss

En caso de asignacion de las cuotas-parte de conformidad con el articulo 54, pirrafo 3, se

recomiendan las tasas indicativas siguientes:

- cuota-parte territorial de llegada y de salida por encomienda: 4 DEG;

- cuota-parte territorial de legada y de salida por kilogramo de peso bruto de los
despachos: 0,40 DEG;

Teniendo en cuenta estas tasas indicativas, las Administraciones fijarin sus cuotas-parte

territoriales de salida y de Ilegada de modo que guarden reiacién con los gastos de sus servicios.

Sin embargo, sus cuotas-parte territoriales de llegada no podrin exceder en mis de un 30 por

ciento del monto de sus cuotas-parte de salida.

2. Las cuotas-parte territoriales de salida y de llegada serin publicadas por la Oficina

Internacional en la Compilacitn de encomiendas postales.

3. Las cuotas-parte fijadas en el parrafo 1 estaran a cargo de la Administracion del pais de
origen, salvo que el presente Acuerdo prevea derogaciones a ese principlo.

4. Las cuotas-parte territoriales de salida y de llegada deberan ser uniformes para todo el
territorio de cada pais.
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5. Las modificaciones de las cuotas-parte territorlales de llegada segiin el parrafo 1 sdlo
podran entrar en vigor ¢l 1¢ de enero. Para ser aplicables, estas modificaciones deberan ser
notificadas por lo menos cuatro meses antes de esa fecha a la Oficina Internacional que las
comunicard a las Administraciones Interesadas, por lo menos tres meses antes de la fecha de su
entrada en vigor. Cuando estos plazos no fueren observados, estas modificaciones entraran en
vigor ] 1? de enero del afio siguiente. .

Articulo 48
Cuota-parte territorial de transito

1. Las encomiendas intercambiadas entre dos Administraciones o entre dos oficinas del
misme pais, por merfo de los serviclos terrestres de una o de varias Administraciones estaran
sujetas, en provech: de los paises cuyos servicios participen en el encaminamiento territorial, al
pago de las cuotas-parte territoriales de trinsito siguientes:

Eacalones  Cuota-parie territerial de transito
de distancia
hasia de mia de mds de mis de mis de mds por sacima de
™ de | de3 5 de 10 de 15 20 kg por cada
hasta3#g  ThastaSkg  hasia J0kg hasta 15kg, hasta 20kg tracckém o
- parte &¢ fimo-
odeS iy
1 2 3 4 5 6 7 ]
DEG DEXG DEG DEG DeG DEX: DEG
Haata 600 ¥m 020 om o8s 187 ain e [:1- 3
De mas de 600
haata 000 km 026 a7 14 98 88 5% 137
De mids de 1000
hasta 2000 km 030 1M LA0 320 515 T2 LA
De mds de 200¢; in . .
por cada 1000 ‘km
mas G, 10 0,23 0AB e 127 Lm 028

En caso de asignacitn de las cuotas-parte conforme al articulo 54, pisrafo 3, se recomiendan las
tasas indicativas siguientes:

Escalones de distancha Cucta-parte territorial de trinsito

por encomienda por kg de peso bruto
de 1o despacios
DG bEG
Hasta 800 km 147 a20
De miiis de 600 hasta 1000 kan a0e 020
De whs de 1000 hasta 2000 kmn 281 [ % ]
De 213ke de 2000 por cada 1000 ko ke ags (5 (1]

2. Cada uno de loa paises indicados en el parrafo 1 estara autorizado a reclamar, por cada
encomienda, las cuotas-parte territoriales de transito pertenecientes al escalon de distancia
correspondiente a la distancia media ponderada de transporte de las encomiendas cuyo transito
wealiza, Esta distancia serd calculada por la Oficina Internacional,

3. El reencaminamiento, dado el caso, después del almacenaje, por los serviclos de un pais
intermediaric de los despachos y de las encomiendas al descubierto que llegan y salen por un
mismo puerto {transito sin recorrido territorial) estari sujeto a las disposiciones de los
parrafos 1y 2.
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4. Sl se tratare de encomiendas-avion, la cuota-parte territorial de las Administraciones
intermediarias solks sera aplicable en el caso en que la encomienda utilizare un transporte
territorial interme:diario.

5, Sin embargc., en lo que respecta a las encomiendas-avién en transite al descubierto, las
Administraciones. intermediarias .estarin autorizadas a reclamar una cuota-parte fija de
0.33 DEG por enviio,

6. Cuando ur pais admitiere que su territorio sea atravesado per un servicio de transporie
extranfero sin participacion de sus servicios, segun el articulo 3 del Convenio, las encomiendas
asi encaminadas no daran lugar a la asignacion de la cuota-parte territorial de transito a la
Administracién postal en causa.

7.  Las cuotas-parte fijadas en el parrafo ]| estardn a cargo de la Administracion del pais de
origen, salvo quie el presente Acuerdo prevea derogaciones a ese principio.

Articulo 49
Cuota-parte inaritima

1. Cada iuino de los paises cuyos servicios participen en el transporte maritimo de las
encomiendars estard autorizado a reclamar las ¢uotas-parte maritimas indicadas en el cuadro que
figura en el parrafo 2. Estas cuotas-parte estaran a cargo de la Administracion del pais de origen,
a menos qu e el presente Acuerdo determine derogaciones a este principio.

2. Por ¢:ada servicio maritimo utilizado, la cuota-parte maritima se calculara de acuerdo con
las indicac dones del cuadro siguiente:

Escalones do dic (304 . Fracoiones de peso
4] ogresadod, b} axpresados en hasta 1%g e mis ge 1 0o s de J os més e 5 O més de 10 e més 0 15 POF AT
on milas kiémetTos pre- hasta 3kg hasta Skg hasta 10 kg hasta 13 kg hasta 20 kg e 20kg,
marinas Vid conversign por cada

sobra la base 0 parte 9o frac-
e 1 mila manina onn de S kg
= 1,852 km

1 2 3 4 5 ] 7 ] ]

DEG DEG DEG DEG DEG DES DEG

Hasta 500 Has1a 926 km 0,16 &N 0,69 1

frbizs ' s ? d 1% e o5

Més de Fi00 s de 926

hasta 1{ 400 hasia 1852 0,20 045 0,62 1,44 23 n 278

M& do 1000 Més oo 1352

hasta ‘2000 hasis 3704 0.20 052 0,95 167 n n an

Mis ¢ jo 2000 Mas do 3704

hasta 2000 hasia 5556 0.2 059 105 186 in 4,15 1,08

M5 39 3000 Més da 5556

hastia 4000 hasta 7408 0,26 0,62 m 190 30 4,48 104

M5 de 4000 Mis de 7408 . 7 ‘

ha sta 5000 hasta 9260 0,26 055 118 FAH 3,43 41 1,24

¥ide de 5000 M oo 5260

Taste 8000 hagta 15 112 0,20 0,68 1.4 222 38 5,00 13t

“Mae de 5000 Wais de 11 112

hasta 7000 hasia 12 064 0,29 on in 232 L% ' 523 157

Més de 7000 Mis de 12 964 .

hasta 8000 hasta 14 815 0,29 0rs 14 2,42 (R 5,42 1,44

Més e WO:&U Mis de 14 316 .

cads 1000 porcada 1852 mas 0,03 0.03 0.03 007 0,13 06 0,00
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En caso de asignacién de las cuotas-parte conforme al articulo 54, pérrafo 3, uermomimdmhs
tasas indicativas siguientes:

Escalones de distanicia Cuots-parte maritima

#) expeesados en millas marinas b) expressdos an kildmebos pol encomienda por kg de pe-
previe conversién scbre I» base so bruio de fos
de 1 miila marina = 1,652 km o despachos

DEG - DEG

Hasta 500 millas marinas Hasta 926 km 1,058 016

Mas de 500 hasta 1000 Mis de 526 hasta 1852 1,27 0,20

Md3s de 1000 hasta 2000 Mis de 1852 hasts 3704 1,44 ‘0,20

Mis de 2000 hasta 3000 Mis de 3704 hasta 5556 1,63 0,23

Mis de 3000 hasts 4000 Més de 5556 haste 7400 1,713 0,26

Mis de 4000 hasta 5000 Mis de 7408 hasts 9260 1,86 © 0,26

Mis de 5000 hasts 5000 Mas de 9260 hasta 11 112 1,96 0,29

Més de 5000 hasta 7000 Mis de 11 112 hasta 12 964 2,03 0,29

Mds de 7000 hasts 8000 Mis de 12 964 hasta 14 BIB 209 0,29

Mas de 8000 por cada 1000 mis Mas de 14 816 por cads 1852 mds 0,07 0,03

3. Dado el caso, los escalones de distancia que sirven para determinar el importe de la cuota-

parte maritima que se aplicari entre dos paises se calcularan sobre la base de una distancia
media ponderada, determinada en funcion del lonelaje de los despachos transportados entre los
puertos respectivos de ambos paises.

4.  El transporte maritime entre dos puer:ms de un mismo pais no podra dar lugar al cobro de la
cuota-parte fijada en el parrafo 2, cuando la Administracién de cste pais cobrare ya, por las
mismas encomiendas, la remuneracléon correspondiente al transporte territorial.

5.  Tratandose de encomiendas-avién, la cuota-parte maritima de las Administraciones o
servicios interthediarios solo se aplicara en el caso de que la encomienda utilice un Lransporte
maritime intermediario; €] servicio maritimo efectuado por el pais de origen o de destmo se
considerara a este efecto como servicio intermediario.

Articulo 5O
Reduccién o aumento de la cuota-parte maritima

1. Las Administraciones tendran la facuitad de aumentar en un 5Q por ciento como maximo la
cucta-parte maritima fijada en el articulo 48, parrafo 2. En cambio, podran reduciria a voluntad.

2. Esta facultad estara subordinada a las condiciones fijadas en el articulo 47, parrafo 5.
3. En caso de aumento, éste deberd también aplicarse a las encomiendas originarias del pais
del que dependan los serviclos que efectien ¢l transporte maritimo; sin embargo, esta obligacién

no se aplicard ni a las relaciones entre un pais y los territorios cuyas relaciones internacionales
estén a su cargoe, ni a las relaciones entre estos territorios.
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Articulo 61
Aplicacién de nuevas cuotas-parte a raiz de modificaciones Imprevisibles de encaminamiento

Cuande, por razones de fucrza mayor o con motivo de otro acontecimfento imprevisible, una
Administracion se viere obligada a utilizar, para ¢l transporte de sus propias encomiendas, una
nueva via de encaminamiento que le origine gastos suplementarios de transporte territorial o
maritimo, ella tendrd la obligactén de informar inmediatamente, por via telegrafica o por
ualquier otro medio de telecomunicacién aproplado, a todas las Administraciones cuyos
diespachos de encomiendas o cuyas encomiendas al descublerto fueren encaminados en transito
pror su pais. A partir del quinto dia que sigue al envio de esta informacion, la Administracién
irytermediaria estara autorizada a cargar en la cuenta de la Administracién de origen las cuotas-
parte territoriales y maritimas que correspondern: al nuevo trayecto.

Articuio 52
Tas:1 basica y cilculo de los gastos de transporte aéreo

1. . La tasa basica que se aplicara en las liquidaciones de cuentas entre las Administraciones
por cuncepto de transporte aéreo se fija en 0,568 milésimo de DEG comoe maximo. por Idlogramo
de peso brute y por kilometro; esta tasa se aplicard proporcionalmente a las fracciones de
kilogriamo.

2. L.os gastos de transporte aéreo relativos a los despachos de encomiendas-avion se
calculavdn segin la tasa basica efectiva Indicada en el parrafo 1 y las distancias kilométricas
mencioniadas en la «Lista de Distancias Aeropostaless prevista en e] articulo 225, parrafo 1,
letra b) <iel Reglamento de Ejecucion del Convenio por una parte, y de acuerdo al peso bruto de los
despacha s, por otra.

3.  Los gastos adeudadoes a la Administracién intermediaria por concepto de transporte aéreo
-de las encomiendas-avién al descubierto se fijarin, en principio, tal como se indica en el parrafo
1, pero poy medio kilogramo para cada pais de destine. S$in embargo, cuando el territorio del pais
de destino de estas encomiendas estuviere servido por una o varias lineas que incluyan diversas
escalas en este territorio, los gastos de transporte se calcularan scbre la base de una tasa media
ponderada, ‘determinada en funcion del peso de las éncomiendas desembarcadas en cada escala.
Los gastos a pagar se calcularan encomienda por encomienda, redondeandose el peso de cada una
al medio Klvigramo inmediato superor.

4. Cada Auministraciéon de destino que efecte el transporte aéreo de encomiendas-avion
dentro de su fiais tendra derecho al reemboiso de los gastos suplementarios originados por dicho
transporte, sie:npre que la distancia media ponderada de los recorridos efectuados sea superior a
300 km. Estos gastos seran uniformes para todos los despachos procedentes del extranjero, se
reencaminen ¢ no las encomiendas-avién por via aérea.

5.  Los gastou indicados en el parrafo 4 se filardn en forma de precio unitario, calculado para
todas las encomilendas-avion destinadas al pais. sobre la base de la tasa efectivamente pagada por
el transporte aéreeo de las encomiendas-avién en el pais de destino, con exclusién de los gastos de
transparte corren pandientes por via de superficie, sin poder exceder de la tasa maxima prevista en
el parrafo 1 y segan la distancia media ponderada de los recorridos efectuados por las
encomiendas-avidia del servicio internaclional en la red aérea interna. La Oficina Internarional
calculark Ia distz.ncia media ponderada en funcién del peso bruto de todos los despachos de
encomiendas-avitit que lleguen al pais de destino, inclusive las encomiendas-avién que no sean
reencaminadas por' via aérea dentro de ese pais.

6.  El derecho al reembolso de los gastos indicados en el parrafo 4 estara subordinado a las
condiciones fijadas ¢:n €] articulo 47, parrafo 5.
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7.  El transbordo durante el trayecto, €n un mismo aeropuerto, de las encomiendas-avién que
utilicen sucestvamente varios serviclos aéreos diferentes, se efectuara sin remuneracién.

8.  No se pagard ninguna cuota-parte territorial de transito por:

a) e} transbordo de despachos-avion entre dos aervpuertos que sirvan la misma ciudad;

b) el transporte de estos despachos entre un aeropuerto que sirva a una ciudad y un depésito
situado en la misma ciudad y la vuelta de estos mismos despachos para ser reencaminados.

Articulo 53
Gastos de transporte aéreo de las encomiendas-avién perdidas o destruidas

En caso de pérdida o de destruccion de las encomiendas-avién debido a un accidente ocurride a la
aeronave, ¢ por cualguier otro motivo que comprometa la responsabilidad de la empresa de
transporte aéreo, la Administracion de origen estara exonerada de todo pago. por concepto de
transporte aéreo de las encomiendas-avion perdidas o destruidas, sobre cualquier tramo del
trayecto de linea utllizada. .

Capitulo II

Asignacién de cuotas-parte

Articulo 54
Principio general

1. En principio, la asignacion de cuoctascparte a las Administraciones interesadas se efectuard
por encomienda.

2. Sin embargo, en el caso de transmision por despachos directos, la Administracién de origen
podra ponerse de acuerdo con la Administracion de destine para la asignacion de las cuotas-parte
en forma global por fraccion de peso. .

3.  Stempre en el caso de transmision por despachos directos, la Administracién de origen
podra convenir con la Administracién de destino y, eventualmente, con las Administraciones
intermediarias. en acreditarles sumas calculadas por encomienda o por kilogramo de peso bruto
de los despachos, sobre la base de las cuotas-parte territoriales y maritimas.

Articulo 66
Encomiendas de servitio. Encomiendas de prisioneros de guerra y de internados civiles

Las encomiendas de servicio y las encomiendas de prisioneros de guerra y de internados civiles no

dardn lugar a la asignacion de ninguna cuota-parte, con excepcién de los gastos de transporte
aéreo aplicables a las encomiendas-avién.
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Titulo V

Disposiciones varias

Articulo 58
Aplicacién del Convenio

Por analogia, el Convenio se aplicard, dado el caso, en todo lo que no esté expresamente
reglamentado en el presente Acuerdo.

Articulo 57
Condiclones de aprobacién de las proposiciones relativas al presente Acuerdo y a su Reglamento
de Ejecucion

1. Para que tengan validez, las proposiciones sometidas al Cong .0 y relativas al presente
Acuerdo y a su Reglamento deberan ser aprobadas per la mayor de los Paises miembros
presentes y votantes que sean parte en el Acuerdo. Por lo menos la mitad de estos Paises
miembros representados en el Congreso deberan estar presentes en la votacion.

2 Para que tengan validez, las proposiciones reiativas al Reglamento de Ejecucion del
presente Acuerdo que hubleren sido remitidas por el Congreso al Consejo Ejecutivo para su
decisién o que fueren presentadas entre dos Congresos deberin ser aprobadas por la mayoria de
los miembius del Consejo Ejecutivo que sean parte en este Acuerdo,

3. Para que tengan validez, las proposiclones presentadas entre dos Congresos y relativas al
presente Acuerdo deberdn reunir:
a) unanimidad de votos, si tuvieren por objeto la adicién de nuevas disposiciones o la
modificacién de fondo de los articuios del presente Acuerdo y de su Protocolo Final;
b)  mayoria de votos, si tuvieren por objeto: .
1*  la interpretacion de las disposiclones del presente Acuerdo y de su Protolo Final;
2¢*  modificaciones de orden redaccional a efectuar en las Actas enumeradas en el
punto 12

Articulo 58
Encomiendas con destino a o procedentes de paises que no participen en el Acuerdo

1.  Las Administraciones de los paises que participen en el presente Acuerdo y que mantengan
intercambio de encomiendas con las Administraciones de paises no participantes, admitiran,
salvo oposicién de estas tltimas, que las Administraciones de todos los paises participantes
utilicen estas relaciones.

2. Para el transito por los servicios terrestres, maritimos y aéreos de los paises que participen
en el Acuerdo, las encomiendas con destino a o procedentes de un pais no participante, se
asimilarin en lo referente al importe de las cuotas-parte territoriales y maritimas y de los gastos
de transporte aéreo, a las encomiendas intercambiadas entre los paises participantes. Se
procedera de fgual manera en lo que respecta a la responsabilidad, cada vez que se establezea que
el daio ocurrié en el servicio de alguno de los paises participantes y cuando la indemnizacién
deba ser pagada en un pais participante, ya sea al expedidor. o en casc de aplicacién del
articulo 40, parrafo 8, al destinatario.

176

Titulo V1

Disposiciones finales

Articule 59

Entrada en vigor y duracion del Acuerdo

El presente Acuerdo comenzara a regir el 1° de enecro de 1991 y permanecera en vigor hasta que

comiencen a regir las Actas del proximo Congresao..

En fe de lo cual, ios Plenipotenciarios de los Gobiérnos de los paises contratzntes finnan el
presente Acuerdo en un ejemplar que quedara depositade ante el Director Gexicral de Ja Oficina
Internacional. E! Gobierno del pais sede del Congreso entregara una copia & cada Parte.

Firmado en Washington, el 14 de diciembre de 1989
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Protocolo Fin;'ﬂ del Acuerdo relativo a encomiendas postales

Al procederse a la firma del acuerdo relative a encomiendas postales firmado en la fecha, los
Plenipotenciarios que suscriben han convenido lo sigufente: ’

Articulo 1
Cuotas-parte territoriales excepcionales de llegada

1. Por derogacién del articulo 47, las Administraciones que figuran en la siguiente lista se
reservan el derecho de fijar sus cuotas-parte territoriales de llegada a un nivel superior en mas de
un 30 por ciento al de sus cuotas-parte territoriales de salida:

Angola, Argelia, Bahrein, Benin, Brasil, Brunei Darussalam, Bulgarta (Rep. Pop.), Congo [Rep.
Pop.), Checoslovaquia, El Salvador, Etiopia, Gabén, Gambia, Ghana, Grecia. Irak, Israel,
Jordania, Kenya, Libanc, Malasia, Mongolia (Rep. Pop.), Nepal, Paquistan, Papua-Nueva Guinea,
Rep. Dem. Alemana, Sierra Leona, Singapur, Somalia, Sri Lanka, Siria {(Rep. Arabe), Uganda,
Venezuela, Vietnam, Yemen (Rep. Arabe), Yemen {Rep. Dem. Pop.), Zambia y Zimbabwe.

2.  Por derogacion del articulo 47, la Administracién postal de la Repihlica Arabe de Egipto se
reserva el derecho de cobrar una cuota-parte territorial excepcional de llegada de 6,53 DEG por
encomienda, ademis de las mencionadas en el articulo precitado,

Articulo 1
Cuotas-parte territoriales excepcionales de transito
Las Administraciones que figuran en ¢l cuadro que sigue estaran aulorizadas a cobrar, con

caracter provisional, las cuotas-parte territoriales excepcionales de transiio indicadas en dicho
cuadro y que se agregan a las cuotas-parte de transito indicadas en el articulo 48, parrafo 1.
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N® de Administraciones autoriza- Impurte de la cuota-parte territorial excepcional de transtto
orden das para las encomiendas de las fracciones de peso que siguen:
hasta de mds de mas de mas de mas de mas
kg el ded de’ de 10 de 15
hasta hasta hasta hasta hasta
3kg 5ig 10%g 15%g 20k
1 2 3 4 5 6 7 8
DEG DEG DEG DEG DEG DEG
1 Afganistan 15 1,96 245 204 457 838
2 Estados Unidos de América 0.65 0.98 1.31 1.96 261 327
3 Argentina 0685 131 1,63 2.61 302 4.90
4 Australia G,70 0% o8 1A% 210 78
5 Bahamas 0.65 0.74 0.82 0,58
- Bahrein 0,83 0,88 .98 1,31 1,50 108
7 Bangladesh 098 1.31 147 1.63
8 Harbados 0.82 0.90 0,88 0.78
a8 Bélgica 0,16 0.33 049 0,82 L14 147
10 Belice 301 Y. 387 4,95 614 712
11 Benin Q.20 0.33 0.49 0.98 1.47 1.96
13 Bolivia 0.33 034 046 0.65 098 1.31
13 Botswana 1.3l 1.63 1,96 245 94 137
14 Brasil 131 1.96 81 3,27 653 754
| -] Brunei Darussalam 025 Q40 0.88 157
16 Bulgaria (Rep. Pop) 033 065 098 1,31 1.96 261
17 Centroafricana (Rep.) 0,20 0,40 065 1,31 1,98 261
18 Chile 1.21 1.31 1.96 2,61 392 523
19 China (Rep. Pop} 1,31 235 3.01 3.43 3.92 480
20 Chipre 1.31 1 2,12 245 327 425
21 Congo (Rep. Pop.} 082 098 1,31 1,96 327 392
22 Cote d'lvoire Rep ) 0,20 0.33 0.48 0.98 1.63 229
23 Dominica L8O 1,96 207 2,56 37 4,51
24 Egipto 0.96 008 098 198 186 196
25 El Salvador 065 065 0.65 0.65 0.65 0.85
26 Emiratos Arabes Unidos L1l 1,24 1.3k L1 Q.72 085
27 Ecuador 0,98 0.98 13 1.96 261 327
28 Francia 032 0.65 0.98 1.31 1.9 261
29 Gambia 0,56 0,59 057 0,52
30 Reino Unido de 4.41 523 555 7.02 8,66 9.96
Gran Bretafia
e lrlanda del Norte
¥ Terrtorios de Ultramar
dependientes de dicho Reino
a1 Granada 1,80 1,96 2,07 2,56 3,74 451
32 Guyana 0,33 0.6 039 0,45
33 India i L5 L5 15 2,08 2.06 2,08
34 Iran {Rep. lslamica) 033 0.9 Q.46 0.52 0,65 088
35 Irak 0.33 039 0.49 0.65 1.3i .63
36 Jamaica 065 082 0.98 .31 1.96 261
37 ] 0,98 114 131 1,63
38 Madagaacar 0.6% 098 1,31 1,96 261 7
a9 Malasla 0.33 0,36 0.3 0,65
40 Malawt 033 0,36 839 0.46
41 Maita 033 0,3% 0.3 0.46
42 Mauricio 0.56 059 Q.57 0.52
43 Myanmar 0.23 0.20 00 029
44 Nepal 0,65 082 08 114 1.47 180
45 Nigeria 0.98 Li4 131 1.63
48 Omian 114 121 131 1.47
47 Uganda 0.98 L14 1.31 1.63
48 Paquistan 065 [ok: -] 1.31 163
49 Panamé (Rep.} 033 049 0,65 0,98 1,31 163
50 Papaa - 0.15 .25 0,31 0.54 0865 078
Nueva Guinea
51 Perd 0,33 0,38 0.46 0,85 0,98 131
B2 Qatar 033 0% - 0,29 0.46
53 Rep. Pop. Dem. de Corea 098 131 163 1.80 1,96 212
54 Rumania (Rep. Soc.} .33 0,65 0,98 131 1.96 261
1.3 San Cristébal y Nieves 441 523 558 708 8,88 a8.96
180
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N® de  Administraciones autoriza- Impoerte de la cuota-parte territorial excepeionad de transito

orden das para las encomienddas de las fracciones de peso que siguen;
hasta de rds de mis de maa de mas de mas
kg de | de3 de5 de 10 de 15
hasta hasta hasta hasta hasta
Ikg Skg 10k 15kg 0]
1 2 3 4 5 -] T 8
DEG DEG DEG DEG DEG DEG
13 Santa Lacla 180 1,96 2,07 2.56 374 4.51
87 San Vicente y Granadinas 3.01 ase 387 4,95 614 7,02
sa Salomon (I1slas) 3901 kX as7 4.95 6.14 7.2
59 Seychelles 1.80¢ 1.96 207 258 374 4.51
80 Sierra Leona - 0.46 065 0,82 0.91 .
81 Singapur 033 036 0.3 0.65
82 Sudan 1.31 1.96 261 3.27
83 5rl Lanka 0.98 1,31 1.96 2,61 327 3.92
64 Siria (Rep. Arabe) 065 098 1.31 1.63 1.86 2.29
&5 Tanzania (Rep. Unida) 098 114 131 1,63
1] Tailandia L14 131 1.80 2.12 261 3,43
87 Trinidad y Tohage 065 0.82 0.98 131
as Turquia 163 163 1.63 183 1,63 1,83
an Tuvalu 180 1,96 2.07 .56 374 4.51
7o Unitn de Reptblicas
Socialistas Soviéticas
Via parie europea de 059 1.40 2,55 4,51 7.38 10,13
la URSS
Via parte asiitica de 167 392 7.32 12.90 21,27 29,17
la URSS
Via partes europes y 216 5.06 9,34 16,53 27.25 37.31
asistica de la URSS
71 Venezuela .48 0.28 1.47 2,12 294 3,92
72 Yemen (Rep. Dem. Pop) 1.3} 131 1.96 251 292 523
73 Yugosiavia 0,29 0.39 065 072 .18 1.03
T4 Zaire 0.26 Q.50 0.98 1.96 327 3.92
78 Zambia 137 183 2,74 366 508 706
78 ~ Zimbabwe 131 F: %) 198 245 24 27
Articulo III

Distancia media ponderada de transporte de las encomiendas en transito

El articulo 48, parrafo 2, ultima frase se aplicara a los siguientes paises solo a pedido de los
mismos: Bielorrusia, Bulgaria (Rep. Pop.). Cuba, Checoslovaguia. Mongolia {(Rep. Pop.), Polonia
(Rep. Pop.). Ucrania y Union de Repiiblicas Socialistas Soviéticas.

Articule TV
Cuotas-parte maritimas

Alemania, Rep. Fed. de, Argentina, Australia, Bahamas, Bahrein, Bangladesh, Barbados, Bélgica,
Belice, Brasil, Brunei Darussalam, Canada, Comoras, Congo (Rep. Pop.), Chile, Chipre, Djibouti,
Dominica. Emiratos Arabes Unidos. Espafia, Estados Unidos de América, Finlandia, Francia,
Gabén, Gambia, Granada, el Reinc Unido de Gran Bretafa ¢ Irianda del Norte, los Territorios de
Ultramar dependientes del Reine Unido, Grecia, Guyana, india, Italia, Jamaica, Japén, Kenya,
Kiribati, Madagascar, Malasia, Malta, Mauricio, Nigeria, Noruega, Oman, Paises Bajos, Paptia-
Nueva Guinea, Paquistan, Portugal, Qatar, Salomén (Islas), San Cristébal y Nieves, San Vincente
y Granadinas, Santa Lucia, Scychelles, Sierra Leona, Singapur, Suecta, Tailandia, Tanzania {Rep.
Unida), Trinldad y Tobago, Tuvalu, Uganda, Vanuatu, Yemen (Rep. Dem. Pop.} y Zambia se
reservan el derecho de aumentar en un 50 por ciento como méximo las cuotas-parie maritimas
fijadas en los articules 48 y 50. -
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Articulo V -
Fijacién de cuotas-parte promedio

Por derogacién del parrafo 3 del articulo 54 del Acuerdo y del parrafo 2 del articulo 150 del
Reglamento, los Estados Unidos de América estarin autorizados a fljar cuotas-parte territoriales
y maritimas promedio por kilogramo, basandose en la reparticién, en peso, de las encomiendas
recibidas de todas las Administractones.

Articulo V]
Cuotas-parte suplementarias

1. Las encomiendas encaminadas por via de superficie o por via aérea, con destino a Céorcega,
los Departamentos Franceses de Ultramar, los Territorios Franceses de Ultramar y las
Colectividades de Mayotte y S8an Pedro y Miqueldn, estaran sufetas al pago de una cuota-parte
territorial de llegada fgual, como maximo, a la cuota-parte francesa correspondiente. Cuando
tales encomiendas se encaminaren en transito por Francia continental daran lugar, ademas. al
cobro de las cuotas-parte y gastos suplementarios siguientes:

a]  encomiendas svia de superficies

1#*  la cuota-parte territorial de transito francesa;

2? la cuola-parte maritima francesa correspondiente al escalén de distancia que separa a
Francia continental de cada uno de los Departamentaes, Territorios y Colectividades
en causa,

b) encomiendas-avion

1*  la cuota-parte territorial de transito francesa para las encomiendas en transito al
descubierto;

2°  los gastos de transporte aéreo correspondientes a la distancia aeropostal que separa a
Francia continental de cada uno de los Departamentos, Territorios y Colectividades
en causa.

2.  Por cualquler encomienda gue utilice los serviclos transdesérticos en automoévil Irak-Siria
se cobrard una cuota-parte suplementaria especial, fijada asi:

$§7 OISWNU [9p OJmaWadng

Fracciones de peso Cuotas-parte Fracciones de peso Cuotas-parte
suple- suple-
mentarias mentarias

1 2z 1 2

kg DBEG kg DBEG

Hasta o168 demas de 5 hasta 10 L83

demdsde | hasta 3 a40 de més de 10 hasta 15 245

de mda de 3 hasta 5 042

de mas de 15 hasta 20 37

3. Las Administraciones postales de la Republica Arabe de Egipto y de |a Repiblica de Sudan,
estaran autorizadas a cobrar una cuota-parte suplementaria de 0,856 DEG ademas de las cuotas-
parte territorlales de trinsito fijadas en ¢l articulo 48, parrafo 1, por cualquier encomienda que
transite por el lago Nasser entre El Shallal (Egipto} y Wadi Halfa (Sudan].

4. Las encomiendas encaminadas en transito entre Dinamarca y las Islas Feroé daran lugar al
cobro de las cuotas-parte suplementarias siguientes:
a]  encomiendas «via de superficies
1?  la cuota-parte territorial de transito danesa;
2*  la cuota-parte maritima danesa correspondiente al escalon de distancia que separa a
Dinamarca de las Islas Feroé;
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b) encomiendas-avion

- los gastos de transporte aéreo correspondientes a la distancia aeropostal que separa a
Dinamarca de las Islas Feroé. .

B. La Administracién postal de Chile estara autorizada a cobrar una cuota-parte
suplementaria de 2,61 DEG por kilogramo, como méaximo, por el transporte de las encomiendas
destinadas a Ia Isla de Paacua.

6. Las encomiendas encaminadas por via de superficie o por via aérea, en trinsito entre
Portugal continental y las regiones suténomas de Madeira y Azores, darin lugar al cobro de las
cuntas -parte y de los gastos suplementarios siguientes:
a) encomiendas «vis de superficles
1* la cuota-parte territorial de triinsito portuguesa;
2% la cuota-parte maritima portuguesa correspondiente al escalén de distancia que
separa a Portugal continental de cada una de estas regiones autémomas.
b} encomiendas-avién
17  la cuota-parte territorial de trinsito portuguesa;
2¢  los gastos de transporte aéreo correspondientes a la distancia aeropostal que separa a
Portugal continental de cada una de estas regiones autémomas,

7. Las encomiendas dirigidas a las provincias insulares de Gran Canaria y Tenerife,
encaminadas en tringito por Espaba cantinental, darin lugar al cobro, ademés de la cuota—parte
territorial de llegada correspondiente, a las cuotas-parte suplementarias siguientes:
s} encomiendas «via de superficies
1*  la cuota-parte territorial de trinsito espaiiola; .
2* la cuota-parte maritima espaficla correspondiente a la distancia de 1000 a 2000
miltas marinas;
b) encomiendas-avién
- los gastos de transporte aéreo correspondientes & la distancia acropostal entre
Espaia continental y cada una de las provincias insulares consideradas.

Articulo VII
Tarifas especiales

1. Las Administraciones de Bélgica, Francia y Noruega tendran la faculiad de cobrar, por las
encomiendas-avién, cuotas-parte territoriales mas elevadas que por las encomiendas de
superficie.

2 La Administracion del Libano estard autorizada a cobrar por las encomiendas de hasta
| kilogramo la tasa aplicable a las encomiendas de mas de | hasta 3 kg.

3 La Administracién de Panami (Rep.) estarh autorizada a cobrar 0,20 DEG por kilogramo por
las encomiendas de superficie transportadas por via aérea (8.A.1.) en trinsito,

Artieulo VIII
Tasas suplementarias

A titulo excepcional. las Administraciones estaran autorizadas a sobrepasar los limites
superiores de las tasas suplementarias Indicadas en los articulos 10 a 13 y 15, si ello fuere
necesario para que dichas tasas estén en relactén con los costes de explotacion de sus serviclos.
Sin embargo, en caso de devolucién al expedidor (articulo 30, parrafo 3, letra b)), o de reexpedicién
(articulo 32, parrafo 6, letra ¢J}, el monto de las tasas aplicadas no podra ser superior a las tasas
fijadas en el Acuerdo. Las Administraciones que desearen aplicar esta disposicion deberan
informar de ello a la Oficina Internacional lo antes posible.
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Articulo IX
Tratamiento de las encomiendas admitidas por error

Btelorrusia, Bulgaria {(Rep. Pop.}. Cuba, la Rep. Pop. Dem. de Corea, Ucrania y la Unién de
Republicas Socialistas Soviéticas se reservan el dereche de suministrar Informes scbre las
razones de 1a conflscacién de una encomienda postal o de parte de su contenido solamente dentro
de los limites de las informaciones provenientes de las autoridades aduaneras y segin su
legislacion interna.

Articulo X
Devolucion. Medificacién o correcclén de direccion

Por derogacién del articulo 38, Costa Rica, Ecuador, El Salvador, Panama {Rep.) y Venezuela
estardn autorizados a no devolver las encomiendas postales después que el destinatario haya
solicitado los trimites aduaneros, dado que su legislacién aduanera se opone a ello.

Articulo XI
Prohibiciones

1. La Administracion postal de Canada estara autorizada a no aceptar encomiendas con valor
declarado que contengan los objetos de valor indicados en el articule 20. letra b). ¥a que su
reglamentacién interna se opone a ello. )

2.7 A tilulo excepcional, la Administracién postal de Libano no aceptard encomiendas que
contengan monedas, papel moneda o cualquier valor al portador. cheques de_vnajc. platino, oro o
plata. manufacturados o no, piedras preciosas y otros objetos de valor, ni _enc:omlendas'quc contengan
liquidos y clementos facilmente licuables u objetos de vidrio o asimilados o frigiles. No estara
obligada de manera rigurosa por las disposiciones del articulo 40, ni aun en los casos enunciados en
los articulos 4% y 43,

Articulo XII
Excepciones al principio de la responsabilidad

Por derogacidn del articulo 40, Bolivia, la Republica de Irak. la Repitblica de Sudan, la Repiblica
Democratica Popular del Yemen y la Repiiblica del Zaire estarin autorizados a no pagar
indemnizacion alguna por la averia de las encomiendas originarias de cualquier pais con destino
a Bolivia, a Irak, a Sudan, a Yemen (Rep. Dem. Pop.) 0 a Zaire, y que contengan liquidos ¥ cuerpos
facllmente licuables, objetos de vidrio y articulos de naturaleza igualmente fragil o perecedera.

Articulo XII]
Compensacion

1. Por derogacién del articulo 40, Angola, Bahamas, Barbados, Belice, Bolivia, Botswana.
Brunei Darussalam, Canadi, Dominica, Dominicana (Rep.). El Salvador, Estados Unidos de
América, Fiji. Gambia, Granada. aquellos Territorios de Ultramar dependientes del Reino Unido
de Cran Bretana e Irlanda del Norte cuya reglamentacién interna se oponga a ello, Guatemala,

Guyana, Eiribatl, Lesotho, Malawi, Malta, Mauriclo, Nauru, Nigeria, Papua-Nueva Guinea,

Salomén (Islas], S8an Crist6bal y Nieves, San Vicente y Granadinas, Santa Lucia, Seychelles,
Sierra Leona, Swazilandia, Trinidad y Tobago, Uganda, Zambla ¥ Zimbabwe tendran la facultad
de no pagar una indemnizacién compensatoria por las encomijendas sin valor declarado,
perdidas, expoliadas o averiadas en su servicio.

2. Por derogaci6n del articulo 40, parrafo 8, Estados Unidos de América estara aulorizado a
mantener ¢l derecho del expedidor a una compensacion por las encomiendas con valor declarado,
después de la entrega al destinataria, salvo si ¢l expedidor renunciare a su derecho en favor del
destinatarfo.

3. La Administraclén postal del Brasil estara autorizada a no aplicar el articulo 40 en lo que
respecta a la responsabilidad en caso de averia, inclusive en fos casos de que tratan los articulos
41543
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4. Cuando actiie come Administracién intermediaria, Estades Unidos de América estara
autorizado a no pagar indemnizacién compensatoria a las demas Administraciones en casa de
pérdida, expoliacion o averia de las encom.lendas con valor declarado transmitidas al descublerto

o expedidas en despachos cerrados.

Articulo XIV
Pago de la indemnizacion

Les Administraciones postales de Angola, de Guinea, del Libano y de Mauritania (Rep. Islimica)
no estarn obligadas a observar el articulo 44, parrafo 4, del Acuerdo, en lo que respecta a
solucionar en forma definitiva una reclamacién en el plazo de tres meses. Tampoco aceptan gue
¢l derechohablenle sea indernnizado, por su cuenta, por otra Administracion a la expiracién del

plazo preciiado.

Articulo XV
Cesacion de responsabilidad de la Admintstracién postal

La Administracién posial de Nepal estara auterizada a no aplicar el articulo 41, parrafo 1,
letra bl

Articulo XVI]
Aviso de rectho

La Administracién postal de Canada estara autorizada a no aplicar el articulo 28, dado que en su
régimen interno no efrece el servicto de aviso de recibo para las encomiendas.

En fe de lo cual, los infraseritos Plenipotenciaries han redaciado el presente Protocolo, que
tendra la misma fuerza y el mismo valor que si sus disposiciones estuvieran inserias en el texto
mismo de! Acuerdo al cual se refiere. y lo firman en un ejemplar que quedara depositado ante el
Director General de Ia Oficina Internacional. Fl Gobicmo del Pais sede del Congreso entregara

una copla a cada Parte,

Firmado en Washington, el 14 de diciembre de 1989
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Acuerdo relativo a giros postales:

Indice de materias

>

RN AL~

-

Ohjeto del Acuerdo

Diferentes categorias de giros postales
Emisién de los giros (moneda, conversion, importe)
Tasas

Modalidades de intercambio

Pago de giros

Reexpedicion

Reclamaciones

Responsabilidad

Remuneracién de la Administracién de pago
Formulacion de cuentas

Liquidacién de cuentas

Disposiciones finales

1La presente Acts. ha side totalmente modificada. Por consiguiente, se cansident pmferibie no marcar en negrita las modificeciones con
reapecto al texto del Congrewo de Hamburgo 1984
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Acuerdo relativo a giros postales

Los infrascritos. Plenipotenclarios de los Goblernos de los Paises miembros de la Union, visto el
articulo 22, parrafo 4 de la Constitucion de la Union Postal Universal firmada en Viena el 10 de
julio de 1964, han decretado, de comun acuerde y bajo reserva del articulo 25, parrafo 3. de dicha
Constitucian, el siguiente Acuerdo:

Articulo 1
Objeto del Acuerdo

1. El presenie Acuerdo regira e} intercambio de giros postales que los paiscs coniratantes
resuelvan establecer en sus relaciones reciprocas,

2. Podran participar en e! intercambio que se rige por las disposiciones del presente Acucrdo
organismos no postales a través de la Administracion postal. Correspondera a estos organismos
ponerse de acuerdo con la Administraclon postal de su pais para asegurar la completa efecucion
de todas las clausulas del Acuerdo y, en el marco de ese entendimiento, para ejercer sus derechos y
cumplir con sus obligaciones en su calidad de organizaciones postales definidas por el presente
Acuerdo; la Administracién postal serviri de intermediaria en sus relaciones con las
Administraciones postales de los demas paises contratantes y con la Oficina Internacional.

Articulo 2
Diferentes categorias de giros postales

L El giro ordinario

El expedidor entregara los fondos en lz ventanilla de una oficina de Correos u ordenara debltarlo
en su cuenta corriente postal y solicitara el pago dei importe en efectivo al beneficlario. El giro
ordinario se transmitird por via postal. El giro ordinario telegrafico se transmilira por la via de
las telecomunicaciones.

2 El gire de depésito
El expedidor entregara los fondos en la ventanilla de una eficina de Correos y sollcitara la
inscripcion del imporie en el haber de la cuenta del beneficiario administrada por el Correo. Ei

giro de depésito se transmitira por via postal. El giro de deposito telegrifico se transmitira por la
via de las telecomunicaciones.
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3. Otros servicios

En sus relaciones bilaterales o multilaterales, las Administraciones postales podran convenir la
instauracion de oiros servicios cuyas condiciones seran definidas entre las Administraciones
interesadas. .

Articulo 3
Emisién de los giros (moneda, conversion, importe}

1.  Salvo acuerdo especial. el importe del giro se expresara en la moneda del pais de pago.

2. La Adminlstracién de emision fijara la tasa de conversion de su meneda en la del pais de
pago.

3. El importe maximo de un giro ordinario se fijara de comun acuerdo entre las
Administraciones interesadas,

4. El importe de un giro de depdsito es llimitado. Sin embargo, cada Administracién tendra la
facultad de limitar el importe de los giros de depdsito que un depositante puede formular va sea en
un dia, o durante un periodo determinado.

5. Los giros telegraficos se regiran por las disposiciones del Reglamento lelegrafico anexo al
Convento Internacional de Telecomunicaciones.

Articulo 4
Tasas

1. La Administracién de emisién determinara libremente, bajo reserva de las disposiciones de
los parrafos 2 y 3 siguientes, la tasa a cobrar al efectuarse la emision. A esta tasa principal
agregara eventualmente las tasas correspondientes a servicios especiales (peticion de aviso de
Pago o de inscripcion, de entrega por expreso, etc). :

2. El monto de la tasa principal de un giro ordinario no podm exceder de 22,86 DEG.

3. la tasa de un giro de deposita debera ser inferfor a la tasa de un giro ordinario del mismo
fmporte.

4. Los giros inlercambiados, por intermedio de un pais que sea parte en €] presente Acuerdo,
entre un pals contratante y un pais no contratante podran ser gravados por la Administracion
intermediaria con una tasa suplementaria y proporcional de 1/4 por ciento. pers de 0.82 DEG
como minimo y de 1,63 DEG como maximo, deducida del importe del titulo; sin embargo, esta tiasa
podra cobrarse al expedidor y asignarse a la Administracién del pais intermediario, si las
Administraciones interesadas se hubieren puesto de acuerdo a este efecto.

5. Las tasas facultativas siguientes podran ser cobradas al beneficiario;

a) unz tasa de entrega. cuando el pago se efectiie a domictlio,

b) una tasa. cuando el importe se acredite en una cuenta corriente postal;

¢} eventualmente, la tasa de revalida indicada en el articulo 6, parrafo 4.

d) la tasa sefialada en el articulo 26, parrafo 1, letra e), del Convenio, cuando el glro estuviere
dirigido a Lista de Correos;

e eventualmente, la tasa complementaria de expreso,
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6. Cuando deban exigirse autorizaciones de pago en virtud de las disposiciones del Reglamento
de Ejecuciéon del presente Acuerdo, y si no se hublere cometido falta alguna de servicio, podra
cobrarse al expedidor o al beneficiarlo una tasa de sautorizacién de pagos [gual a la indicada en el
articulo 26, parrafo 1, letra o}, del Convenio, salvo sf dicha tasa ya hubiere sido cobrada por la
reclamacién o el aviso de pago.

7. Tanto en la emision come en el pago, no podra aplicarse ningin derecho ¢ tasa a los giros,
fuera de aquellos previstos por el presente Acuerdo. :

8.  Estaran exonerados de cualquier tasa los giros relativos al servicio postal intercambiados
en las condiciones fijadas en el articulo 16 del Convenio.

Articulo 5
Modalidades de intercambio

1. El intercambio por via postal se efectuara, a eleccion de las Administraciones, ya sea por
medio de giros ordinarios o de depdsito. directamente entre la oficina de emision y la oficina de
pago, o a traves de listas por intermedio de oficinas denominadas soficinas de cambios,
designadas por la Administracion de cada uno de los paises contratantes.

2.  El intercambio por via telegriafica se efectuara por telegrama-giro dirigido directamente a Ja
oficina de pago. Sin embargo, las Administraciones interesadas también podran ponerse de
acuerdo para utilizar un medio de telecomunicacion diferente del telégrafo para la transmision
de los giros telegraficos.

3. Las Administraciones también podran ponerse de acuerdo sobre un sistema de intercambio
mixto, si la organizacion interna de sus servicios respectivos lo exigiere. En este caso, el
intercambio se realizara por medio de tarjetas, directamente entre las oficinas de Correos de una
de las Administraciones y la oficina de cambio de la Administracion corresponsal.

4.  Los giros previstos en los parrafos 1 y 3 podran ser presentados en el pais destinatario en
cintas magnélicas o en cualquier otro soporte convenido entre las Administiraciones. Las
Administraciones de destino podran utilizar férmulas de su régimen interno en representacion
de los giros emilidos. Las condiciones de intercambio seran fijadas, en tal caso, en convenios
especiales adoptados por las Administraciones involucradas.

5. Las Administraciones podran ponerse de acuerde para utilizar medios de intercambio
distintos de Jos indicados en los parrafos 1 a 4.

Articulo 6
Pago de los giros

1. La validez de los giros se extendera:

a) por regla general, hasta la expiracién del primer mes siguiente al de la ernision;

h) previo acuerdo entre Administraciones interesadas, hasta la expiracion del tercer mes
siguiente al de la emision.

2. Después de estos plazos, los giros que hubieren llegado directamente a las oficinas de pago se
pagaran tniramente cuando lleven la erevalidas, extendida por e] servicio designado por la
Administracién de emisién, a peticion de la oficina de pago. Los giros que hubieren llegado a las
Administraciones de destine segan el articulo 5, parrafe 4, no podran ser revalidados.

3.  La revalida otorga al giro desde la fecha en que ¢s extendida. un nuevo periode de validez
cuya duracién sera fgual a la de un giro emitido en el mismo dia.

»
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4. Sila falla de pago antes de la expiracién del plazo de validez no fuere debida a una falta de
servicio, podri cobrarse una tasa llamada «de visa pour dater {sde revalidas) igual que la indicada
en el articulo 26, parrafo 1, letra o). del Convento.

§. Cuando un mismo expedidor hiclere emitir, en ¢l mismo diz. para un mismo beneficlario,
varfos giros cuyo importe total excediere del maximo adoptado por la Administracién de pago,
ésta estard autorizada para pagar los titulos en forma escalonada. de manera que la cantidad
pagada al beneficlario, en un misme dia, no exceda de dicho maxime.

6. El pago de giros se efectuara de acuerdo a la reglamentacion del pais de pago.

Articulo 7
Reexpedicion

1.  En casc de cambio de residencia del beneficiario y dentro de los limites de la ejecucion del
servicio de giros entre ¢l pais reexpedidor y el del nueve destine, tualquier giro podra ser
reexpedido por via postal o telegrafica, ya sea a peticlon del expedidor o del beneficiario. En este
caso, se aplicara por analegia el articulo 39, parrafos 1. 6 y 7. del Convenio.

2. En easo de reexpedicion, se anularan la tasa de Lista de Correos v la tasa complementaria de
expreso (articule 39, parrafo 10, del Converdo).

3.  No se admitira la reexpedicion de un giro de deposito a otro pais de destino.

Articulo 8
Reclamaciones

- Seran aplicables las disposiciones del articulo 47 de! Cenvenio.

Articulo 9
Responsabilidad

I Principio

Las Administraciones postales serin responsables por las sumas depositadas hasta el momento
de efectuarse e} pago regular de los giras.

2. Excepciones

No correspondera responsabtiidad alguna a las Administraciones postales:

a) en caso de atraso en la transmisién y el pago de los girns;

b} cuando no pudieren fustificar ¢} page de un giro debido a la destruccién de los documentos
de serviclo por un caso de fuerza mayor, a no ser que la prueba de su responsabilidad se
hublere demiostrado de otro modo;

¢) cuando hubiere vencide el plazo de prescripeién mencionado en el articulo RE 612;

d) cuando se tratare de una objecion a la regularidad del pago, al expirar el plazo previsto en
el articulo 47, parrafo 1. del Convenio.
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3. Determinacién de la responsabilidad

3.1. Bajo reserva de los parrafos 3.2 a 3.5 siguientes, la responsabilidad corresponderaala
Administracion de emisién.

3.2. La responsabilidad correspondera a la Administracién de pago si no estuviere en
condiciones de demostrar que el pago se efectud segun las condiciones fijadas por su
reglamentacidn.

3.3 La responsabilidad correspondera a la Administracion postal del pais donde se hublere
cometido ¢l error:

a) sl se tratare de un error de servicto, incluso el error de conversion;
b) sl se tratare de un error de transmision telegrafica cometide dentro del pais de emisién o
- del pais de pago.

3.4 La responsabllidad correspondera por partes iguales a la Administraciéon de emision y a la

Administracion de pago:

a) st el error fuere imputable a ambas Administraciones o 8l no fuere posible determinar en
qué pais se produjo;

bl 81 se hubiere cometido un error de transmision telegrafica en un pais intermediario;

c) si no fuere posible determinar el pais donde ocurrié el error de transmision.

35  Bajo reserva del parrafo 3.2, la responsabilidad cefrespondera:

a) en caso de pago de un gro falso, a la Administracion del pais en cuyo territorio el giro fue
introducido en el Servicio;

b} en caso de pago de un giro cuyo importe se hublere aumentado en forma fraudulenta. a2 la

Administracion del pais donde se falsifico el giro; sin embargo, el dafio sera soportado por
partes iguales por las Administraciones de emisién y de pago, cuando no pudiere
determinarse el pais donde s¢ cometié la falsificacion, o cuando no fuere posible obtener la
compensacién por una falsificacion efectuada en un pais Intermediaric que no participa
en el servicio de giros sobre la base del presente Acuerdo.

4.  Pago de sumas adeudadas. Recursos

4.1 La obligacién de indemnizar al reclamante correspondera a la Administracién de pago,
cuando los fondos deban entregarse al benefictario; correspondera a la Administracién de
emision, cuando el reintegro deba efectuarse al expedidor. -

42 Cualquiera sea la causa de reembolso, la suma que se reintegre no podra ser superior a la que
haya sido pagada.

4.3 La Administracién que haya indemnizado al reclamante tendra derecho a recurrir contra
la Administracién responsabie del pago frregular.

44 La Administracién que haya soportade en ultimo término el dafic tendra derecho a
recurrir, contra el expedidor, ¢l beneficiario o contra terceros, hasta el total de 1z suma pagada.

5. .Hazodepago

5.1 El pago de las sumas adeudadas a los reclamantes se efectuara lo antes posibie, dentro de un
plazo limite de sels meses, a contar del dia sigufente al de su reclamacién.

52 La Administraciéon que segin el articulo 9, parrafo 4.1, deba indemnizar al reclamante,
podra excepcionalmenté postergar el pago mas alld de ese plazo si, a pesar de ia diligencla
empleada en la investigacién realizada, dicho plazo no fuere suficiente para determinar la
responsabilidad. ' _

195

opeisg 19p 1BPLO undjog

06

¢£7 olwnU [ap ouAwRdNg



Giros, Acuerdo

Giros, Acuerdo

5.3 La Administracion ante la cual se hubiera formulado la reclamacién estara autorizada a
indemnizar al reclamante, por cuenta de la Administracién responsable, cuando ésta,
regularmente notificada, hubiera dejado transcurrir cinco meses sin solucionar definitivamente
la reclamacion.

6. Reembolso a la Administracién actuante
6.1 La Administracién por cuenta de la cual hubiera sido indemnizado el reclamante estara
obligada a reemboisar a la Administracion actuante el importe de sus desembolsos, en un plazo

de cuatro meses a contar del envio de la notificacién de pago.

6.2 Este reembolso se efectuard sin cargo para la Administracién acreedora:

a) por uno de los procedimientos de pago indicados en el articulo 103, parrafo 6, del
Reglamento de Ejecucion del Convenio;
b} bajo reserva de acuerdo, por inscripcion en el haber de la Administracién de ese pais en la

cuenta de giros. Esta inscripeion se hara de oficio si no se hubiere recibido respuesta a la
solicttud de acuerdo en el plazo establecido en el parrafo 6.1,

6.3 Transcurrido el plazo de cuatro meses, la suma adeudada a la Administracién acreedora
redituara un interés del 6% anual a contar de la fecha de expiracién de dicho plazo.

Articulo 10
Remuneracion de la Administracion de pago

1. La Administracion de emision acreditard a la Administracién de pago por cada giro
ordinario pagade una remuneracién cuya tasa se fijara en funcion del importe promedio de los
giros comprendidos en una misma cuenta mensual, en:

- 0,65 DEG hasta 65,34 DEG;

- 0,82 DEG de mas de 65,34 DEG y hasta 130,68 DEG;

- 0.98 DEG de mas de 130,68 DEG y hasta 196,01 DEG

- 1.21 DEG de méas de 196,01 DEG y hasta 261,35 DEG;

- 1.47 DEGde mas de 261,35 DEG y hasta 326,69 DEG;

- 1,73 DEG de mas de 326.69 DEG.

2.  5in embargo, las Administraciones involucradas podran, a peticion de la Administracion
de pago, convenir una remuneracion superior a la que esta fijada en el parrafo 1 cuando la tasa
cobrada en el momento de la emision fuere superior a 8,17 DEG.

3. Los giros de depésito y los giros emitidos con franquicia no daran lugar a remuneracién
alguna.

4. Para los giros tntercambiades por medio de listas, ademas de la remuneracion prevista en
el parrafo 1. se acreditard a la Administracion de pago una remuneracion suplementaria de
0,16 DEG. El} parrafo 2 se aplicara por analogia a los giros intercamblados por medio de listas.

5. La Administracién de emisién asignara a la Administraciéon de pago una remuneracion
adicional de 0,13 DEG por cada giro pagado en propia mano.

Articulo 11

Formulacion de cuentas

1. Cada Administracién de pago formulara, para cada Administracién de emisién, una cuenta

mensual, conforme al modelo MP 5 adjunto. de las sumas pagadas por los giros ordinarios o una
cuenta mensual conforme al modelo MP15 adjunta del importe de las listas recibidas durante el
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mes por los giros intercambiados por medio de listas; las cuentas mensuales se Incluiran
periddicamente en una cuenta general, que dar4 lugar a la determinacion de un saldo.

2. En caso de aplicacion del sistema de intercambio mixto establecido en el articulo RE 503,
cada Administracién de pago formulara una cuenta mensual de las sumas pagadas, si los giros
liegaren de la Administracion de emisién directamente a sus oflcinas de pago, o una cuenta
mensual del timporte de los giros recibidos durante el mes, si los giros llegaren de las oficinas de
Correos de la Administracion de emisién a su oficina de cambio.

3. Cuando los giros se hubieren pagado en diferentes monedas. el crédito mas bajo se
convertira a la moneda del crédito mas alto, tomando como base de la conversién el promedic de
la cotizacién oficial de cambio en el pais de la Administraclén deudora, durante el periodo al cual
se reflere la cuenta; esta cotizacion media se calculara siempre con cuatro decimales.

4. Laliquidacién de cuentas podra también efectuarse sobre la base de cuentas mensuales, sin
compensacion.

Articulo 12
Liquidacién de cuentas

1. Salvo acuerdo especial, el pago del saldo de la cuenta general, o del importe de las cuentas
mensuales, se efectuara en la moneda utilizada por 1a Administracién acreedora para el pago de
giros.

2.  Cualquier Administracién podra mantener, con la Administracion del pais corresponsal.
un haber del cual se deduciran las sumas adeudadas.

3.  Cualquier Administracién que se encuentre al descublerto frente a otra Administracion por

una suma superior a los limites fijados por el Reglamento tendrd derecho a reclamar el pago de un
anticipo.

4. En caso de falta de pago dentro de los plazos fijados por el Reglamento, las sumas adeudadas
redituaran un interés del 6 por ciento anual. a partir de la fecha de la expiracién de dichos plazos
hasta el dia del pago.

5 Las disposiciones del presente Acuerdo y de su Reglamento de Ejecucion, relativas a la

formulacién y liquidacién de cuentas, no podran ser afectadas por ninguna medida unilateral,
como moratoria, prohibicion de transferencla, ete.

Articulo 13
Disposiciones finales

1.  Por analogia, el Convenio se aplicard, dado el case, en todo lo que no esté expresamente
reglamentado en el presente Acuerdo. :

2. Elarticulo 4 de la Constitucién no se aplicara al presente Acuerdo.

3. Condiciones de aprobacién de las proposiciones relativas al presente Acuerdo

3.1 Para que tengan validez, las proposiciones sometidas al Congreso y relativas al presente
Acuerdo y a su Reglamento de Ejecucidn deberan ser aprobadas por la mayoria de los Paises

miembros presentes y votantes que sean parte en el Acuerde. Por lo menos la mitad de estos
Paises miembrus representados en e] Congreso deberan estar presentes en la votacion.
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3.2 Para que tengan validez, las proposiciones relativas al Reglamento de Ejecucién del
presente Acuerdo que hayan sido remitidas por el Congreso al Consejo Ejecutivo para decisién o
que se introduzcan entre dos Congresos deberan ser aprobadas por la mayoria de los miembros
del Consejo Ejecutivo que sean parte en el Acuerdo,

3,3 Para que tengan validez, las proposiciones presentadas entre dos Congresos y relativas al
presente Acuerdo deberan reunir:

a) unanimidad de votos, si se tratare de la adicién de nuevas disposiciones;

1] dos tercios de los votos, si se tratare de modificaciones de las disposiciones del presente
Acuerdo;

c) mayoria de votos. si se tratare de la interpretacion de las disposiciones del presente
Acuerdo.

4. El presente Acuerdo comenzara a regir el 12 de enero de 1981 y permaneéeré en vigor hasta
que comfencen a regir las Actas del préxime Congreso.

En fe de lo cual. los Plenipotenciarios de los Gobiernos de los paises contratantes firman el
presente Acuerdo en un ejemplar que quedara depositado ante el Director General de la Oficina
Internacional. El Gobierno del pais sede del Congreso entregara una copia a cada Parte.

Firmado en Washington. el 14 de diciembre de 1989,
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Acuerdo relativo al servicio de cheques postales!
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Acuerdo relativo al servicio de cheqﬁes postales

Los infrascrites, Plenipotenciarios de los Gobiernos de los Paises miembros de la Unién, visto el
articulo 22, parrafo 4, de la Constitucién de la Unién Postal Universal firmada en Viena el 10 de
julio de 1964, han decretado de commin acuerdo y bajo reserva del articulo 25, parrafo 3, de dicha
Constitucion, el siguiente Acuerdo:

Capitulo I

Disposiciones preliminares

Articulo 1
Objeto del Acuerdo

1. El presente Acuerdo regira el conjunto de las prestaciones que el servicio de cheques
postales esté en condiciones de ofrecer a los usuarios de cuentas corrientes postales y que los
paises contratantes resuelvan establecer en sus relaciones reciprocas.

2.  Organismos no postales podran participar, a través del servicio de cheques postales, en el
intercambio que se rige por las disposiciones del presente Acuerdo. Correspondera a estos
organismos ponerse de acuerdo con la Adminisiracion postal de su pais para asegurar la completa
ejecucion de todas las clausulas del Acuerdo y. en el marco de ese entendimiento, para ejercer sus
derechos y cumplir con sus obligaciones en su calidad de organizaciones postales definidas en el
presente Acuerdo. La Administracién postal servira de intermediaria en sus relaciones con las
Administractones postales de los demas paises contratantes y con la Oficina [nternacional.

Articulo 2

Diferentes categorias de prestaciones ofrecidas por el servicio de cheques postales

1. La transferencia

1.1 El titular de una cuenta corriente postal solicitara, mediante adeudo de su cuenta, la
inscripeion de una suma en el haber de la cuenta corriente postal del beneficiaric 0, segin un
acuerdo celebrado entre las Administraciones interesadas, en el haber de otros tipos de cuentas.

1.2 La transferencia ordinaria se transmitird por via postal.

1.3 La transferencia telegrafica se transmitira por via de telecomunicaciones.
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2. El depésito en una cuenta corriente postal

2.1 El expedidor entregara fondos en la ventanilla de una oficina de Correos y solicitara la
inscripcién del importe en el haber de la cuenta corriente postal del beneficiario o, segin un
acuerdo celebrado entre las Administraciones interesadas, en ¢l haber de otros tipos de cuentas.
2.2 El depbsito ordinario se transmitird por via postal.

2.3 El deposito telegrafico se transmitira por via de telecomunicaciones.

3. El pago por giro o por cheque de asignacién

3.1 Eltitular de una cuenta corriente postal solicitara, mediante adeudo de su cuenta, el pago de
una suma en efectivo al beneficiario.

3.2 E! pago ordinario utilizara la via postal.
3.3 El pago telegrafico utilizard la via de telecomunicaciones.
4. El posicheque

4.1 EIl postcheque es un titulo internacional extendido a los titulares de cuentas corrientes
postales y pagadero a la vista en las oficinas de Correos de'los paises que participan en el servicio.

4.2 El postcheque podra entregarse también a terceros como forma de pago. previo acuerdo
entre Administraciones contratantes.

5. Otras prestaciones
En sus relaciones bilaterales o multilaterales, las Administraciones postales podran convenir la

instauracion de otras prestaciones cuyas modalidades seran definidas entre las
Administraciones interesadas.

Capitulo II

La transferencia

Articulo 3

Condiciones de admisién y de ejecucion de las 6rdenes de transferencia

1.  Salvo acuerdo especial, el importe de las transferencias se expresara en moneda del pais de
destino. .

2. La Administracién de origen fijara la tasa de conversion de su moneda a la del pais de
destino.

3. La Administracion de emision determinarda la tasa que exige al librador de una
transferencia postal, tasa que ella conservara en su totalidad.

4. La Administractén de destine tendra la facultad de determinar la tasa que cobrara por la
inscripcién de una transferencia postal en el haber de una cuenta corriente postal.
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5. Estarin exoneradas de todas las tasas las transferencias relativas al serviclo postal
intercarnbiadas en las condiciones fijadas en el articule 16 del Convenio.

6. Los avisos de transferencia ordinarfa se enviardn a los beneficlarios, sin gastos, previa
inscripeidn de las sumas transferidas en e} haber de sus cuentas. Cuando no contengan ninguna
comunicacion particular, podran ser reemplazados por una indicacion en cl estado de cuenta que
permita al beneficlario identificar al librador.

7. Las tranferencias telegraficas estaran sujetas a las disposiciones del Reglamento
Telegrafico anexo al Convenio Internacional de Telecomunicaciones. Ademas de la tasa fijada en
el parrafo 3 anterfor, €l lbrador de una transferencia telegrafica pagara la tasa prevista para la
transmisién por via de telecomunicaciones, incluyendo eventualmente la de una comunicacion
particular destinada al beneficiario. Por cada transferencia telegrafica, la oficina de cheques
postales destinataria formulara un aviso de llegada ¢ un aviso de transferencia del servicio
Interno ¢ Internacional y lo enviard, gratuitamente, al benefictario. Cuando el telegrama-
transferencia no contenga ninguna comunicacion particular, el aviso de llegada o el aviso de
transferencia podra ser reemplazado por una indicacion en el estado de cuenta que permita al
beneficlario identificar al librador.

Articulo 4
Responsabilidad

1.  Principio y exensién de la responsabilidad

1.1 Las Administraciones seran responsables por las sumas inscritas en el debe de la cuenta del
librador hasta ¢l momento en que la transferencia haya sido regularmente ejecutada.

1.2 Las Administraciones seran responsables por las indicaciones erroneas consignadas por su
servicio en las listas de transferenclas ordinarias o en las transferenclas telegraficas. La
responsabilidad se extendera a los errores de conversion y 4 jos errores de transmision.

1.3 Las Administraciones no asumiran responsabilidad alguna por las demoras que puedan
producirse en la transmisién y la ejecucion de las transferencias.

1.4 Las Administraciones podran, asimismo, convenir entre ellas en aplicar condiciones mas
amplias de responsabilidad adaptadas a las necesidades de sus servicios internos.

1.5 No correspondera responsabilidad alguna a las Administraciones

a] cuando no puedan justificar la ejecucion de una transferencia debido a la destruccion de los
documentos de servicio por un caso de fuerza mayor, a no ser que la prueba de su
responsabiiidad se hubiere demostrado de otro modo;

bl  cuando el librador no hubtere formulado reclamacion alguna en el plazo ﬂjado en el
articulo 47, parrafo 1, del Convenio.

2. Determinacién de la responsabilidad

Bajo reserva del articulo 9, parrafos 3.2 a 3.5, del Acuerdo relative a giros postales, la
responsabilidad correspondera a la Administracién del pais donde se hubiere cometido el error,

3. Pagodeswmsadeldadas.Reduscs

3.1 La obligacion de indemnizar al reclamante correspondera a la Administracién ante la cual
se formule 1a reclamacion.

3.2 Cualquiera sea la causa del reemboiso, la suma que se reembolse al librador de una
transferencia no podra ser superior a la Inscrita en el debe de su cuenta.

3.3 La Administraclon que haya indemnizado al reclamante tendra el derecho de recurrir
contra la Administracion responsable.

34 La Administracién que haya soportado en ultimo término el dafio tendra el derecho de
recurrir contra la persona beneficlada con este error, hasta el tota! de la suma pagada.

4,  Plazo de pago

4.1 Elpago de las sumas adeudadas al reclamante se efectuara tan pronto se haya establecido la
responsabilidad del servicio, dentro de un plazo limite de seis meses a contar del dia sigulente al
de la reclamacién.

42 La Adminfstracién ante la cual se hubiere fermulado la reclamacion estara autorizada a
indemnizar al reclamante por cuenta de la Administracién presuntamente responsable cuando
ésta, regularmente notificada, hublere dejado transcurrir cinco meses sin solucionar
definitivamente la reclamacion,

5. Reembolso a la Administracién actuante

5.1 La Administracién responsable estard obligada a indemnizar a la Administractén que
hubiere reembolsado al reclamante, dentro de un plazo de cuatro meses a partir de la fecha de
envic de la notificacién de reembalso.

5.2 Transcurrido dicho plazo, la suma adeudada a la Administracion que hubijere reembolsado
al reclamante redituara intereses de mora a razén del 6 por ciento anual.

Capituio III

El depdsito

Articulo 5

El deposito

1. Las Administraciones se pondran de acuerdo para adoptar, para el intercambio de depésitos
por via postal, el tipo de férmula y la reglamentacién que se adapten mejor a la organizacién de
su serviclo,

2. Depdésitos por medio de glros de depésito

Bajo reserva de las disposiciones particulares de los articulos RE 501 y RE 502, los depésitos por
medio de giros de deposito se efectuaran de conformidad con las disposiciones del Acuerdo
relativo a giros postales.

3. Depésitos por medio de avisos de depésito

3.1 Balo reserva de las disposiciones especiales siguientes, todo aquello que esté expresamente
previsto para las translerencias se aplicara igualmente a los depésitos,

3.2 La Administracién de emision determinara la tasa que exige al expedidor de un depésito,
tasa que ella conservara en su totalidad. Esta tasa no podra ser superior a la que se cobra por la
emision de un giro ordinario.

3.3. Al depositar los fondos se entregara un rectbo gratulto al depositante.’
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Capitule IV

El pago por giro

Articulo 6 i
Modaltdades de ejecucién de los pagos por giro

i. Los pagos internacicnales efectuados debitando las cuentas corrientes postales podran
efectiarse por medio de giros ordinarios.

LY

2. Los giros ordinarios emitidos en representacién de sumas debitadas en las cuentas
corrientes postales estaran sujetos a las disposiciones del Acuerdo relativo a giros postales.

Capitulo V

El pago por cheque de asignacion

Articulo 7
Emisién de chegues de asignacion

1. Los pagos internacionales efectuados debitando las cuentas corrientes postales podran
efectuarse por medio de cheques de asignacién.

2. Se aplicardn a los cheques de asignacién los parrafos 1 y 2 del articulo 3.

3. La Administracion de origen determlnara la tasa que exigira al librador de un cheque de
asignacién.

4. Los cheques de asignacion podran transmitirse por via de las telecomunicaciones ya sea
entre la oficina de cambioc de la Administracion de origen y la oficina de cambic de la
Administracién de pago, o entre la oficina de cambio de la Administracién de origen y 1a oficina
de Correos encargada del pago, cuando las Admintsiraciones se pongan de acuerdo para utilizar
esta forma de transmisién.

5. Se aplicardn a los cheques de asignacion telegraficos los articulos 3 del Acuerdo relativo a
giros postales y RE 402 de su Reglamento de Ejecucion.

Articulo 8
Pago de los cheques de asignacion

1. Las Administraciones se pondran de acuerdo para adoptar, para el servicio de pagos, la
reglamentacién que se adapte mejor a la organizacion de su servicio. Las Administraciones
podran utilizar formulas de su régimen interno en representacién de cheques de asignaciéon que
se les envien. :

2. La Administracién de pagoe no estard obligada a asegurar ¢l pago a domicilio de los cheques
de asignaci6én cuyo importe exceda del de los giros ordinarios habitualmente pagados a domicllic.

3. En lo que respecta al plazo de validez, la revalida, las normas generales de pago. la entrega
por expreso, ias tasas cobradas eventualmente al beneficlario y las disposiciones particulares al
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pago telegrafico, se aplicaran a los cheques de asipnacion los articulos 4, parrafos 5 v 6, del
Acuerdo relativo a giros postales, RE 604, parrafos 2 a 4, y RE 606 de su Reglamento de Ejecucion,
siempre que las normas del serviclo interno no se opongan a ello.

Articulo 9
Responsabilidad

1.  Las Administraciones serin responsabiles por las sumas debitadas en la cuenta del librador
hasta el momento en que el cheque de asignacion sea regularmente pagado.

2.  Las Administraciones serin responsables por las indicaciones erréneas suministradas por
su servicio en las listas de cheques de asignacién o en los cheques de asignacion telegraficos. La
responsabilidad comprendera los errores de conversion y los errores de transmision.

3. Las Administraciones no asumiran responsabilidad alguna por los atrasos que puedan
producirse en la transmisién o en el pago de los cheques de asignacion.

4.  Las Administraciones podran asimismo convenir entre ellas en aplicar condiclones mas
amplias de responsabilidad adaptadas a las necesidades de sus servicios internos.

5.  Se aplicard a los cheques de asignacion ¢l articulo 9 del Acuerdo relativo a giros postales .

Articulo 10
Remuneracién de la Administracién de pago

1. La Administracién de emisién asignara a la Administracién de pago, por cada cheque de
asignacién, una remuneracion cuya tasa sera fijada en funcién del importe medio de los cheques
de asignacién comprendidos en las cartas de envio dirigidas durante cada mes en:

- 0,59 DEG hasta 65,34 DEG;

- 072 DEGmasde 65,34 DEG y hasta 130,68 DEG;

- 0,88 DEG mas de 130,68 DEG y hasta 196,01 DEG;

- 1,08 DEG mas de 196,01 DEG y hasta 261,35 DEG;

- 1.31 DEG mis de 261,35 DEG y hasta 326,69 DEG;

- 1,57 DEG més de 326,69 DEG.

2. En lugar de las tasas previstas en el parrafo 1, las Administractones podran, sin embargo,
convenir en asignar una remuneracién uniforme en DEG o en la moneda del pais de pago,
independiente del importe de los cheques de asignacion.

3. Laremuneracién adeudada a la Administracién de pago se calculara cada mes de la manera

siguiente:

a) la tasa de remuneracién en DEG que debera aplicarse por cada cheque de asignacién se
determinara después de haber convertido 2 DEG el importe promedio de los cheques de
asignacion, sobre la base del valor promedio del DEG en la moneda del pais de pago, tal
como estd definido en el articulo 104 del Reglamento del Convenio;

b} el importe total en DEG, obtenido para la remuneracién relativa a cada cuenta, se
convertird a la moneda del pais de pago sobre la base del valor real del DEG en vigencia el
dltimo dia del mes al que se refiere la cuenta;.

) cuando la remuneracién uniforme prevista en el parrafo 2 se fije en DEG, su conversion
en la moneda del pais de pago se realizara tal como o establece el inciso b),

r
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Capitulo V1

Otras formas de intercambio de los pagos

Articulo 11
Otras formas de intercambio de los pagos

1.  Los pagos internacionales que deban realizarse debitandolos en cuentas corrientes postales
podran efectuarse tambtén por medio de cintas magnéticas o de cualquier otro soporte convenido
entre las Administraciones.

2. Las Administraciones de destino podran utilizar férmulas de su régimen interno en
representacién de las érdenes de pago que les hubieren sido dirigidas de este modo. Las
condiciones de intercambio se fljaran entonces en convenios particulares celebrados por las
Administraciones interesadas.

Capitulo VII

El postcheque

Articulo 12
Entrega de postcheques

1. Cada Administracién podra entregar postcheques a sus titulares de cuentas corrientes
postales,

2. También se dara a los titulares de cuentas corrientes postales a quienes se hubfere
entregado postcheques una tarjeta de garantia postcheque que debera presentarse en el momento
del pago.

3.  El importe maximo garantizado estara impreso, en el reverso de cada postcheque o en un
anexo, en la moneda convenida entre los paises contratantes.

4.  Salvo acuerdo especial con la Administracién de pago. la Administracion de emisién fijara
¢l tipo de cambio de su moneda a 1a del pais de pago.

5. La Administracion de emisién podra cobrar una tasa al librador de un postcheque.
6. Dado el caso, el plazo de validez de los postcheques sera fijado por la Administracién de

emision. Este s¢ Indicara en el postcheque mediante impresion de la ultima fecha de validez. A
falta de tal indicacion, la validez de los posicheques sera flimitada.

Articulo 13
Pago

1.  Se abonara al beneficlario, en moneda legal del pais de pago. €l importe de los postcheques
en las ventanillas de las oficinas de Correos.

2. El importe maximo que puede pagarse por medio de un postcheque sera fljado de comin
acuerdo por los paises contratantes.

Articulo 14
Responsabilidad

1. La Administracion de pago no tendra responsabilidad alguna cuando pueda establecer gue
el pago se efectud en las condiclones establecidas en los articulos RE 1301 y RE 1302.

2. La Administracién emisera no estara obligada a pagar los postcheques falsificados que le
sean devueltos después del plazo establecido en el articulo RE 1303, parrafo 4.

3

Articulo 15
Remuneracién de ia Administracién de pago

Las Administraclones que convinieren en participar en ¢l servicio de postcheques fijaran, de
comun acuerdo, el importe de la remuneracién que se asignara a la Administracion de pago.

Capitulo VHI |

Disposiciones varias

Articulo 16
Disposiciones varias

1.  ‘Peticion de apertura de una cuenta corriente postal en el extranjero

1.1 En caso de petici6n de apertura de una cuenta corriente postal en un pais que efectie
intercambioc de transferencias postales con el pais de residencia del solicitante, la
Administracion de dicho pais estara obligada, con el fin de vertficar la peticiéon, a prestar su
colaboracién a la Administracién encargada de lievar la cuenta.

1.2 Las Administraciones se comprometeran a efectuar dicha verificacion con el mayor
cuidado y atencién posible, sin corresponderle, sin embargoe, responsabilidad por este concepto.

1.3 A peticion de la Administracién que lleve la cuenta, la Administracién del pais de
residencia intervendra tamblén, siempre que sea posible, en la verificacion de los informes
relativos a la modificacién de la capacidad juridica det afiliado.

2. Franquicla postal

2.1 Los pliegos que contengan extractos de cuentas remitidos por las oficinas de cheques

posiales a los titulares de cuentas se enviaran con franquicia por la via mas rapida {aérea o de
superficie] en cualquier pais de la Unién.

2.2 La reexpedicién de estos pliegos en cualquier pais de a Unién no les quitara, en ningin
caso, el beneficio de ia franquicta. '
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Capitulo IX
Disposiciones finales

Articulo 17
Disposiciones finales

1 Por analogia. el Convenio, el Acuerdo relativo a giros postales y su Reglamento de Ejecucion
se¢ aplicaran, dado el caso, en todo lo que no esté expresamente reglamentado en el presente
Acuerdo.

2. El articulo 4 de la Constitucién no se aplicara al presente Acuerdo.
3. Condiclones de aprobacién de las proposiciones relativas al presente Acuerdo

3.1 Para que tengan validez, las proposiciones sometidas al Congreso y relativas al presente
Acuerdo y a su Reglamento de Ejecucion deberan ser aprobadas por la mayoria de los Paises
miembros presentes y votantes que sean parte en el Acuerde. Por lo menos la mitad de estos
Paises miembros representados en el Congreso deberan estar presentes en la votacion.

3.2 Para que tengan valldez. las proposiciones relativas al Reglamento de Ejecucion del
presente Acuerdo que hayan sido remitidas por el Congreso al Consejo Ejecutivo para decision o
que se introduzcan entre dos Congresos, deberan ser aprobadas por la mayoria de los miembros
del! Consejo Ejecutivo que sean parte en el Acuerdo.

3.3 Para que tengan validez, las proposiciones presentadas entre dos Congresos y relativas al
presente Acuerdo deberan reunir:
a]  unanimidad de votos, si se tratare de ]a adicion de nuevas disposiciones;

h) dos tercios de los votos. si se tratare de modificaciones de las disposiciones del presente
Acuerdo;

c) mayoria de votos, sf se tratare de la interpretacion de las disposiciones del presente
Acuerdo,

4. El presente Acuerdo comenzara a regir €l 1* de enero de 1991 y permanecera en vigor hasta
gue comiencen a regir las Actas del proximo Congreso.

En fe de lo cual. los Plenipotenciarios de los Gobiermos de los paises contratantes firman el
presente Acuerdo en un ejemplar que quedara depositado ante el Director General de la Oficina
Internacional. E1 Goblernoe del pais sede del Congreso entregara una copia a cada Parte.

Firmado en Washington, el 14 de diciembre de 1989.
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respects &l uxto de Congreso de Hamburge 1964,
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Acuerdo relativo a envios contra reembolso

Los infrascritos, Plenipotenciarios de los Gobiernos de los Paises miembros de la Unidén, visto el
articulo 22, parrafo 4, de la Constitucién de la Union Postal Universal firmada en Viena €] 10 de
julio de 1964, han decretado de comin acuerdo y bajo reserva del articulo 25, parrafo 3, de dicha
Constitucién, el siguiente Acuerdo:

Articulo 1
Objeto del Acuerdo

El presente Acuerdo regira el intercambio de envios contra reembolsc que los paises contratantes
resuelvan establecer en sus relaciones reciprocas.

Articulo 2
Definicion del servicio

1. Algunos envios de correspondencia y de encomiendas postales podran expedirse contra
reembolso.

2. Los fondos destinados al expedidor de los.envios podran serle enviados:

a) por giro de reembolso cuyo importe se paga en cfectivo en el pais de origen del envio; sin
embargo, cuanda la reglamentacion de la Administracién de page lo permitiere, este
fmporte podra depositarse en una cuenta corriente postal abierta en dicho pais;

b]  por giro de depdsito-reembolso, cuyo importe debera acreditarse en una cuenta corriente
postal abierta en el pais de origen del envio, cuando la reglamentacion de la Administracion
de dicho pais lo permitiere;

c)  por transferencia o depdsito en una cuenta corriente postal ya sea en ¢l pais de cobro, o bien
en el pais de origen del envio, en los casos en que las Administraciones interesadas admitan
estos procedimientos.

Articulo 3
Funcién de la oficina de depésito de los envios
1.  Salvo acuerdo especial, el tmporte del reembolso se expresard en moneda del pais de origen

del envio; sin embargo, en caso de depdsito o transferencia del reembolso a una cuenta corriente
postal ablerta en el pais de destino, este importe se indicara en la moneda de este pais.
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2.  Cuando la liquidacion del reembolso se efectuare por medio de un giro de reembolso, el
importe de éste no podra exceder del maximo adoptado en el pais de destino para la emisién de los
giros con destine al pais de origen del envio. En cambio, cuando e! pago al expedidor se efectuare
por giro de depdsilo-reembolso o por transferencia, ¢l importe maxime podra adaptarse al
importe que esté fijado para los giros de depdsito o las transferencias. En ambos casos, podra
convenirse de comin acuerdo un maximo mas elevado.

3. La Administracién de origen del envio determinara libremente la tasa que debe pagar el
expedidor, ademas de las tasas postales aplicables a la categoria a la cual pertenece el envio,
cuando la liguidacién se realice por medio de un girc de reembalso ¢ de un giro de depdsito-
reembolso. La tasa aplicada a un envie contra reembolso liquidado por medio de un giro de
depésito-reembolso debera ser inferior a la que se aplicaria a un envio del mismo monto
liquidado por medio de un giro de reembolso. ’

4. El expedider de un envio contra reembolso podra, segun las condiciones fijadas en el
articulo 38 del Convenifo, solicitar ya sea la desgravacion total o parcial. o el aumento del tmporte
del reembolso. En caso de aumento del importe del reembolso, el expedidor pagara, por el
aumento, la tasa fijada en el parrafo 3 anterior; esta tasa no se cobrard cuando el importe deba
acreditarse en una cuenta corriente postal por medio de un boletin de depésito o de un avise de
depésito o de transferencia.

5.  Siel importe del reembolso debiera ser pagade por medio de un boletin de depésito o de un
aviso de depdsito o de transferencia destinado a ser acreditado en una cuenta corriente postal, ya
sea en el pais de destino o en el pais de origen del envio, se cobrara al expedidor una tasa fija de
0,16 DEG como maximo. '

Articulo 4
Funcion de la oficina de destino de los envios

1.  Con las reservas establecidas en el Reglamento de Ejecucion, los giros de reembolso y los
giros de deposito-reembaolso se regiran por las disposiciones fijadas por el Acuerdo relativo a
giros postales.

2. . Los giros de reembolso y los giros de depdsito-reembolso seran enviados de oficio por la via
mas rapida (aérea o de superficie] a la oficina pagadora o a la oficina de cheques postales
encargada de incluirlos en cuenta.

3. Ademas, por las transferenclas o depositos determinados en el articulo 3, parrafo 5, la

Administracién del pais de destino deducira del importe del reembolso las tasas siguientes:

a)  una tasa fija de 0.65 DEG como méaximo:

b)  sf correspondiere. la tasa interna aplicable a las transferencias o a los depasitos, cuando
éstos se efectiien a favor de una cuenta corriente postal abierta en el pais de destino;

c) la tasa aplicable a las transferencias o a los depésitos internacionales, cuando éstos se
efectiien a favor de una cuenta corriente postal abierta en e] pais de origen del envio.
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Articulo 5
Transmision de los giros de reembolso

A eleccidon de las Administraciones,la transmisién de los giros de reembolso podra efectuarse ya
sea directamente entre oficina de emision y oficina de pago o por medio de listas.

Articulo 6
Pago a los expedidores de los envios

I. Los giros de reembolso relativos a envios contra reembolso se pagardn a los expedidores

segin las condiciones determinadas por la Administracién de origen del envio.

2. El importe de un giro de reembolso que, por cualquier causa, no hubiere sido pagado al
beneficlario, serd mantenido a disposicién de éste por la Administracion del pais de origen del
envid: pasard a ser propledad definitiva de esta Administracién al vencer el plazo legal de
prescripcion vigente en dicho pais. Cuando por cualquier motivo, la transferencia o el depésito en
una cuenta corriente postal solicitade de conformidad con el articulo 2, letra b), no pudiere
efectuarse, la Administracién que hubiere cobrado los fondos extendera un giro de reembaolso por
el importe correspondiente a favor del expedidor del envio.

~

Articulo 7

Remuneraciéon. Formulacién y liquidacion de las cuentas

1. La Administracion de origen del envio asignara, a la Administracién de destino, sobre el
monto de las tasas que cobrd en aplicacién del articulo 3, parrafos 3, 4 ¥ 5, una remuneracién
cuyo importe se fija en 0,98 DEG.

2.  Los envios contra reembolso liquidados por medio del giro de depésito-reembolse daran
lugar a la misma remuneracién que la que se acredita cuando la iquidacién se realiza por medio
del giro de reembolse.

Articule 8
Responsabilidad

1. Las Administraciones serdn responsables por los fondos cobrados hasta que el giro de
reembolso sea regularmente pagado o hasta la inseripcién regular en €l haber de la cuenta
corriente postal del beneficlario. Las Administraciones seran responsables, ademas, hasta el
total del importe del reembolso, de la entrega de los envios sin cobro de fondos o contra el cobro de
una suma inferlor al importe del reembolso. Las Administraciones no asumiran responsabilidad
alguna por las demoras que pudieren producirse en el cobro y en el envio de los fondos.

2. No correspondera indemnizacién alguna por concepto del importe del reembolso:

a} cuando la omisién de cobro se debiere a una falta o negligencia del expedidor:

b} cuando el envic no hubicre sido entregado por estar comprendido dentro de las
prohibiciones determinadas, ya sea en el Convenio (articulo 36, parrafos 1, 2 y 3 letra b}, o
en el Acuerdo relativo a encomiendas postales jarticulo 19, letras a), puntos 29, 49, 5%, 6%, 72,
8%, y b}, y articulo 23);

¢l cuando no se hubiere presentado reclamacion alguna en el plazo definido por el articulo 47,
parrafo 1, del Convenio.
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Reembolsos, Acuerdo

Reembolsos. Acuerdo

3. La cobligacién de pagar la indemnizacién correspondera a la Administracion de origen del
envio; ésta podré ejercer su derecho a recurrir contra la Administracién responsable, que estara
obligada a reembolsarie, en las condiciones fijadas por el articulo 68 del Convenio, las sumas que
hubiere anticipado por su cuenta. La Administracion que hubiere soportado en Gltimo término el
pago de la indemnizacion tendra derecho a recurrir contra e] destinatario, el expedidor o contra
terceros, hasta el total de] importe de esta indemnizacion. El articulo 66 del Convenio, relativo a
ios plazos de pago de la indemnizacion por 1a pérdida de un envio certificado se aplicara, para
todas las categorias de envios contra reembolso. al pago de jas sumas cobradas o de la
indemnizacién.

4. La Administracién de destino no sera responsabie de las irregularidades cometidas cuando

pueda:

a}  probar que la falta se debe al incumplimiento de una disposicion reglamentaria por parte de
Ia Administracién de] pais de origen;

b}  demostrar que, al ser transmitido a su servicio el envio y. sl se tratare de una encomienda
postal. el boletin de expedicién correspondiente, no llevaban las designaciones
regiamentarias. Cuando la responsabilidad no pudiere ser claramente fmputada a una de
las dos Administraciones. ambas soportaran el dafio por partes fguales.

5. Cuando el destinatario hubjere devuelto un envio que le hublere sido entregado sin cobrar el
importe dei reembolso, se avisara al expedidor que puede retirarlo en un plazo de tres meses,
siempre que renuncie al pago del importe del reembolso o que restituya el importe recibido en
virtud del parrafo 1 anterior. 51 el expedidor recibiere el envio, el importe reembolsado se
devolvera a la Administracion o a las Administraciones que hubieren soportado el dafio. Si el
expedidor renuncilare a recibir el envio, éste pasara a ser propiedad de la o de las
Administraciones que hubieren soportado ¢l dano.

Articulo 9
Disposiciones finales

. El Convenia, el Acuerdo relativo a giros postales. el Acuerdo relativo al serviclo de cheques
postales y el Acuerdo relativo a encomiendas postales se aplicaran, dado el caso, en todo lo que no
se oponga al presente Acuerdo,

2. Condictones de aprobacién de las proposiciones relativas al presente Acuerdo y a su
Reglamento de Ejecucion

2.1 Para que tengan validez, las proposiciones sometidas al Congreso y relativas al presente
Acuerdo y a su Reglamento de Ejecuciéon deberan ser aprobadas por la mayoria de los Paises
miembros presentes y volanles que sean parte en e] Acuerdo. Por lo menos la mitad de estos
Paises miembros representados en el Congreso deberan estar presentes en la votacion.

22 Para que lengan validez. las proposiciones relativas al Reglamento de Ejecucién del
presente Acuerdo que hayan sido remitidas por el Congreso al Consejo Ejecutivo para decisién o
que se introduzean entre dos Congresos deberén ser aprobadas por la mayoria de los miembros
del Consejo Efecutivo que sean parte en el Acuerdo.

2.3 Para que tengan validez, las proposiciones presentadas entre dos Congresos y relativas al

presente Acuerdo deberan reunir: ’ ‘

al  unanimidad de votes, sl sc tratare de la adictén de nuevas disposiciones;

b)  dos tedrzios de los votos, st se tratare de modificaciones a las disposiciones del presente
Acuerdo;

ci r:avoria de votos, si se tratare de la Interpretacidn de las disposiclones del presente
cuerdo,
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3.  El presente Acuerdo comenzara a regir el 1? de encro de 1991 y permanecera en vigor hasta
que comiencen a regir las Actas del praximo Congreso.

En fe de lo cual, los Plenipotenciarios de los Gobiernos de los paises contratantes firman e}
presente Acuerdo en un efemplar que quedara depositado ante el Director General de la Oficina
Internacional. El Gobierno del pais sede del Congresc entregara una coplia a cada Parte.

Firmado en Washington, el 14 de diciembre de 1989,
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Decisiones distintas de las que modifican las Actas

Decisiones distintas de las que modifican las Actas

Clave de clasificacion

Generalidades relativas a la Unién

1

1.1 Paises miembros

1.2 Autoridad de Vigilancia

1.3 Cuestiones politicas

1.4 Informe sobre las Actividades de la Unién

15 Varios

2 Actas de la Union

2.1 Generalidades

2.2 Constitucion

2.3 Reglamento General

24 Convenio

2.4.1 Cuestiones comunes a los diferentes servicios postaies internacionales
2.4.2  Envios de correspondencia

2.4.3  Gastos de transito y gastos terminales

244 Correo aéreo

245  Servicio EMS

25 Encomiendas postales

26 Serviclos financieros postales

2.7 Programa General de Acclon de Washington (PGAW)
3 QOrganos de la Unién

3.1 Generalidades

3.2 Congreso

3.2.1  Reglamento Interno

3.2.2  Organizacion y funcionamiento

3.2.3 Varles

33 Consejo Ejecutivo (CE}

3.3.1 Reglamento Interne

3.32  Organizacién y funcionamiento

3.3.2  Informe sobre el Conjunto de Actividades del CE
3.34 Varies

34 Consejo Consultive de Estudios Postales [CCEP)
3.4.1 Reglamento Interne

342 Organizacién y funcionamiento

343  Informe sobre el Conjunto de Actividades del CCEP
3.44 Varios
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Decisiones distintas de las que modifican lag Actas

Decisiones distintas de as que modifican las Actas

35 Ofietna Internacional

3.5.1  Organizacién y funclonamiento
352 Personal

3.5.2.1 Estatute y Reglamento del Personal
3522 Caja de Prevision de la UPU

3523 Fondo Social

3524 Comisién de Administracién Pxiblica Internacional (CAPI)
3,53 Documentacién y publicactones
3.54 Filmoteca

3.55 Serviclo de impresién offset

356 Edificio

3.5.7 Serviclos de Traduccién

358 Informe del Director General

3.59 Varlos

4 Finanzas
4.1 Reglamento Financiero
4.2 Presupuesto

43 Cuentas
4.4 Tope de gasios anuales
4.5 Varios

Indice de las resoluciones, decisiones, recomendaciones, votos, etc.,

del Congreso de Washington 1989

5 Cooperacion técnica

5.1 Generalidades

5.2 Proyectos y otras actividades

5.2.1 Consultores

522  Expertos

523 Becarios

524 Ensefianza postal

5.3 Programa de las Naciones Unidas para el Desarrolle (PNUD)
5.4 Fondo Especial UPU

55 Segundo Decenio para ¢l Desarrollo

6 Relaciones exteriores

6.1 Uniones restringidas

6.2 Organizacién de las Naciones Unidas (ONU)

6.2.1  Acuerdos ONU/UPU

622 Administraclén postal

6.2.3  Dependencia Comin de Inspeccion de las Naciones Unidas

624 Comisidon de Administracién Pablica Internacional {CAPI)

6.25 Varlos

6.3 Organismos especializados y Organismo Internacional de Energia Atémica (OIEA)
84 Otras organizaciones
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Clave de clasificacién Chbjeto Naturaleza y nQimero
de la dedsion
1 Gencratidades
relativas a la
Uniém
13 Cuestiones Aplicacién de la Declaracién sobre la concesion de Decision C 50
politicas la independencia a los paises y pueblos colonfales
por los organismos especializades
14 informe sobre las Aprabacién del ‘Informe sobre el Conjunte de Decision C 42
Actividades de la Actividades del Consejo Ejecutivo 19841989
Unién Aprobacion del Informe sobre el Conjunto de Decision C 43
Actividades del Conscjo Consultive de Estudios
Postales 1984-1989
Aprobacién del informe del Director General de la Decision C 44

Oficina Internacional 1985-1989

Himno Mundial del Cotreo
Deontologia filatélica destinada a los Palses
miembros de la UPU ’

1.5 Varios

2 Actas de la Unién

2.1 Generalidades Aplicacién inmediata de las nuevas compeiencias
legislativas del CE

Segunda fase de la transferencia al CE de una
parte de la funcion legisiativa del Congresa
Estudio de |a estructura del Convenio. de los
Acuerdos y de sus Reglamentos de Ejecucion
Fortalecimiento de las actividades ‘pricritarias de
ia Unién

Entrada en vigor de las Actas del Congreso de
Washington 1989

Aprobacton de los Reglamentos de Ejecucion
examinados por el Congreso

Reservas al capitulo II1 del Convenio Postal Uni-
versal y al Titule IlI del Acuerdo relativo a
encomiendas postales, referidos a la respon-
sabiitdad

24 Convenio

Resolucion C 82
Recomendacton C 80

Resolucion C 1
Resolucion C 2
Resclucion C 14
Resolucion C 67
Decision C 81

Resohucion C 92

Recomendacion € 77
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Decisiones distintas de las que modifican las Actas

Decisiones distintas de las que modifican las Actas

Clave de clasificacién

Objeta

Naturaleza y namero
de la decision

Clave de clastficacion

Objeto

Naturaleza y namero

de la decision

24.1 Cuestiones comu-
nes a los diferen-
tes servicios pos-
tales internacio-
nales

242 Envios de corres-
pondencia

Control permanente de la calidad de servicio a
m

Acclén para reforzar la seguridad del correo

internacional y para preservar su integridad

Logotipo universal para identificar a los servicios

postales

Proyecto permanente tendente a salvaguardar y

fortalecer la calidad del servicio pestal

internacional y a8 modernizarlo

Colaboracitn entre ¢l Consejo Ejecutivo y el

Consejo Consultive de Estudics Postales con

miras a la aplicacién de la telematica en la Union

Postal Universal

Plazo de respucsta a los cuestionarios

Utilizacién en los servicios postales de papel

fabricado con procedimientos no contaminantes

{papel secoldgicor)

Envios libres de tasas y derechos

Celebracitn de acuerdos bilaterales relativos a los

objetivos de aervicio

Uttlizacién de las regias de sintaxis de los

mensajes electrénicos EDIFACT

Utilizaciém del Directorio de Elementos de Datos

Comerciales de la ONU

Acondicionamiento de ios envios de mercaderias

que no deben abrirse sin precauciones especiales

Despachos cerrados en tréinsito que se sospecha

contienen estupefacientes o sustancias sico-

tropicas

Nucva presentacidn de la Lista de Objetos

Prohibidos .

Estudio de una distanda media ponderada por

pais para los despachos en transito termitorial

Formulacion y tquidacon de cuentas

Mejoramientc de los servicios postales de las

zonas rurales

Ampliacidn de la compensacién organizada por la

Oficina Internacional

Métodos adecuados para mejorar la devolucion de

las sacas postales vacias

Mayor contenedorizacion del correo

Mensajes electronicos normalizados referentes a

los despachos

Rotulado de despachos

Entrega de despachos

EsMo sobre la raclonalizacién de las formulas de
UPU

Formulacién y iquidaciém de cuentas
Serviclo de correspondencia comercial-respuesta
internacional

Reglamentacién de los impresos

Armonizacién de Jos sistemas de contabilidad de
los gastos de trinsita de loa despachos cerrados
de envios de correspondendia de superficle ¥ de
encomiendas postales de superficic

Resolucién C 5
Resclucion € 12
Resoludén C 13

Resolucién C 22

Resalucion C 24

Recomendacitn C 30
Recomendacién C 31

Recomendacisn C 32
Recomendacidn C 33
Recomendacion C 36
Recomendacion € 37
Decisién C 46

Voto C 54

Resolucién C 55
Resolucién C 57

Resolucion C 68
Resolucién C 69

Resolucion C 70
Resolucién C 71

Recomendacion C 76
Recomendacion C 79

Decision C 82
Decision C 83
Declsion C 84

Decisién C 87
Decision C 90

Resoluctdn C 10
Resolucién C 26
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242 Envios de corres-
pondencia
(cont.)

2.4.3 Gaslos de transito
¥y gastos termi-
nales

244 Correo aéreo

245 Servicio EMS

2% Encomiendas
postales

Acrcién de la UPU en favor de los paises mencs
adelantados [PMA)

Embalajes utilizades para €l transporie de los
envios postales

Utilizactén de un simbalo para los cecogramas
Indicacién del motivo de la demora en la entrega de
los envios en la formula de reclamacién C 9

Atado de los sobres <planoss

Utilizacién de material para el atado apropiade
Consecuencias de la utiltzacion del DEG como
unidad de cuenia

«Remailing:

Armonizacién de los sistemas de contabilidad de
los gastos de transito de los despachos cerrados
de envios de correspondencia de superficle ¥ de
encomiendas postales de superficie

Revision de los barernos y estucho permanentie de
los gastos de transito

Estudio sobre jos gastos de transilo del correo al
descubierto

liquidacién de las cuentas atrasadas del régimen
financtero anteror

Documentos de base para la inscripcion de los
pesos que deben tomarse en consideracion para la
liquidacion de las cuentas del correo sujeto al pago
de gaslos de transito y de gastos terminales
Estudio permanente de los gasios terminales
Reserva de los ingresos de gastos terminales para
el mejoramiento de la calidad de los servicios
postales

Gastos de transito del corree al descubierto
Consecuencilas de la utilizaciéon del DEG como
unidad de cuenta

Devolucién a origen de la correspondencia-avion
Exelusion de las mercaderias peligrosas del
correo-avion

‘Tasa basica de! transporte aéreo del correo

Servicio EMS

Armonizacion de las condiciones de admision y de
las prestaciones suplementarias ofrecidas en el
servicio de encomicndas postales

Introduceldn y extensién del servicic de ence-
miendas postales

Tasa universal para las cuctas-parte territoriaies y
maritimas

Revision de las cuotas-parte territoriales y
maritimas

Creaciém de una gama de productos/servicios de
encomiendas postales que se adapte a la demanda
del mercado internacional

Singularizacién de encomiendas que contengan
mercaderias que no deben exponerse a controles
con aparatos radiograficos o a la huz

Formulacton y lgquidacién de las cuentas de
encomiendas postales

Resohacion C 28

Recomendacion C 34

Resohucion C 63
Resolucién C 84

Recomendacion C T4
Recomendacion C 75

Decision C 86
BDecision C 88

Resolucion C 26

Resolucién C 56
Resolucién C 59
Resoluciéon C 60

Resolucion C 66

Resolucion € 72

Recomendacién C 78

Decisién C B5
Decisién C 86

Recomendactdn C 35

Resoiucion C 65

Resolucion C 73

Resolucion € 25

Resolucion C 15

Resolucién C' 16
Resolucion C 17
Resolucion € 18

Resolucién C 27
Decision C 47

Decision C 52
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Decisiones distintas de las que modifican las Actas

Decisiones distintas de las que modifican las Actas

Clave de clasificacién Objeto Naturaleza y namero Clave de clasificacién Objeto Naturaleza y namero
de la decdision de la decisidn
25 Encomiendas Reservas al capitulo IIi del Convenio Postal Recomendacion C 77 33 Conscjo Ejecutive
postales {(cont.} Universal y al Titulo 1II del Acuerdo relativa a [CE}
encomiendas postales, referidos a la res- }
ponsabilidad 332 Organizacion y Aplicacion inmediata de las nuevas competendias Resolucién C 1
Revisién del Acuerdo relative a encomiendas Decision C 89 funcionamiento legislativas del CE
postales dimanante del Congreso de Washington - Segunda fase de la transferencia al CE de una Resolucién C 2
Referendas al Convenio parte de Ja funcian legisiativa del Congreso .
Comité de Coordinacion de los trabajos de los Resolucion C 4
: . arganos permanentes de la Unian
26 Serviclos Acuerdos dec los servicioa financieros postales ¥ de Resolucion € 3 Mrfjoramlmto ulterior de la gestion del trabajo de Resolicion C 8
financieros suscripciones a diarlos y publicaciones periodicas 1a Unién
postales suprimidos. Posibilidad de mantenerlos o de Colaboracion entre el Consejo Ejecutivo y el Resolucion C 24
reintroducirlos ] » Consejo Consultivo de Estudios Postales con
Telegramas de los servictos financieros postales Decisién C 51 miras a la aplicacion de la telemalica en la Union
(POSTFH:H ) ) Postal Untversal
Utilizacion de otros medios de transmisién de Decisién C 94 Representacion de los miembros del Consejo Voto © 53
fondos de loa servicios financieros postales Ejecutivo .
27 Programa General Control permanente de la calidad de serviclo a Resolucién C § 333 Informe sobre el Aprobacion del Informe sobre el Conjunto de Decision C 42
de Accion de nivel mundial ’ ) Conjunto de Acti- Actividades del Consejo Ejecutivo 19841989
Washingion Proyecto pérmanente tendente a salvaguardar y Resolucion C 22 vidades del CE
{(PGAW) fortalecer la callidad del servicio postal inter- .
nacional y a moderntzarle ) 34 Consejo Consul-
Fortalecimiento de las actividades prioritarias de Resolucién C 67 tvo de Estudios
la Unifn Postales {CCEP
Reserva de los ingresos de gastos terminales para Recomendacion C 78 ¢ 4
¢l mejoramiento de la calidad de los servicios 342 Organizacion y Comité de Coordinacién de los Irabajos de los Resolucion C 4
postales ) ) funcionamiento 6rganos permanentes de la Unién
Programa General de Accion de Washington Resolucion € 91 Mejoramiento ulterior de la gestion del trabajo de Resolucién C 8
la Union :
Programa de trabajo del CCEP para el periodo Resolucion C 19
19801994 _ )
3 Organos de la Colaboracién entre el Consejo Ejecutive y el Resolucion C 24
Unién Consejo Consultive de Estudios Postales con
. miras a la aplicacién de la telematica en la Unién
3.1 Generalidades Comfté de Coordinacitn de los trabajos de los Resolucién C 4 Postal Universal
4rganos permanentes de la Unién
Mejoramiento ulterior de la gestién del trabajo de Resolucion C 8 343 Informe sobre el  Aprobacién del Informe sobre e! Conjuate de Decision C 43
la Unibén ) Confunto de Acti-  Actividades del Consejo Consultivo de Estudios
Fortalecimiento de las actividades prioritarias de Reseclucién C 67 vidades del CCEP Postales 1984-1989
la Unién .
35 Oficina Interna-
32 Congreso cional
322 Organizaclén y Aplicaclén inmediata de las nuevas competencias Resolucion C 1 351 Organizacién y Comité de Coordinacion de los trabajos de fos Resolucion € 4
funclenamiento legislativas del CE funcionamiento organos permanentes de la Unién
Segunda fase de la transferencia al CE de una Resolucién C 2 Mejoramiento ulterior de la gestion del trabajo de Resoluctén C 8
parte de la funcion legislativa del Congresa la Unidn
Admision de la prensa en el Debate General Decisién C 38
Viceprestdencias del XX Congreso Deciston C 39 352 Personal Eleccion del Director General y del Vicedirector Dectsion C 93
Presidencia y Vicepresidencias de las Comisiones Decisttn C 40 General de la Oficina Internacional de la Unién
del XX Congresa Postal Universal
Miembros de las Comisiones restringidas Decision € 41 .
Institucién de un Debate General Decision C 48 3.5.3 Documentacion y Plazo de respuesta a los cuestionarios Recomendacion C 30
Sede del XXI Congreso Postal Universal Decision C 49 publicaciones _
358 Informe del Direc-  Aprobacién del Informe del Director General de la Decision C 44
tor General Oficina internacional 1985-1989
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Decistones distintas de las que modifican lay Actas

Decisiones distintas de las que modifican Jas Actas

Lista de las resoluciones, decisiones; recomendaciones, votos, etc.
(por orden numeérico) .

Naturaleza y nime-
ro de la decision

Titule

Resolucitn

. Reaolucién

Resolucidn

Resnolucién
Reschicién
Resolucion
Resolucién
Resoluctén
Reschicton
Resolucién

Resolucion

Resolucitn
Resolucién
Resclucién

Resolucion

Resolucién
Resolucién
Resohucién

Resolucion

’ Resolucion -

Resolucién

cl
c2

c3

c4
(o]
cs
c7
ca
co
c1lo

cll

ctz2

c 13-

Cl4

C 15

Ctis
c17
c18
cle
c 20

c21

Aplicacion inmediata de las nuevas competencias legislativas dei CE
Segunda fase de la transferencia al CE de una parte de la funcitn iegislativa del Congreso

Acuerdos de los servicios Anancieros postales y de suscripciones a diarios y publicaciones
peritdicas suprimidos. Posibilidad de manienerios o de reintroducirlos

Comité de Coordinaciin de los trabajos de l'os drganos permanenies de la Union
Contrel permanente de la calidad de servicio a nivel mundiai

Prioridades y principios de accidin de la UJPU en 'mateﬂa de asistencia técnica
Financiacién de las aciividades de asistencia técnica de la UPU

Mejoramiento ulterior de la gestién del trabajo de la Unidn

Aprobacion de las cuentas de la Unton de los afios 1984 a 1968

Reglamentacitr: de los impresos

Reconstitucidn del Comilté de Contacta CCA/UPU (Consejo de Cooperacidn
Aduanera/Unidn Postal Universal) y creacion de comités de contacto nacionales
Correns/Aduana

Accidn para reforzar la seguridad del corteo inlemacional y para preservar su (ntegridad
Logotipo universal para identificar a los servicios postales

Estudio de la estructura del Convenio, de Yos Acuerdos y de sus Reglamentos de Ejecucién

Armenizacién de las condiciones de admisién y de las prestaciones suplementarias
ofrecidas en ¢l servicio de encomiendas postales

Introduccién ¥ extension del servicio de encomiendas poataies
Tasa universal para las cuotas-parte territoriales y maritimas
Reviatén de las cuotas-parte territoriales y maritimas
Programa de trabajo de¢l CCEP para el perfodo 1989- 1994
Cooperacitn técnica entre paises en desasrolio (CTPD)

Miyor presencia de ia UPU en el terrenc en materia de asistencla técnica

Clave de clasificactén Objeto Naturaleza y nimero

de la decision

4 Finanzas

43 Cuentas Aprobacién de las cuentas de 1a Unién de los afios Resolucién C 9

1064 a 1988

liquidacién de las cuentas atrasadas del régimen Rescluctén C 60

financterc antertor

Saneamiento de las cuentas atrasadas de todo tipo Rupludén C 61
4.5 Varios Ayuda aportada por el Gobierno de la Resohicién C 23

Confederacion Suiza en el &mbito de las finanzas

de la Unitn

5 Cooperacién
técnica

5.1 Generalidades Prioridades y principlos de accién de la UPU en Resolucién C 6

materta de asistencia témica

Financiacién de las actividades de asistencia Resolucién C 7
téenica de la UPU

Cooperacion técnica entre paises en desarrollo Resclucién C 20
(CTPD)

Accién de ja UPU en favor de los paises menos Resoluciém € 28
adelantados (PMA)

Principlos que han de enfatizarse en materia de Resolucién C 29
actividades de asistencia iécnica de la UPU

52 Proyectos y otras Cooperacién téenica entre paises en desarrolio Resolucion € 20
actividades {CTPD)

Mayor presencia de la UPU en el terreno en Resolucién € 21
materia de asistencia téonica

Accién de la UPU en favor de los paises menos Resclucion C 28
adclantados (PMA)

53 Programa de las Flnanciacién de las actividades de asistencia Resolucién € 7
Nacdiones Unidas técnica de la UPU :
para el Desarrollo
{(PNUD}

6 Relaciones
exleriores

62  Organizacién de Relaciones con la Organizactin de las Naciones Decision C 45

: ias Naciones Uni- Unidas y con otras organizaciones internacionales
das (ONU) Aplicactén de la Declaracion sobre la concesion de Decisién € 50
la independencia a los paises y pueblos coloniales
por los organismos espectalizades

63 .Organismos
eapecializados
¥y Organismo
Internacional de
Energia Atbmica
(OIEA}

64 Otras . Recomstitucion del Comité de Contacto CCA/UPU Resolucién € 11
organizaciones (Consejo de C Aduanera/Unién Postal

Universal) v creactén de comités de contacte
naclonales Corregs/Aduana
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Decisfones distintas de las que modifican las Actas

Decisiones distintas de las que modifican las Actas

Naturaieze y mime. Titulo Naturabeza y nime- Titulo
ro de la deciaién ro de la decision
Resoluclon caz Proyectn permanente tendente a salvaguardar y fortalecer la calidad del servicio poatal Decision C 46 Acondicionamicnio de Jos envies de mercaderias que no deben abrirse sin precauciones
internacional y a modemnizarko cspeciales
Resohuctén C 23 Ayuda aportada por el Gobierno de Ja Confederacién Sutza en el 4mbito de las finanzas de Decisién C 47 Singularizacién de encomiendas que contengan mercaderias que no deben exponerse a
1a Unién controles con aparatos radiograficos o & la uz
Resolucién c 54 Colaboracién entre ¢l Consejo Ejecutive y el Consejo Consultive de Estudios Postalea con Decision c 48 Institucton de un Debate General
miraa a la aplicacién de la telemitica en la Unién Postal Universal
- . Decinldn C 49 Sede det X4 Congreso Postal Universal
Resolucién C25 Serviclo EMS
Deciaion C 50 Aplicackin de 1a Declaracién sobre ia concesién de ia independencia a los paises y pueblos
Resolucién C 28 Armontzacisn de loa sisiemas de contabilidad de los gastoa de trinsito de los despachos colonlaies por los organismos especializados
cerrados de envics de correspordencia de superficie y de encomicndas postales de '
superficie Decintén cs51 Telegramaa de Joa servicks financieros postales (POSTFIN)
Resolucién Cc27 Creacién de una gama de productos/servicios de encomiendas postales que se adapte a la Decisién c 52 Formulacion y lguidacién de Jas cuentas de encormiendas postales
demanda de! mercado intemnacional
Voto €53 Representacin de los miembros del Consejo Ejecutive
Resclucién C 28 Accion de la UPY en favor de los palses menos adelantados (PMA)
. Voto C54 Despachos cerrados en rdnsito que se sospecha contienen estupefacientes o sustancias
Resolucién c29 Principios que han de enfatizarse en materia de actividades de asistencia técnica de la sicotrépicas
UPUY
Resolucién C55 Nueva presentacion de la Lisla de Objetos Prohibidos
Recomendacién C 30 Plazo de respuesta a los cuestionarios
. Resclucion C 56 Revisién de los baremos y estudic permanente de los gastos de Lrinsito
Recomendacién C 31 Uthzacién en los servicios postaies de papel fabricado con procedimientos no .
contaminantes (papel ~ecoltgicos) Resolucitn C57 Estudio de una distancia media ponderada por pais para ks despachos en trinsito
. territorial
Recomendacién C32 Envioa librea de tasas y derechos
C 58 Nuamero no asignado
Recomendacion C 33 Celebracién de acuerdos bilaterales relatives a loa objetivos de servicio
. Resolucidn C59 Eatudio sobre los gastos de transito del correu al descublertio
Recomendacion €34 Embalajes utilizados para el transporte de jos envios postales
) Resoluctén Cc 80 Liquidacion de las cuentas atrasadas del régimen financiero anterior
Recomendacton C 35 Devolucién a origen de la correspondencia-avitn .
. Resoluciéon (o 3] Saneamients de las cuentas atrasadas de todo tipo
Recomendaclén C 36 Utilizacién de las regias de sintaxis de los mensajes electrénicos EDIFACT
.- Resolucion cs62 Himne Mundiat dei Corren
Recomendacién c 37 Utlizacién del Directorio de Elementos de Datos Comerciales de la ONU
L Resolucién c63 Utilizacién de un simbolo para jos cecogramas
Dectsitn C 38 Admisién de la prensa en el Debate General
Resclucion C 64 Indicacién del molive de la demora en la cnirega de los envies en la férmula de
Decisién C 39 Vicepresidencias del XX Congreso | reclamacion C ¢
Decislén ¢ 40 Presidencia y Vicepresidencias de las Comisiones del XX Congreso Resolucién C 65 Exclusién de las mercaderias peligrosas del correo—avion
Decision 41 Miembros de las Comisiones restringidas Resolucién C 66 Doecumenitos de base para Ia inscripeion de los pesos que deben tornarse en consideracién
pars la liquidacién de las cuentas del correo sujelo al pago de gastas de transito y de gasios
Decision C a2 Aprobacion de! Informe sobre el Conjunto de Actividades del Consejo Efecutive 1984-1989 terminales
Decision €43  Aprobacién del Inforfne sobre el Conjunto de Actividades del Consejo Consulthvo de | Resolucién C67 ° Fortaiecimiento de las actividades prioritarias de la Union
Eatudios Postales 1984-1989
' Resolucién c 88 Formuiaci#n y bquidacion de cuentas
Decialém C a4 Aprobacién del informe del Director General de la Oficina Internacional 1985-1989
Resolucién ce9 Mcjoramiento de los servicios postales de las zonas rurales
Decisitn C 45 Relaciones con la Organizacién de las Naclones Unidas y con otras organizaclones
Internacionales Resolucion c7o Ampllacién de la compensacién organizada por la Oficina Intemnacionat
Resolucion c71 Métodos adecuados para mejorar la devolucion de las sacas postales vaclas
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Decisiones distintas de las que modifican las Actas

Declsiones distintas de las que modifican las Actas

Naturaleza y nime-
ro de 1a decisién

Titulo

Resolucién c72 Estudic permanente de gasios terminales

Resolucion c73 Tasa basica dei Lransporte aéreo del correo

Recomendacién €74 Atado de Jos sobres «planoss

Recomendacién Cc75 Utllizackéin de material para el atado apropiado

Recamendacién C76 MayoT contenedorizacién del corren

Recomendacion c77 Reservas al capitulo III del Cornvenio Postal Universal y al Titulo il del Acuerdo relativo a
encomicndas postales, referidos a la responsabilided

Recomendacion c78 Reserva de los ingresos de gastos terminales para el mejoramiento de la calidad de Jos
servicios postales

Recomendacién C79 Mensajes elecironicos normalizados referentes a los despachos

Ru‘:nmcndaﬂ(m C 8O Decontologla filatélica destinada a los Paises miembros de ta UPU

Decisién cs8l Entrada en vigor de las Actas del Congreso de Washington 1989

Decisién C 82 Retulado de despachos

Decisiéon CB3 Entrega de despachos

Decisién C B4 Estudio sobre la racionalizacién de las formuias de la UPU

Declsisn C B5 Gasltos de transito del correo ai descubierto

Decisién C 86 Consecuencias de la utilizacién del DEG como unidad de cuenta

Decision CB7? Formulackén y Hquidacion de cuentas

Deciaién [ 1] *Rematling-

Decisién C Be Revistén del Acuerdo relativo a encomiendas postales dimanante del Congreso de
Washington - Referencias al Convenic

Deciaién c 80 Servicio de correapondencia comercial-respuesta  tnternacional

Resolucién ceal Programa General de Accién de Was.lhlngton

Resctucién C92 Aprobacién de los Reglamentos de Ejecucitn examinados por el Congreso

Decision C 93 Eleccidn det Director General y del Vicedirector General de ia Oficina Internactonal de la
Unién Postal Universal

Decisidn C94 Utilizactén de otros medios de transnisidn de fondos de los servicios inancieros postales
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Decisiones del Congreso de Washington 1989
distintas de las que modifican las Actas
(resoluciones, decisiones, recomendaciones, votos, etc.)

Resolucién C 1/1989

Aplicacién inmediata de las nuevas competencias legislativas del CE

El Congreso,

vistas

las nuevas competencias legislativas del CE contenidas en los articulos 22, parrafo 5, y
25, parrafo 2, de la Constitucion; 102, parralo 6, 109, parrafo 2, 120, parrafo 3. 121, parrafo 2.
122, parrafo 2, y 123 del Reglamento General; 93, parrafo 2, del Convenio; 57, parrafo 2, del
Acuerdo relativo a encomiendas postales; 13, parrafo 3.2, del Acuerdo relativo a giros postales;
17, parrafo 3.2, del Acuerdo relativo al servicio de cheques postales; 9, parrafo 2.2, del Acuerdo
relative a envios contra reembeolso,

teniendo en cuenta
la rapida evolucién de las técnicas y de las necesidades de la sociedad,

estimando

gue es urgente y necesario, para salvaguardar el servicio postal, responder de manera adecuada, lo
mas rapida y eficazmente posible, a los desafios de la competencia agresiva,

considerando -

que toda demora puede comprometer la eficacia de las acciones necesarias y hacer obsoletas las
decisiones,

resuelve

poﬁer inmediatamente en vigor las disposiciones relativas a las nuevas competencias

legislativas del CE.

(Proposicion O1, B* sesion plenaria}
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Decisiones distintas de las que modifican las Actas

Decisiones distintas de las que modifican las Actas

Resolucién € 2/1989

Segunda fage de la transferencia al CE de una parte de la funciém legislativa del Congreso

El Congresao,

hablendo tomado conocimiento con satisfaccion
del resultado del estudio del CE relativo a la reglamentacién postal internacional,

habiendo aprobado
las nuevas compelencsas legisiativas del CE en materia de Reglamentos de Ejecucion,

consciente

de que se trata de una primera fase, pero que la finalidad a alcanzar es la de reservar al Congreso
ia competencia de legislar en forma directa unicamente sobre las cuestiones constitucionales y
ias cuestiones fundamentales relativas al servicio postal internacional,

teniendo presentes
las orientaciones y la nueva filosofia derlvadas del debate general sobre las estrategias
comerciales y operativas del Correo para servir mejor a la clientela,

encarga

al Consejo Ejecutivo que continde su estudio scbre una manera diferente de concebir y presentar
la reglamentacién internacional, con ¢} fin de que sea mas rapida su modificacion en funcién de
ias necesidades. sin tener que recurrir al Congreso cuando no se trate de principios
fundamentales, teniendo en cuenta especiaimente los intereses de los paises no miembros del CE.

{Proposicion 02, Comision 3, 3* sesion)

Resohxién C 3/19689

Acuerdos de los servicios financieros postales y de suscripciones a diarios y publicaciones
peri6dicas suprimidos. Posibilidad de mantenerios o de reintroducirlos

El Congreso,

constatando .

que los Paises miembros de la UPU ya sea no participan en los servicios de bonos postales de
viaje, cheques postales de viaje, efectos domiciliados en las oficinas de cheques postales, efectos a
cobrar. ahorro o suscripciones a diarios y publicaciones perlddicas, ya sea ejecutan estos
serviclos en base a acuerdos bilaterales muy diferentes unos de otros.

estimando

que, en estas condicmnes. la reglamentacién de estos servicios por parte de ta UPU ya no se
justifica,

238

resuelve
1*  suprimir del Acuerdo relativo a giros postales las disposiciones referentes a los bonos
postales de viaje;

2¢  suprimir dél Acuerdo relativo al servicio de cheques postales las disposiciones sobre los
*Cheques postales de viajer y las relativas a la «Liquidacidén por transferencila de efectos
domiciliados en las oficinas de cheques postaless;

3*  suprimir el Acuerdo relativo a efectos a cobrar, el Acuerdo relativo al servicio internacional
del ahorro y i Acuerdo relativo a suscripciones a diarios y publicacicnes periddicas;

4* dejar no obstante a las Administraciones la posibilidad de mantener o de reintroducir
ulteriomente entre eilas todas o parte de las disposiciones que rigen los servicios precitados.

encarga en consectiencla

a la Oficina Intemacionat que difunda, por circular, cuando resulte necesario y a pedido de los
paises Interesados, la lista de los paises que participan en estos serviclos, asi como ciertos
informes de alcance general.

i
-

{Proposicion 05, Comisién 8, 1* sesion)

Resohucién C 4/1980
Conﬂ@é&mmdehmhjudebummmdehm

El Congreso,

vistas
- la decision CE 11/1986 por la cual el Consejo Ejecutivo decidié crear un Comité de

Coordinacion integrado por el Presidente del CE, €] Presidente del CCEP y el Secrelario

General de ambos Organos;
- las nuevas orientaciones que adopta la Unidn,

considerando
la utilidad dei papel que desempena el Comité de Coordinacion encargado de seguir y coordinar
los trabajos relativos a la Declaracion de Hamburgo,

consciente
de la necesidad de fortalecer la calaboracion entre los drganos permanentes de la UPU,

resuelve
- dar caracter permanente al Comité de Coordinacion;

- encargar a dicho Comité que garantice una concertacion permanente entre el Consejo
Ejecutivo. ¢l Consejo Consultivo de Estudios Postales y la Oficina Internacional.

(Proposicién 012, 10* sesion plenaria)
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Decisiones distintas de las que modifican las Actas

Decisiones distintas de las que modifican las Actas

Resolucién C 5/1080
Control permanente de la calidad de servicio a nivel mundial

‘El Congreso,

constatando

- los alentadores resultados de los controles de los plazos de encaminamiento efectuados en
cumplimiente de la Declaracién de Hamburgo;

- el gran interés que estas acclones suscitaron entre los Pzaises miembros,

considerando

que el mejoramiento de la calidad y de la mapidez de los encaminamientos y de las intercambios
internacionales constituye un objetivo prioritario para salvaguardar la imagen del Correo ante el
publico, luchar eficazmente contra la competencia de las mensajerias privadas y hacer frente a
las empresas de sremailings,

convencido

de la capacidad de las Administraciones para obtener un mejoramiento importante y duradero de
la calidad de sus encaminamientos merced a una vigllancia mayor de la organizacién y del
funcionamiento de los servicios y gracias a.acclones concertadas de control;

tneita

encarecidamente a todas las Administraciones postales:

- a evaluar la eficacia de sus diferentes sistemas de control de calidad y su capacidad para dar
resultados satisfactorios; dado el caso, a adoptar las disposiciones adecuadas para reforzar
¥y mejorar estos sisternas;

= a controlar sistematicamente por sus proplos medios los plazos de tratamiento en sus
servicios de cormreo internacional (de llegada y de salida) con una periodicidad suficiente ¥
fija;

- a participar activamente en ios controles organ!mdos por la Oficina Internacional;

- a tomar inmediatamente, dado el caso, todas las medidas de recuperacién tendentes a
mejorar la calidad del serviclo, con la finalidad de asegurar al Correo una posicién mas
fuerte en el mercado de las comunicaclones,

invita

a las Uniones restringidas a hacer todo lo posible para facilitar la realizacion de los objetivos
precitados,

encarga

a la Oficina Internacional que:

- continiie efectuando regularmente controles de la duracion de los encaminamientos a nivel
mundial;

- presente con ese fin a la aprobacion del CCEP una metodologia que se inspire:

- en la Declaracién de Hamburgo;

- en la amplia experiencla adquirida durante los Ultimos cuatro afios por la UPU, las
Uniones restringidas y las Administraciones postales y que permita lograr, en lo
posible, la fijacién de las normas de encaminamiento del correo Internacional;

- intervenga ante ias Administraciones o servicios responsables de los atrasos y carencias
constatados, para que se adopten sin tardanza las medidas de recuperacion necesarias;

- brinde su apoyo a las Administraciones, en caso hecesarlo, para ayudarlas a mejorar la
situacion;
- en cuanto sea posible establezca este sisterna de contro] para la red EMS mundial,

encarga

al Consefo Ejecuttvo y al Consejo Consuiltivo de Estudios Postales que sigan los trabajos
resultantes de esta resolucion y tomen todas las medidas que juzguen necesarias.

(Proposicién 013, 10* sesién plenaria)

Resolucién C 8/1980
Wyw&wkhmmmumm

El Congreso,

vistos
los informes presentados por el Consejo Ejecutivo sobre la asisl.encia técnica en el seno de la UPU.

subrayando

la urgencia con que los paises en desarrollo deben emprender o intensificar los esfuerzos capaces
de mejorar la situacién de sus serviclos postales, a menudo gravemente afectados por los efectos
de una persistente crisis econémica,

consciente )

de la necesidad de que la UPU siga suministrando a estos paises una ayuda complementaria e
intensifique sus acciones de asistencia técnica en ambitos prioritarios concentréandola en un
namerp limitado de paises para los cuales esta ayuda es mas necesaria y urgente,

preocupado
por dar a esta asistencia técnica la mayor eficacia posible gracias, en particular, a medidas
especiales establecidas de acuerdo con los paises beneficiarios,

convencido

de la conveniencia de insertar la ayuda de Ia UPU en el marco general de la estralegia de las
Naciones Unidas para el desarrollo y en el marco particular de planes o programas nacionales o
regionales del PNUD,

resuelve .

1 establecer las grupos de paises beneficiarios como sigue:
- paises menos adelantados: primera prioridad;
- deméas paises con renta baja y paises con renta intermedia (franja inferior) segin la
clasificacién del Banco Mundial;
2° reconocer como prioritarias las acciones tendentes a:
- reestructurar la gestion;
- aplicar planes y programas de desarrollo;
- mejorar la calidad de serviclo;
- mejorar ¢l encaminamiento y la cllstrlbucion del correo internacional ¢ interno;
- garantizar la formacién y especializacion de los mandos medios y superiores,

o1l
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Decisiones distintas de las que modifican las Actas

encarga

al Consejo Eljecutivo que: :

1*  intensifique. en la medida de lo posible, las acciones de asistencia técnica de la UPU sobre la
base deo las prioridades asi definidas en lo que respecta a los paises beneficlarios y las
accionet' a emprender;

22 programe las acciones de asistencia técnica de la UPU y las integre en programas de
desarrolio coherentes elaborados y puestos en practica por las Administraciones
beneficiei rias;

3¢ aplique l¢.s principios de accion siguientes:

- instar a los paises beneficlarios a que garanticen la coherencia entre sus planes o
programas nacionales y los objetivos regionales;

- elaboiar para los paises menos adelantados un programa especial con que podrian
benefiiviarse, en determinados casos, otros paises;

- asegur-ar una mejor promocion de la cooperacion técnica entre paises en desarrollo
realiza ndo acciones para apoyar los esfuerzos de estos paises;

- poner en practica la descentralizacién de las actividades de asistencla técnica de la
UPU;

-~ someter a la celebracién de un contrato de desarrollo los proyectos integrados de
caracter plurianual financiados en el marco de los recursos proplos de la UPU;

- garantiza\ una mejor coordinacion y una mayor movilizacion de los recursos en favor
de la asisi.2ncia técnica;

- reforzar el sisterna de evaluacion y de seguimiento de los proyectos;

- estrechar lz:s relaciones entre la UPU y las Uniones Restringidas sobre la base de la
resolucién (°E 6/1983 adoptada por el Consejo Ejecutivo en 1983, de los acuerdos
suscritos con cada Unién restringida y sobre la base de los principios y
procedimientos aplicados por el PNUD;

- desarroltar las relaclones con las Comisiones Econémicas de la ONU y estudiar la
forma de celel rar acuerdos con dichas instituciones,

encarga
al Director General de la Oiicina Internacional que prosiga sus esfuerzos con miras a desarrollar
las actividades de asistencia técnica, en el marco de las prioridades y de los principios fijados por

el Congreso y siguiendo las directrices impartidas por el Consejo Ejecutivo. integrandelas lo mas
ampliamente posible en el miurco del PNUD.

(Proposicién 015, Comisidn 9, 2* sesion}

Resohicién € 7/1989°

Financiacién de las actividades de asistencia técnica de 1a UPU

Eil Congreso,

visto
¢l informe presentado por el Consejo jecutivo a propdsito de la asistencia técnica de la UPU.

recordando . '
el principfo segiin el cual el PNUD debe seguir slendo la fuente principal de financiacién del

programa de asistencia técnica de la UFLJ,

242

celebrando
los esfuerzos realizados por dicho organismo para la realizacién de proyectos de asistencla
técnica en el sector postal, .

teniendo presente
las necesidacles prioritarias de los paises menos adelantados, necesidades que no cesan de
aumentar,

preocupado
por la insuficiencia de los recursos complementarios de que dispone la UPU para cubrir las
necesidades no satisfechas con cargo al PNUD, a pesar de los esfuerzos de ciertos paises,

consciente
de la necesidad de hacer mas eficaz la ayuda acordada a los paises beneficiarios,

teniendo en cuenta
ia evolucion de la politica general en materia de ayuda al desarrollo y los medios limitades de la
UPU,

resuelve

1*  concentrar los recursos en favor de los paises para Jos cuales la ayuda al desarrollo es mas
necesaria y urgeinte;

2®*  hacer un llamamiento a los paises con miras a incrementar los recursos complementarios
para la asistencia técnica de la UPU;

3% compensar la Inflacion registrada desde el Congreso de Hamburgo 1984, aumentando enun
10 por ciento como minimo los créditos presupuestarios asignados a la asistencia técnica;

recomienda

1?  a los paises beneficiarios que:

a) asuman, siempre que puedan hacerlo, una parte de los gastos relacionados con las
actividades de asistencia técnica, segiin la practica del PNUD (participacidn en la
financiacién de los gastos);

b} asuman, siempre que puedan, clertos gastos relativos a la asistencia técnica
suministrada por la UPU (gastos de viaje ¢ de estadia de consultores o de becarios, asi
como aportes en especie que puedan facilitar la ejecuctdén de las actividades de
formacién cuando se organicen ciclos de estudio, cursos o pasantias);

2*  atodos los paises que:

a) participen, sobre una base plurianual, en la alimentacién del Fendo Especial UPU
mediante contribuciones voluntarias cuyo monte deberia aumentarse para poder
hacer frente a las necesidades, cada vez mayores, en materia de formacion postal;

b)  realicen gestiones ante las autoridades gubernamentales respectivas con miras a
incrementar Jos créditos acordados para la cooperacidn técnica, ello con el fin de
poner a disposicion de sus Administraciones fondos para ayudar a los servicios
postales de los paises en desarrollo, ya sea directamente o a través de la UPU;

¢)  presten, a nivel bilateral o multibilateral, una asistencia técnica en especie ¢ medios
de financiacién que respondan a las necesidades prioritarias sefialadas por la UPU.,

Tencarga

al Director General de la Oficina Internacional que:

1*  utilice plenamente los medios ofrecidos por la descentralizacién para multiplicar las
intervenciones ante autoridades naclonales y ante autoridades del PNUD para facilitar la
realizacién de las solicitudes presentadas por las Administraciones postales;

2®* apoye las acciones de informacién puiblica emprendidas a estos efectos por las
Administraciones de los paises en desarrello;
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3%  prosiga sus esfuerzos, llegado el. caso con la colaboracién de las Uniones resiringidas, con
miras a buscar medlos de flianclacién complementarios, en particular ante paises
desarroliados o ricos, Banco Mundial e instituciones financieras subregionales y
regionales,;

4® busque la forma de celebrar arsuerdos de cofinanciacion de proyectos con otras fuentes, en
particular con donantes bilate:rales y multilaterales.

{Proposicién 016, Comision 9, 2! sesion}

Resohicién € 8/1989

Mejoramiento ulterior de la gentién de! trabajo de la Unién

El Congreso.

reconociendo .
los excelentes resultados o btenidos por el Consejo Ejecutive en cuanto a la identificacion de
medios por los que el trabajo de los 6rganos de la Unidn puede mejorarse y modernizarse,

deseando
que se identifiquen e intrc duzcan otras posibitidades de rpejora,

viste -
que varias Administraciones postales han sido objeto de analisis fundamentales y de

reorganizaciones parz adaptarlas a las exigencias comerciales y a técnicas de gestion mas
eficaces,

consciente
de que la Oficina Inte macional debe hacer frente a muchas exigencias, demandas y obligaciones
que hacen todavia mé.s dificll la tarea del Director General,

considerando _
que estas exigencias y demandas deberian clastficarse por orden de prioridad, de forma que las
mAas urgentes se traten en primer lugar, :

encarga

al Consejo Ejecutiivo que:
al i:ontinﬁe 8v. accion de bisqueda de mejoras en todos los aspectos de ia gestion del trabajo de
a Union; .

b)  evalie los resultados de la introduccién de las reformas propuestas por el anterior CE y
‘adoptadas. en el Congreso de Washington;

c)  haga exa'minar la organizacién y los objetivos de la Oficina Internacional, del CE y del
CCEP, y=. sea por expertos elegidos entre las Administraciones postales o por consultores en
gestion de empresa o bien por un grupo mixto compuesto por ambos;

dl  aplique o mas rapidamente posible las recomendaciones de este estudio que, en su opinién,
exfjan vina aplicacion inmediata;

¢} formuli: eventuales proposiciones de reforma para el proximo Congreso basadas en el
resulta do de los trabajos antes mencionados.

(Proposicié n 026, Comision 3, 4* sesién)
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Resolucién C /1988
Aprobacién de 1as cuentas de Ia Uniém de los shos 1864 a 1868

El Cangreso,
visto

a) el informe del Director General sobre las finanzas de la Unién (Congreso - Doc 19);
b) ¢l informe de su Comision de Finanzas (Congreso ~ Doc 68},

aprueba
las cuentas de la Union Postal Universal de los afios 1984 a 1988,

(Congreso - Doc 19 y 68, Comisién 2, 1" sesién)

Reschiciém € 10/1980

Reglamentaciéo de los impresos

El Congreso,

habiendo tomado conocimiento . )
de los trabajos efectuados por el Consejo Ejecutivo en el marco del estudio sobre la clastficacion
de los envios de correspondencia,

constatando

que la mayoria de las Administraciones que participaron en la consulta realizada por oficio
circular n® 3390.2(B)1491 del 29 de mayo de 1987 opinaron que habria que abreviar los articulos
126 a 128 del Regiamento de Ejecucion del Convenio, dejandose la regulacion de ciertos detalles a
discreeion de la Administracion de origen del envio,

notando asimismo

que la Unién Internacional de Editores [(UIE) opina que el articulo 19 del Convenlo debe
modernizarse para admitir como impresos con tasa reducida los catlogos producidos en discos
compactos CD F:OM, disquetes o casetes, asi como las publicaciones acomparnadas de material
audio o visual,

encarga
al Consejo Fijecutivo que realice un estudic tendente a modernizar y a simplificar la

reglamentaciin relativa a los impresos,

(Proposicion 2000.1, Comision 4. 1* sesién)
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Resolucién C 11/1989

Reconstitucién del Comité de Contacto CCA/UPU (Consejo de Cooperacion Aduanera/Unién
Postal Universal) y creacion de comités de contacto naclonales Correos/Aduana

El Congreso,

visto
el resultado positivo de los trabajos efectuados por el Comité de Contacto CCA/UPU,

estimando

que los esfuerzos tendentes a acelerar y simplificar el iratamiento aduanerc de los envios
postales deben continuarse,

teniendo en cuenta
- los asuntos cuyo estudic debe proseguirse,
- el interés que presenta la creacion de comités de contacto nacionales Correos/Aduana,

considerando

que la colaboracién que se ha instaurado desde 1965 entre la UPU y el CCA redunda en beneficio
de cada una de las dos organizaciones,

inuvita

a los Paises miembros a que hagan todo io que esté a su alcance para crear comités de contacto
nacionales Correos/Aduana con el objete de resolver mejor los problemas locales que se
presenten. ’

autoriza

al Conseje Ejecutivo a reconstituir el Comité de Contacto CCA/UPU para que siga estudiando los
problemas comunes. .

(Proposicién 2000.4, Comision 4, 5* sesion)

Resolucién C 12/1089

Accion para reforzar la seguridad del correo internacional y para preservar su integridad

El Congreso,

teniendo en cuenta - :

- la responsabilidad fundamental de las Administraciones postales en lo que respecta a la
garantia de la inviolabilidad de los envios postales;

- la necesidad de elaborar politicas, normas y programas a nivel internacional con el objeto
de ayudar a las Administraciones a actuar en forma concertada para asumir esa
responsabilidad y preservar la Integridad del sistema postal internacional; -

- la conveniencia de actualizar las medidas contenidas en la recomendacion C 63 del
Congreso de Lausana; -

| 246

- el papel que puede desempefiar la UPU para la coordinacion de esos esfuerzos;

- la resolucton 42/159 de la Asamblea General de la ONU de 1987, por la cual se pide que
determinadas organizaciones del sistema de las Naclones Unldas, entre ellas la UPU,
estudien las medidas que hay que tomar para combatir y eliminar e] terrorismao,

considerando

- el aumento de los actos criminales cometidos contra el correo internacional;

- la vulnerabilidad del sistema del correo internacional frente a los actos eriminales
cometidos a través del Correo o contra él (robos, fraudes, trifico de drogas y pornografia);

- los conocimientos y las técnicas particulares que se necesiian para luchar contra las
acciones criminales dirigidas contra el Correo, y los recursos limitados de que éste dispone
para combatir esas acciones,

consciente '

- de la importancia social y comercial que ttene el mantener la confianza del pablico en la
seguridad de los envios postales;

- de las ventajas que tendrian que tener, en materia de seguridad del correo, las
Administraciones postales que gozan del estatuto de ermnpresa puiblica centrada en el servicie
puablico, en relacién con el sector privado que les hace competencia,

notando :

los esfuerzos recientes tendentes a aumentar la cooperacion internacional con el objeto de hacer

conocer mejor los problemas vinculados a la seguridad del correo Internacional. tales come:

- el estudio internacional de los delitos postales realizado por Interpol entre 1984 y 1986;

- la conferencia celebrada en Viena en 1987 sobre el trafico de estupefacientes por todos Jos
medios, entre ellos el correo internacional, patrocinada por el Fonde de las Naciones
Unidas para la fiscalizacién del uso indehido de drogas (FNUFUID);

- los esfuerzos conjuntos del Consejo de Cooperacién Aduanera y de la UPU para organtzar
seminarios, destinados al personal del Correo, sobre la investigacion de traficos de
estupefacientes a través del correo y la celebracion del primer semtnario. financlado por el
FNUFUID, en Bangkok en octubre de 1988; .

- la conferencia sobre la seguridad del correo celebrada en México en agosto de 1988, bajo la
égida de la UPAE, la Declaracion sobre la seguridad del correc resultante de ella, y que fue
‘adoptada por el Consejo Consultivo y Ejecutivo de ia UPAE en setiembre de 1988, y la
conferencia de seguimiento de Rin de Janeiro de agosto de 1989,

insta

a los Paises miembros a que verifiquen la compattbilidad de sus peliticas nacionales con la
legislacién vigente en materia de seguridad e integridad del correc y a que efectien, st
corresponde. las modificaciones necesarias para realizar progresos en la materia,

encarga

al Consejo Ejecutivo (CE)j y al Consejo Consultive de Estudios Postales (CCEP), cada uno en el
marce de sus competencias y con el apoye de la Oficina Internacional, que redinan a un grupo de
expertos en materia de seguridad postal y conciban y adopten Iniciativas sobre las politicas, las

normas y los programas internacionales que puedan ponerse en practica antes del proximo
Congreso.

(Proposicién 2000.5, Comistén 4, 1* sesién)
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Resolucién C 13/1989
Logotipo universal pars identificar a los servicios postales

El Congreso,

habiendo notado

- que la UPU, que posee su proplo simbaolo, lo asocla tradicionalmente a la imagen de nuestra
Unidn; . .

- que, en cambio, los servicios postales ne disponen de ninguna sefializacién coman moderna
que pueda provocar un impacto en ¢l mercado y que permita, a semejanza del serviclo EMS,
identificarlos en cualquier region del mundo,

consciente

de la necesidad de adoptar un simbolo postal inico gue permita a los usuarios asociar el Correo a
las ideas de rapidez, seguridad y fiabilidad,

encarga

al Consejo Consultivo de Estudios Postales que realice un estudio sobre la creacion eventual de un

logotipo universal que permita identificar a los servicios postales.

[Proposicion 2000.13. Comision 4, 1* sesion)

Resoluciin € 14/1969
Estudio de 1a estructura del Convenio, de los Acuerdos y de sus Reglamentos de Ejecucién

El Congreso,

vista
la creciente necesidad de flexibilidad y de adaptabilidad de la Union Postal Universal frente a las
circunstancias y limitaclones exteriores actuales,

teniendo en cuenta
el trabajo ya realizado por el Consejo Ejecutivo para mejorar los métodos de trabajo de la Union,

teniendo presente
la intencion de actuar en este sentido posteriormente,

considerando
la necesidad de una reglamentacion clara, sencilla y flexible para la explotacion de los servicios
postales internacionales,

persuadido

sin embargo, de que los Reglamentos de Ejecucién del Convenio y de los Acuerdos no responden ya
a esta necesidad de forma adecuada,
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encarga

al Consejo Ejecutivo que:
1¢  realice un estudio det Convenio, de los Acuerdos y de sus Reglamentos de Ejecucion para
determinar:

- las disposiciones esenciales del Convento y de los Acuerdos que deben mantenerse en
ellos y las demés disposiciones que deberian situarse en otro lugar;

- de qué forma estas tiltimas disposiciones vy ios Reglamentos de Ejecucion podrian ser
reformulados en enguaje claro y directo en manuales de explotacién que tendrian una
presentacién logica y facilitarian la explotacién del servicio postal {nternaclonal;

2 decida. de ser necesario, con respecto al estatuto juridico mas flexible posible que ha de
darse a dichos manuales;

3®  inicte inmediatamente la elaboracién de dichos manuales de explotacitn;

4°  presente al préximo Congresc los resultados de ese trabajo, con proposiciones respecto a las
modalidades de actualizacién de los manuales.

{Proposicion 2000. 19, Comisién 3, 3* sesion)

Resoiiscién C 16/1989

Armonizaciém de las condiciones de admisién y de las prestaciones suplementarias ofrecidas en
el sexrvicio de encomjendas postales

El Congreso,

constatando

las grandes diferencias que existen actualmente entre las Administraciones postales de los Paises
miembros en lo que respecta a las condiclones de admistén y a las prestaciones suplementarias
ofrecidas en el servicio de encomiendas postales,

considerando
que esas diferenclas son dificilmente comprendidas por la clientela, complican el trabajo de los
servicios de explotacién y dan origen a numerosos errores de servicio,

consciente

de la necesidad de que las Administraciones postales tomen con urgencia todas las medidas que
puedan servir para conservar o recuperar su parte de mercado en el muy codiciado sector del
transporte de las pequenas mercaderias, -

fnuita

a las Administraciones postales de los Paises miembros a que admitan para todas las categorias

de encomiendas postales: '

- un peso méaximo no inferfor a 20 kg;

- los limites de dimensjones establecidos en el articulo 20, parrafo 1, del Acuerdo relativo a
encomiendas postales (Hamburgo 1984), a saber 1,50 metro para una cualquiera de las
dimensiones y 3 metros para la suma de la longitud y del mayor contorno tomads en un
sentido diferente del de la longitud;

- las encomiendas con valor declarado;

- las encomiendas por expreso;
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- la correspondencla y los documentos de cualquier clase que tengan caracter de
correspondencia actual y personal indicados en el articulo 19, letra a), punto 3°, tercer
guidn, del Acuerdo relativo a encomiendas postales [Hamburgo 1984);
el aviso de recibo;

el envio de un aviso de falta de entrega, de conformidad con el articylo 22, parrafo 2, letra a}
o b), del Acuerdo relative a encomiendas postales (Hamburgo 1984).

{Propesicién $000.1, Comision 7, 2* sesion}

Resoluckin C 16/1988
Introducciim y extensién del servicio de encomiendas postales

El Congreseo,

considerando
que el intercambio de encomiendas postales constituye unc de los servicios mas importantes para

los usuarios del Correo y que por lo tanto es indispensable que las Administraciones postales le
presten a eslte servicio toda su atencion para su mejor utilizacién en el ambito internacional,

tenfendo en cuenta

que en la actualidad el servicio de encomiendas se presia en virtud del Acuerdo al cual han
adherido 144 Paises miembros de la Unién,

que solamente 26 Paises miembres de la Unién no han adherido atn al Acuerdo relativo a
encomiendas postales,

visto

que los servicios postales deben tomar medidas apropiadas para poder jugar un papel mas eficaz
en la organizacion y comercializacion del trafico de encomiendas a fin de lograr una mayor
participacién en el mercade muhdial de encomiendas,

deseando

que las Administraciones postales puedan ofrecer a sus usuarios un servicio que garantice un
maximo de seguridades tanto en el tratamiento como en la entrega de encomiendas,

invita

a las 28 Administraciones de los Paises miembros que no han adherido ann al Acuerdo de
encomiendas a introducir este servicio en sus Intercambios postales internacionales y

encarga

al Consejo Ejecutivo que:
1*  examine las dificultades que impiden a esos paises adherir al Acuerdo relative a
encomiendas postales y establezea los medios que ies permitan ejecutarlo;

2¢  estudie la posibilidad de hacer obligatorio el servicio de encomiendas postales en el Ambito
de la Unién;

3% presente al proximo Congreso las proposiciones a que hublere lugar.

[Proposicion 5000.6/Rev 1, Comision 7, 1* sesion)
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Resoluciéa C 17/1088
‘Tasa universal pars Ins cuotas-parte testitoriales y maritimas

El Congreso,

habiende adoptado . ‘
las nuevas cuotas-parte territoriales y maritimas propuestas por el Consejo Ejecutivo como
conclusion del estudio efectuade en cumplimiento de la resclucién C 22 adoptada por el Congreso

de Hamburgo 1984,

considerando )

- que ks tres métodos actuales de fijacion de las cuotas-parte territoriales y maritimas, ya
sea por fraccion de peso (articulos 46, 47 y 48 del Acuerdo}, ya por encomienda {articulo 53,
parrafo 3), ya por kg de peso bruto de los despachos {articulo 53, parrafo 3} tienen como
consecuencia una tendencia inflacionista en las tarifas;

- que una tasa universal basada en una remuneracién por envio, palra tener en cuenta los

fljos, y una remuneracion segin el . para tener en cuenta los gastos que varian en

mnj;e gste, reflejaria mejo:u;gu rea.limd}:alos costes, sobre todo habida cuenta del
promedio de estos Gltimos en la totalidad de los paises de la Unién;

-  qué ese sistema de remuneracién presentaria, ademas de la posibilidad de evitar las
tendencias inflacionistas, la ventaja de la simplificacion,

encarga ’

al Consejo Ejecutive que:

12 realice un estudio sobre la posibilidad de introducir una tasa universal que o« -ine tasas
por encomienda y tasas por kg de peso bruto del despa-io, basandosr ~+ 2 elementos:
gastos fijos y gastos variables; ;

2¢ someta, dado e} caso. las proposiciones resultantes de esos estudios 21 1. «+ Cangreso.

{Proposicion 5500.2, Comisién 7, 3* sesion)

Resoluciin C 18/1089
Revisiin de las cuotas-parté territarisles y maritimas

El Coangreso,

habiendo adoptado
las nuevas cuotas-parte territoriales y maritimas propuestas por ¢l Consejo Ejecutive como
conclusion del estudio derivado de la resolucion C 22 del Congreso de Hamburgo 1984,

teniendo en cuenta :

- que las tasas indicativas aplicables a las cuotas-parte territorlales de salida y de Hegada
fueron establecidas de modo que las cuotas-parte permitan a las Administraciones cubrir
los gastos de tratamiento de las encomiendas a la llegada, procurando al misme tempo que
¢l servicio de encomiendas postales siga siendo competitivo; . .

- que las cuotas-parte territorlales de transito y las cuotas-parte maritimas l:ueron ﬂ_ladas
por referencia a los gastos de transito de los envios de correspondencia segin el smétodo
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comparativo envios de correspondencia - encomiendas postaless descrito en el Congreso ~
Doc 13 de Tokio 1969 [Documentos de Tokio 1969, tomo II, paginas 449 a 452);

- gque esas mismas cuotas-parte fueron calculadas segin el método lamado de los «cuadrados
nﬁnh)nosn que da una ecuacién de las curvas de los precios medios {método de Hamburgo
1984),

encarga

al Consejo Ejecutivo que:

1*  proceda a efectuar un nuevo estudio sobre €l monto de las tasas indicativas aplicables a las
cuotas-parte territoriales de salida y de llegada previstas en el articulo 47 del Acuerdo
reiativo a encomiendas postales (Washington 1989);

2¢ reafuste las cuotas-parte territoriales de translto y las cuotas-parte maritimas previstas er:
los articulos 48 y 49 de dicho Acuerdo en caso de que se revisen los gastos de transito de los
envios de correspondencia;

3%  presente, dado ¢| caso, las proposiciones resultantes de estos estudios al proximo Congreso.

{Proposicion 5500.1, Comision 7, 3* sesion)

Reschucién C 18/196809
Programa de trabajo del CCEP para el periodo 1888-1984

El Congreso,

visto

el articule 104, parrafo 12. de! Reglamento General relativo a las atribuciones del Consejo
Consultivo de Estudios Postales,

vista

la consulta a los Paises miembros de la Union y a las Uniones restringidas efectuada en virtud del
articulo 104, parrafo 12, del Reglamento General,

constatando
la gran cantidad de estudjos terminados que tratan de los temas mas diversos y que ya se han
publicado o se estan publicando en la Coleceion de Estudios Postales,

considerando

el deseo expresado por los miembros del Consejo Consuitivo de Estudios Postales de limitar la
cantidad de estudios que deben efectuarse, de manera que la carga de trabajo corresponda a los
medios de que dispone el CCEP, con miras a la conduccion eficaz de los estudios,

]

consciente
de la necesidad de una integracién armoniosa de los estudios del CCEP dentro del programa de
actividades de la Unién en su conjunto,

estimando

que la capacidad de acclon del Consejo Consultivo deberia reservarse prioritariamente a los
sectores de actividades que las Administraciones postales consideran mas importantes,

252

adopta
el programa de trabajo del Consejo Consultive de Estudios Postales que figura en el anexo |,

[ dejando a dicho érgano libertad de apreclacién para adaptar dicho programa en funcioén de la

situactén del servicio postal durante el quinquenio,
resuelve

dejar al Consejo Consultivo la tarea de:

a)  orientar sus trabajos en la forma que le parezca mas conveniente;

b)  decidir respecto a los estudios permanentes que deben reiniclarse;

¢}  procurar que los resultados obtenidos al Analizar ciertos estudios puedan ser ampliamente
utilizados en el terreno en beneficio de los paises menos favorecidos;

d}] dado el caso, introducir en ciertos estudios las correcciones tiecesarias para responder a
objetivos blen precisos y obtener la mayor eflcacia;

e]  utilizar los métodos de trabajo que mejor se adapten a los tei:
fin de lograr los mejores resuitados. i

-t deben tratarse, con el

(Proposicién 020, 9* sesfén plenaria)

Anexo ]

Lists de los temas de estudio preseleccionados pam el proyecto de progrs...«
de trabajo del CCEP (1689-1694)

Campo de actvidad nitmero 1: Fl Correc y sus mercados

- Planificacion

- Estrategias de marketing

- Asuntos comerciales

- Introduccién de productos nuevos

Titulos de los estudios {temas propuestos) Numero del estudio

A. Estudios principales y subestudios

1.  Estrategias comerciales en los diversos sectores del Correo:
- Correspondencia
- Mercaderias
- Publicidad ’
- Prensa
- Correo rapido (EMS ~ Correo electranico)
- Serviclos financieros -
Seguimiento de la competencia y remailing
Seguimiento de las necesidades de 1a clientela
Segmentacion del mercado
Productos nuevos
Estrategias recomendadas
Prospectiva postal

911
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2.  Red de distrbucion y analists de la clientela

3. Prensay edicion

B. Cdaquios y Comités de Contacto
- Prospectiva postal: un coloquio por periodo de sesiones del CCEP (dos sesfones)

- Comité de Contacto Editores/UPU: una reunién por periodo de sesiones del CCEP {una
sesion}

Campo de actividad nimerc 2: Desarrollo de los servicios ripidos

- Desarrollo del servicio en ¢l mundo
- Aumento de la eficacia y de la rapidez

Tituloa de loa estudios (temas propuestos) Numero det estudio

A. Estudios principales y subestudios

l.  Serviclo EMS:
- Calidad de servicio
- Extension geografica
- Imagen comtin
~ Seguimiento de los envios y reclamaciones de los clientes
- Compensacion financiera entre Administraciones
- Prestaciones adicionales
- Problemas de aduana

2. Correo electronico:
- Calidad de serviclo
- Extension geografica
- Imagen comin
- Compensacién financiera entre Administraciones
- Prestaciones adicionales
B.  Coloquios, Grupos de Trabajo permanentes y Comités de Contacto
- Servicio EMS: un coloquio por periodo de sesiones del CCEP (dos sesiones)
- Correo electronico: un colequio cada dos afos {dos sesiones)
- Comité de Contacto CCEP/CCITT: una reunién cada dos afnos (una sesion)

- SGT 503: una reunidn por afio (una sesion}
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Titulos de los estudios (ternas propuestoa) Numero del estudio

A. Estudios principales y subestudios

1.  Mejoramiento del sistema postal:
- Control aduanero
- Medios de encaminamiento
- Documentacion de los envios y despachos
- Relaciones entre oficinas de cambio ’ .
- Normalizacién de los envios postales, de ios contenedores pos-
tales (sacas, bandejas, etc.}y de la direccion postal
- Normalizacién de las etiquetas y de las marcas de franqueo
{ventanillas y empresas)

2.  Distribucién del correo y servicio rural: medios - control

3. Normas de encaminamiento - Control de la calidad de la red postal
mundial

4. Medidas necesarias para mejorar los servicios postales rurales en los
paises en desarrolio; Modalidades de aplicacion
B. Cologuios, Grupos de Trabajo permanentes y Comités de Contacto
- Grupo Mixto ISO/UPU «Disposicion de la direccions: una reunién por anoc (una sesion}

- Comité de Contacto ISO/UPU: una reunion por afio (una sesion)

Campo de actividad nimmero 4: Modemizacién

Titulos de los estudios (temas propuestos) Numero del estudio

A. Estudios principales y subestudios

1. Automatizacién e informatizacion:
- Clasificacién y lectura éptica
- Ventanillas y otros servicios
- Servicios financieros i
- Oficinas de cambio (factura de entrega AV 7, etc.)
- Pesada automatica de las sacas

2.  Codificacion:
- Codigos de barras
- Sisterna de seguimiento de las sacas, de los envios y de los documentos
- Otras aplicaciones postales del cédigo de barras

3. Intercambio informatizado de datos entre Administraciones con sus
corresponsales {aduana, compariias aéreas, etc.) y con sus clientes (grandes)
{telematica)
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B.  Coloquios. Grupos de Trabajo permanentes y Comités de Contacto

- Apltcacién de la tecnologia en el Correo - investigacién y desarrolio: un cologuio que revina
a Jos responsables de los centros o servicios de investigacién [dos sesiones), eventuaimente
anual

- Grupo normativo de transmisiones electronicas: una reunién en cada periodo de sesiones
del CCEP {una sesion}

Campo de actividad nitmero 5: Gestiém

Ttulos de Jos estudios {temas propuestos) Numero del estudio

A.  Estudios principales y subestudios

1. Contabilidad internacional - Modemizacién de los sistemas de factura-
cion y de la liquidacion de cuentas

2. Indices de productividad
3. Segurldad
de los envios (drogas, terrorismo, robos)
- del personal
- de los edificios

- de los medios.de transporte
- de los fondos y valores

B. Coloquios

Descentralizacion - Gestion de las oficinas de Correos (dos sesiones)

Campo de actividad nimmero 8: Recursos humanos

Titulos de los estudios (temas propuestog) Numero del estudio

A.  Estudios principales y subestudios

I.  Adaptacion de los recursos humanos del Correo a los imperativos de la
competencia y a los cambios de estructuras y de tecnologias:
- Geslion
- Formacion
- Motivacién
- Competitividad

2. Problemas y obstaculos a la capacitacion en las Administraciones pos-
tales de los paises en desarrollo

B.  Cologquios

Comunicacién interna y medidas de incentivacion (dos sesiones)
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Resoluciéin C 20/19689
Cooperacién técnica entre paises en desarrollo (CTPD)

El Congreso,

visto
el informe presentade por el Consejo Ejecutivo sobre la cooperacién técnica entre paiscs en
desarrolio [CTPD),

convencido
de la importancia que reviste la aplicacién lo mas amplta posible del concepto de CTPD segun el
plan de accién adoptado por la Conferencia de Buenos Aires,

notando
con satisfaccion las iniciativas adoptadas en esta esfera,

considerando
gue es necesaric un esfuerzo suplementario de sensibilizacion activa para sacar el maximo
provecho de las posibilidades que ofrece la CTPD,

convencido
de la necesidad de que los paises en desarrollo movilicen mas recursos humanos y financieros
con miras a realizar plenamente los objetivos de la CTPD,

tomando en consideraciéon
el papel de promotores de la CTPD asignado por la Conferencia de Buenos Aires a las
organizaciones internacionales, .

tnuita

- a las Administraciones de los paises en desarrolio y a las Uniones restringidas a que
movilicen los medios capaces de generalizar la CTPD para todas las acclones de
cooperacion;

- a las Administraciones de los paises beneficiarios a que recurran ampliamente a las
posibilidades ofrecidas en el marco de la CTPD para sus necesidades de asistencia técnica;

- a las Administraciones de los paises beneficiarios de la CTPD a que suministren los
principales aportes necesarios, debiendo tener las contribuciones de los paises donantes y
de la UPU un efecto catalizador;

- a las Administraciones de los paises industrializados a que sigan apoyando los esfuerzos
realizados en esta esfera, directamente o a través de la UPU;

encarga .

al Consejo Ejecutive que imparta las orientactones necesarias y tome las iniciativas que se
impongan con miras a generalizar la CTPD,

encarga

al Director General de la Oficina Intemnacional que:

- lleve a cabo una campafia de sensibilizacién activa erganizando encuentros reglonales e
interregionales e instaurando un sistema de Intercambio de conocimientos y de técnicas
entre los paises en desarrollo, con la colaboracion de las Uniones restringidas;

- promueva la celebracién de acuerdos bilaterales de CTPD que respondan a los criterios y a

los principios basicos adoptados en ia materta;
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- svaltie periddicamente €] impacte de la CTPD en la eficacia de la cooperacién técnica en su
conjunto ¥ dé cuenta de ello al Consejo Ejecutivo.

{Proposiciin 017, Camaton 9, 4* sesion)

Reschackin C 23/1989
Mayor presencia de 1a UPU en e! tesreno en materia de asistencia téenica

El Congreso

visto
el informe presentade por el Conseje Ejecutivo sobre la mayor presencia de la UPU en el terreno
en materia de asietencia tecnica {Congrese - Doc 55),

considerando

las resoluciones C 78 dei Congreso de Lausana, C 37 del Congreso de Rio de Janeiro v C 38 del
Congreso de Hamburgo, que hacen hincapié en da mayor descentralizacion posible de las
actividades de asistencia téenjea de la UPUs,

consciente
del grave problema que experimentan las Admintsiractones postales de los paises en desarrollo
para hacer que s¢ tomen en consideracion los servicios postales al repartirse los recursos
nacignales,

convencido
de la necesidad de refurrar la ayuda -*-umimstrada en materiz de apovo sectorial v de
programacion de} desarrollo posial,

reconociendo
que la ayuda suministrada en €l terreno constiluye la mejor garantia de la eficacia de las
actividades de aststencia técnica,

notando

que la mayor presencia de la UPU en el terreno permilird reforzar la cooperacion con las Uniones
postales restringidas y con las demas organizaciones regionales o subregionales interesadas en
ios problemas de desarrollo postal,

encarga

al Director General de Ja Oficina Internacional que:

- destine a seis consejeros regionales a las regianes a razdn de dos en Africa, uno en América
Latina, dos en Asia/Pacifico y Canbe y uno en la region de los Paises Arabes;

- a estos efectos, iome los recursos anuales necesarios de los medios financieros ya
disponibles;

- continve estudiando las vias v los medios adecuados para realizar una gestion lo mas eficaz
y econdmica postible de los recursos en el ambito de la asistencia técnica ¥ que informe
regularmente sobre eilo al Consejo Ejecutivo;

- . someta al pesiodo de seslones de 1993 del Conselo Ejecutive una evaluacion de la eficacia de
la presencia de ja UPU en el terrenc;
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- se ponga en contacto con los paises beneficiarios ¢ insiata ante ellos para que consientan en
suministrar facilidades de acogida, de secretaria y de comunicacicnes;

- se asegure de gue los consejeros regionales cooperan estrechamente con las Secretarias de

las Uniones postales restringidas, especialmente en la definicion de ‘os programas
regionales de aslstencia técnica.

e

{Proposicién 019, Comisién 9, 4* sesion)

Rescluciin C 22/1960

Proyecto permanente tendente a salvaguardar y fortalecer la calidad del servicio postal
internacional ¥ a modernizario

El Congreso,

constderando
Ia evolucién particularmente rapida del mercado de las comunicaciones bajo el efecto combinado
del progreso técnico y de una competencia poderosa,

notando
los alentadores resultados de los esfuerzos realizados a raiz de la Declaracion de Hamburgo para
mejorar la calidad de los encaminamientos postales,

reconociendo
la necesidad de gue la Unlén asuma un mayor compromiso en las acciones concretas para
permitir gue el Correo salvaguarde y mejore su posicién en el mercado de las comunicaciones,
merced a una accion decislva de promocion de la calidad de serviclo y de diversificacton de las
prestaciones,

convencido
de la urgente necesidad de que el Correo responda mejor a las demandas de laclientelay, graclas a
ello. luche en forma mas vigorosa contra la competencia,

restielue

llevar a cabo un proyecic permanente tendente a salvaguardar y fortalecer la calidad del servicio

postal internacional y a modernizario, proyecto que incluya principalmente las acclones que

siguen
seguimiento de la calidad de los intercamblos postales por medio de un analisis minucioso
de los plazos de encaminamiento y de acciones de consultores en el terreno con miras a
ayudar a resolver los problemas planteados y & promover iniciativas que pued.an mejorar el
rendimiento de! servicio postal internacional;

- esatudios de las corrientes de transporte con el fin de racionalizar y modernizar los enlaces
postales;

- desarrollo del servicio EMS;

- seguimiento de la competencia para reaccionar en forma apropiada;

- estudios de mercado que permitan a las Administraciones ajustar las prestaciones a las
necesidades de los clientes e introducir nuevos servicios;

- iniciattvas diversas dictadas por la evolucién de las técnicas y de jas necestdades,
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encarga

al Consejo Ejecutivo que, en colaboracién con el CCEP y con la Oficina Internacional, adopte las
medidas necesarias para lograr resultados significativos en los diferentes ambitos cubiertos por
el proyecto y presente un informe al proximo Congreso,

exhorta

a) a los Paises miembros de la Unién:

- a que hagan todo lo que esté a su alcance para mejorar la calidad de las prestaciones
postales ofrecidas y ampliar la gama de éstas en funcién de las necesidades de los
clientes;

- a que cooperen plenamente en el proyecto destinado a estimular sus iniciativas y que
extraigan el mayor beneficlo de la realtzacién de las acciones emprendidas;

b) a los Paises miembros y a las Uniones restringidas a que brinden un apoyo activo a las
operaciones llevadas a cabo en ¢] marco del presente proyecto, principalmente a las que se
realizan en el terreno.

{Proposicién 010, 10* sesién plenaria}

Resohiciém C 23/1989

Ayuda aportada por el Gobierno de la Confederacion Suiza en el ambito de las finanzas de h
Unién

El Congreso,

hablendo examinado
¢l informe presentado por el Director General sobre las finanzas de la Unién {Congreso - Doc 19},

considerando

la funcléon particularmente valiosa para la Unién que el Gobierno de la Confederacion Sulza
ejerce en materia financiera en virtud del articulo 124, parrafo 10, del Reglamento General, asi
como de la resolucion C 17 del Congreso de Rio de Janelro 1979,

expresa

1?  su reconocimiento al Goblerno de ia Confederacion Sufza por la ayuda generosa que brinda
a la Unién en el ambito de las finanzas. habiendo efectuado los anticipos de tesoreria del
régimen financlero anterior de la Unidén, supervisando la contabilidad de la Oficina
Internaciona! y asumiendo la auditoria externa de las cuentas de la Unién;

2®  la esperanza de que esta valiosa colaboracién con la Union pueda mantenerse en el futuro.

(Congreso — Doc 19, Comision 2, 1* sesion)

260

Decisiones distintas de las que modifican las Actas

Resoluckim C 24/19689

Colabaraciém entre ¢l Comsejo Elecutivo y ¢l Consejo Cansultivo de Eastudios Postales con miras a
Ia aplicacién de 1a telemiitica en la Unién Postal Universal

El Congreso,

constatando

que en nuestra época la telematica toma un impulso notable y constiiuye uno de los elementios
fundamentales de la evolucion de la socledad, ¥ que su lugar en esta evolucién serd cada vez mas
importante con la introduccion progresiva, en el mundo entero, de material informatico al
servicio de todos los ambitos de actividades del hombre,

constatando
que las estructuras de comunicacién que serdn una de las bases de la sociedad del siglo XX
estaran fundadas en una utilizacion intensiva de la telemética,

estimando

que, para poder desempefiar un papel importante acorde con la época, la UPU debe seguir gsta
evolucion ineludible, con ¢l fin de mantener su parte en el mercade de la comunicacion,
ofreciendo servicios modernos y competitivos a la clientela del Correo,

considerando
pOT una parte, la existencia de la norma IS0 9735 EDIFACT (Intercambio de datos informatizados
para la administracion, el comercic y el transpaorte ] elaborada por la ONU y adoptada por Ja 18O,

considerando

por otra parte, la adopcion de esta norma por parte de organismos interlocuteres comerciales de
ja UPU (Consejo de Cooperacién Aduanera [CCA} y Asoclacton del Transporte Aéreo
Internacional {IATA). entre otros),

considerando
la invitacién que formulara el CCA a la UPU para establecer interfaces telematicas entre ambos

" organismos,

juzgando
‘que la UPU debe responder afirmativamente a la invitacion del CCA y establecer enlaces
telematicos con las aduanas,

juzgando
que, para integrarse en forma armoniosa en €] conjunto de enlaces entre todos los organismos
interesados, la UPU debe inicfar negociaciones con aquelios organismo*a gue son sus

‘Interlocutores comerciales habituales,

encarga

al Consejo Ejecutivo que, en colaboracién con el Consejo Consultive de Estudios Postales, adopte
las medidas adecuadas para la instauracion progresiva de enlaces telematicos con los
interlocutores comerclales de la UPU por los medios mas oportunos y tomando en cuenta los
intereses de todas las Administraciones postales de los Paises miembros, desarrollados o en
desarrollo.

(Proposicion 5000.3, 10* seaion plenaria)
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Resoluciém C 25/1889
Servicio EMS

El Congreso,

notando con satisfaccién )

17 el desarrollo importante del servicio EMS desde el Congreso de Hamburgo, tanto desde el
punto de vista del trafico expedido como de la cantidad de Administraciones postales que
realizan el servicio;

2¢  los frabajos lievados a cabo por €l Consejo Ejécut!vo y por ¢l CCEP a maiz de la resolucién.

C 25 del Congreso de Hamburgo sobre este servicio;
3% la flexibilidad y la eficiencia de que han dado pruebas el Consejo Ejecutivo v el CCEP en la
ejecucion de esta tarea.

consciente

1*  del desafio que representa para las Administraciones la competencia de las companias
privadas de mensajeria en el mercado del transporte de envios urgentes;

2?  de la necesidad que existe, para hacer frente a esta competencia, de continuar urgentemente
con la ampliacion y la armonizacion de la red EMS mundial, asegurandose al mismo
tiempo de que el servicio ofrecido por las Administraciones sea de la mejor calidad posible,

torna conocimiento

1*  del Acuerdo tipo EMS adjunto, adoptado por resolucion 2/87 del Consejo Ejecutivo;

2* de las recomendaciones adjuntas, resultantes de los estudios técnicos del CCEP gque
contienen las disposiciones transitorias que rigen el funcionamiento del servicio EMS,

encarga

al CE y al CCEP que prosigan sus esfuerzos con miras al desarrollo rapido del servicio EMS,

da competencia

1* al CE para elaborar y modificar, teniendo en cuenta las propuestas del CCEP, la
reglamentacién relativa al servicte EMS contenida en e] Acuerdo tipo EMS y su Reglamento
de Ejecucton;

2* al CCEP para emitir recomendaciones de cardcter técnico relativas al funcionamiento del
servicio EMS o para modificar las recomendaciones existentes.

{Proposiciones 2000. 15y 2000.15/Corr 1, Comisidn 4, 4* sesién)

Acuerdo tipo relativo al servicio EMS

Articulo }
Definicién

El servicio EMS constituye €]l mas rapido de los servicios postales por medios fisicos. Consiste en

recolectar, transmitir y distribuir correspondencia, documentos o mercaderias en plazos muy
cortos .
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Articule 2
Servicio interacional EMS en el sentido del presente acuerdo

.Las Administraciones contratantes podran explotar los tipos de servicio EMS que siguen:

- envios pregramados;
- envios a pedido.

Articulo 3
Envios programades

Los envios programados se aceptaran en base a un acuerdo contractual entre la Administracion

de depdsito y el expedidor. Este acuerdo fijard el horario de depdsito y de transporte de los

envios EMS asi como su periedicidad.

Articulo 4

Envios a pedido

Los envios a pedido se aceptaran sin acuerdo contractual y sin periodicidad prevista por
antictpado.

Articulo 5

Mercaderias

Salvo opinién contraria, los envios EMS podran contener mercaderias,

Articulo 6

Tramite aduanero

Cada Administracion adoptard las medidas necesarias para el tramite aduanero de los

envios EMS dentro del plazo mas corto.

Articudo 7
Limites de peso Yy de dimensiones

Los envios EMS se admitiran hasta el peso maximo de 20 kg. No deberan exceder de 1,50 m para

una sola de las dimensiones ni de 3 m para la suma de ia longitud y del mayor contorno tomado en
un sentide distinto del de la longitud. Las Adminisiraciones podran fijar otros limites de peso y
de dimensiones.

Articulo 8
Tasas

Las tasas seran fijadas y conservadas por la Administracion de depésito de los envios EMS.
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Articulp 9
Objetos prohibidos

Las prohibiciones dispuestas en el Convenio de la UPU seran aplicables a los envios EMS, asi
como las restricciones de importacién y de transito que figuran en la Lista de Objetos Prohibidos
publicada por la Oficina Internacional de la Unioén Postal Universal. Los objetos vallosos
definidos en el Convento Postal Universal no se admitiran.

Articulo 10
Ericaminamiento

Los envios EMS se transmitirdn por los medios de transporte preestablecidos mas rapidos desde
su depésite [everitnaimente desde que se los va a buscar al domicilio del expedidor) hasta su
enlrega. Se consultara a las Administraciones a este respecto.

Articulo 11 .
Compensacion por el desequilibrio de los intercambios

Los gastos terminales definidos en el Convenio Postal Universal no se aplicaran a los
envios EMS. Cada Admintstracton fijara, en case de desequilibrio de los intercambios, una tasa
de compensacion unitaria por envio correspondiente a los costes. Las Administraciones fjaran
en sus relaciones reciprocas la cantidad de envios en exceso a partir de la cual se cobrara la tasa de
compensaciéon unitara.

Articulo [2
Responsabilidad

Al introducir el servicio, las Administraciones se pondran de acuerdo respecto a la
responsabilidad.

Articulo 13
Envios no distribuibles

Un envio rechazado por ¢l destinatario o un envio no distribuible debera devolverse, sin gastos
suplementadoes, al expeclidor, por e} servicio EMS.

Articulo 14 :
Reencaminamiento de los enwios o de las sacas mal dirigidos

Todo envio o toida saca EMS que se reciba mal dirigido debera ser reencaminado a su verdadero
destino por los medios mas directos utilizados para el servicio EMS por la Administracién que lo
haya rectbido.

Articulo 15
fnuestigaciones

Cada Administracién respondera dentro del plazo mas breve posible a las solicitudes de Informes
que se relaclonen con los envios EMS. La respuesta deberda transmitirse normalmente por el
mismo medio utilizado para la solicitud de informes correspondiente (es declr, por télex, por
teléfono. por EMS, por correo electronico, ete.).
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Articulo 16 -
Suspensién temporaria del servicio

S1 lo justificaren circunstancias extraordinarias. una Administracion podra suspender
temporariamente el servicio. Se debera Informar inmediatamente a las demas Administraciones
sobre esta suspension, asi como sobre la reanudacion del servicio, en caso necesario por
telegrama, télex, correo electronico o teléfono.

Articulo 17
Aplicacton del Convenio Postal Universal

El Convenio Postal Universal y su Reglamento de Ejecucion se aplicaran por analogia en todos los
casos que no estén expresamente previstos por este Acuerdo y por su Reglamento tipo.

Reglamento tipo relativo al servicio EMS

Articulo 101
Comunicaciones e informes a transmitir a la Oficina Internacional

Las Administraciones deberan comunicar a la Oficina Internacional:

a})  la denominacion del servicio en su pais;

b)  los tHpos de servicic disponibles;

¢) si se aceptan mercaderias;

d] los limites maximos de peso y de dimensiones;

e] las tasas fijadas;

f los paises con los cuales intercambian envios EMS;

g las localidades de sus paises donde se realiza el servicio;

hl las oficinas de cambic donde pueden expedirse despachos y el territorio servido por dichas
oficinas;

i) las horas limite de recepcion de un envio en sus oficinas de cambio para que sea distribuido:
- e] mismo dia;
- al dia siguiente,
- dos dias después;

1 el tiempo necesario para el tramite aduanero de los envios:
- sujetos al pago de derechos de aduana;
- no sujetos al pago de derechos de aduana;

k} la aceplacidn de avisos de recibo o de un servicio equivalente;

1) el importe solicitado por envie suplementario en caso de desequilibrio de los intercambios,

Articulo 102 .
Introduccidn del servicic de envios programados

}.  Antes de celebrar cualguier contrate, la Administracién de destine serd consultada sobre
sus posibilidades de prestar el servicio. La Adminisiractén de origen le suministrard las
informaciones siguientes, por lo menos diez dias antes de la entrada en vigencia del servicio:

a)  los nombres v direcciones del expedidor y del destinatario;

bl  los dias de expedicion y las condiciones de encaminamiento de los envios;

¢)  ia fecha seleccionada para la expedicién del primer envio.

2.  Cualquler modificacién que tenga lugar en el funcionamiento de un interrambio ¢ su
cesaciéon deberd ser comunicada a las Adininisiraciones interesadas.
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Articulo 103
Etiquetas de direccién especiales

5S¢ recomienda imprimir en la etiqueta el logotipe y la tdentificacién iinica de 13 caracteres
adoptados por el CCEP y prever por io menos, en la medida de lo posible, las casillas sigulentes:

Castlla’ Descripcién

Logotipo, nombre de la Administracion de origen y nombre nacional del servicio
Identificacion alfanumérica EMS de 13 caracteres, en forma de codigo de barras
Identificactén alfanumérica EMS de 13 caracteres, en caracteres de imprenta
Fecha de depdsito

Hora de depasito

Nombre y direccion del expedidor

Cadigo postal del expedidor

Nombre y direccién del destinatario

Codigoe postal del destinatario -

Tasa de expedicion

Descripcion del contenido

Regalo

Muestra de mercaderia

Valor del contenido

Peso en kg _

Nombre. en caracteres de imprenta, de la persona que recibe el envio

Firma

Fecha de la entrega

Hora de la entrega

EBENREEREBESovonrwn—

Articulo 104
Condiclones generales de expedicion

1. Los envios se incluirdn en sacas EMS de color azul y naranja.

2.  Cada saca llevara una etiqueta azul y naranja que indicara claramente la oficina de cambio
de destino.

3. Un documento espectal 0 una formula C 12 completada con la indicacién EMS acompanara
a cada despacho.

4. Cada envio 0 saca directa EMS se inscribira por sepa.rado en la férmula.

Articulo 105
Fuactura de entrega

1. Una factura de entrega AV 7 o C 18, segln se trate de la via aérea o de la via de superficie,
acompanari a cada despacho.

2. Lafactura de cnm:ga AV 7 0 C I8, debera sefialar en forma clara que el despacho contiene
envios EMS.

'Log nimeros de Las caslllas corresponden a los que figuran en la Recomendacion 3 sigulente.
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Articulo 106
Verificacién de los despachos

Al recibir un despacho del servicio EMS, la Administracién de destino verificard si el despacho
guarda conformidad con las indicaciones de la factura de entrega AV 70 C 18.

Articulo 107
Notificacién de las trregularidades

Toda saca o envio faltante, mal dirigido o dafiado. debera ser sedalado sin demora a la
Administracién de origen por télex, teléfono. correc electronico o telegrama. La irregularidad se
confirmara por escrito.

Articulo 108
Devolucion de los envios

Cada Administraclén que devuelva un envio debera indicar la razén de la falta de entrega en el
envio por medio de una anotactén manuscrita, una impresién de sello 0 una etiqueta.

Articulo 109
Contabilidad y liguidacitn de cuentas

El procedimiento de contabilidad y de liquidacion de cuentas para el pago de una remuneracion
en caso de desequilibric de los intercambios sera el siguiente:
a) cada Administracién formulara, con una periodicidad prevista por anticipado, un resumen
de los envios recibidos;
b) la Administracién de destino informara a la Administraciéon expedidora sobre la cantidad
de envios recibidos. Las diferencias se liquidaran por via de correspondencia;
¢)  Ia cuenta se hara anualmente. El pericdo anual comenzara en la fecha convenida de comiin
acuerdo;
d) la Administracion acreedom formulara una cuenta detallada. que indicara:
- la cantidad total de envios recibidos:
- la cantidad total de envios expedidos;
- ¢l desequilibrio;
- la tasa adeudada por envio;
- €l monto total adeudado por concepto de compensacion;
) las cuentas deberan formularse dentro de los seis meses que siguen al Gltimo dia del periodo
considerado.

Recomendaciones relativas al servicio EMS

OpEIsd [9p [ePYO una[od

Recomendacion Tema

Logotipo EMS

ldentificacién Unica de los envios

Rotulade

Sistemas de seguirniento y de localizacién informatizados
Notificacion de los despachos

Control del tratamiento por las compariias aéreas
Tramite aduanero

SN U LN e
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Decisiones distintas de las que modifican las Actas

Decisiones distintas de las que modifican las Actas

Recomendacion Tema
8 Distribucion de los envios
9 Medicion de la ejecucton del servicio
10 Centros operativos
11 Responsabilidad
12 Compensacién de los desequilibrios de los intercamblos
13 Normas del servicio a la clientela
i4 Informacion sobre la clientela

Recomendacién 1
Logotipo EMS

Se recomienda a las Administraciones postales:

1*  que utilicen las especificaciones técnicas del logotipo EMS que ﬂguran en el Manual EMS
para los fines de la comercializacion y de la explotacion de su serviclo EMS, inclusive la
creacion cventual de un sistema de embalaje uniforme para ios envios EMS;

2* que adopten las medidas necesarias con el fin de proteger el nombre y el logotipo EMS a
nivel nacional.

Recomendacién 2
Identificacién tinica de los envios

Se recomienda a las Administraciones postales que utilicen la especificacion sigulente para la
identificacién Gnica de los envios EMS v de las sacas, de los contenedores, o de los envases que
contienen envios EMS.

Especificactén relativa a la identificacién de los envios EMS
Niimero de caracteres: 13

Disposiclon a partir de la fzquierda:
posiclones 1 y 2: ya sea los caracteres «EE» para indicar un envio EMS, o bien los
caracteres +ES: para indicar una saca/contenedor/envase EMS;

- posiciones 3 & 10 inclusive: nimeros de orden;

- posictén 11: nimero de control generado por ordenador, conforme al «mod ll- o0, si no se
desea ese nimero, el signo alfabético «X» sin significade;

- posiciones 12 y 13: codigo 150 Alpha 2 para designar a la Administracion de crigen [véase el
anexo 2).
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Ejemplo:

E E 4 7 3 1 2 4 8 2 9 G B
1 2 3 4 5 6 7 8 ¢ 10 11t 12 13

Envio EMS

Nimero

Numero de
control

«Gran
Bretanar

Cuando se utiliza un codigo de barras para representar un medio de identificacién Gnico de un
envio ¢ de una saca internpacional, ese codige debe ser el codigo 39, de una densidad de
5.4 caracteres/pulgada, al cual se incorpora, en la posicion 11 (a partir de la izquierda}, un
niimero de control generado por ordenador y conforme al «mod 11s. Si no se incorpora este
numero, debe preverse, en el codigo de barras, la inclusién del caracter alfabético «X» sin
significado en esta posicion. Las letras y los numeros del codige de identificacion de 13 caracteres
deberan asimismo imprimirse en la forma habitual cerca del codigo de barras.

Anexo 1 a la recomendaciém 2
Caracteristicas del codigo 39

1. En el codigo 39 las barras y los espacios se codifican en forma binaria segin la anchura: las
barras/espacios estrechos se interpretan como un valor binario 0 {cero) y las barras/espacios
anchos como un valor binario 1.

2. Cada caracter se compone de nueve elementos: cinco barras y cuatro espacios. Tres de estos
elementos son anchos y sels estrechos, de ahi el nombre de codigo 39 (3 de 9). La figura que aparece
més abajo representa la estructura de los caracteres.

3. El algoritmo primario es binario; se aplica al mismo tlempo a las barras y a los espacios del

codigo. Las barras o espacios estrechos se interpretan como un valor binarto O [cero), las barras o
espacios anchos como un valor binario 1.
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Decisiones distintas de las que modifican 1as Actas

Decisiones distintas de las que modifican las Actas

Codigo de barras 38

0 i 1 0 0

‘o 1 0 0

|

Simbolo para
¢l caracter «6»

v

Barras
Espacios

Estas barras y espacios eguivalen
a valores binarios O [cero)

Estas barras y espacios equivalen

a valores binarios 1

Férmula y médulo intermactonal 11
La formula es ia sigujente:

1*  aplicar los factores de ponderacion a los nimeros basicos empleando los numeros

sigufentes: 86423597,
2%  calcular la suma de estos niimeros;
3*  dividir esta suma por 11 (once};

4% g el resto es O (cero), el mimero de control serd 5 (cinco). St el resto es 1 {uno). el niimero de

control sera O (cero);

57  ge sustrae de 11 el resto de la divisién. E! nimero obtenido es el ntimero de control.

Flemplo:
Nameros 4 7 3 1 -2 4 8 2
Factores de ponderacion x8 X6 x4 X2 X3 x5 x9 X7
2 o+ 42 o+ 12 + 2 + B 0+ 20 + T2 + 14 =200
200:11 = 18 Resto2
11-2= 9 Nimero de control

Nuimero completo de autocontrol: 473124829

270

Anexo 2 a la recomendacion 2

Cédigo 1S0 Alpha-2 de los palses y territorios {por orden alfabético de $us nombres en francés]
comprendidos en la jurisdiceitn de la Unisn

Nombre Codigo Nombre Codigo
Alpha-2 Alpha-2
Afganistan AF Chile CL
Albania AL China (Rep. Pop.) CN
Argella DZ Chipre cY
Alemania, Rep. Fed. de DE Colombia co
Estados Unidos de América us Comoras KM
- Guam GU Congo (Rep. Pop.) cG
- Puerto Rico PR Corea (Rep.) KR
- Samoa AS Costa Rica CR
- lslas Virgenes Vi Céte d’lvoire (Rep:) Cl
de los Estados Unidos Cuba cu
de América Dinamarca DK
~ Islas del Pacifico PC - lslas Feroé FO
(Marshall, Carolinas y - Groenlandia GL
Marianas) Ditbouti DJ
Andorral AD Dominicana (Rep.) DO
Angola AO Dominica DM
Arabia Saudita SA Egipto EG
Argentina AR El Salvador sV
- Australia AU Emiratos Arabes Unidos AE
- Navidad (Christmas} (Isla) CX Ecuador EC
- Cocos [Keeling) ([slas) cC Espafia ES
- Norfolk (lIsla) NF Etiopia ET
Austria AT Fiji FJ
Bahamas BS Finlandia {comprendidas Fl
Bahrein BH las Islas Aland)
Bangladesh BD Francia FR
Barbados BB - Departamentos Franceses
Béjgica BE de Ultramar:
Belice BZ - Guadalupe [comprendidas GP
Benin BJ San Bartolomeé
Bhutan BT y San Martin)
Bielorrusia BY - Guayana Francesa GF
Bolivia BO - Martinica Mg
Botswana BW ~ Reunién RE
Brasil BR - Colectividad Territorial PM
Brunei Darussalam BN de San Pedro y
Bulgaria (Rep. Pop.) BG Miguelén
Burkina Faso BF - Colectividad Territorjal -
Burundi Bl de Mayotte
Camerin CM - Territorios Franceses
Canada CA de Ultramar:
Cabo Verde cv - Nueva Caledonia NC
Centroafricana (Rep.) CF

1 Los Valles de Andorra, a los que prestan servicio las Administraciones postales francesa ¥ espaiols, son
también considerados como pertenecientes a la Unién.
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Decisjones distintas de las que modifican las Actas

Decisiones distintas de las que modifican las Actas

Nombie Codigo Nombre Codigo
Alpha-2 Alpha-2
- Polinesfa Francesa PF - Tristan da Cunha SH
(comprendido el Islo- - Turcasy Caicos TC
te de Clipperion} - Virgenes (Islas) VG
- Wallis y Futuna WF Grecla GR
~ Tierras Australes TF Granada GD
y Antarticas Guatemala GT
Francesas Guinea GN
- Islas dis; RE Guinea-Bissau CwW
(Bassas da Indja, Guinea Ecuatorial GQ
Europa, Juan de Guyana GY
Nova, Gloriosas, Halti HT
Tromelin) Honduras (Rep.} HN
Gabon GA Hungria (Rep.) HU
Gambia GM India inN
Ghana GH Indonesia ID
Gran Bretafia: Iran (Rep. Islamica) IR
- Reino Unido de GB Irak iQ
Gran Bretafia e Irlanda IE
Irlanda del Norte Islandia 15
- Guernesey GB Israel IL
- Isla de Man GB Italia - IT
- Jer GB Jamahiriya Libia LY
Territorios de Ultramar Jamaijea JM
cuyas reiaciones Japén JP
{nternacijonales Jordania JO
estan a cargo del Kampuchea Dem. KH
Gobierno del Kenya KE
Reino Unido de Gran Kiribati KI
Bretafia e irlanda Kuwalt KW
de] Norte: Lao (Rep. Dem. Pop.) LA
~ Anguila - Lesotho LS
- Ascensién SH Libano LB
- Bermudas BM Liberia LR
- Caiman (Islas) KY Liechtenstein L1
- Malvinas [Falkland) FK Luxemburgo LU
(Islas) y dependencias Madagascar MG
[Georgias del Sur Malasia MY
'y Sandwich del Sur) Malaw{ MW
- Gibraltar Gl Maldivas MV
- Hong Kong HK Mali ML
- Montserrat M5 Malta MT
- Pitcairn {Islas) [Pit- PN Marruecos MA
caim, Henderson, Mauricio MU
Ducie y Oeno} Mauritanfa MR
- Santa Elena SH México MX
= Terrltorios AQ Ménaca MC
britanicos del Mongolia [Rep. Pop.} MN
Antirtico (comprendidas Mozambique MZ
la Terra de Graham, las Myanmar MM!
Shetlands de] Sur y las Nauru NR
Orcadas del Surj Nepal NP

1 El codigo pars Myanmar (ex Birmania) ha sido atribuido provistonalmente.
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Codigo Nombre Codigo

Nombre

Alpha-2 Alpha-2
Nicaragua NI Suriname SR
Niger NE Swazilandia SZ
Nigeria: NG Sirda (Rep. Arabe) sY
Noruega NO Tanzania (Rep. Unida) TZ
Nueva Zelanda NZ Chad TD
{comprendida la dependencia Checoslovaquia cs
de Ross) Taflandla TH
- Islas Cook - CK Togo TG
~ Niue (Isla) NU Tonga TO
- Tokelau (Isla) TK Trinidad y Tobago TT
Oman OM Tanez TN
Uganda UG Turquia * TR
Paquistan PK Tuvalu TV
Panama (Rep.) PA Ucrania Ua
Papia - PG Unidn de Republicas sy
Nueva Guinea Socialistas Soviéticas
Paraguay PY Uruguay uy
Paises Bajos NL Vanuatu vU
- Antillas Neerlandesas AN Vaticano VA
~ Aruba AW Venezuela VE
Perd PE Vietnam VN
Filipinas PH Yemen (Rep. Arabe) YE
Polonia {Rep. Pop.} PL Yemen (Rep. Dem. Pop.} YD
Portugatl. PT Yugoslavia YU
- Macao MO Zaire ZR
Qatar QA Zambia M
Rep. Dem. Alemana DD *  Zimbabwe ZwW
Rep. Pop. Dem. de Corea KP
Rumania (Rep. Soc.) RO
Rwanda RW Pais independiente cuya situacién con
San Cristébal y Nieves KN respecto a la UPU atn no ha sido determi-
Santa Lucia LC nada:
San Marino 5M
San Vicente y Ve Antigua y Barbuda AG
Granadinas
Salomén {Islas) SB .
Samoa Occidental W& Pais que depende directa-
Santo Tomé y Principe ST mente de la ONU:
Senegal SN
Seychelles SC Namibia NA
Sierra Leona SL
Singapur 5G
Somalia S0 Territorio que se halla en una si-
Sudan SD tuaclon especial:
Sri Lanka LK
Succia SE Timor Oriental TP
Sufza CH

1 Inclutdas Madeira y las Azores.
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Decisiones distintas de las que modifican las Actas

Decisiones distintas deé las que meodifican las Actas

Recomendaciin 3
Rotulade

Ademas de lo que dispone el articulo 103 del Reglamento tipo EMS, se recomienda a las

Adminfstraciones postales:

1*  numerar cada casilla utilizada para las ctiquctas EMS segin el sistema indicado a
continuacion;

2®  tomar nota de la ublcacion de las casillas numeradas que figuran en la férmula E | adjunta;

3¢ utiizar las etiguetas EMS «manifold» de manera de disponer de copias suficientes para
satisfacer las necesidades de tramite aduanero, segulmiento y localizacion. asi como de
confimmacion y prueba de la distribucién.

Sistema de numeracidn de las casillas para las etiguetas EMS

Niimero  Designacitn

30 Hora de la entrega

31 Nombre de la oficina de origen

32 Distribuido o intento de entrega

a3 Nimero del permiso {porte pagado en efectivo por anticlpado}
34 Numero de serle {porte pagado en efectivo por anticipado)
35 Tasa de recogida

36 Importe total de Jas tasas

a7 Firma del empleado que acepta el envio

38 Namero de la oficina de origen

33 Firma del expedidor

Ce7 OWNU 3P OIUAWAdNG

Namero Designactén
1 - Logotipo EMS
- Nombre de la Administracion de origen
- Nombre del servicio EMS nacional {optativo)
2 Identificacién alfanumérica EMS de 13 caracteres, en forma de codigo de barras
3 Identificacién alfanumeérica EMS de 13 caracteres, en caracteres de imprenta
4 Fecha de depésito
5 Hora de depésito
6 Numero de cuenta del expedidor
7 Nimero de teléfono del expedidor
8 Nombre y direccién del expedidor
9 Ciodigo postal del expedidor
10 Numero de cuenta del destinatario
11 Nimero de teléfono del destinatario
12 Nombre y direccion del destinatario
13 Punto de intercambio (se utilizh dnicamente cuando una Administracién estabiece
una distincién entre un numero de cuenta y el nimero que sirve para identificar un
enlace determinado)
14 Caodigo postal del destinatario
15 Cantidad de objetos en el envio
16 Numero de este objeto
17 Tipo de producto
18 Forma de pago
19 Tasa de seguro
20 Tasa de expedicion
21 - Descripeion del contenido (es altamente recomendable utilizar el numere de la
Aduana}
22 Regalo
Ao}
23 Muestra de mercaderia
24 Valor de| contenido
25 Peso en kg. Cifra redondeada al medio kj.logramo siguiente [por ejemplo 3.2 kg seria
- 35kg
26 Instrucciones especiales
27 Nombre en le!.ras de imprenta de la persona que recibe el envio
28 . Firma
29 Fecha de la entrega
274

Cualquier casilla adicional adoptada eventualmente por el CCEP tendra que numerarse siguiendo
la secuencia adoptada (es decir 40, 41, 42, etc.). El niimero correspondiente-a una casilla
suprimida se eliminara y las demis casilias conservarin su namero.

Recomendacién 4
Sistemas de seguimiento y de localizacién informatizados

Se recomienda a las Administraciones que instauren, a nivel local, un sistema de seguimiento y
de localizactén EMS Informatizado ¥ que lo conecten con el sistema de seguimiento y de
localizacion internacional {el buzén electronico} tomande en cuenta las especificaciones que

siguen:
Especificaciones de los sistemas de seguimiento y de localizacién EMS
A. Objetivos

Por medic del registro de las informaciones precisas sobre los acontecimientos ocurridos en la

transmision de los envios EMS desde el depésito hasta la distribucioén, los sistemas de

seguimiento y localizacién informatizados tienen por objetivo:

1#  permitir a las Administraciones responder a las solicitudes de informacion y a las
reclamaciones relativas a los envios EMS individuales formuladas por los clientes,;

2®  gefialar a las demas Administraciones corresponsales los incidentes que pueden afectar los
flujos de trafico, por ejemplo. huelgas cierre de aercpuertos debido a inclemencias del
tiempo, etc.;

3®  suministrar, a los fines de la explotacion y de la comerclalizacion del servicio EMS.
estadisticas relativas a la medicion de la ejecucion del servicio, asi como la composicion del
trafico y de la clientela.

B. Caracteristicas generales

1. Las Administraciones que disponen de sistemas de seguimienio y de localizacién EMS
informatizados conectados con el buzdn electronico sélo pueden efectuar bisquedas de los envios
depositados o distribuidos en su territorio.

2. El caricter confidencial de las informaciones que figuran en estos sisternas se asegura
mediante claves.

3. Estos sistemas deBen funcionar durante las veinticuatro horas del dia.

275

opeisg [9p [BYO undjog

Lel



Decisiones distintas de las que modifican las Actas
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C. Formate para el intercambio de datos entre las Administraciones conectadas
con el buzén electronico

Este formato y la sintaxis de los mensajes se basan en la norma EDIFACT (Electranic Data
Interchange for Administration, Commerce and Transport) de la 1SO. Cada mensaje esta
constituido por segmentos, que contienen informaciones relativas a los acontecimientos a
transmitir. Dentre de un segmento (descriptor de un acontecimiento}, deben distinguirse tres
partes diferentes:

i. ldentificacion del po de acontecimiento segin la lsta sigulente an3
2. Datos obligatorios para la tdentificacion del acontecimiente: .
a) codigo de identificacton del envio, inclusive el nombre del pais anl3

b}  pais de destino a2
c) fecha y hora del acontecimiento {YYMMDDHHMM]) nlo

3 Datos facultatives

Para cada tipo de aconieclmiento pueden transmitirse informaciones suplementarias, como se
especifica en la lista siguiente.

Nota: a = alfa; an = alfanumérico; n = numérico.

Tipo de - Deseripeion del Rubro narrative Formato!
aconte- acontecimiento
cimiento
EMD Liegada a la oficina de carnbio ldentidad de la oficina de cambio de llegada an..6
de llegada Identidad de la oficina de cambic de origen an..§
o de transito
Nimero del despacho an..4
EME Entrega a la Aduana Identidad de la oficina de cambio an..6
Coédige de retencidn cuande la Aduana n2
retiene un envio’
EMF Salida de la oficina de cambic Identidad de la oficina de cambio an..6
de llegada Sujeto al pago de derechos de Aduana/ al
no sujeto al pago de derechos de aduana (£ o N)
EMG Llegada a la oficina distribuidora  Identidad de la oficina distribuidora an.9
EMH Intento fallido de distribuctén ldentidad de la oficina distribuidora an.9
Codigo de intento fallido de distribucion® an3
EMI Entrega final lgentidad de la oficina distribuidora an.g
Nombre de] destinatarie que firmé a.17
EMX Infermacién en forma libré. alfanumérica

Tipe de Descripcin del Rubro narrativo Formatot
aconte- acontecimientoe
cimijento
EMA Depésito/ recogida Identidad de¢ la oficina de cambio an..9
Namero de la cuenta del cliente an..17
Cadige postal del expedidor E an..9
Lugar de origen (expedidor) a6
Codigo postal del deatinatario . an..8
Lugar de destino . a.6
EMB Llegada a ia oficina de cambio Identidad de la oficina de cambio ab
de salida
EMC Saltda de 1a oficina de cambie [dentidad de la oficina de cambio an..6
de salida Numero del despacho an..4
Direccion dei destinatario del despache? an..6
Nimero del vuelo? an..§
Fecha de salida/primer vuele né
EMJ Lirgada a iz oficina de cambio Identidad de 1a oficina de cambio ¢e transit an..6
de tranaito Identidad de la oficina de cambie de origen an..6
Namero del despacho an..4
EMK Salida de ia oficina de cambio identidad de la oficina de cambio de transito an..6
de tranaito Kamers del desgacho asignade por la an..4
oficina de cambio de transito
Direccidn det destinatario del despacho? an..6
Nomero del vuelo® an..6
Fercha de salida/primer vuclo né

'E} codigo de este formato se Integra como sigue: a = alfa; an = alfanumérico; n = numéres.

Nota! lod dos puntos signlfican shasia:. Por ejemplo, an .8 significa +hasta 9 caracteres alfanuméricos..
*Ofictna de cambio de Legada o de trinsito

3Se trata de un conjunto de datos que puede Incluir hasta seis nimeros de vuelo,

D. Funciones del sisterna de busqueda

Las funciones del sistema de busqueda son las siguientesE

1?  ecenmutacion de mensajes para las necesidades de la gestion (informacion radiodifundida o

urgente}; .

2¢  busqueda en base a la identificacion del envio (pudiendo especificar ya sea un envio, o una
lista de envios clasificados por nameros de identificacion);

3?2  busquedas basadas en las caracteristicas del envio o del acontectmiento
basan en los valores designados por los parametros siguientes:

- numero del despacho;

- lugar de origen;

- lugar de entrega;

- fecha del acontecimiento;
- fecha y hora del mensaje;
- tipo de acontecimiente;

: estas bisquedas se

4°  transmisién masiva de datos que permite un tratamiento local de los mismos.

'Puede tratarse de un conjunto de datos (véase el anexe | de esta recomendacin).

2véase el anexo 2 de esta recomendacion.
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Anexo 1 a la Recomendacitn 4 2. Razones de la falta de distribucién
Cédigo relative a la retencion de los envios EMS por parte de la Aduana Codigo Razén
Codi Razd
go " 10 Direceién inexacta
11 Destinatario imposible de encontrar
19 Objetos prohibidos 12 Destinatario que no se encuentra en la direccién indicada; oficina del destinatario
20 Objetos cuya importacién estd sujeta a restricclones - Necesidad de licencia de cerrada
importacion 13 Envio rechazado por el destinatario
50 Factura faltante 14 El-expedidor solicité la entrega ulterior
51 Factura inapropiada 15 Destinatario en huelga
52 Certificado de origen faltante 16 Distribucién infructuosa
53 Certificado de origen inapropiado 17 Envio mal dirigido
54 C 2/CP 3 faltante 18 Averia - Envie no distribuido
55 C 2/CP 3 inapropiada 19 Objetos prohibidos - Envio no distribuido
56 Mercaderia de mucho valor — Necesidad de declaracion de aduana oficial 20 Importacion sujeta a restricciones — Envio no distribuide
57 Imposibilidad de ponerse en contacto con =] destinatario para informarse con 21 Pago de las tasas
respecto a la importacién 99 Otra
58 Se espera la presentacién del despachante de aduana
59 Se necesita niimero de IVA o de importacion
60 Se necesita certificado de mercaderias devueltas
61 Formula de transferencia solicttada al banco
62 Expedicién incompleta 3. Combinaciones posibles!
99 Otra
Medida  Razdn .
1 111 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 99
A ® @& & o ¢ o O ® * @
B [} [ ] ® e o
Anexn 2 a la Recomendaciém 4 c ® o o ® e & o o
D * o ® e o o
Cédigo relative a la falta de distribucion de los enuvios EMS E [ 3 [] [ ]
1. Medidas adoptadas F hd bl
G L
Codigo  Medida H o o
A Intento de entrega efectuado hoy
B Intento de entrega sera efectuado e} préximo dia laborable
C Envio retenido, se esta dando curso a la notificacion al destinatario
b Se avisé al expedidor y se espera la respuesta Recomendacitn §
E Envio devuelto al expedidor
F Envic reexpedido . Notificacion de los despachos
G Envio retenido para inspeccion
H Envio confiscado o desiruido a causa de la naturaleza del contenido Se recomienda a las Administraciones postales notificar a la Administracién de destino la
llegada de los despachos EMS por enlace informatizado, teléfono. télex, telefax e correo
electronica.
'Ejemplo: A13 significa un intento de entrega efectuado hoy, pero el deatinatario rechazs el ervio.
' 278 279
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Recomendaciin 6
Control del tratamiento por las compafifas aéreas

Se recomienda a las Administraciones postales que controlen la calidad del tratamiento de los
envics EMS por las compafiias aéreas y que tomen, dado el caso, las medidas correctivas
necesarias a nivel local.

Recomendacién 7
Tratamiento aduanero

Se alienta a las Administraciones postales a que aceleren el tramite aduanero de los envios EMS

por todos los medios a su disposicion, especlalmente:

1 comités de contacte nacionales;

2¢  estudios detallados de la organizacién de los servicios en los aeropuertos, en colaboracion
con los servicios aduaneros locales, las companias aéreas y las autoridades de los
acropuertos;

3? transmisién previa, principalmente en forma electrénica, de las informaciones necesarias
a las autoridades aduaneras para realizar el tramite aduanero de los envios EMS en base al
manifiesto y antes de la llegada de los envios.

Recomendacitn 8

Distribucién de los envtos

Se recomienda a las Administraciones postales que;

17 efectiien la distribucitn de los envios EMS por una red gue permita alcanzar un nivel de
rendimiento competitivo; '

2¢  efectiten la distribucion de los envios EMS entrantes por mensajero especial o regular.

Recomendacién 3

Medicion de la eJecucitn del servicto

Se recomienda a las Administraciones postales que:

1*  Instauren un sisterna regular de medicion de Ia ejecucion del servicio EMS;

2¢®  utilicen para este gistema, el método que convenga mas, guedando entendido que las
Administraciones deberian adoptar preferentemente un sistema de seguimiento y de
localizacion EMS Informatizade.

" Recomendacién 10
Centros operativos
Se recomienda a las Administraciones postales que instrumenten un centro operative al cual

pueda recurrirse las veinticuatre horas del dia para resolver los problemas, inclusive las
reclamaciones, relaclonados con el servicio EMS. ’

RN

Recomendacién 11
Responsabilidad
Se recomienda a las Administraciones postales que:

1?*  asuman la responsabllidad y paguen una Indemnizacién correspondiente al monto real de
la pérdida, de la expoliacton o de la averia de los envios EMS; ’

2° fijen eventualmente, para esta indemnizacién, un limite maximo, con la condicion de que
este monto maximo no sea inferior a 19.60 DEG para los envios que contienen solo.

documentos y a 73,51 DEG para los que contienen otros objetos;

3t  recmbolsen ademas la totalidad de las tasas postales pagadas. ya sea cuando se adeuda una
indemnizacién por pérdida, expoliacion total o averia total, o bien en caso de atraso en la
distribucién, deblendo el pago de la indemnizacion y ¢l reembolso de ias tasas postales
efectuarse prontamente por la Administracion de origen, previo reconocimiento de las
irregularidades;

4*  admitan que la Adminfstracion responsable tome a su cargo la indemnizactén a pagar y las
tasas postales a reembolsar al expedidor;

5¢ determinen las irregularidades mediante un boletin de verificacion especial, conforme al
modelo E 2 adjunto. y que den curso a las reclamaciones segin las disposiciones del
articulo 15 del Acuerdo tipo;

6° determinen la responsabilidad entre Administraciones, dado el caso, por analogia con las
disposiciones del Convenie o del Acuerdo relativo a encomiendas postales.

Recomendacitn 12
Compensacion de los desequilibrios de los intercambios

Ademas de lo que se fijd en el articulo 11 del Acuerdo tipo EMS, se recomienda a las
Administraciones postales que prevean una cortpensacién cuando el desequilibrio anual de los
intercambios sea de 100 envios ¢ mas.

Recomendacién 13
Normas de servicio o la dientela
Se recomienda a las Administraciones postales que:

1*  tomen las medidas sigulentes que representan los elementos de servicio a la clientela EMS
considerados deseables para ser adoptados a corio plazo: :

informacién

a) publicar una guia de servicio EMS; ‘

b)  distribuir material de promocién, por ejemplo publicidad directa. folletos y
prospectos;

¢l  publicar niimeros de telé¢fono como puntos de contacto para la venta y Ia informacion;

Accesibilidad : .

dl  hacer reconoctbles desde el exterior 1as oficinas de Correos que aceptan envios EMS:

e}  instalar ventanillas especiales EMS;

f ofrecer retirar los envios de los locales de determinados clientes;

@  entregar gratuitamenie material de expedicion, por ejemplo etiquetas y documentos de
aduana, a pedido del cliente;

0t1
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Fiabilidad

h)  crear un sistemna rapido y flable para el tratamlento de las reclamaciones y de las
quejas;

1} establecer normas de distribucion garantizadas, con reembolso en caso de que se
retrasen los envios;

) confirmar la entrega, a pedido;

) ofrecer, a pedido, una prueba de la distribucién (firma del destinatario);

1) publicar las modalidades y las condiciones explicitas referentes al transporte y a la
responsabilidad; :

m) introducir un sistema de seguimiento y localizacién manual;

Actitud hacia los clientes
nj }Jromover actitudes positivas hacia el serviclo EMS entre los empleados de ventanilla,
os carteros y los dirigentes;

tomar, en o posible, las medidas siguientes que representan los elementos de servicio EMS
adicionales para ser adoptados a mediano plazo:

Informacién
o}  utilizar a los représentantes comerciales como punto de contacto para la venta y la
informacién; -

Accesibilidad
p}  sin descuidar los elementos de seguridad, instalar ventanillas especiales EMS en los
aeropuertos, para el deposito de envios EMS a tltimo momenta;

Fiabtlidad
q)  intreducir un sistema de seguimiente y localizacién informatizado;

tomar nota de las medidas adicionales posibles sigulentes a fin de examinar si son

deseables y realizables en su servicio EMS nacional:

r}  ofrecer tarifas especiales de introduccion:

3) ofrecer el retiro a domicilio para todos los ciientes; -

t}  colocar buzones EMS especiales en la calle y en los edificios de las zonas de negocios;

w  acondicionar el correc EMS para la expedicion, a pedido del cliente, ya sea en forma
gratuita o paga;

v}  cobrar a los clientes por factura, cuenta mensual ¢ factura detallada;

wj ofrecer al cliente un servicio especial para los casos dificiles, tales como la
distribucién a pedido fuera de la zona de serviclo, la admisién de envios de
gimensmnes y de peso fuera de las normas y acuerdos especiales para retiro a

omicilio;

prestar especial atencién a los elementos del servicio a la clientela ofrecide por la
competencia.

Recomendacitin 14

Informacién sobre la clientela

Se recomienda a las Administraciones postales que:

¥

a2
g%

ereen y mantengan actualizados, en el marco de la recopilacién de la informacién necesaria
pare el znalisis de la competencia y la planificacién de las estrategias eomerciales, ficheros
especificos de los clientes EMS existentes, tanto los depositantes como los destinatarios, y
de jos grupos de clientes potenciales;

clasifigizen la informacton por tipo de actividad y por volumen de trafico;

pongsn la informacién pertinente a disposicion de las Administradiones que quieran
ublcar la elfentzlz potencial, y que la pldan. .
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Decisiones distintas de las que modifican las Actas

Resolucién C 28/10688

Armonizaciin de los sistemas de contabilidad de los gastos de trinsito de los despachos cerrados
de envios de correspondencia de superficie y de encomiendas postales de superficie

El Congreso,

considerando

- que el transito de los despachos de encomiendas de superflcie se efexia en forma diferente del de

ios despachoes de envios de correspondencia,

consciente :
de que e] transito de una saca de envios de correspondencla se efectiia de manera analoga al
transito de una saca de encomiendas postales,

encarga
al Consejo Ejecutivo que realice un estudic con miras a elaborar un sistema nice aplicable tanto

a los envios de correspondencia como a las encomiendas postales.

(Proposicién 2000.6/Rev 1, Comision 7, 5* sesion)

Resohucién C 27/1089

Creaciém de una gama de productos/servicios de encomiendas postales que se adapte a la demanda
del mercado internacional

El Congreso,

constatando
que los competidores del Correo en materia de transporte de mercaderias livianas hacen
incursiones considerables en los mercados tradicionales del Correo,

constatando
que la gama de productos de los competidores corresponde mejor a las necesidades del mercado y
que las tarifas aplicadas son consideradas razonables (precios en funcién del trabajo efectuado),

considerando

que si las Administraciones postales guieren seguir siendo en el future transportistas creibles de
mercaderias livianas. es necesario adaptar su gama de productos y sus tarifas a la demanda del
mercado,
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notando

a partir de varios estudios que los clientes piden productos que sean encaminados segin una de

las variantes siguientes:

- encaminamiento D + 1, o el encaminamiento mas rapido posible, por una cadena de
transportes coherente con transbordos rapidos y, eventualmente, un servicio puerta a
puerta (corresponde al servicio EMS del Correo);

- un servicio rapido por el cual pueda transmitirse un envie a cualquier lugar del mundo en
un plazo de encaminamiento garantizado de tres a siete dias segun el destino (el Correo
ofrece actualmente la encomienda-avion o, en Europa el Europaquete};

- un servieio econdémico en el cual la modicidad del precio sea méas importante que la
velocidad de emcaminamiento {en esta categoria, el Correo ofrece actualmente la
encomienda S.A.L. o 1a encomlenda de superficie],

encarga

al Consejo Consultive de Estudios Postales que:

a}  realice urgentemente un estudio con miras a identificar y crear una gama de nuevos
productos/servicios de encomiendas postales adaptada a la demanda del mercado
internacional;

bi  examine especialmente en este estudio los sigufentes puntos:

- aspectos de la comercializacién del servicio actual de encomiendas poslales
Internacionales y de la gama de nuevos productos/servicios propuestos para facilitar
Su promaucién como servicio competitivo, eficaz y lotalmente seguro;

- posibilidad de introducir normas de calidad de servicio en la defnlcxon de estos
nuevos servicios de encomiendas postaieq

- posibliidad de fijar las remuneraciones de las Administraciones y lds tasas
reclamadas a la clientela segin modalidades diferentes de las previstas en el Acuerde
actual. eventualmente mediante acuerdo bilateral o multilateral;

o) recomfende a las Administraciones postales acciones comunes tendentes a introducir o
desarrollar estos servicios para contrarrestar los efectos de la competencia ejercida a nivel
internacional por las empresas privadas:

dl  informe sobre este tema al Consejo Ejecutivo para que este 1ltimo recomiende, llegado el
caso, la adopeion de nuevas reglamentaciones o procedimientos adecuados. tal como lo
establece el articulo 102, parrafo 6, letra 1), del Reglamento General.

{Proposicion 5000.2/Rev. !, Comisién 7. 4* sesion}

Resoluciém C 28/1980
Acciém de la UPU en favor de los paises menos adelantados {PMA)

El Congreso,

visto
ei Informe presentado por el Consejo Ejecutivo con respecto a la accién de la UPU en {avor de los
paises menos adelantados {PMA),

considerando

ia resolucion 356/194 de la Asamblea Genera!l de las Naclones Unidas del 17 de diclembre de 1981
por ia cua!l se adopté el +Nuevo programa sustancial de accién para los afios 1980 en favor de los
paises menos adeiantadoss,

288

considerando

la resclucién 40/205 de la Asamblea General de las Naciones Unidas del 19 de marzo de 1986 por
la cual se tomo la decision de organizar una conferencia sobre los PMA en setiembre de 1990 para
examinar los progresos realizados por los PMA durante los afios 1980 y prever para los afios 1990
un mejoramiento del proceso de desarrollo,

recordando
las resoluciones C 87 del Congreso de Lausana 1974, C 37 del Congreso de Rio de Janeiro 1979y
C 66 del Congreso de Hamburgo 1984,

reconociendo
la importancia que tiene el papel de los servicios postales en el desarrolio de los PMA y las graves
insuficiencias del Correo en la mayoria de esos paises,

tenlendo en cuenta
la necesidad de reforzar los servicios postales en los PMA,

invita

= a los paises menos adelantados a que movilicen todos los recursos humanos. financieros y

materiales disponibles localmente y a que saguen el mayor provecho posible de la ayuda
que se les presta en el sector postal,
- a las Uniones restringidas a que incrementen la asistencia prestada a los PMA,

encarga

al Consejo Ejecutivo que:
- tome las medidas necesarias para que la Union pueda seguir aportando una ayuda al
" desarrolio de los servicies postales de los PMA;
- dedique a los paises de esta categoria una parte lo mas importante posible de los recursos de
la UPU;
- siga de manera continua la evolucion de la situacién general del Correc en los PMA ¥
) presente a este respecto un informe al proximo Congreso,

encomienda

al Director General de la Oficina Internacional gue:

- siga prestando una atencidn prioritaria cada vez mayor a las necesidades postales de las
Administraciones de los PMA;

- proponga al. Consejo Ejecutivo un programa de actividades basado en los sectores
prioritarios y las necesidades especificas de estos paises;

- ayude a los paises de esta categoria a preparar y preseniar en las reuniones de las mesas
redondas proyectos postales que puedan despertar €] interés de los donadores y de los
proveedores de fondos;

- siga intervinjende ante el PNUD y otros organismos de financiacién para lograr que sean
aprobadas las solicitudes de ayuda tendentes a la realizacién de proyectos postales en favor
de los PMA.

(Propasicion 018, Comision 9, 5% sesion)
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Resolaciin C 26/1580

Prizciplos que han de enfatizarse en materia de actividades de asistencis técnica de la UPU

=} Congrese,

censiderande

aue deberian utilizarse de forma més rentable jos recursos de los Paises miembros de la UPU
cuandc se trata de coniratar consultores/expertos para realizar misiones en el marco de la
cooperacion técnica,

considerando por otra parie
que l& formacidn de ua solo becario exige ias mismas contribuciones que la de varios becarios,

tenlendo en cuenta
yue 2e posible mejorar los resultados obtenidos en tas 4reas antes menclonadas,

pide

3 l0s paises beneficiarios que adopten una politica que fayorezea la seleccién de homélogos
locales, capaces de apoyar a ios consultores/expertes en sus trabajos y de continuar esos trabajos,

@nearga

a ia Ofieina Internacional gue preceda a la contratacion de consultores/expertos, asi como a la

ubtracién de hecarios de la UPU, apoyandose en los sigulentes principlos:
ai contralar consuitores/experlos, considerar e} conjunto de las competencias de los
candidatos pero dar més importancia a las capacidades profesionales y a la experiencia
préctica, asi como a la aptitud para transmitir conoclmientos técnicos y practicos a otras
PeIEnas; .

- tener en cuenta al seleccionar consultores/expertos competentes y calificados, ricos en
experiencia, & los candidatos originarios de los paises en desarrollo;
dar mas tizmpa a las Administracicnes para elegir a sus candidatos;

- informar jo mas rapidamente posible a los candldatos sobre la decisién adoptada para
meantener su interés; ‘

- realizar si seguimiente de las conclusiones contenidas en los informes de los
conguitores/experios a fin de gque éstas se apliquen de la manera mas completa postbie;

- riar mas prioridad a la formacién «n grupoe que a los cursillos individuales;
planiticar las visitas de becarics en estrecha colaboraciéon con la Administracion
anfiiriona.

{Froposintdn 021, Comision 8, 52 sesién)

[
1]
[

Recomendaciém C 30/1089
Plazo de respuesta a Jos cuestionarios

El Congreso,

considerando

el papel particularmente jinportante que tienen los cuestionarios para la recopilacién de los
datos necesarios en el marco de los estudios realizados a través de encuestas por los diferentes
drganos de la Unién y para la publicacion de las compilaciones y estadisticas editadas por la
Oficina Internacional,

visto

que es indispensable que la informacién suministrada por las Administraciones postales en
respuesta a los cuestionarios sea lo mas fidedigna y completa poatble para garantizar el buen
resultado y la eficacia de los estudios y publicaciones en cuestion,

reconociendo
que las Administraciones postales de los Paises miembros deben disponer de tiempo
suficiente ~ entre un mes para los cuestionarios sencillos y tres meses cuando se trata de
cuestionarios complejos {tiempo neto contado a partir de la fecha de recepcién de los
cuestienarios hasta la de su devolucion) - para poder suministrar respuestas validas a los
cuestionarios,

invita

- a los érganos permanentes de la Unién a gque tengan en cuenta los tiempos minimos
precitados al establecer el calendario de sus actividades cuando sea necesario recurrir al
métode del cuestionario para pedir informacion a una parte o a la totalidad de las
Administraciones postales de los Paises miembros,

- a los Paises miembros de la Unién a que respeten los plazos indicados en los cuestionarios.

encarga

a la Oficina Internacional que procure que los plazos de respuesta a los cuestionarios se fijen de

conformidad con los deseos establecidos en la presente recomendacian.

(Proposicion 07, Comisién 3, 3* sesion)

Recomendacion € 31/1989

Utilizacién en los servicios postales de papel fabricado com procsdimientos no contaminantes
{papel «ecolbgicon)

El Congreso,

notando
que la utilizacién de papel en las Administraciones postales no deja de aumentar,

considerando
que la degradacion del medio ambiente se extiende en todo el munde debido a la polucion del agua
¥ del aire,
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recons 2wndo
que e vertide de cloruro causa graves dafos a los peces, las algas, los fucos y otros organismos
marinos,

consciente -

de la necesidad de recuctr la utilizacion de productos cuya fabricacién representa una fuente de
contaminacion, por ejemplo el papel bianqueado con cloro,

recomienda

a las Administraciones postales que elifan para las necesidades de los serviclos postales un papel
fabricado con los procedimientos menos contaminantes posfble,

{Proposicién 2000.2, Comision 4. 1* sesion)

Recomendacién C 32/19689

Envios litxes de tasas y derechos

El Congreso,

considerando

que el servicieo de envios libres de tasas y derechos (FTD} es un servicio 1til para los clientes de
negocios importantes del Correo que pueden utilizar este servicio para enviar sus productos a sus |
clientes, sin que los destinatarios tengan que pagar los gastos de aduana y tasas similares.

tendende en cuenta
que, aunque muchas Administraciones prestan el servicic FTD para las encomiendas postales,
' no todas prestan el servicio a los clientes de envios de correspondencia,

consideranda
que los servicios de correspondencia prestan a menudo a sus clientes un serviclo mas rapido y
especialmente mas sencillo en cuanto a procedimientos y documentacién de aduana,

reconociendo

por consigulente, que este servicio de correspendencia es un servicio atractivo, en particular para
los clientes que desean enviar blenes cuyo valor no sobrepasa el importe cubierto por la etiqueta
verde C 1,

recomienda

a las Administraciones poslales que incluyan en lo posible el servicio de envios libres de tasas y

derechos en su gama de prestaciones de envios de correspondencia y en sus relaciones con otras
Administraciones que prestan ya este servicio.

{Propostcion 2000.17, Comision 4, 5* sesidn)
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Recomendaciin C 33/1980

Celebracién de acuerdos hilaterales relativos a los objetivos de servicio

El Congreso,

tentendo en cuenta i
los esfuerzos por mejorar la calidad del servicio postal internacional resullantes de la
Declaraciéon de Hamburgo,

constatando
que el Consejo Ejecutive ha considerado conveniente incorporar los cbjetivos en materia de
calidad de servicie en el Convenio,

consciente
de la importancia de un transporte postal rapido y fiable para hacer frente a la competencia de las
compariias de transporte privadas,

recornienda

- a las Administraciones de origen y de destino que establezcan un acuerdo bilateral en lo que
se reflere a los objetivos de servicio para los envios de correspondencia, sobre la base de un
analisis detallado de los acuerdos entre ambas Administraciones en materla de transporte
y de explotacion,

- a las Administraciones que se pongan de acuerdo sobre las medidas gue cada una de ellas se
comprometa a adoptar para alcanzar los objetivos fijados.

- a las Administraciones que establezcan sistemas de control para identificar los problemas

" existentes,

- a las Administraciones postales que revisen regularmente los acuerdos bilaterales con el
fin de comprobar el grado de cumplimiento de los objetivos fijados ¥ para adoplar cualquier
decision eventual si fuere necesario.

{Proposicién 2000.21, Comisién 4. I* sesion}

Recomendaciin C 34 /10680

Embalajes utilizados para el transporte de los envios postales

El Congreso,

vista o .

la decisién C 21 del Congreso de Hamburgo 1984 por la que se encargaba al Consejo Consultive de
Estudios Postales que examinase con la Organizacién Internacional de Normalizacion (IS0) ia
posibilidad de fijar normas relativas a los embalajes vendidos por las Administraciones
postales,

considerando

las disposiciones del articulo 20, parrafo 1. letra cj, del Convenio Postal Universal. y del articulo
113, parrafo 1. letra c), y parralo 2, de su Reglamento de Ejecucion (Hamburgo 1984),
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basandose .
en los resultados del estudio 635 efectuado por €] CCEP,

consciente
de las dificultades para dar a la cuestiéon del embalaje una uniformidad mayor de la que
actualmente tiene,

notando

la posibilidad que tienen las Administraciones de aplicar las normas definidas por la 1SO,
deseando

facilitar la identificacién de las marcas postaies, asi como la manipulacién y la clasificacion de
las sacas, envases de carton y cajas de embalaje,

recomienda

a las Administraciones postales lo siguiente:

a) para el cierre de las sacas de embalafe. utilizar un dispositivo adhesivo o autoadhesivo,
sobre todo para proieger al personal contra los riesgos de accidentes de trabajo; el ultimo
método deberd utii{zarse, en particular, cuando se exifa que el contenido de un envio pueda
ser controlado;

bl  culdar que las marcas sean conformes a las disposiciones pertinentes del Convenio Postal
Universal y de su Reglamento de Ejecucién en lo que concierne a la zona de la direccion en
las sacas, envases de carton y cajas de embalaje;

c)  prever una zona reservada para la colocacion de sellos en las sacas de embalaje, ello por
razones técnicas y de método de trabajo, conforme a las disposiciones del Reglamento de
Ejecucién del Convenio Postal Universal;

d)  de comun acuerdo, prever zonas definidas para las marcas ¢ impresiones en las sacas.
envases de carton ¥ cajas de embalaje, conforme a las disposiciones del Reglamento de
Ejecucion del Convenio Postal Universal, a saber:

- zona especifica para la aplicacién de marcas postales técnicas;
- zona especifica para la categoria postal de los envios;

€]  utilizar una sola combinacin de colores en las sacas, envases de cartdn y cajas de embaiaje,
combinacién que establezca el mejor contraste posible entre ef color del embalaje y el color
de las marcas impresas;

f!  en el caso de que sca posible normalizar la zona reservada para la direccién en las sacas,
envases de cartén y cajas de embalaje, estudiar la utilizacién eventual de sacas, envases de
carton y cajas de embalaje que no lleven ningan texto impreso;

g  no exigir un embalaje distinto en el servicio postal internacional para los envases de cartan,
y cajas de embalaje;

h)  poner en conocimiento de sus usuarios las anteriores recomendaciones.

(Proposicion 2500.5, Comision 4, 1* sesién)
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Recomendacién C 35/1068
Devolucién a origen de Ia correspondencia-avién

E! Congreso,

tomando conocimienta
de los resultados del estudio efectuado por el Consejo Efecutivo en cumplimiento de la resolucién
€ 82 del Congreso de Hamburgo 1984,

notando

que segun los resultados de dicho estudio la cast totalidad de las Administraciones no tienen
dificultades particulares para aplicar las nuevas disposiciones enunciadas en los articulos 80,
parrafo 1, y 81, parrafo 1, del Convenio, respecto a la reexpedictén de las cartas-avion y de las
tarjetas postales—avion por la via mas rapida [aérea o de superficle),

. constatando,

por oira parte, que el coste de ia devolucion a origen de los AO-avién por la misma via es reducido
en comparacién con la mejora que se obtiene en e] serviclo prestado a la clientela del Correo,

reconociendo
¢l impacto que tiene sobre la calidad del servicio postal internacional, frente a la presién de la
competencia, la generalizacion de la devoluclon a origen de los envios-avion por via aérea,

habiendo adoptado

¢l principio de la reexpedicion sisiematica de la correspondencia-avion por la via mas rapida,
aérea o de superficie,

recomienda

a las Administraciones que no utilizan aun en forma sistematica la via aérea para la devolucion

" a origen de los AO-avion, que recurran a dicha via, en la mayor medida posible, segiun sus

posibilidades economicas.

{Proposicion 4000.1, Comisién 6, 1* sesién)

Recomendacion C 36/1968
Utilizacién de las reglas de sintayis de los mensajes electrémicos EDIFACT

El Congreso,

deseando

facilitar el intercambio Internacional de datos entre las Administraciones postales y la Aduana,
asi como entre las Administraciones postales y los transpertistas u otros interlocutores
comerciales,

considerando

que es conveniente utilizar en estos intercambios de datos comerciales un conjunto de normas
para regular la estructura de los datos, convenido a nivel internacional y aplicable
universalmente,
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notando

que la Comisiéon Econémica para Europa de las Naciones Unidas (CEPE/ONU) elaboré un
conjunto de reglas de sintaxis para los mensajes que deben uttlizarse en los intercamblos
electrénicos, bajo el nombre de EDIFACT (Intercambio de datos fnformatizadoes para la
administracién, el comercio y el transporte),

consciente 4

de que las reglas de sintaxis de los mensajes EDIFACT pueden utilizarse independientemente de-

su ambito de aplicacién y que su utilizaclén generalizada en las relaciones internacionales
facilitara en gran medida el encaminamiento de los envios postales,

notando ' .
que el EDIFACT fue aceptado por la Organizacién Internacional de Normalizacion con cardcter de
norma Internacional 1SO 8735,

recomienda

a todas las Administraciones postales de los Paises miembros que apliquen las reglas de sintaxis
de mensajes EDIFACT, asi como Jas actualizaciones que se les hagan ulteriormente, para la
redaccién de mensajes elecironicos que se intercambiaran entre las Administraciones postales y
ia Aduana, asi como entre las Administraciones postales y los transportistas u otros
interlocutores comerciales.

(Proposicion 5000.4, 10* sesion plenaria)

Recomendacién C 37/1989
Utilizacién del Directorio de Elementos de Datos Comerciales de la ONU

El Congreso,

deseando

facilitar el intercambio internacional de datos entre las Administraciones postales y la Aduana
asi como entre las Administraciones postales y los transportistas u otros interlocutores
comerciales,

considerando

que en estos intercambios de datos comerciales conviene utilizar, para los elementos de datos.
nombres, descripciones y modos de representacién convenidos a nivel intermnacional y que sean
aplicables untversalmente,

estimando . :

que es conveniente gue estos nombres, descripciones y modos de representacion se utilicen para
ios elementos de datos Independientemente del contexto en el cual se intercambian los datos
comerciales,

' constatando

que estos elementos de datos normalizados pueden utilizarse, con todos los métodos de
intercambio de informacion, tanto en papel como en otros medios de comunicacién y que pueden
ser seleccionados y transmitidos uno por uno o utilizados en el marco de un sistema especial de
normas de intercambio como, por ejemplo. la norma EDIFACT (Intercambio de datos
informatizados para la administracién, el comercio y el transporte},

296

visto

que ei Directorio fue aceptado por la Organizacion Internacional de Normalizacidn como norma
internacional IS0 7372, -

recomienda

a todas las Administraciones postales de los Paises miembros que utilicen los nombres, las
descripciones y los modos de representacién de los elementos de datos que figuran en el Directorio
de Elementos de Ddtos Comerclales de la ONU, asi como las actualizaciones gque se hagan

ulteriormente a dicho Directorio, para los intercambios de datos con la Aduana y can los
transportistas u otros interlocutores comerciales.

(Proposicién 5000.5, 10* sesién plenaria)

Decislén C 38/198¢

Admisién de 1a prensa en el Debate General

El Congreso
decide

admitir la presencia de los medios de comunicacién en el Debate General del XX Congreso en
calidad de oyentes y sin derecho a intervencion.

(Proposicion 022, 3* sesion plenaria}

Declsitn C 30/1980

Vicepresidencias del XX Congreso

El Congreso
decide

aprobar la lista, que figura a continuacién, de los Paises miembros designados por el CE como
aptos para asumir las Vicepresidencias del Congreso:

- China [Rep. Pop.),
- Francia,

- URSS,

- Zambia.

(Proposicion 023, 1* sesion plenaria)
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Declalén C 40/19680
Presidencia y Vicepresidencias de las Comisiones del XX Cangreso

El Congreso
decide

aprobar la lista que sigue de los Paises miembros designados por el CE como aptos para asumir la
Presidencia y las Vicepresidencias de las Comnisiones del Congreso:

Comisiones Presidencia Vicepresidencias
1. Verificacién de Poderes Argentina Nigeria
Portugal
Siria (Rep. Arabe}
2. Finanzas Japén Bolivia
Turquia
Zaire
3.  Asuntos Generales Suijza Meéxica
5ri Lanka
Togo
4.  Envios de Correspondencia -~ Finlandia Camerin
Reglamentacion . Paquistan
Venezuela
5. Envios de correspondencia - India Ghana
Fijacién de Tarifas Italia
¥y Remuneracion Checoslovaquia
6. Correo Agreo Nueva Zelanda Barbadas
Irlanda

Polenia {Rep. Pop.)
7. Encomiendas Postales Arabla Saudita
Bangladesh
Paises Bajos

Hungria (Rep.)

Chile
Gabon
Indonesia

8. Servicios Fipancieros Austria

Brasil
Bulgaria (Rep. Pop.)
Emiratos Arabes Unidos

9. Cooperacion Técnica Cote d'Ivotre (Rep.)

10. Redaccién Argelia Bélgica
Canada

Congo (Rep. Pop.}

(Proposicién 024, 11 sesién plenaria)
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Declsion C 41/1889

Miembros de las Comiaiones restringidas

El Congreso
decide

aprobar la lsta, que figura a continuacién, de los paises designados por el CE como aptos para ser
miembros de las Comisiones restringidas sigulentes;

Comistén 1 {Verificacion de Poderes)
Presidencia: Argentina
Vicepresidencias: Nigeria, Portugai y Siria (Rep. Arabe)

Miembros: Centroafricana (Rep.}, Estados Unidos de América. [slandia. Kenya. Kuwait, Singapur
y Ucrania

Comiston 10 (Redaccion)

Presidencia: Argella

Vicepresidencias: Béigica, Canada y Congo (Rep. Pop.}

Miembros: Benin. Espana, Estados Unidos de América. Francia, Luxemburgo, Madagascar.
Senegal y Suiza,

{Proposicion 025/Rev 1, 1* sesion plenaria)

Decisiin C 42/1989

Aprobacién del Informe sobee €l Conjunto de Actividades del Consejo Ejecutivo 1964 - 19689
El Congreso -
decide

aprobar e Informe sobre el Conjunto de Actividades de] Consejo Ejecutivo 1984 - 1989.

{Congreso - Doc 16, 3* sesion plenaria).
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Decislén C 43/1989

Aprobacién del Informe sobre e} Conjunto de Actividades del Consejo Consultivo de Estudios
Postales 1064 — 1989

El Congreso

decide

aprobar el Informe sobre el Conjunto de Actividades del Consejo Consultivo de Estudics Postales
1984 - 1989,

(Congress - Doc 17, 4* sesion plenaria)

Declgitn C 44/1060

Aprobaciém del Informe del Director General de 1a Oficina Internacional 1985 - 1989
El Congreso
decide
aprobar el Informe del Director General de la Oficina Internacional 1985 - 1989.

{Congreso - Doc 18, 5! sesion plenaria)

Decisitn C 45/1989

Relaciones con la Organizecién de las Naciones Unidas ¥ con otres organizaciones
internacionales

El Congreso
decide

- aprobar el Informe del Director General sobre las relaciones con la Organizacién de las
Nactones Unidas y con otras organizaciones internaclonales;
- invitar al Director General de la Oficina Internacional a que:
a]  mantenga las relaciones con la ONU y con otras crganizaciones
internacionales;
b) continle sigutendo la evolucién de las cuestiones mencionadas en el Informe;
) tome las medidas que juzgue necesarias en el interés de la-Union y de sus miembros,
terfendo en cuenta las eventuales Instrucciones del Consejo Ejecutivo;
d)  dé cuenta cada afo al Consejo Ejecutivo de las medidas adoptadas, de la manera que
considere adecuada.

{Congreso - Doc 22, 52 sesién pienaria)

Decisiém C 46/19689

Acondicionamiento d,‘ los envios de mercaderins que no deben abrirse sin precauciones

especiales
El Congreso,
encarga ’

al Consejo Ejecutivo
- que realice, en colaboracion con la IATA, el estudlo de la proposicion 2518.1 relativa al
acondicienamiento de los envios de mercaderias que no deben abrirse sin precauciones
- especiales;
- que, al término de sus trabajos, formule eventualmente proposiciones habida cuenta de sus
nuevas competencias.

{Proposicion 2518.1, Comisidn 4, 3® sesion.)

Decisitn C 47/1989

Singularizacién de encomicndas gue contengan mercaderias que no deben exponerse a controles
con sparatos radiogrificos o a 12 fuz

El Congreso,
encarga

al Consejo Ejecutivo
- que realice, en colaboraciéon con la 1ATA, €l estudio de la proposicion 5505.1 relativa al
acondiclonamiento de los envios de mercaderias que no deben abrirse sin precauciones

especiales;
- que, al término de sus trabajos, formule eventualmente proposiciones habida cuenta de sus

nuevas competencias.

{Proposicién 5505.1, Comision 7, 5* sesién.)

Decisién C 48/1989
Institucién de un debate general

El Congreso,

decide . .
- prever, en €l marco de los trabajos de cada Congreso, la celebracitn de un debate general

sobre uno o varios asuntos de actualidad relacionados con el Correo;
- que al término de ease debate se adopte una resolucion que fije orientaciones generales para
e! periodo quinquenal sigulente,
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encarga
al Consejo Ejecutivo que elija el o los temas de dicho debate teniendo en cuenta las

preocupaciones de la mayoria de las Administraciones postales y adopie las disposiciones
necesarias para tener la seguridad de que se desarrollara en las mejores condiciones de eficacia,

encarga ademdés
a la Oficina Internacional que organice dicho debate en colaboracién con el pais anfitrion del

Congreso.

(Proposicion 011, 10* sesioén plenaria)

Decisién C 49/1969

Sede del XXI Congreso Postal Universal
El Congreso

decide

aceptar la tnvitacion del Ministerio de Comunicaciones de la Republica de Corea para celebrar el
XX1 Congreso en dicho pais en 1994,

(Congreso - Doc 74, 10* seston plenaria)

Decisién C 50/1089

Aplicacién de la Declaraclén sobre la concesién de Ia independencia a los paises y pueblos
coloniales por los organismos especializadon

El Congreso
decide

- aprobar el Informe del Director General respecto a la aplicacion de la Declaracién sobre la
concesién de la independencia a los paises y pueblos colontales por los organismos
especializados;

- tomar nota de los esfuerzos realizados por la UPU para ayudar a los refugiados y a los
territorios no auténomos, asi como a los paises que han obtenido recientemente su
independencia y 2 jos paises menos adelantados [PMA);

- recomendar que se continiie con la practica seguida hasta ahora y que se intensifiquen las
medidas adoptadas durante los Gltimos afios, prestindose también una atencién espectal a
las posthilidades de asistencia concreta a] pueble de Namibia, sobre todo durante el periodo
de transicin e inmediatamente después de la tndependencia.

(Congreso - Doc 23y Agr 1, 10? sesién plenaria).

Decisifn C 51/1969

Telegramas de los servicios financieros postales (POSTFIN}

El Congreso,

decide

poner en aplicacion la disposicion del articulo RE 303, pé.rral’o 6, relativa a la indicacion de las

sumas en cifras y después con todas las letras en los telegramas de los servicios financieros
postales (POSTFIN) el 1? de julio de 1990.

{Proposicién 6000.2, Comisién 8, 2* sesion)

Decisién C 52/19688
Formulacién y Equidacién de las cuentas de encomiendas postales

'El Congreso

basindose :
en la resolucién C 68 referente a ja formulacién y liquidacion de cuentas

encarga

al Consejo Ejecutivo

que incluya en el estudic que efectuara sobre la formulacion y la liquidacién de las cuentas, las
cuestiones correspondientes relativas a las encomiendas postales y que tome en consideracion
especialmente las proposiciones 5550.1, 5550.2/Rev 1, 5550.3, 5550.4. §550.5, 5550.6, 5552.],
5552.2 y 5552.3 presentadas al Congreso de Washingion con el objeto de modernizar Jas
disposiciones actuales de la contabilidad de encomiendas postales.

(Proposiciones 5550.1, 6550.2/Rev 1. 5650.3, 5550.4, 5550.5, 5550.6, 5552.1, 5552.2 5552.3,
Comisién 7, 6* sesion)

Vato C 53/10680
Representacién de bos miembros del Consejo Ejecutivo

El Congresa,

refiriéndose )

al articulo 102, parrafo 4, del Reglamento General de la Union Postal Universal. segin el cual el
representante de cada uno de los miembros del Conscjo Efecutivo «deberd ser un funcionario
competente de la Administracién postals,
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considerando
que se han impartido al Consejo Ejecutivo poderes mas amphos [nuevas competencias
legislativas, iniciativa de accién),

deseando

que, para lograr mayer celeridad, los delegados al CE puedan comprometer a sus
Administraciones sobre la base de los documentos que les son presentados y a la luz de los
intercamblos de opiniones que tengan lugar durante el periodo de sesiones,

aspirando . ’
a que el nivel general de la representac}bn cle los micmbros dc] Consejo Ejecudvo sea el mas
elevado posible,

. .‘ig" Lt
emnite el voto
de que lag delégaciones a las sesiones del Consejo Ejecutivo estén eféclivarnente dirigidas, en la

medida de lo posible y por lo menos durante las sesiones plenarias, por los reSponsabIes de las
Administraciones postales,

[Proposicién 09, Comision 3, 3* sesion)

Voto C 54/1980

Despachos cerrados en trénsito que se uospecha contitnen estupefacientes o sustancias

sicotrépicas

El Congreso,

habiendo c0nstatado ] ) ’

- que el transporte ilicito de estupefaciemes ¥y sustanctas sicotrépicas se realiza cada vez mas
por via posial;

- = que en oportunidad de aperaciones efectuadias por requerimiento de la Aduana, se descubrid

la presencia de envios con estupefacientes y sustancias sicotropicas en despachos cerrados

gracias a la utilizacién de nuevas técnicas {perros pertenecientes a la Aduana, rayos X, etc.),

visto
el articulo 1 de la Constitucién de la Union y el articulo 1 del Convenio Postal Universal que
consagran la libertad de transito para los envios postales encaminados en transito en despachos

cerrados o al descubierto como uno de los principios esenciales y fundamentales de la Union
Postal Universal,

visto
el articulo 36 del Convenio Postal Universal que se refiere a las prohibiciones,

conslderando que ’
- las Administraciones postales sen conscientes de la importancia que debe darse a la lucha
contra el trafico de estupefacientes y de sustancias sicotropicas;
- las Administraciones postales tienen la obligacion de actuar en el marco de las
.disposiclones previstas en las Actas de la Unién Postal Universal ¥ en su legisiacion
nacional,

- . . la técnica denominada rentrega vigiladas facilita la identificacion de los responsables del
ir&fico de drogas,

Decisiones distintas de las que modifican las Actas

invita

a las Administraciones postales a:

1* - cooperar en la lucha contra el trafico de estupefacientes y de sustancias sicotrépicas
cada vez que esto les sea legalmente requerido por sus autoridades nacionales
encargadas de esta lucha;

- respetar los principios fundamentales del correo internacional y, especialmente, la
libertad de transito (articulos 1 de la Constitucién y del Convenio); )

2% tomar todas las disposiciones con las autoridades competentes de su pais para que no se
proceda a la apertura de Jas sacas de despachos en transito que se supone contienen envios
de estupefacientes, sino que se avise:

a) por las vias mas rapidas, a solicitud de sus autoridades aduaneras, a la
Administracion de destino para que las sacas en litigio puedan ser facilmente
identificadas a la llegada; & ’

b)  por boletin de verificacién. a la Administracién de origen del despacho.

3¢  intervenir ante las autoridades legislativas, en consulta con los servicios de Aduanas, con el
fin de que las leyes y los reglamentos no constituyan un obstaculo para la utilizacién de la
técnica denominada sentrega vigiladas; la Aduana del pais de transito, dado el caso con el
acuerdo de las autoridades competentes, debera adoptar las medidas apropiadas con miras a
informar a las autoridades aduaneras del pais de destino y, eventualmente, del pais de
origen de los despachos incriminados.

{Proposicion 2500.2, Comisién 4, 5* sesién)

Resokaclén C 55/1980

Nueva presentacién de la Lista de Objetos Prohibidos

El Congreso.

habiendo tomado conocimfento
det estudio efectuado por el Consejo Ejecutivo en cumplimiento de la resolucién C 54 adoptada por
el Congreso de Hamburgo 1984,

notando

que los resultados de dicho estudio permitieton establecer:

- la inexistencia de un sistema general de clasificacion metodolégica de los productos
naturales o manufacturados fuera del sistema armonizado de designacién y codificacion de
las mercaderias del Consejo de Cooperacion Aduanera {CCAJ;

- la adecuacién entre el sistema armonizado precitado y la necesidad de las
Administraciones postales de disponer de un esquema rector de clasificacion para ordenar

.en upa estructura logica los productos sufetos a restricclén condicional o total en los
intercambios internacionales,

aprueba

el modelo de presentaclon de la Lista de Objetos Prohibidos adjunto;
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encarga
a la Oficina Internacional que difunda dicho modelo a todas las Administraciones postales,
invita

a las Adﬁun!su-aclonel postales a que preparen la lista de sus objetos prohibidos en base al
maodelo precitado y con la ayuda de su Admintstracién de Aduanas.

(Proposicién 2500.4. Comisian 4. 6 scsién)

Nueva presentacifin de 1a Lista de Objetos Probibidos

Texto de presentacién del Sistema Armonizado para incluir en las piginas de guarda de 1a
prézims edicién de Ia Lista de Objetos Prohibidos

El Sistema Armonizado de designacion y codificacion de las mercaderias es un repertorio
sistematico de las mercaderias elaborado por el Consejo de Cooperacion Aduancra en 1983.

La clasificacién utilizada en el Sistema Armonizado, de tipo metodico ¥y no alfabético, se hace
teniendo en cuenta el arigen o el reino de los productos {reinc animal, vegetal o mineral), la
materia constitutiva de la mercaderia {materia plastica, caticho, madera) y, para las maquinas y
aparatos, en funcién de la industria o la rama de actividad gue Jos utiliza.

La nomenclatura polivalente del Sisterna Armonizado totaliza 1241 posiciones agrupadas en 96
capitulos, articulados a su vez en 21 secciones. Los productos se identifican con un codigo de 6
cifras: las dos primeras cifras indican el nimero del capituio ¢n el que s¢ encuentra una posicién,
las dos cifras sigujentes el lugar que ocupa la posicion dentro del capitulo y las dos Gltimas cifras
las subposiciones con uno o dos guiones (la ausencia de subposiciones se caracteriza por un cero).

El Sistema Armonizado comprende, ademés de la nomenclatura estructurada, constituida por
una lista de posiclones clasificadas sistematicamente y subdivididas, dado el caso, en
subposiciones, notas de secciones o de capitulos, inclusive notas de subposiciones, asi como
normas generales para la interpretacién del Sistema Armonizado. Este sistemna. que comenzd a
aplicarse el 1* de enero de 1988, ofrece una ciasificacién metodica para 5019 diferentes grupos de
mercaderias, lo que debe permitir clasificar sin dificultad los articulos y materias sujetos a
restricciones, gue el Correo debe tener en cuenta.

Nota. - Las 35 paginas facilitadas como modelo no se reproducen en el presente documento.
Figuran como anexo de la proposicion 2500.4 adoptada por la Comision 4 en su 6° sesién.

Resoluciém C 56/1989
Revisitn de los baremos y estudio permanente de los gastos de trénsito

El Congreso,

habiendo tomado conocimiento
de los trabajos efectuados por el Consejo Ejecutivo para la determinacion de los baremos de los
gastos de transite,

conasiderando
que el problema de la remuneracién equitativa de los gastos de transito es una de las mayores
preocupaciones de la Unién,

estimando
que los calculos que deben realizarse tienen que estar basados en los metodos que mejor se
adapten a los objetivos buscados,

encarga

al Conseje Ejecutivo gue:

- vuelva a calcular para cada Congreso, en una fecha lo mas cercana posible a su celebracion y
segun el método aceptado por el precedente Congreso, los baremos de los gastos de transito
establecidos en el articulo 63 del Convenio;

- prosiga el estudio para mejorar la metodologia utilizada, con miras a garantizar una
remuneracion equitativa a las Administraciones que efectian operaclones de transito,

- de ser necesario. presente a cada Congreso baremos que tengan en cuenta las adaptaciones
que deben hacerse al sistema de calculo derivado del estudio precitado, asi come, dado el
caso, las proposiciones de modificacion de las Actas correspondientes.

(Proposicion 3000.5, Comision 5, 5* sesion)

Resolucién € 57/1989

Estudio de una distancia medis pondesada por pais para los dspm:ims en trinsito territorial

El Congreso,

considerando

que en Ja actualidad los gastos de transito territorial se calculan, en cada pais, de acuerdo con las
distancias reales de cada uno de los trayectos utilizados para el encaminamiento de los despachos
en transito,

teniendo en cuenta
que en muchos paises los despachos en trinsito territorial cursan por dilerentes trayectos segiun
sus paises de origen y segiin sus paises de destino,

estimando
que la multiplicidad de trayectos y de distancias causan una dispendiosa labor para calcular y
formular las correspondientes cuentas por concepto de gastos de transito territorial,
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encarga

al Consejo Ejecutivo que:

- estudie la posibilidad de determinar bases y normas comunes para que los paises que
prestan e} servicio de transito puedan establecer una distancia media ponderada que sirva
de base para el célculo de los gastos de transito territorial de los despachos que transitan
por cada pais;

- presente al préximo Congreso proposiciones en este sentido.

(Proposicion 3000.7, Comisién 5, 5¢ sesion)
C 58/1989 (nGmero no asignado)

Resoluckim C 56/1089

Estudio sobre los gastos de transito del comreo al descuhierto

El Congreso,

notando

que las Actas de la Unién no prevén ninguna remuneracion en favor de las Administraclones de
transite para cubrir los gastos de transporte y los gastos postales en: que incurren las
Administraciones que reencaminan el correo de superficie LC/AO en transito al descubierto,
mientras que esa remuneracién si esta prevista para el correc-avion y las encomiendas postales-
avion y de superficie en transito al descubierto,

considerando :
que esos gastos pueden ser relativamente elevados, especialmente cuando el pais de transito
expide su propio correo de superficie por avién {S.A.L.),

deseando
que cada Administracién pueda recibir una compensacion financiera que guarde relacién con el
cosie de las prestaciones efectuadas en provecho de los demas Paises miembros,

encarga

al Consejo Ejecutivo que:

- estudie, a semefanza de lo que esta previsto para el correc-avion, los principios de una
eventual remuneracidn en favor de la Administracién de transito para permitirle cubrir los
gastos de reencaminamjento del correo de superficie en transito al descubierto;

- incluya, en el marco de este estudio, la cuestion del correo mal encaminado;

- estudie las modalidades estadisticas y contables que habria que aplicar;

- formule, para el préximo Congreso, las proposiciones correspondientes.

(Proposicion 3000.2, Comisién 5, 5* sesion)

Resolucién C 60/16608
Liquidacién de las cuentas atrasadas del régimen finsnciero anterior

El Congreso,

vistos
les cambios introducidos desde 1980 en el sistema de financiacion de la Union,

vistas .
ias sumas ain no reembolsadas al Gobierno suize por €] periodo anterior a esa fecha,

vistas
las facilidades de reembolse concedidas por la resolucion C 17 del Congreso de Rio de Janelro,

consciente
de las obligaciones de la Unidn a este respecto,

resuelve

1°  reembolsar globalmente al Gobierno suizo los anticipos hechos por concepto del régimen de
financiacién anterior y adeudados al 31 de diclembre de 1990, comprendidos los intereses
de mora,

2°  retirar las sumas necesarias del Fondo de Reserva,

3°  hacer figurar las sumas atrasadas en cuestion en la Cuenta de Provision del Fondo de
Reserva,

invita

a todos los Paises miembros que deben estas sumas atrasadas a agilizar los tramites para
reembolsar las sumas adeudadas lo antes posible; en el caso de que su situacién financiera no les
permitiera pagarlas rapidamente, les invita a comunicar al Director General de la Oficina
Internacional un plan de reembolsc por anualidades,

encarga

al Consefo Ejecutivo que tome todas las iniciativas que consldere necesarias para obtener lo
antes posible la liquidacién de dichas sumas atrasadas y que, dado el caso, imparta directrices al
Director General de la Oficina Internacional para acelerar dichos reembolsos,

aprovecha esta oportunidad
para expresar al Goblerno sulzo su agradecimiento por los anticipes de tesoreria que efectud

durante tantos afios y por la moratoria que concedié con el fin de atenuar los efectos del cambio
de régimen de financlacion de la UPU.

{Proposicién 03. Comision 3. 6* sesion)
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Resolucién C 61/1089
Saneamdento de las cuentas atrasadas de todo tpo

El Congreso,

visto
e} estado de las cuentas atrasadas,

considerando
que sanear las finanzas de la Unién va en el interés de la Unién y de sus Paises miembros,

ruega ercarecidamente

a los Paises miembros que tienen cuentas atrasadas que hagan todo lo que esté a su alcance para
liquidarlas lo antes posible y les reitera a eslos efectos que pueden recurrir al sistema de
compensaciéon de la Oficina Internacional, conforme a la recomendacion C 36 del Congreso de
Hamburgo 1984,

informa

a los Paises miembros que tienen cuentas de sumas atrasadas importantes que podran ser
colocados en la categoria de contribucion inferfor a la que tienen actualmente, durante el periodo
de reembolso, sl se comprometen a amortizar sus deudas para con la Unién segan un plan
autorizado por ¢l Consejo Ejecutivo,

resuelve

transferir a una cuenta especial a los deudores con los que se llegue a un acuerdo particular en el
sentido precitado,

encarga

al Director General de la Oficina Internacional que negocie con los paises que tienen las mayores
sumas atrasadas proyectos de acuerdos que seran sometidos a la aprobacion de! Conselo
Ejecutivo,

encarga

al Consejo Ejecutivo que apruebe los planes de amortizacion que hayan sido negoclados por la
Oficina Internacional con los paises que tlenen cuentas de sumas atrasadas Importantes,
teniendo en cuenta a la vez la situacion econdmica de los paises en cuestién y los intereses de la
Unién,

invita

a] Consejo Ejecutivo:

1* a que tome todas las medidas pertinentes para facilitar la aplicacion de la 1resente
resolucion;

2? a que informe al préximo Congreso sobre los resultados obtenidos por la presente
resolucién. : :

{Proposicion 04, Comisién 3, 6* sesion)

310

ResohuciSn C 8271080
Himno Mundial del Carreo

El Congreso,

considerando
que e3 necesario profundizar las acciones tendentes a lograr una mayor identidad de los
trabajadores postales del territorio de la UPU,

estimando

que esta accion serd sin duda un factor Importante, si no decisivo, para consolidar . la
identificacién de los trabajadores postales a su Institucion y lograr con ello un desemperio cada
vez, mejor para afianzar y enarbolar los postulados basicos del Correo: seguridad. rapidez y
regjularidad,

encarga

] Consejo Efecutivo que, en colaboracion con la Oficina Internacional, examine la posibilidad de
convocar un concurso para la composicion de la letra y misica de un himno mundial del Correo.

(Proposicion 014, Comisidn 3, 6* sesidn)

Resolbacin C 63/1989

Utilizacién de un simbolo para los cecogramas

El Congreso,

consclente )
de que la actual reglamentacién no prevé un simbolo distinto para los cecogramas,

estimando
que, por esta razén, estos envios no siempre se tratan en las mejores condiciones posibles,
especfalmente durante el tramite aduanero,

encarga

al Consejo Ejecutivo:

a) que realice, con la colaboracién de los organismos internacionales implicados, un estudio
encaminado a determinar la conveniencia de adoptar un simbeolo distinto para los
cecogramas;

b}  que proponga, llegado el caso, al proximo Congreso un simbolo que permita garantizar una
calidad de servicic optima para los cecogramas.

{Proposicion 2000.20, Comisién 4, 7* sesidn)
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Resohucléin C 684/1080
Indicacién del motivo de In demora en Ia entregn de Jos envios &n 1a férmuls de reclonaién C 9

E! Congreso,

refiriéndose

al articulo 147, parrafo 7, del Reglamento de Efecucién del Convenio Postal Universal. segin el
cual «Si... la oficina de destino o, segun el caso, la Administracion central del pais de destiino o la
oficina especialmente designada estuviere en condiciones de facilitar los informes sobre la suerte
definitiva del envio, completara la formula en el cuadro 3. En caso de entrega demorada, de que
quedare pendiente de entrega o de devolucion a origen, el motivo se indicara brevemente en la
farmula C 9»,

consciente

-de la importancia que la causa de la demora en la entrega de un envio certificado o de una carta
con valor declarado sea sefialada en la formula C 9, a fin de proporcionar una respuesta completa
y oportuna al reclamante, evitindole el légico perjuicio gue este atraso puede provocarle. como
también a Jas Administraciones, que corren el riesgo de que su clientela recurra a otras empresas
que le brinden un mejor servicio,

constatando :
que es muy frecuente recibir formulas C 9 cuya respuesta indica que el envio fue entregado a los
treinta o mas dias después de haber sido expedido, sin precisar el motive que causé esta demora,

considerando

que esta falta de informacidn ocasiona una nueva demora, ya que obliga a las Administraciones a
consultar cual fue el motivo del atraso y, consecuente con esto, el reclamante debe esperar mas
tiempo por una respuesta completa,

recomienda

a las Administraciones postales de ios Paises miembros que instruyan a sus oficinas sobre la
necestdad de completar todos los datos indicados en la férmula C 9. especialmente el motivo de la

entrega demorada, de gue el envio quedare pendiente o de la devolucion a origen, con el objeto de
informar con exactitud al reclamante.

{Proposicion 2500.3, Comisién 4, 7* sesién)

Resslucién C 65/1969

Exclusién de las mercadering peligrosas del correo-avién

El Congreso,
considerando

las disposiciones del articulo 36 de! Convento [en especial el parrafo 4, letra d)) relativas a la
prohibicién de transportar materias peligrosas,

a2

hablendo temado conocimiento

de los trabajos del Comité de Contacto IATA/UPU sobre el transporte de mercaderias peligrosas
por correo aéreo, trabajos que demostraron nuevamente los graves riesgos que presenta este
transporte,

tomando nota

de las medidas preconizadas por dicho Comité de Contacto y ratificadas per ¢l Consejo Ejecutive
con miras a evitar la inclusién de mercaderias peligrosas en los envios postales a través de una
campania educativa y de sensibilizacion mas intensa, destinada a los empleados y a los usuarios
del Correo, que incluya la organizacion de exposiciones, la difusion de filmes y la produccton de
carteles sobre las mercaderias peligrosas, ’

consciente
de los esfuerzos que todavia quedan por hacer en las Administraciones postales en materia de
lucha contra el transporte de mercaderias peligrosas,

ruega encarecidamente

a las Administraciones postales que:

- refuercen los dispositives tendentes a evitar la inclusién de objetos peligrosos en los envios
postales y, dado el caso, a detectar en el momento del depésito los envios que contienen esos
obietos;

- elajboren para ello medidas educativas adaptadas a la situacion local, destinadas a los
usuarios y a los empleados postales:

- procuren que se dé amplia difusién a dichas medidas ¥ que se imparta una formacién
adecuada al personal, utilizando los medijos técnicos modermnos mas eficaces (audiovisuales
o de otra indole], ¢

encarga

al Consejo Efecutivo que continie siguiendo de cerca este asunto durante el periodo quinquenal
1990 ~ 1994,

(Proposicidn 4000.3, Comision 6, 2* sesion)

Ruesohicion C 66/1980

Dov-umentos de base pars 1a inscripcion de los pesos que deben tomarse en consideracién para ia
Bquidacitn de las cuentas del carreo sujeto al pago de gastos de trinsito y de gastos terminales

El Cangreso,

tenferndo en cuenta que
- al discutirse en Comisién 5 la eleccion de las formulas de base para ia contabilizacion de los
gastos de transito y de los gastos terminales las opiniones estuvieron muy divididas,
- usn sistema de documentos elaborado a estos efectos sobre la base de la holade aviso C 120
' scbore la base de las facturas de entrega C 18, C 18bis y AV 7 Hene, en cada uno de ios casos,
ventajas ¢ inconvenientes,
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encarga

al Consejo Ejecutivo que realice un estudio sobre la documentacion de base mas adecuada parala
contabilizacién de los gastos de transito y de los gastos terminales, tanto por via de superficie
como por via aérea. Este estudio tendria también en cuenta los procedimientos contables
correspondientes.

{Proposicion 3000.6, Comisién 5, 6* sesion)

Resolucién C 67/1989

Fortalecimiento de las actividades prioritarias de la Uniém

El Congreso,

preocupado
por ¢l nivel de los gastos de la Unidn,

estimando
necesario reforzar con urgencia las actividades prioritarias que tienden al mejoramiento de la
calidad del servicio postal internacional,

convencido
de que ¢l Conseje Ejecutivo - debidamente habilitado a estos efectos por el Congreso - deberia
reducir o suprimir otras actividades con miras a desarroliar las actividades prioritarias,

notando

que los limites de los gastos recurrentes de los afios 1991 a 1995 que el Congreso fijé en el articulo
124 del Reglamento General toman ain en cuenta las actividades que podrian reducirse o
suprimirse,

encarga

al Consejo Ejecutivo que efectile con diligencia un examen critico del conjunto de las actividades

de la Unidn con el fin de:

a) identificar las actividadés que deben abandonarse, reducirse o postergarse,

b]  examinar la conveniencia de suprimir ciertas publicaciones, listas o compilaciones y
adoptar una forma de presentacion mas economica para la revista «Union Postaler,

c}  enmendar en consecuencia las disposiciones de los Reglamentos de Ejecucion y suspender
hasta el proximo Congreso la aplicacién del articulo 117 dei Reglamento General, de
manera que la revista «Union Postales pueda publicarse en una presentacién mas
econdmica para la Unién.

encarga astmismo
al Consejc Efecutivo que:
al disminuya los limites de gastos de los afios 1991 a 1995 suprimiendo el coste de las

actividades que se hayan reducido, abandonado o postergado,
b)  apruebe el presupuesto de la Unién dentro del marco de los limites de gastos asi revisados,

314

‘encarga ademdés

al Director General de la Oficina Internacional que:

a] prosiga sus esfuerzos de raclonalizacion de los métodos de trabajo y que brinde todo su
apoyc a esta redistribucién de las tareas de la Unién con miras a intensificar las
actividades de apoyo a las Administraciones;

b)  aplique medidas nuevas en materia de recursos humanos, incluso el recurrir, en funcion de
las circunstancias, a contrataciones por un periodo determinade para las actividades
eapeciales y para las actividades prioritarias existentes, realizadas en la Unién,

insta

a los Paises miembros a colaborar activamente en el examen critico y en la reorientacion de las
actividades de la Unién. apoyando en especial Ia posibilidad de recurrir a contrataciones por un
periodo determinada. Este apoyo significaria que un funcionario que acepte un contrato por un
periodo determinado en la Oficina Internacional encontrara en su Administracion postal un

" puesto por lo menos equivalente al que ocupaba cuando aceptd el contrato por el periode

determinado de que se trata.

{Congreso - Doc 19/Anexo 11/Rev, Comision 2, 2* sesién)

Resolucién C 68/19580
Formulacién y Hquidacion de cuentas

El Congreso,

teniendo en cuenta
la importante necesidad de que las Administraciones sean remuneradas por los servicios gue
prestan, a su debido tiempo y seglin formas eficaces,

teniendo en cuenta
que el método actual que consiste en llevar cuentas distintas en funcion de los diferentes serviclos
ocasiona una-pérdida de tiempo y de eficacia,

conociendo

- las actuales disposiciones que permilen consolidar determinadas cuentas correspondientes al

correo aéreo y a las encomiendas,

reconociendo ) .
las ventajas que puede suponer la aplicacion de un sistema contable mas ractonal
particularmente mediante una mayor utilizacion de la compensacion,

encarga

al Consefo Ejecutivo que realice un estudio sobre las actuales disposiciones que rigen la
formulacién y liquidacion de cuentas, y especialmente sobre:

- la posibilidad de aplicar un sistema de consolidacién de todas las cuentas;

- Ia frecuencia de la entrega de las cuentas;

- el mantenimiento de la funcién de la Oficina Internacional en la liquidacién de las cuentas.

{Proposicion 3500.1, Comisién 5, 7* sesion)
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Resolncién C 66/1989
Mejoramiento de Jos servicios postales de las zonas rurales

El Congreso,

teniendo en cuenta :

el articulo 1, parrafo 2, de la Constitucién que tiene por objeto asegurar la organizacion y el
perfeccionamiento de los servicies postales y favorecer en ese ambito el desarrollo de la
colaboracion internacional,

notando .
que una gran mayoria de la poblaciéon de muchos paises vive en las zonas rurales,

notando ademas
que los servicios postales de las zonas rurales de dichos paises distan de responder a lo que de
-ellos se espera,

- considerando
que los servicios postales mundiales no alcanzaran los objetivos fijados si no se ayuda a los
servicios postales de las zonas rurales de los Paises miembros a responder a las exigencias,

consciente
de que es urgente mejorar los servicios postales de las zonas rurales de los Paises miembros,

considerando
gue un gran namerc de factores sustanciales constituyen un obstaculo al mejoramiento de este
tipo de servicio postal,

considerando ademas
que muchas de estas dificultades superan a menudo las posibilidades de accién de una
Administractén aislada,

reconociendo
que €3 indispensable adoptar, a escala mundial. una posicién unificada para vencer los
obstaculos y alcanzar los objetivos ffjados,

encarga

al Consejo Consultivo de Estudios Postales que: ’

a)  realice un estudio detallado de la situacidn actual de los servicios postales rurales de los
Paises miembros;

b} identifique los obstaculos que hacen dificil mejorar los servicios postales rurales;

¢}  recomiende las vias y los medios para superar los obstaculos y realizar los objetivos;

d) presente con ese fin proposiciones antes del proximo Congreso;

€]  recomiende, dado el caso, al Consejo Ejecutivo medidas provisionales para su ejecucion.

(Proposicion 2000.3, 11* sesién plenaria)

318

Regoluciin C 70/1669

AmpHacitn de la compensacitn organizada por la Oficina Internacional

El Congreso,

considerando

que, fuera del caso particular de los cupones respuesta Internacionales, la compensacién
organizada por la Oficina Internacional solo se aplica a los gastos de transito y a los gastos
terminales del correo de superficie, y que esta previsto extenderla al correc-avion,

constatando
el interés gque ha manifestado el CE por el estudio sobre la ampliacién de la compensacién
organizada por la Oficina Internacional. ‘

consciente

. de que los Paises miembros no son signatarios de todos los Acuerdos,

deseando

respetar el principio ya establecido del pago directo y de la utilizacion de la cuenta general para
una cuenta dada previo acuerdo entre las dos Administraciones de los Paises miembros
interesados,

deseando
utilizar de manera o6ptima los medios de que dispone actualmente la Oficina Internacional,

encarga
al Consejo Ejecutivo que estudie las modalidades para establecer una compensacién ampliada y

que adapte la reglamentacion internacional en consecuencia.

(Proposician 2000.12, Comision 5, 7* sesién)

Resohaciém C 71/1989
Métodos adecuados para mejorar la devolucién de Ins sacas postales vacias

El Congreso,

reconociendo
que las sacas postales siguen slendoe y seguiran siendo probablemente durante cierto iempo adn.
el principal medio de transporte del correo en €l mundo,

notando

que la falta de devolucién de sacas postales del servicio internacional puede dificultar el buen
funcionamiento de los servicios en numerosos paises, tanto desarroliados como en desarrollo,
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fnvita encarecidamente

a todas las Administraciones a devolver, en condiclones de eficacia y de prontitud, las sacas
postales vacias a los paises a los cuales pertenecen, aplicando estrictamente las disposiciones del
articulo 168 del Reglamento de Ejecucién del Convenio,

invita

a todas las Administraciones a estudiar las conclusiones y las recomendaciones contenidas en el
informe del estudio 625 realizado por el Consejo Consultivo de Estudios Postaies y que debe
publicarse en forma de folleto de la Coleccion de Estudios Postales,

recomienda

a) a las Administraciones a las cuales la falta de devolucion de las sacas postales ocasiona
problemas, que encaren la instauracion de sisternas de registro sencillios pero eficaces para
determinar:

- la proporcion de sacas no devueitas;

- sl esa proporcion puede considerarse aceptable;

- las Administraciones que pueden considerarse principalmente como responsables de
ia falta de devolucion de las sacas;

b) a las Administraciones que tropiezan con estos probiemas, que encaren la posibilidad de
potierse en contacto directamente con las Administraciones en causa para obtener la
devolucion de sus sacas o, en su defecto, que apliquen las disposiciones del articulo 168,
parrafos 6 y 7, con el fin de que se les reembolse lo adeudado por tal concepto;

c¢) a todas las Administraciones, que estudien la posibilidad de aplicar sistemas para
compartir las sacas postales o para utilizarlas en forma reciproca y que consideren la

posibilidad de utilizar sacas que sirven una sola vez, con el fin de aumentar la cantidad de

sacas postales disponibles;

d) a todas las Administractones, que estudien la posibilidad de utilizar en mayer medida
contenedores para el transporte de encomiendas a granel y de cartas en bandejas o en cajas y
otros tipos analogos de objetos que no requieren la utilizacién de sacas postales,

(Proposiclon 2500.1, Comisién 4, 9* sesion}

Resohucién € 72/1980

Estudio permanente de gastos terminales

El Congreso.
habiendo tomado conocimiente de los trabajos efectuados por el Consejo Ejecutivo,

considerando

que los problemas que plantea la remuneracién de los servicios prestados por los paises de
destino a los paises expedidores de correo constituyen una de las mayores preocupaciones de la
Unibén, -

estimando

que las relaciones financieras entre paises expedidores y paises de destino deben estar basadas de
ahora en adelante en criterios econémicos que tengan en cuenta no sclo los costes y los servicios
prestados, sinc también ¢l entormo en que se sithan los Correos, en especial con respecto a la
competencia,
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notando ,
gque, por este motivo, algunas Administraciones han introducido en sus relaciones reciprocas un
sistema de gastos terminales distinto del previsto en ¢l Convenio,

constatando

que dicho sistema, basado en el principio de un calculo de los gastos terminales que incluye dos
elementos (una tasa por kilo y una tasa por envio}, permite, al tomar en cuenta ios costes de
distribucién vinculados a la cantidad de envios, garantizar una mejor cobertura de los costes en
que Incurren los paises de destino,

considerando

que resulta de la mayor conveniencia adoptar disposiciones que contribuyan a que los ingresos de
gastos terminales se destinen en su totalidad a remunerar los costes de tratamiento del correo en
el pais de llegada, incliidos aquéllos necesarios para adelantar programas de reposicion y
mejorarmiento de la infraestructura postal y que sirvan de base para asegurar la organizacién y el
perfecclonamiento de los servicios postales en el ambito internacicnal. en concordancia con io
preceptuado por el articulo 12, parrafo 2, de la Consttucion de la Unidn.

encarga

al Consejo Ejecutivo que:

- siga estudiando la cuestion de los gastos terminales con miras a garantizar una
remuneracién justa a las Administraciones de destino por el tratamiento del correc
procedente del extranjero, teniendo en cuenta los elementos expuestos en los considerandos
precedentes;

- presente, de ser necesario, en oportunidad de cada Congreso sus recomendaciones con
respecto a las adaptaciones que deben introducirse en el sistema de gastos terminales, ast
como las correspondientes proposiciones de modificacion de las Actas.

(Proposiciones 3000.1 y 3000.3, fusionadas, Comision 5, 5* sesion}

Resolucién C 73/1989

Tusa bigica del transporte aéreo del correo

El Congreso.

habjendo tomade conocimiento
del informe del Consejo Ejecutivo sobre los trabajos efectuados, en colaboracion con la IATA. con
respecto a la tasa basica de transporte aéreo del correo,

constatando
que surge de estos trabajos y de los realizados durante los afios anteriores que no ha sido posible
proponer un sistema racicnal para la fijacion de la tasa basica de transporte aeropostal,

considerando

sin embargo la necesidad de mantener en las Actas de la Union, para las liguidaciones de cuentas
entre Administraclones, una tasa basica que tenga en cuenta los datos econdmicos actualizados
relativos al mercado de los transportes aéreos,
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tomando nota
del ofrecimiento de la OACI de ayudar a elaborar un concepto de costes del correo aéreo

encarga

al Consejo Ejecutivo que:

1¢* reina, en visperas de cada Congreso, las Informaciones financieras mas significativas
obtenidas de la IATA y de la OACI que le permitan proponer, en caso necesarlo, una
actualizacion (segin el método que haya elaborado} de la tasa basica del transporte aéreo del
correc;

2% presente, en todo caso, un informe sobre sus trabajos, asi como. dado ¢l caso, las
proposiciones tendentes a modificar las Actas de la Unidn.

[Proposicién 4000.4/Rev 1, Comision 6, 3* sesion)

Recomendacién C 74/1080

Atado de los sobres «planos-~

El Congreso,

notando .

que la mayoria de las Administraciones colocan los sobres «planoss tal cual en las sacas, lo que
complica la preparacion del correo a distribuir en el lugar de destino,

sablendo

que el atado de este tipo de envios por parte de la Administracion expedidora mejora la calidad
general del servicio,

recomlenda

a las Administraciones que aten correctamente los sobres rplanos: destinados al extranjero.

{Proposicion 2000.7, Comision 4, B* ses{on}

Recomendaciim C 75/1989

Utilizacién de material para ¢l atado apropiado

El Congreso,

teniendo en cuenta

que hay materfales que no se prestan parza ¢l atado de los envios, como por ejemplo el hilo
resbaladizo, puesto que dicho hilo en particular termina gastandose con el roce y rompiéndose, lo
que complica la preparacién del correo a distribuir en el pais de destino,
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recomienda

a las Administraciones que utilicen para el atado material mas adecuado.

{Proposicion 2000.8, Comisién 4, 8* sesion)

Recomendacitn C 76/1960
Mayor contenedorizacién del correo

El Congreso,

tomando nota
de los resultados del estudio 626 del CCEP {CCEP 1988/C 2 - Doc 3.6a).,

reconociendo

gue los ensayos bilaterales han demostrado efectivamente las ventajas que ofrecen los envases.

distintos de las sacas {por efemplo las bandejas} para los intercambios de despachos,
ruega encarecidamente

a las Administraciones que hagan todo lo que esté a su alcance para introducir y utilizar este tipo
de envases en su servicio, tanto en el régimen internacional como en el régimen interno,

recornienda
a las Administraciones que ya estan aplicando o elaborando un programa de contenedorizacién,

que busquen activamente celebrar acuerdos bilaterales con miras a utllizar estos envases en su
servicio Internacfenal.

{Proposicién 2000.9, Comision 4, 8* sesion)

Recomendaciém C 77/19689

Reservas al capitulo III del Convenio Postal Universal y al titulo II del Acuerdo relativo a
encomiendas postales, referidos a la responsabitidad

E! Congreso,

constatando )
que existen reservas a disposiciones del capitulo Il del Convenio Postal Universal y al titula 111

del Acuerdo relativo a encomiendas postales, referidos a la responsabilidad,
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preocupado
por €l hecho de que estas reservas no solo afectan a las Administraciones postales lesionandoe sus
intereses, sino especial y directamente a los usuarjos ante los cuales éstas deben responder,

reconociendo
el derecho soberano de los paises a presentar reservas a las Actas, de conformidad con la practica
seguida por la UPU en esta materia,

teniendo presente-
que no obstante este derecho soberano, los paises deben procurar abstenerse de presentar este tipo
de reservas,

consciente del hecho
de que estas reservas obedecen a situaciones de orden Interno o a disposiciones de la legislacion de
los paises que ias presentan,

considerando
la recomendacion C 51/Tokio 1969, la recomendacion C 70/Lausana 1974, la decision C 20/Rio de
Janeiro 1979 y la resolucion C 73/Hamburgo 1984,

recomienda

1? a las Administraciones postales que se abstengan de presentar reservas respecto a las
disposiciones del capitulo 1l del Convenio Postal Universal y del titulo Il de! Acuerdo
relativo a encomiendas postales, referidas a la responsabilidad;

2°  a las Administraciones postales que mantienen reservas a dichas disposiciones, que hagan
todo lo posible ante las autoridades nacionales competentes para subsanar las situaciones
de orden interno o para hacer compatible la legislaciéon nacional que lleva a presentar estas
reservas, de manera que puedan ser reconsideradas y retiradas de los Protocolos Finales de
las Actas de la UPU.

{Proposicién 2000.11, Comision 4, 6* sesion}

Recomendacién C 78/1689

Reserva de loa ingresos de gastos terminales para el mejoramiento de la calidad de los servicios
postales

El Congreso,

considerando

- que la Constitucién de la UPU es el Acta fund.amental de la Unién;

- que ¢l articulo 1, parrafo 2. de la Constitucién de la Unién consagra que la Union tlene por
objeto asegurar la organtzacién y el perfeccionamiento de los servicios postales;

- que el Congreso de la UFPU, celebrado en Tokio en ¢l afic 1969, establecio el principio de la
remuneracion de los gastos terminales como un mecanismo de compensacion de los costes
en que incurran las Administraciones de destino para cubrir el manejo del trafico en
desequiltbrio;

- que dicha remuneracién lleva implicita la obligacion de las Administraciones postales de
alcanzar los mayeres niveles de calidad de servicio;
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- que, en consecuencia, los costes de manejo del trafico en desequilibrio deben contemplar el

desarrolio de programas de organizacién, ampliacidn: y mejforamiento del servicio postal en
su conjunto;

- que es necesario profundiz.ar los esfuerzos para que los recursos generados por la aplicacion
del sistema de los gastos terminales se destinen al cumplimiento de los fines que
determinaron su creacion,

recomienda

a los Gobiernos,de los Paises miembros de la Unién que:

- reconozcan el principlo segin el cual el monto de los mgresos de gastos terminales
corresponde en su totalidad al servicio postal del pais de destino, abstraccion hecha de que
dicho servicio esté dotado o no de personeria juridica, patrimonio independiente y un
mayor ¢ menor grado de autonomia de gestion, ¥ que, en consecuencia, los ingresos de gastos
terminales se destinen. de manera exciusiva, a cubrir los costes de tratamiento y a
constituir las reservas de fondos necesarios para asegurar la reposicion y ¢l mejoramiento
de la infraestructura postal de los paises;

- adopten mecanismos que permitan efectuar la transferencia de la totalidad del importe de
los ingresos de gastos terminales al presupuesto de su servicio postal, con la mayor
celeridad posible, una vez cumplidos los tramites del régimen interno a que hubiere lugar.

(Proposicién 3000.4, Comision 5, 5* sesion)

Recomendacién C 79/1889

Mensajes electrémicos normalizados referentes a los despachos

El Congreso,

reconociendo

el interés que representa recibir y utilizar de antemano los datos relativos a los despachos para
mejorar las operaciones de tratamiento, transbordo, recepcion y verificacion de los despachos
postales efectuadas tanto por las Administraciones postales corno por las companias aéreas,

deseando
definir formas tipo normalizadas de mensajes electronicos para comunicar los datos rclativos a
los despachos Intercambiadoes entre las Administraciones postales y las companias aéreas,

notando

-que la frecuente falta de recepcién de las facturas de entrega en e} lugar de destino final origina

gastos superfluos de personal para la recepcion del correo y la realizacion de investigaciones,
recomienda
el empleo de la norma !ATA sIMP Cargor como forma tipo provisional para la transmision

electrénica de los mensajes relativos a los despachos, hasta que se elaboren y aprueben normas de
mensajes correspondientes al sistema EDIFACT de la ONU,

323

€7 orpwnu [ap ouawdng

OpeISH [3p [¢PYO undog

33!



Decisiones distintas de las que modifican las Actas

Decisiones distintas de las que modifican las Actas

encarga

a] Conisejo Ejecutive que establezca de manera definltiva formas tipo normalizadas de mensajes,
basandose en las recomendaciones def Comité de Contacte LATA/UPU, y que las haga difundir por
la Oficina Internacional. Estas formas tipo normalizadas de mensajes comprenderan los
elementos siguientes:
- Administracion de origen de la AV 7
- oficina de cambio de origen de ia AV 7;
- oficina de cambio de destino de la AV 7,
- nimero de la AV 7 (mecanismo de control lnformattz.ado)
- informacion sobre el transporte y las vias de encaminamiento:
- transportista{s) aéreo(s);
- numerois) de vuelo;
- fecha:
- origen/destino/puntos de transhordo;
- deialies sobre los despachos:
- mimero del despacho;
- oficina de origen del despacho;
- oficina de destino del despacho;
- nirnero de la saca (asignado por ordenador);
- categoria del despacha y categoria especial;
- . pesode la saca;
- cantidad total de sacas por categoria;
- peso total por categoria,

encarga, ademds,
al Consejo Efecutivo que determine v precise los datos que deberian inchiirse en:
aj los mensajes intercamblades entre las Administraclones postales de origen y las

companias aéreas;

bj  los mensajes intercambiados entre las Administraciones postales de origen. de transito y de
destino,

{Proposiciones 4000.2 y 4000.5, Comision 6, 2* sesion)

Recomendaciim C 80/10689

Deontclogia filatélice destinada a los Paises miembros de la UPU

El Congreso,

refiriéndose

- al articulo 8 del Convenlo. que establece las condiciones de emision de los sellos de correos;

- al articulo 192 de] Reglamento de! Convenio, que especifica las caracteristicas de los sellos
" de correos,

tenlendo en cuenta

la intencidn de la Untan y el objetive perseguldo tal come se describen en el Preambulo y el
articulo 1 de la Consttucion,
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constatando

- que los sellos de correos y los productos postales tlenen un valor determinado en su uso
postal normal, )

- que también pueden tener un valor comercial en su destino filatélico,

reconoclendo

que el valor fillatélico de los gellos de correos y de los productos postales depende:
de los derechos exclusivos de las Administraciones postales a emitir selios de correos, tal
como lo reconoce la Union Postal Universal;

- del respeto por parte de las Administraciones postales de las Actas pertinentes de la Union;

- de la aplicacién de procedimientos postales carrectos por parte de las Administraciones en
sus servicios,

considerando

¢l deseo expresado en repetidas ocasiones por las Administraciones postales de disponer de un
codigo reconocide para ser aplicado en la emision y el suministro de sellos de correos 'y de
productos con destino filatélico,

’

recomienda

a las Administraciones de los Paises miembros de la UPU que respeten los procedimientos
descritos en la deontologia filatélica destinada a los Paises miembros, que figura en cl anexo,
cuando emitan y suministren sellos de correos o cuando creen productes postales con destino
filatélico.

{Proposicién 2000.18/Rev 1, Comision 4, 2* sesion)

Deontologia filatélica destinada a los Paises miembros de 1a UPU
La deontologia filatélica destinada & los Pajses miembros contiene las recomendaciones
siguientes: .

1. Las Administraciones que creen productos filatélicos deberan procurar que la utilizacion de
los sellos de correos y demas medios de frangueo no erigine la creacion de productos postales que
no provengan de la aplicactén de los procedimientos postales normales,

Se reconocen como productes filatélicos comprendidos en el marco del presente codigo:
- las tarjetas cmaximume;

- los sobres «Primer dias;

- los sobres y albumes;

- los sobres con sellos de correos en relieve o os enteros postales;

- las fmpresiones de selios para ocasiones y acontecimientos especiales y los productos
conexos,

- los sellos postales con sobrelasa en conformldad con las disposiciones del articulo 192 del
Reglamento del Convenio.

2. Las Administraciones no deberé.n autorizar el empleo de medios de matasellado tales como

las marcas de matasello, las impresiones de sellos u otras marcas oficiales, informativas o de

explotacién, que no resulten de la aplicacion de procedimientos postales normales.

2.1 Las Administraciones no deberan permitir el empleo de estos medios de matasellado o de
marcado por personas ajenas a $u propio personal.

2.2 En algunos casos excepcionales y siempre que se efectiie un tontrol directo por parte de sus
empleados, las Administraciones podran permitir el emplec de estos medios de matasellado
o de marcado a personas ajenas a su propio personal.
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2.3 Cuando las Administraciones subcontraten una parte de su actividad de explotacion, y en
particular el matasellado, el contrato debera especificar que les instrumentos de
matasejlado y de marcado seran utilizados dnicamente para fines de explotacion y de
manera que se ajuste estrictamente a los procedimientos postales normales de la
Administracién en cuestion. la cual deberid asegurarse de ia debid.a observancia de esta
norma.,

3. En el caso de venta de productos con destino filatélico que contengan sellos de correos, las
Administraciones deberan cerciorarse de que ef tratamiento del sello de correos mismo, asi como
el empico de matasellos, sellos y otros medios de matasellado se ajusten a sus procedimientos
postales respectivos.

4. Para cada emfsion, las Administraciones deberan asegurarse de gue se Imprima una
cantidad suficlente de sellos de correos para responder a la demanda potencial de los servicios y a
las necesidades filatélicas previsibles. Al utilizar marcas de matasellos o sellos para celebrar
ocasiones o acontecimientos especiales, las Administraciones deberan cerciorarse de que exista
una cantidad suficiente de productos flatélicos para satisfacer la demanda.

5. Las Administraciones no deberan permitir o facilitar que se vendan al publico en el pais de
emision selles de correps o productos filatélicos que contengan sellos de correos a un precio
diferente de su valor nominal. Estos sellos de correos tampoco se venderan en otros territorios
distintos del de emisién a 1n precio-inferior a su valor nominal.

6. Las Administraciones se cercloraran, en la medida de lo posible, de que los productos con
destino filatélico que contengan sellos de correos existan en cantidad suficiente para satisfacer la
demanda de todas las personas que deseen adquirirlos.

7. Sibten las Administraciones no pueden ejercer ningin control sobre el destinc de los selies
de correns o de los objetos confiados al serviclo postal con fines postales o filatélicos una vez que
han sido vendidos, deben no obstante:

7.1 no prestar su apoyo o su acuerdo a las maniobras destinadas a aumentar la venta de sus
sellos de correos o de los productos que contengan sellos de correos, maniobras destinadas a
crear una posible escasez de los productos en cuestion;

7.2 evitar cualquier accion que pueda considerarse como que se aprueba o se conflere un
estatuto oficlal a articulos de origen ne oficial que contengan sellos de correos;

7.3 cuando utilicen intermediarios para la comercializacion de sus preductos filatélicos, exigir
a esos Iintermediarios que se ajusten a los mismos procedimientos y practicas de las
Administraciones. Las Administraciones no podran autorizar a esos intermediarics

" flatélicos a aplicar o modificar los procedimientos postales normales ni autorizarlos a
efercer un control sobre los procedimientos en materla flatélica.

7.4 prohibir especificamente a los intermediarios que vendan o cedan sus sellos de correos o
productos gue contengan sellos de correos a un precio inferior, a su valor nominal. En lo que
respecta a la remuneracién de los intermediarios, las Administraciones actuaran de
manera que, en la medida de lo posible, esos intermediarios no tengan necesidad de vender
los sellos de correos o los productos filatélicos que contengan sellos de correos a un precio
superior a su valor nominal. Las Administraciones podran tener en cuenta las variaciones
naclonales o locales en materfa de impuestos sobre las ventas y otras imposiciones
eventualmente aplicables.
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Decisifim C 81/1686

Entrada en vigor de las Actas del Congreso de Washington 1980

El Congreso
decide

fijar el 1% de enero de 1991 como fecha de entrada en vigor de las Actas del XX Congreso.

(Proposicion 8, 11* sesion pienaria)

Decisitn C 82/1980

Rotulado de despachos

El Congreso
encarga
al Consejo Consultivo de Estudios Postales gue estudie las proposiciones 2562.7, 2562.10 y 2555.4

en el marco del examen del conjunto de las cuestiones relacionadas con la seguridad.

{Proposiciones 2562.7, 2562.10 y 2555.4, Comision 4, B* sesion)

Decisitn C 83/1089

Entrega de despachos

El Congreso
encarga

al Consefo Efecutiva el estudio de la proposicion 2564.2.

(Proposicién 2564.2, Comision 4, 8* sesibn)
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Declsién C 84/1080
Estudio sobre la racionalizacién de las formulas de Ia UPU

El Congreso
decide
conflar al Consejo Ejecutivo: :
a) ig;sﬁdlo ce las proposiciones 4903.1, 4903.2, 4907.1/Rev 1, 4617.1, 4624.1 y
bl un estudio general tendente a la racionalizacion de las formulas de la UPU
teniendo por objetivos:
- la limitacién de su namero;

- su simplificacién;
- su adaptacién a las nuevas tecnologias.

(Proposiciones 4903.1, 4903.2, 4907.1/Rev 1, 4617.1, 4624.1, 4625.1, Comdsion 6, 2¢ y 5* sesiones}.

Decislon C 8571989
Gestos de trinsito del correo al descuhierto

Ei Congreso,

hablendo encargado al Consejo Ejecutivo, por la Resolucion € 59 (Propasicién 3000.2), que
realice un estudio sobre los gastos de Lransito del cotreo al descubierto,

encarga

f;}:)g?;;sejo Ejecutive que tenga en cuenta. en el marco de este estudlo, las proposiciones 3062.1 y

{(Proposiciones 3062.1 y 3067.4, Comision 5, 5* sestén)

Descision C 86/1980
Consecuencias de 1a utilizacion del DEG como 1mjdad de cuenta

Ei Congreso,

hzbiendo tomado nota de los resultados dei estudio sobre las consecuencias de la utilizacion del
DEG como unidad de cuenta,

encarga

al Consejo Ejecutivo que tenga en cuenta, en el marco de todes los estudios econamicos futuros,
las consecuencias de ia utilizacion del DEG como unidad de cuenta.

(Congreso ~ Doc 57, Comision 5, 12 sesion)
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Decisién C 87/1989
Formulacién y Hquidacién de cuentas

El Congreso.

habiendo encargado al Consejo Ejecutivo, por las Resocluciones C 68 y C 70 (proposiciones 3500.1 y
2000.12) que realice dos estudios sobre las disposiciones que rigen la formulacién y liquidacion
de cuentas y sobre la ampliacién de la compensacion organizada por la Oficina Internacional,
encarga

al Consejo Ejecutivo que tenga en cuenta, en el marco de sus trabajos. las proposiciones 2501.3,

2501.4, 2501.6, 2501.2, 2503.1, 2598.1, 2019.91, 293].1, 2831.2, 3572.7/Rev |, 3572.3. 3570.5.
3582.3, 3921.1, 3921.2, 4621.1 y 4622.1.

(Proposiciones 2501.3, 2501.4, 2501.6, 2501.2, 2503.1, 2598.1, 2019.91, 2831.1, 2931.2.
3572.7/Rev 1, 3572.3, 3570.5, 3582.3, 3921.1, 3921.2, Comision 5, 8 y 9* sesiones, y proposiciones
4621.1. 4622.1, Comision 6, 5* sesion}

Decisitn C 88/1989

«Remalling»

el Congreso,

habiendo tomado nota )
de los resultados de los trabajos realizados por el Consejo Ejeculive sobre el tema del «remailings,

encarga

al Consejo Ejecutivo que continde este estudic.

{Congreso - Doc 56 y Agr |, Comisién 5, 4* sesion)

Decisiém C 89/19680

Revisiém del Acuerdo relativo a encomiendas postales dimanante del Congreso de Washington -
Referencias al Convenio

El Congreso

visto

que un determinado nimero de Administraciones postales prestan, o tlenen previsto prestar, un
servicio de encomiendas postales auténomo en relacién con otras actividades postales,
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esiimando

que una reglamentacion independiente en materia de encomiendas postales y, especialmente la
reproduccitn en el Acuerdo relativo a encomiendas postales y en su Reglamento de Ejecucion de
los textos del Convenio, que sirven actualmente de referencia, contribuira a simplificar v a
mejorar la eficacia del trabajo de los servicios de encomiendas postales,

considerando ademas

que dicho acuerdo independiente evitara asimismo perder tiempo en buscar las referencias en
otra parte, con las complicaciones que ello supone, y simplificara las operaciones de formacion
de los funcionarios en materia de encomiendas postales,

enearga

al Consejo Ejecutivo que tenga en cuenta en el examen de cualquier proposicién tendente a
modificar el Acuerdo relativo a encomiendas postales o su Reglamento de Ejecucién, el interés
que tendré evitar, en la medida de lo posible, cualquier referencia al Convenio reproduciendo los
textos correspondientes,

encarga

a la Oficina Internacional que, al hacer las anotaciones del Acuerdo relative a encomlendas
postales y de su Reglamento de Ejecucion dimanantes del Congreso de Washingion, reproduzca los
textos dei Convenio que sirven habituaimente de referencia. para contribuir de esta forma a que
el Acuerdo relativo a encomiendas postales y su Reglamento de Ejecucion sean lo mas auténomos
posible.

(Congreso/C 7 - Inf 6/Anexo 2, Comision 7, 6 sesion)

" DecisiGn C 90/1969

Servicio de correspondencia comercial respuesta internacional

Ei Congreso.

reconociende

que los métodos UPU clasicos que permiten a los clientes adjuntar un franqueo a sus envios
publicitarios son costosos, poco practicos ¥ no se adecuan a las necesidades de la clientela de
negocios moderna.

consciente

- de gue algunas Administraciones ofrecen en su régimen interno servicios de
correspondencia comercial-respuesta

- de que existe una considerable demanda de parte de la clientela comercial en lo que respecia
al desarrollo de estos servicios en el ambito postal internacional,

reconociendo

que algunas Administraciones de la CEPT ya han intentado satisfacer esta demanda, presiando
con éxito un serviclo de correspondencia comercial-respuesta internacional (CCRI) desde 1986,
servicio basado en las disposiciones que figuran en €] anexo, ’
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constatando

que la demanda de este servicio también ha Incitado a los competidores. entre ellos por lo menos
a uno de importancia internacional a introducir un sistema similar,

dectde

que las Administraclones que presten el servicto CCRI lo hagan de conformidad con las
disposiciones que figuran en el anexo.

solicita

a todas las Administraciones que consideren la posibilidad de participar en este servicio para gue
sea un servicio internacional lo mas extendido posible,

encarga

al Consejo Ejecutivo que examine, modifique y actualice las disposiciones que figuran en el anexo

y las adapte, segin las necesidades, a otros adelantos a nivel de las exigencias de la clientela o de
mejoras en los procedimientos de explotacion y de contabilidad.

(Proposicién 2000.16, Comision 4. 3 sesion}

Introduccién de un servicio de correspondencia comercial-respuesta internacional CCRI '

Documento explicative preparade por Gran Bretana

Resuomen

1. Un servicio de correspondencia comercial-respuesta internacional (CCRI) es necesario para
satisfacer la demanda de la clientela comercial con respecto a la posibilidad de incluir en sus
envios publicitarios destinados a clientes en el extranjéro tarjetas y sobres-respuesta
prelranqueados.

2. Los métodos UPU tradicionales que permiten a los usuarios incluir el franquec de ia
respuesta en sus envios publicitarios (gracias a los cupones respuesta internacionaies o a tarjelas
franqueadas con selios de correos) son costosos, poco prictices y no se adecuan a las necesidades
de la clientela de negocios moderna.

3. Muchas Administraciones han instaurade servicios de correspondencia comercial-
respuesta en su régimen interno y. desde 1986, en algunos paises miembros de la CEPT esta
funcionande con #xito un servicio de correspondencia comercial-respuesta internacional

4.  El sistema que se propone como servicio UPU facultativo esta basado directamente en el
servicio que estd siendo utilizado con éxito en la CEPT.

5. El serviclo permite a las empresas adjuntar a sus envios publicitarios tarjetas o sobres
prefranqueados que sus cllentes en el extranjero pueden devolver facilmente, sin necesidad de
franquearlos. i
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6. Los envios CCRI:

al  pueden ser tarjetas o sobres;

bl  deben respetar las condictones que se aplican a los envios normalizados, con una excepcién:
los schres CCRI pueden pesar hasta 50 g;

c) deben tener una presentacion normalizada,

7. Los procedimientos de funcionamiento y de contabilidad del servicio son sencillos:

a]  secobra a la empresa comercial una tasa por cada envio CCRI devuelto;

b}  la Administracién que explide los envios CCRI devueltos factura los gastos de expedicion a la
Administracién de destine, en una cuenta anual,

8.  Todos los envios CCRI son tratados como envios de correspondencia-avién LC, para
garantizar que las respuestas sean enviadas rapidamente.

9. Puesto que nuestros competidores internacionales ya han creado un servicio de
correspondencia comercial-respuesta, un serviclo postal de correspondencia-respuesta
{nternacional serd un arma de importancia capital para conservar a nuestros clientes.

10. El serviclo serad facultativo y estara limitade a las Administraciones que deseen prestarlo,
pero serd tanto mas eficaz cuanias mas sean las Administraciones gue participen en él.

1i. Por consiguiente, se invita al Congreso a que apruebe la proposicién tendente a
introducirlo, sobre la base del servicio que est4 siendo explotado con £xito en la CEPT.

1 Introduccién

1.1. En el presente documento se indican los motivos por los cuales Gran Bretafia ha presentado
una proposiclén, apoyada por otras Administraciones, con miras a introducir un serviclo de
correspondencia comercifal-respuesta internacional {CCRI).

2. (Por qué necesita la UPU un servicio de correspondencia comercial-respuesta
internacional? :

2.1 Un elevado numero de usuarios de los servicios postales internacionales desean incentivar
a sus corresponsales a que respondan. En especial, las empresas comerciales desean antmar a su
clientela local, asi como a sus eventuales clientes de otros paises, a que devuelvan los pedidos de
bienes o servicios, a que respondan a anuncios, a cuestionarios. etc., y a que utilicen para ello el
servicio postal.

2.2 La mejor manera de incentivar a un corresponsal a que responda consiste en prefranquear
el envio-respuesta. Un envio-respuesta prefranqueado anima a un cliente a responder a un pedido
de informes © a un ofrecimiento de una empresa extranjera.

2.3 Hasta ahora, ios usuarios del correo internactonal solo podian ofrecer dos tipos de frangueo

previo:

a)  adjuntar un cupdn respuesta internacional;

bl  adjuntar una tarjeta o un sobre franqueado con sellos de correos del pais desde donde se
expedira la respuesta.

24 Estos métedos tradicionales pueden ser satisfactorios para los envios publicitarios
remitidos a un reducido nimero de destinatarios o para la correspondencia individual y privada,
y tendrian que conservarse para esos fines. Pero son totalmente inadecuados para las necesidades
de los clientes comerciales modernos, pues:
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a) hay que ir a una oficina de Correos para canjear los cupones-respuesta por sellos;

b)  para los envios franqueados con secllos de correos, los clientes comerciales tienen que tener
una enorme cantidad de sellos, que correspondan a la tasa adecuada, y diferentes para cada
uno de los paises desde los cuales s¢ expedira el envio-respuesta.

2.5 Ademas, esos métodos tradicionales resultan muy costosos para las empresas comerciales
que deseen hacer por corree una publicidad directa de gran envergadura. Las empresas
comerciales cuentan con que normalménte solo se devolvera aproximadamente un 5 a un 10 por
clento de los envios-respuesta; perc con los sistemas tradicionales, la empresa debe pagar el
franqueo de todos los envios-respuesta. ya sea que éstos se utilicen o no.

2.6 Un servicio de correspondencia comercial -respuesta internacional (CCRI} presenta las

veniajas sigulentes:

a) la persona quc utiliza el envic-respuesia puede devolverlo inmediatamente, sin tener que ir
a una oficina de Correos y sin lncurrir en gastos;

bl  ello puede hacer aumentar considerablemente el porcentaje de respucstas es decir, el
numero de envios devueltos a la empresa.

2.7 El servicio permitira a los usuarios comerciales suministrar a sus clientes tarjetas o sobres
para cartas de hasta 50 g con ¢l porte aéreo de la devolucion prepagado. Estos envios tendran una
presentacion normalizada [vease el modelo del anexo 1).

2.8 En los parrafos 3.1 a 3.3 siguicntes se explican las venlajas que tiene cf CCR) para los envios
de publictdad directa internacional, pero pueden darse muchas otras aplicaciones a este servicio.
Por ejemplo. las empresas de Invesligacion de mercados pueden enviar cuestionarios al
extranjero y adjuntar un sobre CCRI para gque s¢ devuelva el cuestionario completado. Los
editores de libros, de revistas y de impresos pueden incluir tarjetas CCRI para. que sus clientes
renueven sus suscripciones. Las compafiias fnternacionales de venta por correspondencia pueden
incluir tarjetas o sobres CCRI para quc sus clientes les envien su pedido. etc. La publicidad directa
internacional s una de las aplicactones importantes del CCRI, pero éste tlene también muchas
otras ventajas.

2.9 Algunos paiscs ya prestan scrvicios de correspondencia comercial-respuesta en su red de
eorrco interno. La British Post Office. por efjemplo, cuenta con mas de 90 000 tiiulares de licencia
para el servicio de correspondencia comercial-respuesta en el régimen intermo y distribuye 435
millones de envios de correspandencla comercial-respuesta al ano.

3. Favorecer el desarrollo de la publicided directa internacional por via postal

3.1 Un serviclo CCRI animard a los usuarios comerclales a realizar sus camparias publicitarias

a través del servicio postal. La publicidad directa se esta convirtlende en un servicio cada vez mas

importante para las Administraciones postaies. Consiste en expedir envios publicitartos a

personas y direcciones culdadosamente seleccionadas. Su éxito-puede verse a través de las

estadisticas siguientes:

a)  en Gran Bretana, la pubiicidad direcla representa mas del 10 por ciento del trafico interno
de los envios de correspondencia;

b)  en los principales paises de la CEPT, ¢l trafico de publicidad directa ha aumentado en un
6 por clenlo anual como promedio durante los altimos cinco aros;

cl en los Estados Unidos, la cantidad de envios de publicidad directa por habitante es cinco
veces supertor a la de Europa.
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32 Los clientes comerciales tienen sumo interés en poder adjuntar a sus envios publicitarios

envios-respuesta comerciales prefrangueados, ya que los envios-respuesta:

a)  son un estimulo para que los clientes respondan;

b}  permiten a los anunciadores fuzgar el éxito de sus envios publicitarios, evaluando el nivel
de respuesta;

€)  permiten a los anuncladores establecer una lista exacta de los clientes extranjeros
interesados.

3.3 Gran Bretafia no espera que el CCRI se convierta en un servicio primordial, pero serd un
servicio suplementario vatioso que fomentara la publicidad directa internacional por via postal.
Y la publicidad directa en si representa una de las mias importantes arcas de desarrollo de trafico
polencial para los envios de correspondencia.

4. Desarrollo del CCRI en la CEPT

4.1 En setiembre de 1986 se introdujo, con caracter experimental, un serviclo de
correspondencia comercial-respuesta internacional entre algunos de los paises miembros de la
CEPT. El servicio ha funcionado eficazmente y sin problemas. Todos los paises participantes han
convenido en seguir prestando el servicic indefinidamente.

4.2 Los paises sigujentes prestan el servicic CCRl:

Bélgica Francia Islandia Paises Bajos
Dinamarca Gran Bretafia Luxemnburgo Portugal
Emiratos Arabes Unidos Grecia . Ménaco Suecia
Finlandia Irlanda Noruega Suiza

Ademas, Chipre y Espatia prestan el servicic de respuesta, aunque todavia no ofrecen el servicio a
sus propios clientes, Brasil y Nueva Zelanda han adoptado el servicio y comenzaran a utilizarlo
en breve, Reclentemente algunas Administraciones, pertenecientes o ne a la CEPT, se han
mostrado Interesadas en el serviclo. .

4.3 El servicio propuesto al Congreso estd basado directamente en el servicio de la CEPT, que
esta funcionande con éxito.

5.  Desarrollo de servicios similares entre lcs competidores

5.1 A pesar del éxito que ha tenido el serviclo de la CEPT hasta el momento, ahora es
importante que el mayor numero posible de nuevas Administraciones participen en el servicio,
ya que uno de los principales competidores, TNT. ha introducido un servicio-respuesta similar.

52 Gran Bretafia considera que ¢l servicio CCRI de }a UPU serd un servicic mejor y mas
sencillo para la clientela que el de TNT. Sin embargo, ¢l servicio TNT ya se presta a un mayor
nimerc de paises que el actual servicio de la CEPT. Por consiguiente, Gran Bretaia espera que
muchas otras Administraclones miembros de la UPU quieran participar en el serviclo CCRI
propuesto.

6. CoHmo funciona el CCRI: relaciones con el chente (el rtitular de 1a Bcencias)

Nota.- Un resumen simplificado, con los puntos esenciales de esta seccion del documento, figura
en el anexo 2.

6.1 Condiciones para la concesién de una licencia CCRI al dlente

6.1.1 Cuando una empresa de un pais (pais A) desea suministrar envios-respuesta prefranqueados
a sus clientes de otro pais (pais B), tiene que presentar una solicitud a su oficina de Correos local 0
a la direccion general de la Administracion postal para obtener una licencla CCRI. La empresa es
el stitular de la licencias. )

§.1.2 Las condiciones de la licencia establecen:

a) las dimensiones, el peso. la presentacién y las demas condiclones con respecto al formato,
de conformidad con los reglamentos de la Administracién correspondiente y de la UPU;

b) la obligacién de que el titular de la licencia haga aprobar la presentacién del envio por el
servicio postal;

c)  los paises de destino del servicio;

d) la tasa que habri de pagarse a la Administracién por cada envio-respuesta distribuido al
titular de la licencla;

¢}  los derechos de licencla generales para cubrir los gastos administralivos correspondientes a
la concesion de la licencla (apertura de una cuenta para el cliente, creacion de un
procedimiento de seguimiento del trafico, etc.).

6.2 Especificaciones para los envios CCRI

6.2.1 Para que el servicio sea sencillo, se propone ofrecer al cliente dos tipos de envios-respuesta:

- tarjetas;
- sobres de hasta 50 g de peso.

6.2.2 Todos los envios CCRI se ajustaran a las especificaciones para envios normalizados. tal
como estan definidas en €l articulo 20 del Convenlo, con excepcion del limite de peso, que pasa a
ser de 50 g para los sobres.

6.2.3 Loa envios deberan tener también una presentacién normalizada, para poder ser
identificados facllmente en las oficinas de clasificactén. En el anexo |1 se presenta un ejemplo y
las condiclones se especifican en el anexo 1bis.

6.2.4 E! limile de peso de los sobres CCRI se fijd en 50 g, en lugar de simplemente el primer

escalén de 20 g para que los titulares de licencia puedan adjuntar cuestionarios de tamarno

mediano, tarjetas de pedido o envios similares. Pero ese limile no podra ser superior a 50 g pucs:

a)  no es posible incluir mas de 50 g de papel dentro de las dimensiones maximas de un sobre
normalizado;

b) sl los envios excedieran de 50 g, los procedimientos de facturacion y de contabilidad serian
demasiado complicados.

6.3 Expedicién y devolucion de los envias al titular de la licencia

6.3.1. El titular de la licencia imprimirz las tarjetas o los sobres scgiin el modelo aprobado por su
Administracién postal.

6.3.2 El titular que opera en un pais {pais Al expedira un envio publicitario a sus clientes en uno o
en varlos otrog paises (pais B). Cada envie publicitario contendra un sobre o una tarjeta CCRI. Las
tarjetas y los sobres CCRI podran incluirse tinicamente en los envios de correspondencia
destinados a Administraciones que participen en el servicio.

6.3.3 La tarjeta o el sobre prefrangueado podra ser utilizado por los clientes del titular de la
licencia en el pais B para la respuesta. El cliente que responde devuelve simplemente )a tarjeta/el
sobre al pais A de la misma manera que un envio ordinario, pero no debe pegar ningin selle de
correos ni pagar tasas de franqueo,
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6.3.4 El envio-respuesta es encaminado al pais A y entregado al titular de la licencia. La cantidad
de envios CCRI distributdos se registra en forma permanente en la oficina de distribucién del
titular de la licencia. Este recibe una factura de la Administracién postal def pais A, a intervalos
regulares, por los envios distribuidos. )

6.4 Facturacién a los clientes

6.4.1 Las Administraciones decidirdan ellas mismas de qué manera fifaran sus tarifas a los

clientes, tanto para los derechos de licencia como para la tasa de cada envio. Gran Bretafia

recomienda que las Administraciones procuren no exigir derechos demasiado elevados al
. comienzo, con el fin de alentar a los clientes a utilizar el servicio.

6.4.2 No obstante, las Administraciones no deberan fijar sus tarifas CCRI a un nivel inferfor al
de las tarifas de su servicio de carrespondencia comerclal-respuesta del régimen interno.

7 Cémo funcioma el servicio CCRI: relaciones entre Administraciones participantes

Nota.- Un resumen simplificado, con los puntos esenciales de esta seccién del docunenio, figura
en el anexo 3.

7.1 Observaciones preliminares

7.1.1 Puesto que el servicio es totalmente nuevo, quizas pase algin tiempo hasta que el volumen
del tréfico alcance un nivel apreciable. Por tanto, las Administraciones podrian contemplar la
posibilidad de convenir bilateralmente np exigir procedimientos de contabilidad durante el
primer afio o ios dos primeros afos de existencia del serviclo o. por lo menos, hasta que un
volumen suficiente de trafico justifique la formulacion de cuentas.

7.1.2 Las Administraciones podrian celebrar también acuerdos bilaterales para utilizar
procedimientos de contabilidad diferentes de los sugeridos en el parrafo 7.4 siguiente.

7.1.3 Las Administraciones que deseen aplicar procedimientos de contabilidad pueden referirse
a las modalidades siguientes convenidas entre las Administraciones que prestan el servicio
actualmente,

7.2 Procedimientos operativos

7.2.1 Las Administraciones que deseen llevar cuentas entre si en el servicic CCRI deberan
controlar la cantidad de envios para poder establecer la contabilidad entre Administraciones.

7.2.2 Para poder llevar un control exacto, la Administracién del pais B ensacara o atara los
envios CCRI! aparte del resto del correc cuando los devuelva al pais A. Las etiquetas de los atados
tendran que llevar en forma legible la indicacion CCRI, seguida de la cantidad de envios. Si hay
més de 5 kg de envios CCRI, tendran que ser colocados en una saca aparte. Se anotara claramente
al dorso de la etigueta de la saca la indicacién CCRI. segulda de la cantidad de envios; la cantidad
de envios CCRI se indicara también en la hoja de aviso C 12. Los atados de envios CCRI se
incluiran en la saca que contenga la hoja de aviso. La oficina de cambio de salida tendra gue
llevar un registro permanente de los envios CCRI expedidos, reglistro que servira de base parala
formulaci6én de las cuentas.

7.2.3 El pais A tendra la facultad de designar una sola oficina de cambio de llegada para la
recepcibén de los despachos que contengan envios CCRI de otros paises, con el objeto de facilitar su
control. Algunas Administraciones, sobre todo las de paises con un territoric muy extenso o
dificil, pueden querer designar mas de una oficina de cambic de llegada. Las Administraciones no
tlenen la obligaciéon de designar oficinas de camblo de llegada, pero si lo hacen, deben
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comunicarse mutuamente cudles son esas oficinas, y las deméis Administraciones tienen que
respetar estas exigencias cuando expidan despachos que contengan envios CCRI

7.3 Cualtdad de serviclo

7.3.1 Tentendo en cuenta la amenaza que representan la competencia y la introduccién de nuevos
servicios similares, las Administraciones deben asegurarse de que los envios CCRI serin
devueltos de un pais a otro lo més rapidamente posible. Todos los envios CCRI serén tratados
coma envios-avion. Habra que formar a diario despachos de envios devueltos.

7.4 Procedimientos contables

7.4.1 Tal como se sefalé en el parrafo 3.7.1. las Administraclones podrin convenir
bilateralmente en n¢ aplicar los procedimientos sigulentes, ai prefieren no introducir
procedimientos de contabilidad o si prefleren organizarse en forma diferente.

7.4.2. Puesto que los envios CCRI son todos envios franqueados, la Administracion del pais B no
recibira ingreso alguno de los clientes que depositen los envios. Por tanto, el pais B tendra que
exigir al pais A el pago de una tasa por cada envio que le sea devuelto.

7.4.3 Cada Administracién participante dectdird con respecto al importe que exigira por la
devolucién de los envios CCRI para ser entregados al titular de la licencia. Algunos paises
preferiran calcular los costes especificos en que se incurre para clasificar y expedir un envio
CCRI. Otros podran preferir simplemente basarse en la tasa-avién correspondiente entre el pais B
y €l pais A, o fijar un importe estrechamente vinculado con la tasa de franqueo.

7.4.4 Se propone que las Administraciones exijan: .

a)  ya sea una sola tasa por envio, aplicable a todos los envios CCRJ; .

b)  ya sea dos tasas por envio, una aplicable a las tarjetas CCRI y la otra, mas elevada. a los
sobres CCRI de hasta 50 g de peso.

7.4.5 Las tasas exigldas por cada pais por la devolucién de los envios CCRI para ser distribuidos
al titular de licencia, en el pais A, deberan indicarse a la Oficina Internacional. que las publicara
en la Compilacién del Convente. .

7.4.6 El pais B llevara en sus oficinas de cambio de salida, para fines contables, registros de la
cantidad de envios CCRI expedidos a cada Administracién. Se propone que las Administraciones
se envien trimestralmente avisos de nivel de trafico y que las cuentas se formulen anualmente.

7.47 Las liquidaciones se haran anualmente por compensacién bilateral entre
Administraclones. La Administracion acreedora enviara una cuenta anual a la Administracién
deudora. ;

8. Cémo reglamentar el servicio prestado en el marco de la UPU

8.1 Puesta que el servicio CCRI es un servicio relativamente nuevo y en pleno desdrrollo,
todavia no conviene Incluir en las Actas disposiciones detalladas para su funcionamiento. El
motivo es e! mismo que ha llevado a un gran niumero de Administraciones a retrasar la
introduccléon de una reglamentacion para el servicio EMS. es dectr, dar al serviclo una
flexibilidad suficlente en sus comienzos para que pueda desarrollarse y adaptarse a las
condiciones de funclonamiento cada vez mejores y a las exigenclas cambiantes de la clientela.
Estas son tamblén buenas razones para no incluir todavia en las Actas una reglamentacién CCRE
detallada.
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B.2 Por consiguiente, Gran Bretafia presenta al Congreso tres documentos.

8.2.1 El presente documento. en el que se explica por qué es necesario un servicio CCRI y cémo
funciona actualmente el servicio de la CEPT.

8.2.2 Una proposicién con miras a introducir en el Convenio un breve articulo indicando que las
Administraciones pueden convenir en prestar el servicio CCRI sobre una base facuitativa y que
las normas para la realizacion del servicio seran especificadas por el Consejo Ejecutivo.

8.2.3 Una decision de] Congreso, que establece que las Administraciones que quieran introductr
¢l servicio deben hacerlo sobre la base de las disposiciones que se describen en el presente
documente y que encarga al Consejo Ejecutivo que examine dichas disposiciones y las actualice
en funcién de las necesidades.

8.3 La intencion es incluir en el Convenio un breve articulo de sautorizacion» (propuesto como
articulo 30bls}, articulo que simplemente:

- permite a las Administraciones particlpar en el servicio CCRI sobre una base facultativa;

- establece que las disposiciones relativas al servicio seran definidas por el Consejo
Ejecutivo.

8.4 Este articulo del Convenio presenta la ventaja de conferir al servicio un estatuto oficial.
Proporciona a las Administraciones que lo necesitan una base legal para la ejecucion del
servicio. Y la existencla del articulo sirve de alictente para las Administraciones que puedan
querer participar en el servicio mas adelante,

8.5 Nc obstante, sera necesario estabiecer normas de ejecucion del servicio para las
Administraciones que deseen introducirlo. Por consiguiente, se propone que la decisién del
Congreso ratifique las disposiciones generales bajo las cuales ya funciona e] servicio entre las
Administraciones participantes actuales, tal como se describen en el presente documento. La
decision del Congreso establece que estas disposiciones deben ser examinadas por el Consejo
Ejecutivo, meodificadas y actualizadas de vez en cuando por dicho 6rgano, en funcién de nuevas
situaciones a nive! de las exiggncias de la clientela o de mejoras en los procedimientos de
explotacién y de contabilidad, etc.

9 Cenclusitn

9.1 Seinvita al Congreso a que: ..

- tome nota de las explicaciones con respecto al servicio contenidas en el resto del presente
documento;

- apruebe la proposicién 2030.91 para modificar el Convenio a fin de permitir la
introduccién de un servicio de correspondencia comercial-respuesta internacional (CCRI)
sobre una base facultativa;

- apruebe la propostcion 2000.16 del Congreso per la que se encarga al Consejo Ejecutive que
examine, modifique y actualice las disposiciones necesarias para ¢l funclonamiento del
servicio,
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Anexo lbis

Directrices para la presentaciim narmalirada de los envios CCRI

El lado de la direccitn de todos los envios CCRI debe ajustarse a la siguiente descripcion:

1?2 El simbolo «+NC FRANQUEARs debe tmprimirse en el angulo superior derecho. Debe
representar ¢l simbolo del sello de correos, cruzado con una gruesa linea diagonal
sobreimpresa y acompafado de las palabras «NE PAS AFFRANCHIRs («NO FRANQUEAR:).
Las Administraciones podran autorizar también una indicacién simlilar en otra lengua.

2¢* Encima de la direccién deben imprimirse dos barras horizontales de un espesor minimo de’

3 mm colocadas por lo menos a 14 mm de distancia una de otra. Deben imprimirse entre
esas dos barras dos lineas de texto. La primera debe decir sREPONSE PAYEE.: (RESPUESTA
PAGADAs). En la segunda linea debe imprimirse el nombre del pais de destino. Las
Administraciones podran autorizar también indicaciones similares en otra lengua. Las dos
lineas de texto entre las barras horizontalés deben imprimirse en mayiisculas,

3% La direccion del titular de la licencia CCRI debe imprimirse debajo de las dos barras
horizontales.

4® En el angulo superior fzquierdo debe imprimirse una indicacién de que se trata de
correspondencia-avion, de conformidad con el articulo 200 del Reglamento del Convento.

5%  Si se imprime en el envio una indicacion del nimero de licencia CCRI, ésta debe figurar
arriba y a la {zquierda.

6?  Todos los textos y los simbolos deben imprimirse en color oscure, que contraste claramente
con el color del fondo de la tarjeta o del sobre. En principio, habria que utilizar el color
negro o azul oscuro, pero las Admintstraciones pueden autorizar otros colores, siempre que

se obtengan caracteres impresos en color oscuro que contrasten netamente con el fondo
clarao.

Anexo 2

Cémo fumciona el sexrviclo para el cliente

Resumen

En este resumen se describen las principales etapas que debe seguir el cliente comercial para
ohtener sus envios CCRI, expedirlos a sus clientes residentes en el extranjero, recibir los envios
devueltos por sus clientes y establecer las cuentas con su Administracion postal.

1% etapa: pais A

L1 El cliente presenta una solicitud a la Administracién del pais A para obtener una licencia
CCR! y presenta un modelo de sus envios para aprobacién.

1.2 La Administracion verifica si la solicitud de licencia del cliente y e} modelo propuesto para
los envios se ajustan a las exigencias de la Administracién y de la UPU.

1.3 La Administracién oterga la licencia y factura al cliente una tasa anual correspondiente a
la expedicion de la licencia.

14 Elcliente lmprlr:;e los envios-respuesta ajustindose a las condiciones de la licencia.
1.5 Con la frecuencia que él desee, el cliente (el titular de ia licencia) expide envios publicitarios

que contienen envios CCRI prefranqueados y que los destinatarios padran devolver al titular de
la licencia.

2¢ etapa: pals B
2.1 Los destinatarios rectben los envios que contienen envios CCRL

2.2 Los destinatarios depositan los envios CCRI prefranqueados para ser devueltos al pais A,
sin necesidad de franquearlos.

3% etapa: pais A

3.1 A su llegada, la oficina de distribucion registra todos los todos los envies CCRI devueltos at
titular de la licencia.

3.2 Los envios son distribuidos al titular de la licencia.

3.3 La Administracién factura regularmente al titular de la licencia la cantidad de envios
devueltos.

Anexo 3

Procedimientos de operacién y de contabilidad entre Administracicnes
Resumen .
En este resumen se describen las principales elapas de los procedimientos de operacién y de

contabilidad entre Administraciones. Estas pueden decidir no aplicar estos procedimientos de
contabflidad o aplicar otros métodos.

1% etapa: pais A

1.1 La Administracion expide al pais B los envios publicitarios del titular de la licencia que
contienen envios CCRI prefranqueados.

2% etapa: pais B

2.1 Los destinatarios de los envios publicitarios procedentes del pais A devuelven los envios
CCRI prefranqueados al titular de la licencia en el pais A. .

2.2 Los envios CCRI son identificados en las oficinas de cambio de salida del pais B y atados o
ensacados aparte. :
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2.3 Lacantidad de envioa CCRI contenidos en un despacho se indica en 1a hoja de aviso C 12

24 Las oficinas de cambio de salida anotan la cantidad de envios CCR! expedidos a cada
Administracion.

25 Los envios CCRI son expedidos al pais A, dado el.ca.so a [a oficina de cambio de llegada
Indicada.

3* etapa: pais B

3.1 Elpaia B determina el importe que debe facturarse al pais A por la devolucién de cada envie
CCRI al pais A. Esa suma es comunicada al pais A,

3.2 El pais B envia al pais A un estado trimestral de la cantidad de envies CCRI expedidos al
pais A.

4% etopa
4.1 El pais acreedor envia al pais deudor una cuenia anual, para su pago.

Resolucién C 91/1060
Programa General de Accién de Washington

El Congreso,

visto

el Debate General de Washington, organizado el 16 de noviembre de 1989 sobre e} tema «Para

servir mejor a la cllentela - Esirateglas comerclales y operativas del Correor,

considerando

- el desarrollo y la diversificacién del mercado de las comunicaciones y de los intercambios
comerciales:

- las repercusiones que tienen en muchos Paises miembros la desreglamentacion en materia
de transporte y comunicaciones y la reduccion del monopelio postal;

- la intensificacién de la competencia en los mercados postales;

- la imperiosa necesidad de lograr un mejor conocimiento del mercado en cuanto a su
composicion, sus grupos de clientes y los servicios ofrecidos;

- ia necesidad de adaptarse rapidamente a la evolucion de la oferta y de la demanda de
servicios desde los puntos de vista comercial y técnico;

- la importancia de practicar una gestién mas comercial para poder mantener y mejorar la
calidad de los servicios tradicionales, que tienen un evidente caracter pablico,

342

teniendo en cuenta

- todos los aspectos de la Declaracion de Hamburgo y en especial la accién que consiste en
sensibilizar a los goblernos y a los usuarios con respecto a la necesidad de hacer del Correo
una empresa dinamica que contribuya al buen funcionamiento de la actividad econémica y
de dotarle con los medios estructurales y financleros necesarios para su transformacién.

- las decisiones adoptadas por las diferentes conferencias reglonales, especialmente las de
Ministros y Directores Generales;

- la necestdad de actuar, a nivel internacional, comno una misma y uinica empresa postal, bajo
reserva de la ley que se aplique en materia de competencia,

aprueba
el Programa General de Accién de Washington adjunto
hace un lamamiento urgente

a los Goblernos para que doten al Correo de un estatuto juridico y de un sisterna de gestion
modernos, que le garanticen una autonomia apropiada y medios humanos y financieros
adecuados, basados en el principio de la rentabilidad,

exhorta

a las Administraciones a hacer todo lo que esté a su alcance para:
1?  alcanzar los objetives prioritarios siguientes:
a] obtener de su Gobierno y aplicar el estatuto juridico y el sistema de gestion que les
permita disponer de los medios humanos y financieros necesarios para la conduccién
de una empresa dinamica; .
b]  Conocer mejor el mercado y seguir la actividad de la competencia con el objeto de
aumentar la competitividad de los productos del Correo; )
¢]  Responder de manera mas adecuada a las necesidades de los clientes desde el punto de
vista de los sistemas tarifarios. de la calidad de servicio, de la gama de prestaciones
ofrecidas y del servicio a la clientela;
d} fortalecer el correo internacional a través de la solidaridad, de una legislacion mas
adecuada, de normas de servicio y de actividades de apoyo y de cooperacién técnica:
2¢ colaborar dentro de la UPU para prestar de manera coordinada servicios postales de alla
calidad; '
37 llevar a cabe sin demora las acciones contenidas en el Programa General de Accién de
Washington, teniendo en cuenta las pricridades y el calendario establecidos por los érganos
de la Unidn; )
4°  efectuar un seguimiento constante y llevar a cabo una apreciacién periodica del grado de
realtzaciéon del Programa de Accion y dar cuenta de ello periédicamente al Consejo
Ejecutivo por intermedio de la Oficina Internacional,

invita
a las Uniones restringidas:

1*  a tener ampliamente en cuenta el Programa General de Accién de Washington en su

programa, de desarrollo postal;
2¢  a fijar prioridades para su nivel;
¢ a comunicar a la Oficina Internacional los informes relativos a sus iniciativas y a los
resultados obtenidos en la aplicacion del Programa de Acclon:

encarga

al Consejo Efecutivo (CE), al Consejo Consultivo de Estudios Postales (CCEP) y a la Oficina
Internacional que:
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- adopten sin demora, en ¢l marco de sus competenclas, medidas adecuadas para alcanzar los
objetivos fijados y realizar las acclones contenidas en el Programa General de Accién de
Washington;

- sc cncarguen del seguimiento de la aplicacién del Programa de Accion, principalmente con
ocasién de las reuniones del Comité de Coordinacion;

- tnformen al préximo Congreso sobre las experiencias y los resultados obtenidos;

- presenten las proposiciones pertinentes al proximo Congreso.

(Congreso-Doc 48.2; 13* sesiéri plenarta)

Anexo ]

XX Congreso de la UPU - Washington 1889

PROGRAMA GENERAL DE ACCION DE WASHINGTON

1. Principales objetivos

El Congrese de Washington. consciente de que la competencia en ¢l mercado de las
comunicaclones se esta Intensificando y que ello nos insta a mejorar la eficacia para_satisfacer el
deseo de nuestra clientela de obtener prestaciones mas confiables y una mejor relactén
calidad/precic, conviene en que las acciones que s¢ enumeran a continuacién resultan
Indispensables para la supervivencia de serviclos postales eficaces:

1. Be pide encarecidamente a los Goblernos que traten de que el Correo posea un estatuto
Juridico, asi como un sistema de gestion y de recursos autdénomos, lo cual le resulta necesario para
poder sumintstrar serviclos postales eficaces que respondan a las necesidades de la clientela.

2.  Las Administraciones postales deben adoptar una actitud centrada en el mercado, donde ¢l
usuarie exige el mas alto nivel de prioridad; esto debe tomarse en consideracion en todas las
decistoncs de principio y en las disposiclones que se refieran al funcionamiento de los servicios.

3.  Concretamente, todos los Paises miembros de la UPU deben poner la mayor atencién en que
todos los serviclos y productos postales sean de excelente calidad, tanto a nivel naclonal como a
nivel internacional.

4,  La UPU debe hacer todo lo posible con el fin de estimular a los Gobfernos y a las
Administraciones para lograr es0s objetivos. para que se presten un apoyo reciproco y cooperen
para lograrlo. En (érminos concretos, ésta es una prioridad que debe ocupar un lugar
preponderante en los programas de trabajo del CE, del CCEP y de la Oficina Intermacional.

Acclones diferentes tendentes a Jograr estos objetivos figuran en la parte II! «Objetivos y
Acclonesr de dicho Programa

1L Fijacién de los niveles de prioridad de Jas acclones

El Congreso convino en que todas las acciones contenidas en el presente Programa de Accién son
importantes. Sin embargo, no todas las Administraciones podran cjecutarlas inmediatamente
pucs, para algunas, los recursoe son limitados y algunas de estas acciones requieren cierto Hempo
de realizacién.

Al seleccionar las actividades que deben emprenderse, las Administraciones deben tener
presentes en primer lugar los objetivos enunciados en la parte | de este Programa.

Si las Administraciones no disponen de recursos suficientes, les resulta entonces indispensable
despertar la sensibilidad de sus Gobiernos respecto a la necesidad de modernizar y meforar sy
estatuto juridico. Esto puede tomar cierto tiempo y las Administraclones deberdn quizas
presionar constantemente a su Goblerno para lograrlo.

Sin embargo, hay acclones que cada Administracién puede realizar rapidamente y con pocos
gastos, para controlar y mejorar la calidad de los servicios de base. Estas acciones deben ocupar,
en todas las Administraciones, el primer nivel de prioridad. Otras acciones pueden desarrollarse
simultinea y paralelamente en funcién de los recursos de cada Adminisiracin.

Sobre todo es necesario que todas las acciones se centren en los dos principios primordiaies
siguientes:

- responder a las necesidades de la clientela;

- mejorar la calidad de servicio.

I, Objetivos y Acciones

Chjetivos Acciones Responsa-
bilidad?

A Conocknbenio del A

Al Lograr un mejor conocimiento del Al.l Elaborar y aplicar un programa de contactos Adm

mercado de las comunicaciones en o

con loe tiléntes y estudios de mercado CCEP,
que rtespecita a sus diferentes UR

tendentes a obtener informacién continua

componentes: sobre:
- caracteristicas de todos los - Iomm‘l de clientes, su grado de
scgmentos clave del mereado sa Bus desecs .
- scrvicios ofrecidos - loa compem{om. sus partes en el mercado,
- tlades de los clf uuorpnmndylmnﬂudou
- competencia - - Ins tendencias del mercado
Al.2 Intensificar los intercambios interadmi- Adm, OL
nistraciones de datos extraidos de estudios de UR
mercado y reforzar la cooperacién entre
Administraciones emprendiendo estudios de
mercado multlaterales o regionales
1 gata cot indica ias entidud : bice de las Las abreviatures uttiitadss son las siguentes:
Adm = Adminstraciéa N
o = Ofcina Imiernacional
o a Comitd de Coordinarién
CCEP = Conesjo Consultive de Estudics Postales
cE = Conseo Ejecutivo
Gob w  Goblerno del Pals miernbirs
UR = Uniones restringidas
5
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Acciones

bigad

| Y Ectretegine comercialos

Bl Responder & las d
clientes

de los

B2  Adoptar una politica de servictos y de

[as adaptados a las necesidades de

la clientela y que tengan en cuenta la
situacion del mercado

B3  Precisar loas principtos en le que
respecia & la actitud que ha de
adoptarse frente a la compeiencia

B4 Precisar las obligacionea de servicio
publico las’ compensaciones
correspondieniea en el marco de las
misines del Correo

BS Uevar a cabo pr s de relaciones
tomerclaica son E clienitela, basados

on b sgor practica que exista

Al3 Desarrollar {8 formacitn de loa mandos de

direccién en la utilizacion de los datos

oa de los estudios de mercado y en lan
pricticas tendentes a servir mejor a s
clientela

Bl.l  Ampliar la gama de servicioa y adaplarla a Lus Admi

necesidades expresadas por los clienies,
articularmente ¢l EMS, el correo electrinico,

as encomterxias, los sistemas prioritario/no

prioritario y los servicios financicros. a

condicion de que los servicios scan rentables

B1.2 Promever los serviclos y les productos Adm
ofrecidos

B13 Fuar politicas comercisles
confiar a un cuerpo de
la tarea de aplicarlas

B2 | Dpar mayor flexibilidad a las condicionesa de Adm
servicio del . régimen interno y del rtgimen
internacional, adaptandolas a la evolucién de
las condiciones del mercado

de mercaded y Adm
listas calificados

B22 Crear servicios para responder a necesidades Adm
especificas de la clientela. como por ¢jemplo. &
retiro ded correo de los locales del usuario o la

entrega directa al deslinatario

. B23 Preparar medidas tarifaras flexibles, que Adm

guarden relacidn con los costes y que ae
adapten a las condiciones del mercado, ror
ejemplo, tarifas contractualés para los
usuarios importantea o deacuentos en caso de
clasificacién preliminar efectuada por el
usuario

B24 Aplicar entre Administraciones disposicionea Adm
que prevean una remuneracion/compensacion CE. UR
equitativa y relacionada con los costes

B3.1  Definir 1a actitud que hay que adoptar frente a

. ‘la competencia, teniendo en cuenta las
ortentaciones y loea principios establecidos.
bajo reserva de la icy vigente en materia de
coimpetencia

Adm, Gob

B4.! Definir las obligaciones de servicio publico ¥
las compensactones cofrespondientes en for-
ma d€ privilegios o de dotaciones financieras

Adm, Gob

BS.1  Crear unidades encargadas de servir inejor a 1a Adm
clientela, dotadas d¢ personal especializado.
con ¢ An de responder con rapkiez ¥ prociaidn
2 ias soliciiudea y a las reclamaciones de los
usuarios

B52 Facllitar a la clientela e acceso a la mforma- Adm
cion relativa a los servicios y a las tarifas

B53 Proveerse de personal pelivalente eapecial- Adm

mente encargado de los contactos con los

clentea importanics (one—stop shopping

B5.4 Reducir loa proceditmienios de tpo burocritico Mm,
en las relaciones con la clientela - O, CE

Ow

Accicnes

o

c2

pard la gestién

Calidad de serviclo y estrategias
operativas

Garantizar la supervision del trafico y

¢i control de la calidad con miras a:

- acelerar loa encaminamientes

- reforzar 1 segurided de los
cnvioa

- promover la distribuctin a
domicilic . R

Utilizar racionalmente loa medios
disponibles

Maodernizar los sislemas de explotacién

Amtooomin de gestin

Lograr la autonomia de gestién
administrativa dy financiera necesaria
e 14 empresa

Cl2

Cl3

cis

Cle

Ci7

Gl

o2

Di.l

D12

Definir, aplicar y actuslizar normas que
ofrezcan a los clienies una calidad de servicio
\rreprachabie

Suministrar y mejorar continuarnente, en el
régimen intemao e internacional, excelentes
servicios postales para todas las categorias de
erivics, de forma de reaponder-a las cias
de I clientela con presiaciones flables,
constantes y rentables, para proteger la
actividad postal bésica -

Aplicar un programa de supervisién del trafico
pars detectar las disfunciones y poneries
remedio ¢ instaurar un aistema de seguimiento

de loa envios y de los despachos

Efectuar, a nivel internacional, la conexion de

las redes de encaminamiento y reexaminar
constantemente-la fiabilidad de los circuitos
utitizados

Dar la misma prioridad a los correos interno e
internacional, a fin de aplicar el concepte de
Una eMPresa Unica

Utlizar de manera optima todos los medica de
tranaporte rapidos, evitando en jo postble ia
utilizacién sistemdtica de transportistas
ineficientes ¢

Redueir l1as formalldades gaduaneras, loz
controles y los depdsitos en aduana, utilizando
al mAximo los comités de contacto +Correos—
Aduanas nacionaies y locaies

Mantener los costes y las tarifas a nivel
competitivo, reducierxio los gasios generales y
simplificando los precedimienios

Utilizar de manera 6plima los recurscs
humanos y la automatizacion

.Dar medios financieros y humanos propios al
EMS

Modernizar los métodos y los instrumentos de

explotacion '
Desarrollar las aplicaciones telematicas

Disponer de un estatuto que garantice un grado
de autonomia suficiente para conferir la
los

.responsabilidad de la gestion de Jos med

humanos y Anancieros y las posibilidades de
obtenerios '

Disponer, para el funclonamiento de la
empresa, de medios suficienies extraklos de
fondos propios o externos

Adm, Oi,
QCEP, CE.
UR

Adm

Adm, CCEP,
UR

Adm. OL
CCEP, CE.
UR

Adm

Adm

Admn

Adm

Adm
Adm
Adm

Adm

Adm., Gob

Adrmn, Gob
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Decisiones distintas de las que modifican las Actas

Decisiones distintas de las que modifican las Actas

Objetivos Acciones
bilidad
D.2 Proceder a una fNexibilizacidn y & una D21 Dis de un estatuts egrﬂnnce Ia  Adm Gob
adaptacion del mol:‘o.?ollo dé la prof n de clertas ca producios
re?lmhﬂdn nacio! y dehinir una segin un monepolio de . adaptado & s
politica tarifaria circunsiancias ¢ instaurar un sistema de
control de su aplicacién
D3  Disponer de planes y de politicas de D3.1 Deflnir los objetivos de base de los servicios Adm
empresa & largo plain que alrvan de postaies
guias pars actividades continuas
D32 Establecer y aplicar loa que anuncian Adm
acciones clarainente definidas, con objetivos,
conh cosies, con ventalas ¥y con plazos
cuantificados ¥ mensu
E Recwwos kaanoe
E.} Moderntzar & sistema de contratacion, El.l] Conlralar y emplear s ponat ent las mismas Adm, Gob
las condiciones de empleo ¥ la gestion condmune‘; quephu queP:dltzn en ia iIndustria
del personal en general
El.2 Dar o personal una remuneracién de nivel Adm, Gob
comparabie & la de loa sectores stmilares de 1a
actividad econdmica del pafs o de la regién
Ei3 Instaurar mecsniamos de incentivo y de Adm
motivacién, por ejemplo promociones. primas
de productividad
El4 Procurar establ b ! con los Adm
sindicatos
E2 Adaptar la formacion a las necesidades ‘E2.]1 Garantizar la formacidn permanente Adm
de quienea hardn uso de ella, teniendo
principalmenie en cuenta la funcion E22 Instaurar un plan de formacion dirtgida, Adm
comercial de! Cerren ' especialmente en materia de expictacidn de
gestibn administrativa ¥ financiera, de
estudios de mercado y de comerclaltzacion
E3  Reforzar el sistema de comunicacién E3.] Instaurar mecantsmos de informacién Adm
tnlerna dentro de la empresa atendidos constaniemente. con el objete de
modificar los comporiamilentoa, crear un
espiritu de corpoeracién y fortalecer la
adhesién del personal a las acclones
F. Incranaito do la kmcidn de los Srgance
permanentes de la UPU
F.l Garantizar’ la apiicacion del Programa Fl1.! riir claramente entre el CE, ¢l CCEP y la cC
de Acclon teniendo en cuenta los O! 1aa atribuciones y loa procedimientos de
poderes otorgades y los medioa ejecuclon de control del desarrolio de]
diaponibles F‘]mgum Accién
F1.2 Adoptar a nivel internacional un procese de
dmawn que asegure una capacidad de reaccion OLCE. UR
rapida
Fi1.3 [nstar a las Administraciones a hacer todo lo CE. UR
nmnnngnrn lograr gge sus Gobternos les
concedan ¢l estatuto juridico y la autonomta de
gesatiin de una empresa
Fl.4 Crear en Ja Oficina Internacional una base de
dates referentes al mercade Ol CCEP,
CE
348

Objetivos Acciones nsa-
* s
F2  Adoptar, segin las necesidaden, F2.1 Elaborar y poner por obra procedimientos de CE, CCEP

medidas urgentes en el intesvalo entre medidas de urgencia
doa Congresos en funcién de Ia
evolucién comercial y técnica y F2.2 Mandar hacer los trabajos de modernizackén y CE, CCEP
aligerar ia legislacion y Ia Nexbilizackén de la legislacién y de la
rqfnmenucl(m poatal internacional regiamentacién postal intermacional
F3 Cot;puaciﬂndelécmm: de asiat. Fa.l E“rur un.z red int md. lg;[:at;mmbiu de CE. CCEP
- disponer de un programa de asisterr- formacion por o8
cla técnica en matéria de formacion,
de expliolacidn, de actividades
Ji 3&: b de geatidn
- reforzar esarrollar la coopera- F32 ar y brindar actividades de cooperacién Ol. CCEP,
cidn técnice técnica que tiendan a ayudar a las CE. LR

Administraciones 4 lograr sus ogjetlvol ya
aplicar las accienes d grama de Accién

Resohuclén C 92/19689

Aprobacién de loa Regiamentos de Ejecucién examinados por el Congreso

El Congreso,

vistas

las nuevas competencias legislativas del Consejo Efecutivo,

tenienda en cuenta

su resolucion C 1, por la cual decidié poner inmediatamente en vigor las disposicicnes relativas a
las nuevas competencias legislativas del Consejo Ejecutivo,

encarga

al Consejo Ejecutivo que adopte en forma definitiva los Reglamentos de Ejecucién que han side

examinados, a saber:

- Convenlo, Regilamento de Ejecucion

- Acuerdo relativo a encomiendas postales, Reglamento de Efecucion
- Acuerdo relativo a giros postales, Reglamento de Ejecucién y Protocolo Final

C - Acuerdo relativo al servicio de cheques postales, Reglamento de Ejecucion

- Acuerdo relativo a reembolsos, Reglamento de Ejecucion

{Congreso - Doc 88, 16* sesion plenaria)
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Decisiones distintas de las que medifican las Actas

Deciaiém C 93/1969

Eleccifn del Director General y del Vicedirector General de 1a Oficina Internacional de 1a Unién

Postal Universal

El Congreso,

visto

el articuio 108, parrafo 1, del Reglamento General,
reelige para el cargo de Director General de la Oficina Internaclonal al Sr. Adwaldo Cardoso
Botto de Barros (Brasil), Director General de la Oficina Internacional;

- elige para el cargo de Vicedirector General de la Oficina Internacional al Sr. Jaime
Ascandoni R. (Espafia). Subdirector General de l1a Oficina Internacional.

La presente decision entrara en vigor el 12 de enero de 1980,

{Congreso - Doc 41, 8 sesion plenaria)

Decisitn C 84/1989

Utilizacién de otros medios de transmisién de fondos de los servicios financieros postales

E! Congreso,

encarga

al Consejo Ejecutivo que efectie un estudio sobre la posibilidad de utilizar otros medios de
transmisién de fondos de los servicios financieros postales mas rapides y menos costosos, y que

comunique el resultado de dicho estudio a las Administraciones postales para su explotacibn.

{Comtsion B, 4* sesion)
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Indice de materias

Lista de abreviaturas y signos

Indice de materias

Lista de abreviaturas (siglas; simbolos, etc.) y signos utilizados
en las decisiones del Congreso de Washington 1989

Pagina
Indice de MAalerlas ...t e e e 3
Lista de abreviaturas {siglas, simbolas, etc.) ¥ signos utilizados en las Decisiones del
Congreso de Washington E989..........oooiiiimieiii e e 5
Reglamento de Ejecucion del Convenlo Postal Universal........cooenn 9
- FOrmulas.......o.oviiiiinni s s PPV 95
Reglamento de Ejecucion dei-Acuerdo relativo a encomiendas postales..................... 183
- FOIIMUIAS .ottt e et et e et ettt ae s b e b s arae npe s 217
Reglamento de Efecucion del Acuerde relativo a giros postales................. 259
- Férmulas 281
Protocolo Final.. e [T, 307
Reglamento de Ejecucion del Acuerdo relativo al servicio de cheques postales............... 311
- FOTIIUIAS oottt st et re et as e ee s eane e 331
Reglamento de Ejecucién del Acuerdo relativo a envios contra reembolso ... 347
- FOrmulas..........iii i e 359
3

A. Abreviaturas, etc., corrientes

Ac. Acuerdo

Administracion Administracién postal (sin embargo. esta abreviatura no se utiliza
cuando parece necesario aclarar. para evitar cualquier duda, que se
trata de una Administracion postal y no de otra administracién)

art. articulo

c céntimo

CCEP Consejo Consultivo de Estudios Postales

CE Consejo Ejeculivo

cir. confrontar (en el sentido de comparar dos cosas para determinar en qué
concuerdan y en qué difieren)

cm centimetro

col. columna

Constitucién Constitucién de Ia Unién Postal Universal

Conv. o Convenio Convenio Postal Universal

Cheques Acuerdo relativo al servicio de cheques postales

DEG Derechos Especiales de Giro

dm decimetro

Doc Documentos [del Congreso, de las Comisiones, eic))

Encomiendas Acuerdo relativo a encomiendas (paguetes, bultos) postales

form. formula

fr. franco

g gramao

Giros Acuerdo relativo a giros posiales

h hora

id. idem

kg kilogramo

km kilometro

1b {16 onzas) libra savoirdupoiss (453,59 gramos)

m metro

max. maximo

milla marina 1852 metros

min. : minimo

mm milimetro

mn minuto {de tiempo)

N® o n? numero

ONU Organizacion de las Naciones Unidas

oz onza {28,3465 gramos) {16* parte de la libra cavoirdupoiss)

Pag. pagina

p. & . por ejemplo

Prot. o Protocolo

Protocolo Final (del Acta respectiva)
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Lisia de abreviaturas y signos-

Reembnisocs Acuerde relative a envios contra reembolso

Regt. Reglamento de Efectcion

Regl Gral. o Reglamento General de la Unién Postal Untversal

Reglamento General
]
Sr..

Sr.
Sra.
Sres.
Srta.

i-Wmn

JFU v Union

segundo [de tiempo)

a completar segun el caso, come sigue: Sefior, Sefora, Sefiorita, o la
direceion (esta sigla se utiliza principalmente en las formulas)

Senor

Sefiora

Sefores

Sefiorita

tonelada {1060 kilogrames)

ronetada-kilhmetro o tonelada kilométrica [unidad utilizada en
maieria de transporte)

Unién Pestal Universal

B. Abreviaturas relativas a las férmulas
(Estas abreviaturas van scguidas siempre del ntimero de orden de la formula)

AV
Cr
op
Mp
R
vD
vE

Correspondencia avién
Convenio
Encomiendas

Giros

Reembolsos

Valores

Cheques

C, Oiras whreviatures convencionales especificadas en las Actas

Al
AQ
AR
2T
F‘
A

M {sacas)
PP

S.A.L.
sV

L
TP
v
Xp

o

avise de inscripcion

otros objetos ¢ envios distintos de los LC

aviso de recibo

buoletin de transito

hoja de aviso u hoja de ruta

cartas y tarjetas postales o cartas, aerogramas, tarjetas postales, giros
postales, giros de reembolso, efectos a cobrar, cartas con valor
declarado, aviso de pago. aviso de inscripcion y aviso de recibo

sara especial gue contiene impresos consignados a ia direccion del
mismo destinatario y para el mismo destino

porte pagado

certificado

Correo de superficle transportado por avion

saca vacia

iasa a pagar

transitoc maritimo

tasa cobrada

transito territortal

valor declarado

por expreso {indicacién de servicio tasada telegrafica)

Reglamento de Ejecucion
del Convenio Postal Universal

Reglamento de Ejecucion
- Formulas
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Convenio. Reglamento

Reglamento de Ejecucién del Convenlo Postal Universal

Indice de materias

Primera parte

Disposiciones generales

Capitulo I

Normas comunes de aplicacién en el servicio postal internacional

Art.

101. Formulacion y liquidacién de cuentas

102. Pago de los créditos expresados en DEG. Disposiciones generales

103. Neormas de pago

104. Fijacion de equivalencias

105. Sellos de Correos. Notificacion de las emisiones e intercambio entre Administraciones
106. Tarjetas de identidad postales

107. Plazo de conservacion de documentos

108. Direcciones telegraficas

Capitulo 11

Oficina Internacjonal. Informes a2 suministrar, Publicaciones

109. Comunicaciones e informes a transmitlr a la Oficina Internacional
110. informes reciprocos entre Administraciones

111. Publicaciones

112. Distribucion de publicaciones

Convenio, Reglamento

Segunda parte

Disposiciones rejativas a los envios de correspondencia

Titulo I

Condiciones de aceptacién de los envios de correspondencia

Capitulo 1

Disposiciones aplicables a todas las categorias de envios

113, Direccién. Acondicionamiento

114. Singularizacién del modo de encaminamiento o de la prioridad
115.  Envios dirigidos a Lista de Correos

116. Envios expedidos con franquicia postal

117. Envios sujetos a control aduanero

118, Envies libres de tasas y derechos

Capitulo 11

Normas relativas al embalaje de los envios

119. Acondictonamiento. Embalaje

120. Acondiclonamiento. Materfas biologicas perecederas infecciosas
121. Acondiclonamiento. Materias biologicas perecederas no infecciosas
122, Acondicionamienio. Materias radiactivas

123. Acondicionamiento. Verificacion del contenido

124. Envios bajo sobre con ventana

Capitulo I

Disposiciones especiales aplicables a cada categoria de envios

125. Cartas

126.  Aerogramas

127.  Tarjetas postales
128. impresos

129, Impresos. Anotaciones ¥ anexos autorizados
130.  lmpresos en forma de tarjetas
131. Cecogramas

132, Pequerics paquetes

10
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Convenlo, Reglamento

Titulo 11 )

Envios certificados, envios con entrega registrada y cartas con valor declarado

Capitulo I

Envios certificados y envios con entrega registrada

133,
134.

Envios certificados
Envios con entrega registruda

Capitulo 11

Cartas con valor declarado

135,
138
137.

Acondicionamiento de ias cartas con valor declarade
Cartas con valor declarado. Deciaracion de valor
Cartas con valor declarado. Funcién de la oficina de origen

Capitulo HI

Aviso de recibo

138
130,

Aviso de recibo
Entrega en propia mano

Titulo III

Operaciones a la salida y'a la llegada

Capitulo inico

140. Aplicacion del sello fechador

I41. Envios por expreso

142. Envios no franqueados o con franqueo insuficiente

143. Devolucion de boletines de franqueo (Parte A). Recuperacién de tasas y derechos
i44. Envios reexpedidos :

148. Reexpedicion colectiva de los envios de correspondencia

148. Envios no distribuibles

147. Envios admitidos por error

148. Devolucion. Modificacion o correccidm de direccion

149. Devolucion. Modificacion o correceién de direccién. Envies depositades en un pais

diferente del que recibe la peticién

11

Convenio. Reglamento

180, Reclamactones. Envios ordinarics .
181. Reclamaciones. Envios certificados y cartas con valor declarado
182. Reclamaciones relativas a envios depositades en otro pais

153, Entrega de una carta con valor declarado expoliada o averiada

Titulo IV

Intercambio de envios. Despachos
Capitulo Ginico

154. Intercambio de envios

155. Intercambio en despachos cerrados

156. Transito territoria) sin participacion de los servicios del pais atravesado
157. Viasy lormas de transmisién de las cartas con valor declarado

158. Transito al descubierto

158. Confection de despachos

' 180. Hojas de aviso

18). Transmision de envios cerlificados

162. Transmision de envios con entrega registrada

183. Transmision de cartas con valor declarado

184. Transmision de giros postales

165. Transmision de envios por expreso

166. Transmision de impresos consignados a la direccion de un mismo destinatario

187. Rotulado de despachos

168. ‘Encaminamiento de despaches y formulacion de boletines de prueba

168. Entrega de despachos

170. Verlflcacion de despachos y utilizacion del boletin de verificacion

171. Envios mal dirigidos

172, Medidas a tomar en caso de accidente ocurrido a los medios de transporte de superficie

173. Devolucion de sacas vacias

174. Despachos intercambiados con unidades militares puestas a disposicion de la Organizacion
de las Naciones Unidas y con barcos o aviones de guerra

Titulo V

Dispositiones relativas a gastos de transito y a gastos terminales

Capitulo I

Determinacién del peso anual de los despachos sujetos al pago de gastos
terminales y de gastos de transito

175. Estadc de pesos de los despachos de superficie, inclusive los despachos S.A L

178. Estado de pescs de los despachos-avion

177. Transmision y aceptacion de los estados de pesos de los despathos de superficie, inclusive
loes despachos 8.A.L. y de los despachos-avion

12

¢ET oJswnu 9p ojuswadng

opeisg [2p [ERGQ uhejod

691



Convenio. Reglamento

Convenio, Reglamento

178. Despachos-avién ¥ 8.A.L. en transito por via de superficle

179. Deapachos cerrados intercambiados con unidades militares puestas a disposicidn de la
Organizacién de las Naciones Unidas y con barcos o aviones de guerra

180. Boletin de transito para despachos del correo de superficie

Capitulo II
Estadistica anual para el célculo de ias proporciones de LC y de AQ

181. Periodo de estadistica para el calculo de las proporciones en peso de envios LC y de cnvios
AGC de los despachos de superficie (inclusive los despachos 5.A.L.) y de los despachos-avién

182. Facturas de pesos de los LC y de los AO en los despachos de superficie (inclusive los
despachos S.A.L.) y los despachos-avi6n del periodo de estadistica

183. Rotulado de despachos durante ¢! periodo de estadistica

184. Verificacion de los despachos del periodo de estadistica

185. Formulacién de los estados estadisticos para el cilculo de las proporciones de LC ¥ de AQ

186. Revisién de las proporciones resultantes de la estadistica anual

Capitulo 1 .
Revisi6n de las tasas de gastos terminales

187. Revisi6n de las tasas de gastos terminales pars los envios LC y AO. Mecanismo de correccién
188. Estadistica especial para la aplicacién del mecanismo de correceiém

Capitulo IV

Formulacién, transmisién, aprobacion v liquidacién de las cuentas de gastos
terminales y de gastos de transito

188. Formulacion, transmisién y aprobacion de las cuentas de gastos de transito y de gastos
terminales del correo de superficie (inclusive el correo 8.A.L.) y del correo-aviom

190. Pagos provisionales de los gastos de transi{lo y de los gastos terminales del correc de
superficie (inclusive el correo §.A.L. ) y del correo-avién

191. Direccién especial para la transmision de las formulas relativas a los gastos de trénsito y a
los gastos terminales

182, Cuenta general. Intervencion de la Ofictna Internacional

193. Pago de los gastos de transito y de jos gastos terminales”

13

Titulo VI
Disposiciones vartas

Capitulo tnico

194. Correspondencia habitual entre Administraciones

196, Caracteristicas de los sellos de Carreos y de las marcas de franqueo postales

198. Caracteristicas de las impresiones de las maquinas franqueadoras

197. Caracleristicas de las Impresiones de [ranqueo {impresiones de imprenta, etc.}

198, Presunto uso fraudulento de sellos de Correos, de marcas o de impresiones de franqueo

190, Cupones respuesta internaclonales

200. Cuenta de gastos de aduana. etc.. con la Administracion de depdsito de los envies Ubres de
tasas y derechos

201. Cuenta de las sumas adeudadas por concepto de indemnizaciones por envios de
correspondencia

202. Formulas para uso de] publico

Tercera parte

Disposiciones relativas al transporte aéreo

Titulo

Correspondencia-avién

Capitulo I

Normas de expedicién v de encaminamiento

. Confeccion de despachos-avién

. Constatacion y verificacién del peso de los despachos-avién

. Sacas colectoras

Facturas de entrega AV 7

Formulacién y verificacion de las facturas AV 7

Falta de ]a factura de entrega AV 7 o C 18bis

Transbordo de los despachos-avion

. Medidas que deben adoptarse cuando un uansbordo directo de los despachos-avién no puede
efectuarse como estaba previsto

BESERER

»
—
o

»
-

1
erronec del correo

212. Medidas que deben adoplarse en caso de accidente

213. Formulacién y verificacién de las facturas AV 2

214. Correspondencia-avion y envios prioritarios en transito al descublerto. Operaciones de

estadistica
215. Correspondencia-avién en transito al descubierto excluida de las operaciones de estadistica
218. Devolucion de sacas-avién vacias

14

Medidas a tomar en caso de interrupcidn de vuelo, de desviacion o de encaminamiento
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Convenio, Reglamento

Convenio, Reglamento

Capitulo II

Contabilidad. Liquidacién de cuentas

217. Modalidades de fas cuentas de gastos de transporte aéreo

218. Formulacion de los estados de pesos AV 3y AV 4

219. Formulacion de las cuentas particulares AV 5 y de las cuentas generales AV 11

220. Transmisién y aceptaciéon de los estados de pesos AV 3, AV 3bis y AV 4, de las cuentas
particulares AV 5 y de las cuentas generales AV 11

Titulo II

Correo de superficie transportado por via aérea (S.A.L))

221. Confecclon de los despachos de superficie transportados por via aérea

222. Factura de entrega C 18bis

223. Medidas a tomar en casc de interrupcion de vuelo, de desviaciéon o de encaminamiento
erraneo del correo de superficie transportado por via aérea

Titulo III
Informes que suministraran las Administraciones
y la Oficina Internacional

224. Informes que suministraran las Administraciones
225. Publicaciones que suminisirard la Oficina Internacional

Cuarta parte

Disposiciones finales

226. Entrada en vigor y duracion del Reglamento

Anexos: Formulas

15

Reglamento de Ejecucion del Convenio Postal Universal

El Consejo Ejecutivo, visto el articulo 22, parrafo 5, de la Constitucién de la Unién Postal
Universal, firmada en Viena el 10 de fulio de 1964, ha decretado las siguientes medidas para
asegurar la efecucion del Convenio Postal Unijversal.

Primera parte

Disposiciones generales

Capitulo I

Normas comunes de aplicacién en el servicio postal internacional

Articulo 101
Formulacion y liguidacién de cuentas

}. ~ Cada Administracién formulara sus cuentas y las someterd a las Administraciones
corresponsales, por duplicado. Uno de los efemplares aceptados, eventualmente modificado o
acompanado de un estado de diferencias, se devolvera a la Administracion acreedora. Esta cuenta
servira de base, dado el caso, para la formulacién de la cuenta final entre ambas
Administraciones. .

2. En el importe de cada cuenta formulada en DEG en las formulas C 20, C 20bis, C 21, C 21bis,
C23,C24.C31.CP 16, CP 18, AV5S y AV 11 se prescindira de los decimales en el total o en el saldo.
Las diferencias en las cuentas inscritas en las formulas precitadas no se tomaran en
consideracion s, en total, no exceden de 9,80 DEG por cuenta.

.3 De conformidad con el articule 113, parrafo 5. dei Reglamento General, la Oficina
Internacional efectuara la liquidacion de las cuentas de cualquier naturaleza relativas al servicio

postal internacional. Las Administraciones interesadas se pondran de acuerdo, a este efecto,
entre ellas y con esta Oficina y determinaran ja forma de liquidacién. Las cuentas de los servicios
de telecomunicaciones podran también incluirse en estas cuentas especiales.

17
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Convenio, Reglamento

Articulo 102
Pago de jos créditos expresados en DEG. Disposiciones generales

1.  Bajo reserva dej articulo 13 del Convenio, las normas de pago Indicadas a continuacitn se
aplicaran a todos los créditos expresados en DEG y originados en un trafico postal, ya resulten de
cuentas generales o facturas determinadas por la Oficina Internacional o de cuentas o estados
formulados sin su iniervencion: se aplicaran iguaimente a la liquidacién de diferencias, de
intereses o dado el casc. de pagos a cuenta.

2. Las Adminjstraciones guedaran en libertad de efectuar anticipos, los cuales se imputaran a
sus deudas, una vez determinadas.

3.  Cualquier Administracion podrd cancelar por compensacion créditos postales de la misma
o distinta raturaleza. fijados en DEG, a su favor o en su contra, en sus relaciones con otra
Administracién, siempre que se observen los plazos de pago. La compensacion podra ser
ampliada, de comun acuerdo, a los créditos de los servicios de telecomunicaciones cuando ambas
Administractones realicen los servicios postales y de telecomunicaciones. La compensacion con
créditos, resultanic de trificos delegados a un organismo o a una sociedad controlados por una
Administracian postal, no podra realizarse sl esta Administraclén se opone.

4. La inclusion de una cuenta de correo aéreo en una cuenta general que incluya diferentes
créditos no debera tener como resultade atrasar el pago de los gastos de transporte aéreo
adeudados a la compania aérea interesada.

Articulo 103
Normas de pago

1. Los créditos seran pagados en la moneda eleglda por la Administracion acreedora, previa
consulta con la Administracion deudora. En caso de desacuerdo, la eleccion de la Administracion
acreedora debera prevalecer en todos los casos. Si la Administracion acreedora no especificare
una moneda particular, la eieccidn correspondera a la Administracion deudora.

2. Ei monto del pago. tal como estd determinado a continuacion en la moneda elegida, debera
tener un valor equivalente al del saldo de la cuenta expresado en DEG.

3. Bajo reserva del parrafo 4, el monto a pagar en la moneda elegida (que equivale en valor al
selde de la cuenta expresado en DEG} se determinara convirtiende el DEG a moneda de pago.
conforme a las disposiciones que siguen:

- para las monedas cuya cotizacién con relacion ai DEG publique el Fondo Monetario
Internacional {FMI): aplicar la cotlzacion en vigor en visperas del pago o el ultime valor
publicado;

- para otras monedas de pago: en una primera etapa convertir el monto en DEG a una moneda
intermedia cuyc valor en DEG publique diarfamente el FMI, mediante la aplicacién del
tltimo vator publicado de dicha cotizacién y luego, en una segunda etapa, convertir €]
resultado asi obtenido a la moneda de pago mediante la aplicacion de la altima cotizaciéon
del mercado de cambios del pais deudor.

4. 5i, de comiin acuerdo, la Admin{stracién acreedora y la Administracién deudora hubleren
elegido la moneda de un pais que no fuere miembro del FMI y cuyas leyes no permitieren la
aplicacion del parrafo 3. las Administraciones interesadas se pondran de acuerde sobre la
relacion entre ¢l DEG y el valor de la moneda elegida.
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5.  Para determinar el equivalente de una moneda en el mercado oficial de cambios o en el
mercade normalmente admitido, sera conveniente basarse en la cotizaclon al clerre aplicable en
la mayoria de las transacciones comerciales, para entrega inmediata por avisc telegrafico en el
mercado oficial de cambios o en el mercade normalmente admitido en el principal centro
financiero del pais deudor, 1a vispera del pago. o en la tasa mas reciente.

6. En la fecha de pago. la Administracién deudora debera transmitir el monto de la moneda
elegida calculado como se indicé anteriormente, por medio de un cheque bancaric. una
transferencia o cualquier otro medio aceptable para las deos Administraciones. SI la
Administracién acreedora no tuviere preferenclas, la eleccién correspondera a la
Administracion deudora.

7. Los gastos de pago (derechos, gastos de «clearings, suministros, comisiones. efc.) cobrados en
el pais deudor correran a cargo de la Administracton deudora. Los gastos cobrados en el pais
acreedor, inclusive los gastos de pago deductdos por los Bancos intermediaries en los paises
terceros. seran de cargo de la Administracion acreedora. Cuando se utilice la transferencia postal
eon franquicia de tasa, la franquicia también sera otorgada por la oficina de cambio del (o de los}
paisies) tercero(s] que sirva(n) de intermediarios entre la Administracién deudora y la
Administracién acreedora cuando no existan intercambios directos entre ellas.

8  Si, durante el periode comprendido entre el envio del medic de pago [por ejemplo, cheque] y
el tnomento de la recepcion de este ultimo por la Adiministracion acreedora, se produjere una
varfacién del valor equivalente de la moneda elegida. calculado como se indica en los parrafos 3,
4 0 5, y si la diferencla resultante de esia variacion excediere del 5. por ciento del valor de la suma
adeudada [ealculada a raiz de dicha variacién). la diferencia total se dividira por mitades entre
las dos Administraciones.

9.  El pago se efectuara tan pronto como sea posible, y a mas tardar antes del vencimiento de un
plazo de seis semanas a partir de la fecha de envio para las cuentas generales formuladas por la
Oficina Internacional ¥ de la fecha de aceptacién o de la fecha de notificacion de la admisién de
pleno derecho para las demas cuentas indicando las sumas o saldos a liquidar; transcurride este
plazo, las sumas adeudadas redituaran intereses a razén del 6 por ciento por afio, a partir del dia
siguiente al de la expiracién de dicho plazo. Se entiende por pago el envio de los fondos o del titulo
{cheque, letra, etc.). o el asiento en los libros de contabilidad de la orden de transferencia o
deposito por el organismo encargado de la transferencia en el pais deudor.

10. Cuando se efectie el pago. el chegue, ia letra o la orden de transferencia seran acompanados
de informes relativos al encabezamiento, al periodo, al monto en DEG, al tipo de cambio utilizado
y a la fecha de aplicacion de ese tipo para cada cuenta comprendida en la suma total pagada. Sino
fuere posible que los detalles necesarios acompafien al titulo de pago. se transmitira una carta
explicativa por avién el dia en que se efectiie el pago. La explicacion detallada debera darse en
francés o en una lengua comprendida en la Administracion donde se efectiie el pago.

Articulo 104
Fijacién de equivalencias

I.  Las Administraciones fijardn las equivalencias de las tasas postales establecidas por el
Convenio, los Acuerdos y sus Protocolos Finales, asi como el precio de venta de los cupones
respuesta internacionales. Los comunicarian a la Oficina Internacional con miras a su
notificacién a las Administraciones postales. A ese efecto, cada Administracién hara conocer a
la Oficina Internacional el valor medio del DEG en la moneda de su pais segin las disposiciones
enunciadas en el parrafo 2.
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2, El valor medio del DEG, que entraré en vigor el 17 de enero de cada afo con la dnica

finaiidad de fijar las tasas, se determinari como sigue:

a) para una moneda cuyas cotizaciones diarias con relacion al DEG del FMI s¢ publiquen:

. caleular, hasta cuatro decimales, el valor medio del DEG en dicha moneda, obtenido segiin
los valores diarios en vigor durante el perfodo de por lo menos doce meses terminado et 30
de setiembre precedente;

b}  para una moneda cuyas cotizaciones diarias con relacién al DEG no se publiquen: caleular,
hasta cuatro decimales, un valor medio del DEG en dicha moneda, como se indica en la
letra a). pero por medio de una conversion a otra moneda para la cual existan cottzaciones
diartas a la vez con respecto a la moneda de que se trata y con respecto al DEG;

¢) para la moneda de un pais que no sea miembro del FMI y cuyas colizaclones dlarias con
relacion al DEG no se publiquen y que declare unilateralmente una equivalencia conforme
al articulo 8, parrafo 3, del Convenio: calcular el promedio de las cotizaciones diarias asi
declaradas unilateralmente, aplicables al periode de por lo menos doce meses terminado el
30 de sctiembre precedente;

dl  como variante de las soluciones b) y ¢ para cualguier moneda cuya cotlzacion con relacion
al DEG no se publique cotidianamente, ¢l valor medio del DEG durante el periodo de por lo

menos doce meses terminado en el mes de seliembre precedente puede calcularse

primeramentie para otra moneda cuyas equivalenclas diarias con relaciéon al DEG se
publiquen, como en el método a}. El valor medio asi obtenido se convertira entonces a la
moneda en cuestion con la cotizacion de clerre entre las dos monedas aplicable el 30 de
setiembre, efectuandose el calculo hasta cuatre decimales. El periodo para el cual se
calculard ¢l promedio sera el aplicado por la Administracién cuya moneda se utilice comeo
moneda Intermediaria.

3. Las Administraciones postales deberan comunicar lo mas pronto posible a la Oficina
Internacional las equivalencias o los camblos de equivalencias de las tasas posiales, indicando
la fecha de su entrada en vigor.

4. La Oficina Internaclonal publicara una compilacién indicando para cada pais, las
equivalencias de tasas, e] valor medic del DEG y el precio de venta de los cupones respuesta
internacionales mencionados en €l parrafo 1.

5. Cada Administracién notificara directamente a la Oficina Internacional la equivalencta
que fife para las indemnizaciones determinadas en ¢l articulo 67, parrafo 3, del Convenio.
Articulo 105

Scllos de Correos. Notificacién de las emisiones e intercambio entre Administraciones

1. Cada nueva emision de sellos de Correos sera notificada por la Administracion en causa a

todas las demas Administraciones, por intermedio de la Oficina Internacional, con las’

indicaciones necesarias.

2. Las Administraciones intercambiarin, por intermedio de la Oficina Internacional, tres
ejemplares de cada una de sus nuevas emisiones de sellos de Correos.

Articulo 106

Tarjetas de jdentidad postales

I ' Cada Administracién deslgnara las oficinas o los serviclos que entregaran tarjetas de
{dentidad postales,

2. Estas tarjetas se extenderdn en férmulas conforme al modelo C 25 adjunic y serdn
suministradas por la Oficina Internacional.

3. Al formular la peticion, e} interesado entregara su fotografia y justificara su identidad. Las
Administraciones dictarin las disposiciones necesarias para que las tarjetas sdlo se entreguen
luego de un minucioso examen de la identidad del solicitante.

4. El funcionario inscribird esia peticion en un regisiro; llenara ya sea con tinta o por medio
de un producto analogo y en caracteres latinos, a mano o con maquina de escribir, sin raspaduras
ni enmiendas, todas las tndicaciones que requiera la férmula; fijard sobre ésta la fotografia en el
lugar designado, adhiriendo. en ﬁane sobre la fotografia y en parte sobre la tarieta, un sello de
Correos que represente la tasa cobrada. Estampara luego, en el lugar reservado para este fin, una
impresion bien clara del sello fechador o de un sello oficial, de manera que figure a la vez sobre el
scllo de Correos. sobre la fotografia y sobre la tarjeta. Finalmente, firmard la tarjeta y la
entregara al interesado después de haberla hecho firmar.

5. Las Administraciones podrin emitir tarjetas de identidad sin adherir selios de Correos y
contabilizar de otra manera ¢l imporie de Ia asa cobrada,

6. Cada Administracién conservara la facultad de entregar las tarjetas del servicio
internacional segin las normas aplicables a las tarjetas utilizadas en su servicio interno.

7.  Luego de ser completadas, las tarjetas de identidad postales podran ser recubiertas de
material plastico, a voluntad de cada Administracion.

Articulo 107
Plazo de conservacion de documentos

1. Los documenios del servicio internacional deberan conservarse durante un periodo minimo
de dieciocho meses a partir del dia siguiente a la fecha a que dichos documentos se refieran. No
cbstante, st los documentos estuvieren reproducidos en microfilme, microficha u otro soporte
analogo, podran ser destruidos en cuanto se compruebe que la reproduccion es satisfactoria.

2. Los documentos relativos a un litiglo o a una reclamacién habran de conservarse hasta la
liquidacién del asunto. S1 la Administracién reclamante, regularmente informada de las
conclusiones de la investigacion, hubfere dejado transcurrir sels mees a partir de la fecha de la
comunicacién sin formular cbjeciones, €] asunto se considerara liquidado.

Articule 108
Direcciones telegraficas

1. Las Administraciones utflizaran, para las comunicaciones telegraficas que intercambien
entre si, las siguientes direcciones telegraficas:

a) «Postgen: para los lelegramas destinados a Administraciones centrales:

b  «Postburs para los telegramas destinados a oficinas de Correos;

c} «Postex» para los telegramas destinados a oficinas de cambio.

2. Estas direcciones telegraficas estaran seguidas de la indicacion de la localidad de destinoy,
si correspondiere. de cualquier otra aclaracion que se estime necesaria.

3.  La direccion telegrafica de la Oficina Internacional es «UPU Bernes.
4. Las direcclones telegraficas indicadas en los parrafos 1 y 3 y completadas segiin el caso con

la indicacién de la oficina expedidora, serviran tgualmente de firma de las comunicaciones
telegraficas.
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Capitulo I1 ar
Oficina Internacional. Informes a suministrar. Publicaclones

Articulo 109
Comunicaciones e informes a transmitir a la Oficina internacional

1. Las Administraciones deberan comunicar a la Oficina Internacional:

a)  su decisién sobre la facultad de aplicar o no ciertas disposiciones generales del Convenio y
de su Reglamento;

bl  la indicacién que hubleren adoptado, en aplicacién de los articulos 196, parrafo 1 y 197,
para sefialar que e} franqueo ha sido pagado;

c) las tasas reducidas que hubleran adoptado en virtud de} articulo 8 de la Constitucién y la
indicacion de las relaciones alas cuales son aplicables esas tasas;:

d) los gastos de transporte extracrdinarie cobrados en virtud del articulo 76, parrafo 1, del
Convenio, asi como la lista de los paises a los cuales se apliqguen estos gastos y, si
correspondiere, la indicacion de los servicios que motiven su cobro;

e) la tarifa de las tasas de seguro aplicable en su servicia a las cartas con valor declarado, de

conformidad con el articulo 54, parrafo 1. letra c);

el maximo admitido para la declaracion de valor por las vias de superficle y aérea;

dado el caso, la lista de sus oficinas que participan en el servicio de caﬂas con valor

declarado;

h)  dado el caso. aquélios de sus servicios maritimoes ¢ aéreos regulares, ulilizados para el
transporte de los envios ordinaries de correspondencia que puedan emplearse, con
garantias de responsabilidad. en el transporte de las cartas con valor declarado;

1) la lista de sus oficinas de cambio encargadas del tratamiento de los envios de
correspondencia, con informacion sobre 1s denominacién exacta y la direccion de cada
oficina, asi como sus nfimeros de teléfono, télex y telefax, en la medida en que estén
disponibles; '

i los informes ftiles relativos a dtsposmlone% aduaneras o de otra indole, asi como las
prohibiciones o restricciones que regulen la importacion y el transito de envios postales en
sus servicios;

k) la cantidad de declaraciones cle aduana eventualmente exigida para ‘los envios sujetos a
control aduanero con destino a su pais y las lenguas en las cuales pueden redactarse estas
declaraciones o las etiquetas -Douane- (eAduanas);

] la lista de distancias |dlometrtcas de los recorridos 1err110rlales seguidos en su pais por los
‘despachos en transito;

m) . lalista de los servicios de mspnrte que ‘salen de su pais ¥ se utilizan para el transporte
de los despachos de superficie (inclusive los despachos 8.AL), con indicacion de las
localidades de salida, las loenﬁda.des de destino, los tipos de sérvicio, 1a periodicidad, el
tiempo que dira el transporte, las tmitaciones de capacidad, las categorias de carreo para
1as cuales se ofrece trinsito al deacublerto, los gastos de transporte por kg ¥, =i los gastos

no son pagaderos a Ia Administracion del pais de salida, las ohaservaciones necesariis a

ese 3

n] los informes dtiles relativos a su organizacién y servicios Internos;

o) sus tasas postales internas.

p)  los objetivos en materia de calidad de servicio fijados para la distribucién en sus paises de
los envios prioritarios y pot avion y, dado el caso, de los envios no prioritarios y de
superficie, de conformidad con el articulo 368 de] Convenio.

® o

2.  Cualquier modiﬁcacion sobre los tnformes mencionados en el parrafo 1 se notificara sin
demora.
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3. Las Administraciones suministraran a la Oficinz Internacional dos ejemplares de la
documentaclén que publiquen, tanto del servicio interno como del servicio iriternacionak
Suministrardn igualmente, en la medida poslble. los demas trabajos publicados en su pa.ls
relativos al servicio postal.

Articuls 110 .
Informes reciprocos entre Administraciones

Las Administraciones de los péises que participan en el servicic de cartas con valor declarado que -

realicen intercambios directos se notificaran reciprocamente los informes relativos al
intercamblo de cartas con valor declarada, por medm de cuadros conforme al modelo VD 1
adjunto.

Articulo 111
Publicacicnes

- 1.  La-Oficina Internacional publicara, de acuerdo con las Iinformaciones suministradas en

virtud del articulo 109, una Compilacién oficial de los informes de interés general relatives a la
elecucién, en cada Pais miembro, del Convenio y de su Reglamento. Publicara igualmente
Compilaciones analogas referentes a la ejecucion fle los Acuerdos y de sus Reglamentos, segin las

-informaciones suministradas por las Administraciones interesadas, en virtud de las

disposiciones correspondientes del Reglamento de Ejecucion de cada uno de los Acuerdos,

2. Publicara, ademéas, mediante elementos facilitados por las Administraciones y,

eventualmente, por las Uniones restringldas en lo que respecta a la letra a), o por la Organ{zacion

de las Naciones Unidas en o que se refiere a la letra e):

a) una lista de las direcciones, de los jefes y de los funcionarios superlores de las
Administraciones postales y de las Uniones restringidas;

b)  un nomenclator internacional de las oficinas de Correos;

¢}  unacompilacién de trinsito gue contenga:

1 una lista de las distancias kilométricas relativas a recorridos territoriales de los
despachos en transito;

2¢* una lista de los servicios de trimsito ofrecidos para ¢l correo de superficie (inclusive ¢l
correo S.ALL); i

una compilacién de equivalencias;

una lista de objetos prohibidos donde también se citaran los estupefacientes comprendidos

en las prohibiciones de los tratados multilaterales sobre estupefaclentes, asi como las

definiciones dé las mercaderias peligrosas cuyo transporte por correo estd prohlbido.

formuladas por la Organizacién de Aviactén Civil Internacional;.

f) una compilaclén de informes sobre la organizacion y los servicios imernos de las
Administraciones postales;

@  una compilacién de las tasas internas de Ias Admlnist.mciones postales

b} los datos estadisticos de los servicios postales [interno e internacional);

i) estudios, opiniones, informes y otras exposiciones relativas al sefviclo postal;

» los tres catalogos siguientes:

agm

- Catiloge de la biblioteca de la Oficina Internacional (con la lista de las ‘obras

adquiridas por la biblioteca};
- Catalogo de la hemeroteca de la Oficina Internacional {con ia lista de los pcﬂodlcos
recibidos por la Oficina Internacional);
-  Catalogo de la fllmoteca de la Oficina Internacional {con la lsta de los filmes que la
Oficina Internacional puede prestar a las Administraciones postales);
%)  un fichero del equipo postal; .
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3.  Publicard asimismo:

- las Actas de la UPU anotadas por la Oficina Internacional;
- la Génesis de Jas Actas de la UPU;

- el Vocabulario Poligioto del Servicio Postal Infernactonal.

4, ' Las modificaciones introducidas a Ins diversas publicaciones enumersdas en los’ pé.rmloa 1
a 3 se notificarn por circular, boletin, suplemento o por cualquier otro medio conveniente.

Articulo 112
Distribuctén de publ@caciones

1. Las publicaciones editadas por la Oficina internaclonal se distribuirin a las

Administraciones segiin las normas sigufentes:

a] todes las publicaciones. con excepcion de las que se indican en la letra b}: tres eJemplares,
uno de los cuales en la lengua oficlal y los otros dos, ya sea en la lengua oficial o en la lengua
solicitada, segun ¢l articulo 107 del Reglamento General;

©)  la revista «Union Postales y el Nomenclator Internacional de las Oficinas de Correos: en
proporcidn a la cantidad de unidades contributivas asignadas a cada Administracién por
aplicacién de] articulo 125 del Reglamento General. No obstante, ¢l Nomenclator
Internactonal de las Oficinas de Correos podra ser distribuido a las Admnistraciones que lo
soliciten, a.razon de 10 ejemplares, como méximo, por unidad contributiva.

2.  Ademés de la cantidad de ejemplares distribuidos en formna gratuita, en virtud del parrafo 1,
jas Administraciones podran adquirlr las publicaciones de la Oficina Internacional al precio de
coate.

3. Las publicaciones editadas por la Oficina Internacional se enviaran igualmente a las

Unfones restringidas.

Segunda parte

Disposiciones relativas a los envios de correspondencia

Titulo 1

Condiciones de aceptacién de los envios de corréspondencla

Capitulo !

Disposiciones aplicables a todas las categorias de envios
Articulo 113 _

Direccién. Acondicionamiento

i. Las Administraciones deberin recomendar a los usuarios:

a)  que utilicen sobres adaptados a su contenido; .
bl que pongan el sobrescrito del lado liso del sobre, que no tiene solapa;

c gue reserven la mitad derecha, por lo menos. del lado del sobrescrito para la direccién del
estinatario, asi como para los sellos de Correos, las marcas o impresiones de franqueo o
para las indicaciones que hagan sus veces;

d) que consignen de manera bien legible la direcclén con caracteres latinos y con cifras
aribigas. sscribiéndola sn forms co sin linea virgen entre la lines que indica el
lugar de destino y los demis elementos de la direccién y sin las letras de las
palabras, colocindola en la parte derecha, en el sentido de ia longitud. Si se utilizaren otros
caracteres y cliras en e pais de destino. se recomienda consignar igualmente la direccién en
estos caracteres y cifras;

e) que escriban con mayisculas el nombre de la localidad. completado dado el caso con el
numero de encaminamiento postal o con el namerc de la zona de distribucion
correspondlente, asi como el nombre del pais de destino, sin subrayarlos;

f) que consignen la direccion en forma exacta y completa, agregando. dado e} caso. el nimero
de encaminamiento postal o el numero de la zona de distribucién correspondiente, con el
objeto de que el encaminamiento dcl envio y su entrega al destinalario puedan efectuarse
sin indagaciones ni equivocos;

4] que indiquen el nombre y la direccion del expedidor con. dado el caso, ¢l namero de
encaminamiento postal o ¢l numero de la zona de distrdbucién. Cuando figuren en el lado
del sob;escrﬂ.o de los scbres, estas indicaciones deberan colocarse en el angulo superior
izquierdo;

h]  que afiadan la palabra sLettres {«Cartas} del lado de la direccion de las cartas que, por su
volumen o su acondiclonamiento. pudieren confundirse con envios franqueados con tasa
reducida;

1) que indiquen Jas direcciones del expedidor y del destinatario en ¢] interjor del envic y en lo
posible en el objeto incluido en el envio, o dado el case, en una etiqueta volante, hecha de un
material resisienie, atada sélidamente al objeto, especialmente cuando se trale de envios
expedidos abiertos;

i que Indiquen asimismo la direccion del deslinatario ¢n cada paquete de impresos incluido
en una saca especial y expedido a la direccion del mismo g:sunalario y para el mismo
destino;

k) que, para los impresos, se admite, a titulo excepeional, el tipo de direccién siguiente, en
francés o en una lengua aceptada por el pais de destino: e]l nombre del destinatario, y 1a
indicacifn wou tout sutre occupant des Heux» («0 cualquier otro ocupante del domiciliow).

2.  Elsolre o el embalaje no podré llevar mis que una sola direccién del expedidor que. en el
cas0 de envios en cantidad, deberd situarse en el pais de depbaito del envio.

3.  Salvo en los casos en que se establezca lo contrario en ¢l presente Reglamento, las
indicaciones y etiquetas de servicio deberan colocarse del lado del sobrescrito del envio, en lo
posible en el angulo supenor lzquierdo, dado €] caso debajo del nombre y de la direccion del
expedidor. Las indicaciones de servicio se redactarin en francés o en otra lengua generalmente
conocida en el pais de destino; podri adjuntarse a dichas indicaciones uns traduccibén en la

lengua del pais de arigen.

4 No se admitird ninguna clase de envios en los cuales el espaclo reservado para la direcclén
s¢ hubiera dividido, total o parcialmente en varias casillas destinadas a anotar direcciones
sucestvas.

8. Entodos los casos en que el envio se encuentre bajo faja. la direccion del destinatario debera
figurar en ésta, con excepeidn de los objetos expedidos segin el articulo 123, parrafo 3.

6  Las sellos de Correos o las impresiones de franqueo se aplicarin del lado del sobrescrito y.
en lo posible, en el 4ngulo superior derecho. Sin embargo, corresponders a la Administracion de
origen tratar segun su legislacion los envios cuye franqueo no se ajuste a estas condiciones.

7. Los sellos que no sean de Correos y las vifietas de beneficencia o de otra indole, asi como los
dibujos que puedan confundirse con los sellos de Correos o las etiquetas de servicio, no podran
colocarse nl itmprimirse del lado del sobrescrito. La misma disposicién se aplicara a las
tmpresiones de sellos que pudicren confundirse con impresiones de franquee.
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8.  Los sobres cuyos bordes estén provistos de bastones de colores estarin reservados
exclusivarnente para la correspondencia-avion.

Articulo 1.14
Singularizacién del modo de encaminamiento o de la prioridad

1 Salvo acuerdo especial entre lzs Administraciones interesadas, los envios que deban
tratarse como correspondencis-avibn o envios prioritarios en las Administraciones de trinsito y
de dest!no deberin llevar ya sea una etiqueta especial de color azul o yma impresiém del mismo
color «:on las palabras «Par avions («Por avién:) o, por lo menos, estas dos palabras en
mayis:ulas escritas a mano o a miquina con traduccién facultativa en In lengua dei pais de
origen. La etiqueta, ln impresién o 1a indicacién «Par avions {«Por avién»} deberi colocarse del
Indo del scbrescrito, en lo posible en el kngulo superior izquierdo, dado ] caso debajo del nombre
¥ de la direcclén del expedidor. Cuando el servicio por aviém fuere reemplazado por el servicic de
envics prioritarios, Ins palabras «Par avion» {-Por avién») podrén reemplazarse por la palabra
«Pric.ritaires («Prioritario»).

2. Laindicacldn «Par avions (+Por aviénr) y cualquier anotacién relativa al transporte aéreo o
priovitario se tacharin por medio de dos gruesos trazos transversales cuando el encaminamiento
de la correspomdencia-avién con sobretasa sin franqueo o con frariqueo insuficiente o su
devolucién a origen se efectuare por los medios de transporte normabmente utilizados para la
correspondencia sin sobretasa o los envios no prioritarios, conforme a los articulos 29,
Pérrafo 5, o 40, pArrafo 9, del Convenio. En el primer caso, habra que Indicar brevemente los
m otivos.

3.  La Administracién de origen tendri la facultad de exigir también una singularizacién de los
envios no prioritarios y de superficie, . '

Articulo 115
Envios dirigidos a Lista de Correos

En la direccién de los envios dirigidos a Lista de Correos se indicara el nombre del destinatario,
de 1a localidad y, de ser posible, de 1a oficine de Coireos en la cual debe retirarse el envio, junto
con la mencién «Poste restante («Lista de Correos»} escrita en grandes caracteres del lado del
sobrescrito. No se admitira en estos envios €l uso de iniciales, de cifras, nombres solos, apellidos
supuestos o signos convencionales de clase alguna.

Articulo 118
Envios expedidos con franquicia postal

Los envies que gocen de franquicia postal Hevaran, del lade del sobrescrito, en el angule superior

derecho, las siguientes indicaclones, las cuales podréarn ir seguidas de una traduccién:

a]  «Service des postess (+Servicio de Correns:) o una mencléon analoga, para los envios
indicados en el articulo 18 del Convenio; .

b) «Service des prisonniers de guerre: [«Servicio de prisioneros de guerras) o +Service des
internés: («Servicio de iniernadoss) para los envios indicados en el articulo 17 del
Convenio, asi como para las formulas relativas a los mismos;

€} +Cécogrammes. iCecogramass], para los envios indicados en el articulo 18 del Convenio.

Articulo 117 :
Envies sujetos a control aduanero

1. Los envios que deban someterse a control aduanero llevarin una etiqueta verde engomada,
conforme al modelo C 1 adjunto, 6 una etiqueta volante del mismo modelo, La etiqueta engomada
€ 1 se colocara del lado del sobrescrito y, en lo posible, en el Angulo superior {zquierdo, dado el
caso debajo del nombre y de la direccién del expedidor. Con autorizacion de la Administracion de
origen, los usuarios podran utlizar sobres o embalajes que ostenten preimpreso, en el lugar
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previsto la colocacién de la etiqueta C 1, un facsimil de la misma cuyas dimensiones y cuyo
color deberdn ajustarse a los de la etigueta C 1. Si el valor del contenido declarado por el
expedidor excedlere de 300 DEG o si el expedidor lo prefidere, los envios irdn, ademas,
acompafados de declaraciones de aduana por separado, conforme al modelo C 2/CP 3 adjunto y
en la cantidad indicada. En este caso, sélo se colocard en el envio la parte superior de la etiqueta
Cl

2. Las declaraclones de aduana C 2/CP 3 se sujetaran fuertemente en el exterior del envio por
medio de un cruzado de hilo o se incluiran dentro del mismo envio, si ia Administracion del pais
de destino lo solicitdre. A titulo excepcional, y st el expedidor lo prefiriere, eslas declaraciones
podran incluirse igualmente en las cartas certificadas bajo sobre cerrado que contengan los
valores indicados en el articulo 48, parrafo 3, del Convenlo. o en las cartas con valor declarado.

3. Para los pequeios paquetes, el cumplimiento de las formalidades establecidas en el
parrafo 1 sera obligatorio en todos los casos.

4, Para las sacas especiales que contengan impresos consignados a la direceion de un mismo
destinatario y para el mismo destino, la etiqueta-direccion establecida en el articulo 166 debera
estar provista de la etiqueta C 1, sl el pais de destino lo solicitare. 51 el valor del contenido
declarado por el expedidor excediere de 300 DEG o si el expedidor lo prefiriere, la parte superior de
la etiqueta C 1 se colocara sobre la etiqueta-direccion y las declaraciones de aduana C 2/CP 3 se
fijaran en esta misma etiqueta; si la Administracién del pais de destino lo solicitare, se
adjuntaran a unc de los envios incluidos en la saca.

5.  La falta de la etiqueta C ! no podra ocasionar, en caso alguno, la devolucion a la oficina de
origen de los envios de impresos, de sueros, de vacunas, de materias biologicas perecederas. de
materias radiactivas, asi como de los envios de medicamentos de urgente necesidad y de difici]
obtencion.

6. El contenido del envio se detallard en la declaracién de aduana. No se admitiran
indicaciones de caracter general.

7. Aunque no les corresponda responsabtlidad alguna en lo relativo a las declaraciones de
aduana, las Administraciones haran todo lo posible para {nformar a los expedidores sobre la
manera correcta de llenar las etiquetas C 1 o las declaraciones de aduana.

Articulo 118
Envios libres de tasas y derechos

1.  Los envios que deban entregarse a los destinatarios libres de tasas y derechos deberan
llevar, en caracteres bien visibles, el encabezamiento «Franc de taxes et de droits» («Libre de tasas
y derechoss) o una indicacién andloga en la lengua del pais de origen. Estos envios llevardn una
etiqueta de color amarillo con la indicacion muy clara «Franc de taxes et de droitss («Libre de
tasas y derechoss). El encabezamiento y la etiqueta deberan colocarse del lado del sobrescrito y,
en lo posible, en el Angulo superior izquierdo, dado el caso debajo del nombre y de la direccién del
expedidor.

2.  Los envios expedidos libres de tasas y derechos llevardn un boletin de franqueo conforme al
modelo C 3/CP 4 adjunto. confeccionado en papel amarillo. El expedidor del envio y —siempre que
se trate de indicaciones relativas al servicio postal- la oficina expedidora completaran el texto
del boletin de franqueo en el anverso, del lado derecho de las partes A y B. Las indicaciones dei
expedidor podran efectuarse por medio de papel carbénico. El texto debera incluir ¢l compromiso
determinado en el articulo 45, parrafo 2, del Convenio. El boletin de franquec debidamente
completado se atard fuertemente a] envio.
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3.  Cuando el expedidor solicitare, con posterioridad al depésito, que el envio se entregue libre

de tasas y derechos, se procederi en la sigufenite forma:

a) sl la peticidn hubiere de transmitirse por via postal, la oficina de origen lo advertira a la
oficina de destino por una nota explicativa. La misma, con ¢l franqueo que represente la
tasa adeudada, se tranamitird por certificado y por la via mas répida (aérea o de superficle) a
la oficina de destino, acompafiada de un boletin de franqueo debidamente llenado. La
oficina de destino colocard en el envio la etiqueta indicada en el parrafo 1;

b}  sf la peticidn hubijere de transmitirse por via telegrifica, la oficina de origen lo notificara
por via telegrafica a la oficina de destino y le comunijcara al mismo tiempo las indicaciones
relatdvas al depdsito del envio. La oficina de destino formulard de oficio un boletin de
franqueo.

Capitulo I

Normas relativas al embalaje de los envios

Articulo 119
Acondicionamliento. Embalaje

1.  Los envios de correspondencia deberan acondicionarse sélidamente y de manera que otros
envios no corran el rlesgo de mezclarse con ellos. El embalaje debera adaptarse a la formaya la
naturaleza del contenido y a las condiciones del transporte. Los envios deberan acondicionarse de
modo que no amenacen la salud de los empleados y eviten cualquier danfo si contienen objetos que
puedan herir a los empleados encargados de manipularios, manchar o deteriorar los demas
envios o el equipo postal.

2. Los envios que contengan objetos de vidrio u otras materias fragiles, liquidos, matertas

grasas, polvos secos, sean ¢ no colorantes. abejas vivas, sanguijuelas, simientes de gusanos de

seda o los pardsitos indicados en el articulo 41. parrafo 4, letra c). punto 2¢ del Convenio, deberan
acondicionarse en la forma siguiente:

a) los objetos de vidrio u otros objetos fragiles deberan embalarse en una caja de metal,
madera, material plastico resistente o cartén resistente, rellena de papel, viruta de madera
o cualguier otro material protector adecuado que impida los roces o golpes durante el

. transporte, ya sea entre los objetos mismos o entre los objetos y las paredes de la caja;

b  los liguidos y materias faclimente licuables se colocaran en ¢nvases perfectamente
herméticos. Cada envase debera colocarse en una caja especial de metal, madera, material
plastico resistente o cartén ondulado de buena calidad, rellena de serrin. de algodén o de
cualquier otro material protector adecuado en cantidad suficiente para absorber el liquide
en caso de rotura del envase. La tapade ia caja se asegurara de modnque no pueda separarse
facilmente;

¢) las materins grasas dificllmente licuables, tales como ungiento, jabon blando, resinas, etc.,
asi como las simientes de gusancs de seda, cuyo transporte ofrece menos inconvenientes,
deberin colocarse en un primer embalaje (caja, saca de tela, material plistico. etc.) colocado
a su vez en una caja de madera, metal o cualquier otro material suficlesitemente resistente
para impedir que se salga el contenido:

d  los polvos secos colorantes, tales como el azul de anilina, etc., solo.se admitiran en cajas de
metal perfectamente herméticas, colocadas a su ‘vez en cajas de madera, material plastico
resistente o cartdn ondulado de buena calldad, con serrin o cualquier otro material
absorbente y protector adecuado entre ambos embalajes;

e los polvos secos no colorantes deberan colocarse en envases [caja, sacaj de metal, madera.
material plastico resistente o cartén; estos envases deberan, a su vez, colocarse en una caja
fabricada en uno de los materiales precitados;

fl las abejas vivas, las sangufjuclas y los parasitos se encerrarén en cajas acondicionadas
para evitar cualquier peligro.

3 Los envios que contengan medicamentos urgentes o sustancias quimicas de referencia

deberan llevar, del lado que ostente la direccion del destinatario, una etiqueta de color verde claro
con la indicacién y el simbolo sigulentes:

Simboio & Inadripoidn an negre

/ UH\GENT

O MeéDICAMENTS!

0 SUBSTANCES
CHIMIDUES
DE REFERENCE'
! Marcar i casile que cormesponda

{Dimensiones &2 x 44 mm)

4. No se exigird embalaje para los abjetos de una sola pieza, tales como plezas de madera,
plezas metilicas, etc.. que no se acostumbre embalar en el comercio. En este caso, la direccién del
destinatario se consignara sobre el objeto mismo.

Articulo 120
Acondiclonamiento. Matertas bloldgicas perecederas infecciosas

1. Las materias biologicas perecederas que sean infecciosas, 0 que razonablemente pueda
suponerse lo son para el ser humano y para los animales deberin ser declaradas «Sustancias
infecciosass. Las cartas que contengan estas sustancias estarin sujetas a las normas especiales de
acondicionamiento especificadas en los parrafos siguientes.

2.  Los expedidores de sustanclas infecciosas deberin asegurarse de que los envios han sido

preparados de modo que lleguen a destino en buen estado y que no presenten, durante el

transporte, ningin peligro para las personas o los animales. El embalajc estard compuesto por
elementos esenciales, tales como:

a) un envase primario hermético;

b)  un embalaje secundario hermético;

c) un material absorbente colocado entre el envase primario y el embalaje secundario. St se
colocaren varios envases primarios en un embalaje secundario anico, habra que
envolverlos Individualmente para evitar cualquier contacte entre los mismos. La cantidad
de material absorbente, por ejemplo algodon. deberd ser suficiente para la totalidad del
contenido. Podrid agregarse una materia no higroscodpica que no se evapore en las
condiciones de transporte y que no sea téxica para los seres humanos;

d  un'émbalaje exterior suficlentemente sélido como para satisfacer pruebas de resistencla
equivaientes a las previstas por la reglamentaciéon de los organismos internacionales
competentes en la materia.
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3.  Si bien articulos excepcionales, tales como érganos enteros, pueden requerir un embalaje
especial, la gran mayoria de las sustancias infecciosas podri y deberd embalarse segin las
indicaciones sigulentes:

a) cuando se tratare de una sustancia transportada a la temperatura ambiente o a una
temperatura superior, los envases primarios podran ser de vidrio, metal o plastico. Para
garantizar su hermeticidad, deberan utilizarse medios eficaces, tales como sellado al calor,
tapén envolvente o cépsula metdlica. Si se utilizaren capsulas de rosca habra que
reforzarlas con cinta adhesiva;

bl cuando se tratare de sustancias refrigeradas o congeladas durante el transporte {hielo
himedo, «botellas congeladass, hielo carbénico), no habra que utiizar envases primarios
cerrados mediante capsulas de rosca. El hielo o el hielo carbonico deberan colocarse fuera
del {0 de los] embalaje(s] secundarfols). Habra que prever puntales internos para mantener €]
(o los) embalaje(s) secundario(s) en la posicién tnictal una vez que se derrita el hielo o se
evapore el hielo carbénico. Si se utiliza hielo. el embalaje debera ser hermético y si se
emplea hielo carbdnico, el embalaje exterior debera permitir el escape del gas carbénico.

4.  La caja externa, asi como el embalaje exterior, si lo hublere, llevaran, del lado en el que
figuren las direcciones del laboratoric expedidor y del laboratorio de destino debldamente
autorizades, una etiqueta normalizada en forma de rombo de 10 x 10 cm o de 5 x 5 cm con letras
negras sobre fondo blanco. La mitad superior ostentara el simbolo aprobado para las sustancias
infecciosas y la mitad inferior, las palabras «Substance infectieuse. En cas de dommage ou de
fuite, avertir immédiatement les autorités de santé publique: («Sustancia infecclosa. En caso de
rotura o de pérdida, advertir inmediatamente a las autoridades de sanidad puablicas). Dicha
etiqueta se presenta de Ja manera sigulente:

Fonao blanca Sign0 ¥ WSENDTONES €N Aegro

SUBSTANCE l;fEEIlEIJSE

Ew Chs 01 DOMMAGL Cu 01 Fuity
AvEATIA ewpdratEnbnl (48
AUTOMTES GE SARTE
reaciqui

Articulo 121
Acondicionamdento. Materlas bioldgicas perecederas no infecciosas

Las cartas gue contengan materias blologicas perecederas no infecciosas estaran sujetas a las
normas especiales de acondiclonamiento sigulentes: las materias biolégicas perecederas que no
contengan microorganismos patégenos vivos ni virus patégenos vivos se embalarin dentrn de un
envase impermeable interno, de un envase protector externo con una sustancia absorbente
colocada ya sea en el envase Interno o entre los envases interno y externo, en cantidad suficiente
para absorber todo e) liguido contenido, o que pueda formarse en el envase internc en caso de
rotura, Ademads, el contenido de los envases, tanto interno como externe, se acondicionard de
manera que evite cualquier desplazamiento. Se adoptaran disposiciones especiales, tales como
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desecacion por congelacion y embalaje de hielo, para asegurar la conservacién de las materias
sensibles a elevadas temperaturas. El transporte por via aérea, con sus cambios de presion
atmosférica, exige, st ¢l material se acondiciona en ampollas selladas o en botellas bien tapadas,
que ¢308 envases sean lo bastante sdlidos para resistir las varlaciones de presion. El envase
externo, asi como el embalaje exterior del envio, evaran, del Jado en que figuren las direcclones
det laboratorto expedidor y del laboratorio de destino. una etiqucta de color violeta con la
mdicaciéﬁ y e simbolo siguientes:

JIERES BIOLOBIQUES Psmss‘w £

{Dirmensionss 82 x 44 mm)

Articulo 122
Acondiclonamiento. Materias radiactivas

1. Los envios de materias radiactivas cuyo contenido y acondicionamiento se ajusten a las
recomendaciones del Organismo Internacional de Energia Atémica que fijen excepciones
especiales para ciertas categorias de envios, se admitiran para el transporte por correo mediante
autorizacton previa de los organismos competentes del pais de origen.

2.- El expedidor de envios que contengan materias radiactivas les colocara en su embalaje
exterlor la indicacién visible y duradera Matiéres radioactives. Quantités admises au transport
par la poster {«Materias radiactivas. Cantidades admitidas para ser transportadas por Correos).
Indicacion que se anulara de oficlo en caso de devolucion del embalaje a origen. Llevara, ademés
del nombre vy la direccién del expedidor, una indicacién blen visible, solicitando la devolucion de
los envios en caso de falla de entrega.

3.  El expedidor indicara en ¢l embalaje interno su nombre y direcelén, asi como el contenido
de] envio.

4. Las Administraciones podran designar oficinas de Correos especiales para aceptar el
depésito de envios que contengan materias radiactivas.

Articulo 123
Acondiclonamiento. Verificacién del contenido

1.  Los impresos y cecogramas deberdn acondicionarse de manera que su contenido esté
suficientemente protegido. sin entorpecer por ello una verificacion rapida y facil. Deberan
colocarse bajo faja, en rollo, entre cartones, en scbres o envases abjertos, en sobres o envases sin
precintar pero cerrados de manera de poder abrirlos y cerrarlos con facilidad y sin ningin peligro
o atados con hilo facil de desatar. La Administracion de origen determinara sf el clerre de estos
envios permite una verificacioén rapida y facll del contenido. Los impresos que contengan libros o
folletos podran admitirse dentro del embalaje de origen cerrado y transparente. No se exigird
para los cecogramas ni para los impresos que contengan libros o folletos ninguna condicion
especial de clerre; dichos envios podran ser ablertos para verifiear su contenido.:Las
Administraciones interesadas podran exigir que el expedidor o ¢l destinatario faciliten la
verificacion del contenido, ya sea abriendo algunos de los envios que ellas designen o de otra
manera satisfactoria.
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2. Las Administraciones podran autorizar el clerre de los impresos depositados en cantidad
entregando, a este efecto, un permiso a los usuarios que lo solicitaren. Para que sean admitidos
con la tarifa de impresos, los envics cerrados en esas condiclones deberdn llevar, del lado del
sobrescrito, dentro de lo posible en el dngulo superior izquierdo, dado el caso debajo del nombre y
de la direccién del expegi:l:)r. en caracteres bien visibles, la indicacién «(mprimés (slmpresos) o
Jdmprimé & taxe réduiter (dmpreso con tasa reducidas) segin el caso. o su equivalente en una
lengua conocida en el pais de destino, asi come el nlimero del permisc correspondiente. Estas
lnd(caci:lmes constituirdn una #gutorizacién. en buena y debida forma, de verificacion del
contenido.

3.  Los impresos depositados en cantidad en las condiciones previstas en el parrafo 2 podran,
por derogacién del parrafo 1, incluirse en embalajes de materlal plastico cerrado, ya sea
transparente u opaco. La direccién del destinatario, orfentada en el sentido de la mayor
dimension, ia direccion del expedidor, ia impresiéon de maquina franqueadora establecida en el
articulo 196 ¢ la impresién de franqueo establecida en el articulo 197, An colocarse bajo la
pelicula de plastico de manera que sean perfectamente legibles a través de la o de las ventanas
transparentes previstas a tal efecto. El embalaje debera tener, del lado del sobrescrite, una zona
suficientemente grande que, al igual que el papel, permita indicar, ya sea a mano. mediante una
etiqueta o por cualquier otro procedimiento, las indicaclones de servicio, los motives eventuales
de la falta de distribucién o, dado el caso, la nueva direccion del destinatario; una 2ona bastante
amplia del embalaje del lado de la direccion debera tener cualidades de papel. Los envios con
embaiajes de materlal plastico también podran franquearse mediante impresicnes de maquina
de franguear colocadas sobre una etiqueta autoadhesiva o en forma indeleble sobre el embalaje
mismo.

4.  No se exigira para los pequefios paquetes ninguna condicién especial de cierre; los envios
designados como tales podran ser abiertos para verificar su contenido. Sin embargo, por analogia
con las condiclones previstas en el afo 2 para los impresos, las Administraciones de origen
podran Himitar la facultad de cerrar los pequefios paquetes a los envios depositados en cantidad.

Los objetos que puedan averlarse sf se embalan segin las nortnas generales, asi como los envios .

de mercaderias colocadas dentro de un embalaje transparente que permita la verificacton de su
contenido, seran admitidos dentro de un embalaje herméticamente cerrado. Le mismo ocurrird
con los productos Industriales y vegetales depositados en el Correo en un embalaje cerrado por la
fabrica o sellado por una autoridad de verificacion del pais de origeri. En estos casos, las
Administraciones interesadas podran exigir que el expedidor o el destinatario facilite la
verificacién del contenido, ya sea abriendo algunos de los envios que ellas designen o de otra
manera satisfactoria. :

Articulo 124
Envios bajo sobre con ventana .

1.  Se admitiran los envios bajo sobre con ventana transparente en las condiciones sigulentes:

a) laventana estara del lado liso del sobre, que no tiene solapa; '

b}  la ventana estara confecclonada en un material y de una forma tales que permitan leer
factimente la direccién a través de ella;

¢} la ventana sera rectangular, con una medida mayor paralela a la longitud del scbre, de
manera que la direccién del destinatario aparezca en el mismo sentido; .

d)  todos los bordes de la ventana estardan impecablemente adheridos a los bordes interfores del
corte del sobre. Con este fin, debe haber un espacic suficiente entre los bordes laterales ¢
inferfor del sobre y de la ventana;

€]  a través de la ventana a era solamente la direccion del destinatario o, por lo menos, se
destacara claramente de las demdas Indicaciones eventualmente visibles a través de la
ventana; ’

f)  laventana estard colocada de modo que no obstaculice iz aplicacion del sello fechador;

@ el contenido del envio estara doblado de tal forma que, aun en caso de deslizarse en el
interior del sobre, la direccidn quede totalmente visible a través de ]a ventana.

2.  Los envios bajo sobre completamente transparente podrin admitirse si 1a superficie del
sobre esth constitulda de modo que no complique el tratamiento del correo. Deberh fijarse
sblidamonte a la superficie exterior del envio una stiqueta suficientemente grande pars poder
colocar la direccién del destinatario, el franqueo y las indicaciones de servicio. No se admitirkn
los envios bajo sobre con ventana ablerta,

3. Se consideraran como envios normalizados los envios bajo sobre con ventana transparente
que respondan a las condiciones fijadas en el articulo 22, parrafo 1, letra a), punto 2*, del
Convenlo.

4. Las Administraciones de origen tendran la facultad de admitir sobres con dos o varias
ventanas transparentes. La ventana reservada para la direccién del destinatarlo debera
responder a las condiciones fijadas en ¢l parrafo 1. Para las demas ventanas, se aplicaran por
analogia las condiclones establecidas en el parrafo 1, letras b}, d) ), y g-

Capitulo I

Disposiciones especiales aplicables a cada categoria de envios

Articulo 125
Cartas

No se exigira condicion alguna de forma o clerre para las cartas, bajo reserva de las disposiciones
relativas a los envios normalizados y al embalaje de envios. Sin embargo, las cartas baje sobre
deberan ser rectangulares, para no causar dificultades durante su tratamfento. También deberan
colocarse bajo scbres rectangulares las cartas que tengan la consistencia de una tarjeta postal,
pero que no tengan su forma. Del lado del sobrescrito, se dejard completamente libre el lugar
necesario para la direccion, el franqueo y las anotaciones o etiquetas de servicio.

Articulo 126
Arrogramas

1. Los aerogramas deberin ser rectangulares y estar confeccionados de manera que no
cbstaculicen el tratamiento del correo. ‘

2.  El anverso del acrograma estaré reservado para la direccién, ¢l franqueo ¥ las indicaciones
o etiquetas de servicio. Llevari obligatoriamente la Iindicacién impresa «Aérogrammer
(Asrogramar) y, facultativamente, ina indicacién equivalente en la lengua del pais de origen. El
aerograma no deberd contener cbjeto algunc. Podri expedirse como certificado si la

reglamentacién del pais de origen lo permite.

a Cada Administracién fijaré, dentro de los limites establecidos en el articulo 20, parrafo 5.
del Convenio, kas condiciones de emision, fabricacitn y ventsa de aerogramas.

4. hgunspmdmdn—qvifmdepodhdnmmpﬂnmmmphmmﬂdm

de éstos, ’ie trataré conforme al articulo 20 del Convenio. No obstante, las Administraciones
tmdrinlﬁﬁcu!tlddeuanmlﬂﬂamtodolh-cmpwvhdempetﬂde.
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5. En caso de transmitirse por avién un envio de los mencionados en el pirrafo 4, 1a
indicacién ~Afrogrammer (rAerogramas) se tachark con dos gruesos trazos transversales. En
caso de transmisién de ese envio por via de superficie, 1a indicacién -Aérogrammes
(«Aerogramas) ¥, por analogia con el articulo 114, pirrafo 2, la indicacién «Par avion~ («Por
aviém) y cuslquier anotacién relativa al transporte aéreo se tacharin del mismo modo. Deberd
indicarse hrevemente el motivo de dicha supresién.

Articulo 127
Tarjetas postales

1. Las tarjetas postales serin rectangulares y se confecclonardn en cartulina o en papel
bastante consistente para no entorpecer el tratamiento del correc. No deberan tener partes
salientes o en relleve,

2. Las tarjetas postales llevarin en la parte superior del anverso, el titulo «Carte postales
(«Tarjeta postals) en francés, o su equivalente en otra lengua. Dicho titule no sera obligatorio
para las tarjetas flustradas.

3. Lastarjetas postales se expediran al deacublerto. es decir, sin faja nf sobre.

4. La mitad derecha del anverso, por lo menos, se reservard para la direccién del destinatario,
el franqueo y las anotaciones o etiquetas de servicio. El expedidor dispondra del reverso y de la
parte {zquierda del anverso, bajo reserva del parrafo 5.

5.  Se prohibe adjuntar o fljar a las tarjetas postales muestras de mercaderias u otros objetos
analogos, fotografias, recortes de cualquier clase y hojas plegables. Se prohibe también
adornarlas con tejidos, bordados, lentejuelas o materiales similares. Dichas tarjetas, asi como
aquéllas cuya forma no es rectangular, sélo podran expedirse bajo sobre cerrade franqueadas
come cartas. Sin embargo. podrin adherirse vinetas, sellos de cualquier especie, etiquetas, asi
como fajas de direccion de papel u otro material muy fino, siempre que tales objetos no alteren el
caracter de las tarjetas postales y que estén completamente adheridos a la tarjeta. Estos objetos
no podrin pegarse mas que en el reverso o en la parte izqulerda del anverso de las tarjetas
postales, a excepclén de las fajas, solapas o etiquetas de direccién que podran ocupar todo el
anverso.

6. Las tarjetas postales que no reinan las condiciones prescritas para esta categoria de envios
serdn tratadas como cartas, con excepclén, no obstante, de aquéllas cuya irregularidad consista
solamente en la aplicacién del franqueo en el reverso. Por derogacion del articulo 113, parrafo 6
estas ultimas seran consideradas en todos los casos come no franqueadas y se tratarén en
consecuencia.

Articulo 128
impresos v

1. Podran expedirse como impresos las reproducciones obtenidas sobre papel, cartén u otros
materiales de uso corriente en la imprenta, en varios ejemplares idéntices, por medio de un
procedimiento mecanico o fotografico que impiique el empleo de un clisé, de un molde o de un
negativo, La Administracién de origen decidira st el objeto en cuestién ha sido reproducido sobre
un material ¥ por un procedimiento admitido; no estara obligada a admitir con la tarifa de los
impresos envios que no sean admitidos como impresos en su régimen interno.

Las Administraciones de origen tendran la facultad de admitir con la tarifa de impresos:
las cartas y las tarjetas postales intercambladas entre alumnos de escuclas, siempre gue
e503 erivios se expidan por intermedio de los directores de las escuelas Interesadas;

b) las lecclones que remitan las escuelas por correspondencia a sus alumnos y los deberes
originales y corregidos de alumnos, excluyendo cualquier indicacién que no se reflera
directamente a la ejecucién del trabajo;

¢  los manuscritos de obras o diarios;

d} las partituras de musica manuscritas;

e las fotocopias;

las impresiones obtenidas por medic de tmprescras de ordenadores o con mlquinu de

escribir, depositadas simultineamente en varios ejemplares idénticos.

aw

3. Los envios a que se reflere e] parrafo 2 también se regiran por el articulo 123, en lo que se
reflere a la forma y al acondicionamiento.

4. Los impresos deberan llevar en caracteres muy visibles, del lado del sobrescrito, en lo
posible en el angule superior izquierdo, dado el casc debajo del nombre y la direccion del
expedidor, la indicacion slmprimés (dmpresos) o «dmprimé a taxe réduites (sImpreso con tasa
reducidas) segun el caso. o su equivalente en una lengua conocida en el pais de destino.

No podran expedirse como impresos:
las copias obtenidas por medio de calco, o hechas a mano;

las reproducciones obtenidas por medio de sellos con caracteres movibles o no;

los articulos de papeleria propfamente dichos, que lengan reproducciones. cuando resulte
evidente que la parte impresa no es lo esencial del objeto;

ios filmes y las grabaciones sonoras o visuales;

ias cintas de papel perforado, asi como las tarjetas del ststerna mecanografico que ostenten
perforaciones, rasgos o marcas que puedan constituir anotaciones.

an agepwm

6. Podran reunirse en un solo envio de impresos varias reproducciones cbtenidas por los
procedimientos admitidos; éstas no deberan llevar nombres y direcciones distintos de
expedidores o de destinatarios.

7. Las tarjetas que lleven el titulo «Carte postale: [cTarjeta postal) o su equivalente en

cualquier lengua se admitirdn con la tarifa de impresos, stempre que respondan a las condiciones
generales aplicables a los impresos. Las que no lienen esas condiciones se trataran como tarjetas
postales o eventualmente como cartas, por aplicacion del articulo 127, parrafo 6.

Articulo 128
Impresos. Anotaciones y anexos autorizados

l.  Podran indicarse en los impresos por cualquier procedimiento:

a) los nombres y direcciones del expedidor y del destinatario con o sin indicacién del
tratamiento, la profesion y la razon soclal;

b) el lugar y la fecha de expedicion del envio;

¢) los nimeros de orden o de matricula.

2.  Ademas de estas Indicaclones se permitira:
a)  tachar, marcar o subrayar algunas palabras o algunas partes del texto impreso;
bl corregir los errores de iImprenta.

3. Los agregados y correcciones indicados en los parrafos 1 y 2 guardaran estrecha relacion
con €l contenido de la reproducclén y no deberan ser de naturaleza tal que constituyan un
lenguaje convencional.
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4, Se permitiri, ademés, indicar o afadir: Articulo 131
al  en las 6rdenes de pedido. suscripcién u ofrecimiento, relativas a obras de libreria, libros, Cecogramas

folletos, peribdicos, grabados, partituras de misica: las obras y la cantidad de ejemplares
pedidos u ofrecidos, el precio de estas obras, asi como anotaciones que representen los
elementoa constitutivos det precio, forma de pago, edicléon, nombres de autores y editores, el
numero de catdlogo y las palabras «en risticar, sen carténs o «encuadernados;

b  en las fdrmulas utilizadas por los servicios de préstamo de las bibliotecas: loa titulos de las
obras, la cantidad de ejemplares pedidos o enviados, los nombres de los autores y de los
editores, los nimeros de catilogo, la cantidad de dias otorgados para la lectura, el nombre de
la persona que desea consultar la obra en cuestion;

<)  en las tarjelas {tustradas, tarjetas de visita impresas, asi como en las tarjetas Impresas de
felicitacién o de condolencias: férmulas de cortesia convencionales expresadas en cinco
palabras ¢ por medio de cinco iniciales, como maximo:

d) en las producciones literarias y artisticas impresas: una distincién dedicatoria consistente
en un simple homenaje convencional;

e}  en los recortes de periédicos y publicaciones peridodicas: el titulo, la fecha, el niimero v la
direccion de la publicacién de la cual se hublere extraido ¢l articulo; :

f)  en las pruebas de imprenta: los cambios y agregados que se refleren a la correccion, a la
forma e impresion, asi como indicaclones tales como «Pronto para imprimir., «Visto bueno
para Imprimirs o cualquier otra analoga que se reflera a la confeccion de la obra. En caso de
falta de espacio, los agregados podran hacerse en hojas especiales;

g  en los avisos de-cambio de direccién: la antigua y la nueva direccion, asi como la fecha de
cambio,

5.  Finalmente se permitira adjuntar:

a} =& todos los impresos: una tarjeta, un sobre o una faja con la impresion de la direccion del
expedidor del envio ¢ la de su representante en el pais de depdsito o de destino del primer
envio; éstos podran franquearse para la vueita por medio de sellos de Correos o marcas de
franqueo postales del pais de destino del primer envio;

b) a las producciones literarias o artisticas impresas: la factura abierta relativa al objeto

" enviado, y reducida a sus enunciados constitutivos, asi como coplas de esta factura, una
boleta de entrega, forimulas de depésito o formulas de giro postal del servicio internacional
o del servicio interno del pais de destino del envio, sobre las cuales se permitira, previo
acuerdo entre las Administraciones interesadas, indicar por cualquier procedimiento, el
importe a depositar o pagar. asi como la designacion de la cuenta corriente postal o la
direccion del benefictario del titulo;

e]  a los periodicos de modas: moldes recortados que, segun las indicaciones que figuren en
ellos, formen un todo con el ejemplar con el que son expedidos.

Articulo 130
Impresos en forma de tarjetas

1. Los ﬁnpresos que tengan la forma. la consistencia y las dimensiones de una tarjeta postal

podran expedirse al descubierto.

2, La mitad derecha, por lo menos, del anverso de los impresos expedidos en forma de tarjeta,
inclusive las tarjetas {lustradas que gocen de tasa reducida, se reservara para la direccion del
destinatario, para el franqueo y para las Indicaciones o etiquetas de servicio,

3. Los impresos expedidos en forma de tarjeta que no lienen las condiciones fijadas en los
parrafos | y 2 se tratardn como cartas, con excepcion, sin embargo, de aquéllos cuya
irregularidad consista unicamenle en lz aplicacion del franqueo en el reverso y que, por
derogacion del articulo 113, parrafo 8, se consideraran en todos los cases como sin franquear y se
tratarin en consecuencia. - ’

1.  Podrén expedirse como cecogramas las cartas cecogréficas ablertas y los clisés que lleven
signos de cecografia. Lo mismo regiri para las grabaciones sonoras y ¢l papel especial destinado
uinicamente para el uso de clegos, slempre que se expidan por un instituto de clegos ofictaimente
reconocido o que estén dirigidos a un instituto similar.

2. Las Administraciones de origen tendran la facultad de admitir como cecogramas las
grabaciones stnoras expedidas por un clege o dirigidas a un clego. si esta posibilidad existiere en
su servicio interno.

3. Las Administracicnes de origen tendrin la facultad de admitir como cecogramas los envios -

que s¢ admitan como tales en su servicio interno.

Articulo 132
Pequefios paquetes

1.  Los pequefios paquetes llevaran, en caracteres muy visibles, del lado del sobrescrlto: en le
posible en el angule superor izquierdo, dado el caso debajo del nombre ¥ la d!rcc_cion del
expedidor, que deben indicarse obligatoriamente €n el exterlor del envio, .la indicacion «Petit
paquels (sPequesio paquetes], o su equivalente en otra lengua conocida en ¢l pais de destino.

2. Se permitira Incluir en estos envios una factura abierta, reducida a sus enunciados
constitutivos e indicar en el exterior o en el interfor de los envios, en este Gltimo caso en ¢l objeto
mismo o en una hoja especial, la direccion del destinatario y del expedidor con las indicaciones
usuales en el trafico comerclal, una marca de fabrica o de comercio, una referencia a una
correspondencia intercamblada entre el expedidor y el destinatario. una breve !ndl_caclén
rejativa al fabricante y al proveedor de la mercaderia o a la persona a quien va dirigida, asi como
numeros de orden o de matricula. precios y cualquier otra anotaclén que represente elementos
constitutives de los precios, indicaciones relativas al peso, longitud y dimensiones, asi como a la
cantidad disponibie, y las que sean imprescindibles para determinar la procedencia y naturaleza
de la mercaderia. '

3. También se permitira incluir en ellos cualquier otro documento que tenga ¢l caracter de
correspondencia actual y personal, slempre que no esté dirigido a un destinatario y no provenga
de un expedidor distintos de los del pequefio paquete y que la reglamentacisn interna de la
Administracién interesada lo permita. La Administracién de origen decidird si el o los
documentos incluidos responden a estas condiciones. Lo mismo regira para la inclustén en los
pequefios paquetes de discos fonograficos, cintas, hilos con o sin grabacién sonora o visual,
tarjetas mecanograficas, cintas magnéticas u otros sistemas similares, asi como tarjetas QSL.
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Titulo II
Envios certificados. envios con entrega registrada y cartas con valor declarado

Capitulo 1
Envios certificados y envios con entrega registrada

Articulo 133
Envios certificados

1. Los envios certificados deberan llevar, claramente y en caracteres bien visibles, el
encabezamiento «Recommandé» (sCertificados) acompafado, dado el caso, de una indicacléon
analoga en la lengua del pais de origen.

2. Salvo las excepciones siguientes, no se exigira para los envies certificados ninguna
condicion especial de forma, de cierre o de redaccion de la direccion.

3. Los envios que lleven una direccion escrita con lapiz o constituida por indciales no se
admitiran como certificadeos. Sin embarga, la direccion de los envios podra ser escrita con laplz
tinta, con la excepcion de jos que se expidan bajo sobre con ventana transparente.

4.  Los envios certificados deberan llevar una etiqueta conforme al modelo C 4 adjunto que
debera adherirse perfectamente. -

5. Se permitira a las Administraciones gue se vean imposibilitadas de confeccionar etiquetas
conforme & dicho modelo con las indicaciones integramente impresas, utllizar etiquetas
enmarcadas segan las dimenstohes del modelo C 4, en las cuales se habra impreso solamente la
letra R y agregado las demas indicaciones de dicho modelo de modo nitido, claro € indeleble por
cualquier procedimlento. Astmismo, se permitdra a las Administraciones cuyo régimen interno
se oponga actualmente al empleo de etiquetas C 4, aplazar la ejecucion de esta medida y emplear
para la designacién de los envios certificados un sello que reproduzea claramente las
indicaclones de la etiqueta C 4.

6. La etiqueta o el sello, asi como el encabezamiento sRecommandés («Certificados} deberan
colocarse del lado del sobrescrito y, en lo posible, en el angulo superier izquierdo, dado el caso
debajo del nombre y de la direccion del expedidor o. si se trata de envios en forma de tarjetas.
arriba de la direccién, de modo de no perjudicar la claridad de ésta. Para las sacas especiales
certificadas mencionadas en el articulo 28, parrafo 1, letra p}, 3a. columna, punto 1%, del
Convenio, ja efiqueta C 4 debera estar perfectamente pegada sobre las etiquetas-direccién
provistas por el expedidor.

7. Las Administraciones que hubferen adoptado en su serviclo interno el sistema de
aceptacién mecanica de envios certificadoes podrén, en lugar de emplear la etiqueta C 4, tmprimir
directamente en dichos envios, del lado del sobrescrito, las mismas {ndicaciones que figuran en
dicha etiqueta o, dado el caso, pegar en el mismo sitio la faja que fmpirime la maquina con las
mismas indicaciones.

8. Con la autorizacién de la Administracién de origen, los usuarios podran utilizar para sus
envios certificados sobres que lleven prelmpreso, en ¢l lugar previsto para la colocacton de la
etiqueta C 4, un facsimil de dicha etiqueta, cuyas dimensiones no podran ser inferiores a las de la
etiqueta C 4. 51 fuere necesario, el namero de serle podra indicarse en él por cualquier
procedimiento, con la condicién de gue se agregue de modo nitido, claro e indeleble. Podra

Convenio. Reglamento

también imprimirse un facsimil de la etiquela C 4 en etiguetas-direccion o directamente en el
contenido de los envios expedidos bajo sobre con ventana transparente, con la condicién, no
obstante, de que dicho facaimil quede ubicade, en todos los casos, en el extremo izquierdo de la
ventana.

9. La Administracién de origen debera asegurarse de que los envios certificados estén
correctamente singularizados de conformidad con los parrafos precedentes. Deberd rectificar las
anomalias eventualmente constatadas antes de transmitir los envios a los paises de destino.

10. Las Administraciones Intermediarias no consignaran nuimero alguno de orden en el
anverso de los envios certificados.

11. Las cintas adhesivas utilizadas eventualmente para e] cierre de los envios certificados
deberan llevar el nombre, la marca, la rubrica o la firma del expedidor. En caso de cierre de envios
certificados por medio de una cinta adhesiva sin marca individual, la Administracion de origen
podra prever una marca o una impresion de sello fechador colocada en la cinta y en el embalaje a
la vez.

Articulo 134
Envios con entrega registrada

L No se establecerd para los envios con entrega registrada ninguna condicién especial en
cusnto a la forma, el cierre o la redacciém de la direccifm.

2. Los envios de este tipo deberin llevar una ctiqueta conforme al modcelo C 4bis adfunto que
deber adherirse perfectamente.

3. La etiqueta se colocara del lado del sobrescrito ¥, en lo posible, en el ingulo superior
izquierdo, dado el caso debajo del nombre y de la direccion del expedidor o, si se tratare de envioe
en forma de tarjeta, arriba de la direccién, de modo de no perjudicar la legibilidad de ésta.

4. Con Iz autorizacién de la Administracion de origen, los usuarios podrin utilizar para sus
envios con entrega registrada sobres que lleven preimpreso, en el lugar previsto para la
colocaciom de la etiquets € 4bis, un facsimil de dicha etiqueta, cuyas dimensiones no podrin ser
inferiores a las de la etiqueta C 4bis. Sf fuere necesario, el nimero de serie podri indicarse en él
por medio de cualquier procedimiento, con 1a condicién de que se agregue de modo nitido, claro e
indeleble. Podréd también imprimirse un facsimil de la etiqueta C 4bis en las etiquctas-direccién
o directamente en el contenido de los envios expedidos bajo sobre con ventans transparente, con
la comdiciém, no obstante, de que dicho facsimil quede ubicado, en todos los casos, &n el extremo
izquierdo de la ventana.

5. La Administacién de origen debers asegurarse de que los envios con entrega registrada estén
carrectamente singularizados de conformidad con los pirrafos precedentes. Deberi rectificar las
anomalias eventualmente constatadas antes de transmitir los envios a Jos paises de destino,

8  Las Administraciones intermediarias no consignarin nimero alguno de orden en ¢l
anverso de los envios con entrega registrada.
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Capitulo II

Cartas con valor declarado

Articulo 1358
Acondicionamiento de las cartas con valor declarado

1. Las cartas con valor declarado deberan reunir las siguientes condiciones para ser admitidas

en la expedicion:

a)  deberdn estar precintadas com sellos idénticos de lacre, con precintos, con cinta adhesiva o
por otro medio eficaz, con impresién o marca especial uniforme del expedidor; sin embargo,
las Administraciones podrin ponerse de acuerdo para no exigir ess impresién o marca;

bl  los sobres o los embalajes deberan ser resistentes y permitir la perfecta adherencta o
fijacion de los sellos de lacre segin el caso; los sobres deberan estar confeccionados en una
sola pleza. Se prohibe emplear sobres o embalajes completamente transparentes o con
ventana transparente: las Administraciones tendrian que recomendar a sus cHentes que
acondicionen los envios que contengan objetos de gran valor (hilletes de banco, piedras
preciosas, etc.) en un embalsje interior méa s6lido que el papel (cartén, plistico, metal, etc.);

€] el acondiclonamiento debera ser tal que no pueda atentarse contra el contenido sin danar de
una manera visible el sobre, ¢l embalaje o los sellos de lacre;

d)  los sellos de lacre, los sellos de Correos que representan el franqueo y las etiquetas de
servicio postal y de otros serviclos oficlales deberan estar espaciados para que no puedan
servir para ocultar roturas del sobre o del embalaje; los seilos de Correos y las etiquetas no
deberén doblarse sobre las dos caras del sobre o del embalaje de modo tal que cubran el
reborde. Esti prohibldo adherir a las cartas con valor declarado etiquetas que no
pertenezcan al serviclo postal, ni a los serviclos oficiales cuya intervencién pudiera
requerirse en virtud de la legislacién nactonal del pais de origen;

€}  cuando estuvieren rodeadas por un cruzado de hilo y selladas de la manera indicada en la
letra a) no sera necesario precintar el hilo.

2. Las cartas con vailor declarado cuyo exterior. tenga forma de caja deberan reunir las

condiciones suplementarias sigulentes:

a)  ser de madera, metal o material plastico y suficientemente resistentes;

b)  las paredes de las cajas de madera deberén tener un espesor minimo de 8 milimetros;

©)  las caras superior e ‘nferior deberin estar cubiertas de papel blanco para consignar 4
direccion del destinatarie, la declaracién del valor y la impresidn de los sellos de servicio;
estas cajas deberan estar selladas en las cuatro caras laterales, de la manera indicada en el

parrafo 1, letra a); si fuere necesarlo para asegurar su Inviolabilidad, las cajas deberan estar *

rodeadas por un cruzado de nilo muy resistente, sin nudos, con los dos extremos reunidos
bajo un sello de lacre que lleve una impresion o una marca espectal uniforme del expedidor.

3. Ademas, se aplicaran las siguienies disposiciones:

a) el franqueo podra estar representado por una Indicacién que sefiale que se ha pagade la
totalidad de] franqueo, por ejemplo: <Taxe pergues (sTasa cobradas); esta Indicacién debera
figurar en la parte superior derecha del sobrescrite y estara corroborada por una impresion
del sello fechador de la oficina de origen;

b)  no se admitiran los envios dirigidos a iniciales o cuya direceion esté escrita a lapiz, ni los

que tengan enmiendas o raspaduras en el sobrescrito; tales envios, si se hubleran admitido

por error, se devolveran obligatorlamente a la oficina de origen.

Articulo 136 i
Cartas con valor declarado. Declaracién de valor

1.  El valor declarado deberd expresarse en la moneda del pais de origen y consignarse, por el
expedidor ¢ su mandatario, sobre la direccidon del envio en caracteres latinos con todas las letras
y en cifras arabigas, sin raspaduras ni enmiendas aunque se salven; la indicacién relativa al
importe del valor declarado no podrad hacerse nl a lapiz, nl a lapiz tinta.

2. El importe del valor declarado debera ser convertide em DEG por el expedidor o por la
oficina de origen. E| resultado de la conversion redondeado. dado el caso, a la unidad superior,
debera indicarse en cifras al lado o debajo de las que representen el valor en la moneda del pais de
arigen. El importe em DEG debera subrayarse con un trazo fuerte de lapiz de color. Esta conversion
no se operara en las relaclones directas entre paises que tengan una moneda comuin.

3. Cuando una circunstancia cualquiera o las declaraciones de los interesados permitieren
constajar la existencia de una declaracién fraudulenta de valor superior al valor real incluido en
una carta, se pondra en conocimientoe de la Administracién de origen, a la brevedad posible y,
dado el caso, con los elemnentos de prueba en apoyo. Cuando la carta ain no hubiere sido entregada
al destinatario, la Administracion de origen tendra la posibilidad de solicitar que se le devuelva.

°

Articulo 137
Cartas con valor declarado. Funcién de la oficina de origen

1.  Cuando la oficina de origen haya considerado como admisible una carta con valor

declarado, procedera a las siguientes operaciones:

a)  le adherird una etiqueta rosada conforme al modeio VD 2 adjunto que llevara en caracteres
latinos, la letra «Vs, el nombre de la oficina de origen ¥ el niimero de orden del envio,
Anotara en éste el peso exacto en gramos. La etiqueta VD 2. asi como la indicacién del peso,
se colocaran del lado del sobrescrito y, en Io posible, en el angulo superior {zguierdo, dado ¢]
caso debajo del nombre y de la direccion del expedidor. Las Administraciones tendran sin
embargo la facultad de reemplazar la etiqueta VD 2 por la etigueta C 4 prevista en el
articulc 133, parrafo 4, y una etiqueta rosada. de pequenas dimensiones, que lleve en
caracteres muy visibles la indicacién sValeur déclarées («Valor declarados);

b}  colocarz del lado del sobrescrno una impresiéon del sello que indique la oﬂcma y la fecha de
deposito.

2. Las Administraciones intermediarias no deberan consignar ningian niunero de orden en el
anverso de las carias con valor declarado.

Capitulo III

Aviso de recibo

Articuio,»-:,iss
Aviso de.recibo

1. Los envios para los cuales el expedidor salicite aviso de recibo deberan llevar del lado del
sobrescrito, en caracteres blen visibles, la indicacion «Avis de réceptions [sAviso de recibos} o la
impresion del sello «<A.R.». E! expedidor debera indicar, en el exterior del envio, su nombre y
direccion en caracteres latinos. Esta ultima indicacién, cuando Agure del lado del sobrescrito,
debera colocarse en el angulo superior izquierdo. Esta ubicacion debera reservarse también. en lo
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pusibie, para la indicacién +Avis de réception: {Aviso de recibos} o para el sello <A R, que
podra, dada el caso. colocarse debajo del nombre y de la direccion del expedidor.

2. Los envios indicados en el parrafo 1| se acompafardn con una formula que tenga la
consistencia de una tarjeta postal, de color rojo claro, conforme al modelo C § adjunto. En el
anverso de ia formula, el expedtdor escribird su nombre y su direccién en caracteres latinos y con
cualquier otro medio que no sea el laplz comin y, en el reverso, las indicaciones relativas al envio
y al destinatario, de conformidad con la contextura de la formula. El anverso de esta ltima sera
cempletado por la oficina de origen o por cualquier otra oficina que designe la Administracién
expedidora, y luego unida al envio de una manera sélida; si la formula no llegare a la oficina de
desting, ésta exiendera de oficlo un nuevo aviso de recibo,

3.  Para el calculo del franqueo de un envio con aviso de recibo, comprendido, dado el caso, el
¢élculo de la sobretaga aérea, podrd tenerse en cuenta e peso de la férmula C 5. La tasa de aviso de
rectbo estard representada en el envio con las demads tasas.

4,  El aviso de recibo debera ser firmado en forma prioritaria por el destinatario v, sl esto no
fuere posible, por otra persona autorizada para ello en viriud de los reglamentos del pais de
destino o, si estos reglamentos io prevén ¥ con excepeiéin del caso de entrega en propia mano al
destinatario, por el empleado de la oficina de destino.

5.  La oficina de destino devolvera por el primer correo la férmula C 5. debidamente
completada, directamente al expedidor; esta férmula se transmitira al descubierto y con
franquicia postal por la via mas rapida {aérea o de superficiel. Si el aviso de recibo fuere devuelto
sin haber sido debidamente completado. la irregularidad se seralara por medie de la formula C 9
previsia en el articule 151 a ia cual se adjuntara el aviso de recibo en cuestdon.

6. A peticion dei expedidor. un aviso de recibo que no hubiere sido devuelto dentro de los plazos
normales se reclamara gratuftamente por medio de la formula C 9. Un duplicado del aviso de
recibo, que lleve en e} anverso la indicacién «Duplicatas {Duplicados) en caracteres muy visibles,
se adjuntara a la reclamacién C 9. Esta Ultima serd tratada segin el articule 161. La formula C 5
permanecera unida a la reclamacion C 9 pare ser entregada ulteriormente al reclamante.

Articulo 139
Entrega en propia mano

‘Los envios certificados, los envios con entrega registrads y las cartas con valor declarado a
entregar en propla mano llevardn, en caracteres muy visibles, la indicacién «A remettre en main
proprer [«Para enlregar en propla mancs) o la indicacién equivalente en una lengua conocida en
el pais de destino. Dicha indicacion debera flgurar del Jado del sobrescrito y, en lo posible, en el
angulo superior lzquierdo, dado ¢l caso debajo del nombre ¥ de la direccion del expedidor. Cuando
el expedidor hubiere solicitade un aviso de recibo ¥ una entrega en propia mano al destinataria, la
formuia C 5 debera ser firmada por este ultimo o, en caso de imposibilidad, por su apoderado
debidamente autorizade.
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Titulo III

Operaciones a la salida y a la llegada

Capitulo unico

Articuic 140
Aplicacion del sello fechador

1. Los envios de correspondencia seran marcados del lado del sobrescrito con una impresion
de un sello fechador, que indicara en caracteres latinos el nombre de la oficina encargada de}
matasellado, asi como la fecha de esta operacién. Podra agregarse una indicaclén equivalente en
los caracteres de la lengua del pais de origen.

2. La aplicacién del selic fechador indicado en el parraie i no sera obligatoria:

a)  para los envios franqueados por medio de impresiones de maquinas de franquear, si la
indicacién del lugar de origen y de la fecha de! deposito en el Correo figuran en estas
fmpresiones;

bl  para los envios franqueados por medio de impresiones obtenidas por la imprenta o por otro
procedimiento de irnpresion o de sellado;

¢) para los envios con tarifa reducida sin certificar. con 1a condiclon de que se indique en estos
envios el lugar de origen:

d} para los envios de correspondencia relativos al servicio postal y enumerados en el
articulo 18 de] Conventfo.

3. Todos los sellos de Correos validos para el franqueo deberan ser inutilizados.

4. A menos que las Administraciones hubieren determinado la anulacion por medio de un

sello especial, los sellos de Correos no inutilizados en el servicio de origen a causa de error u

omisién deberan ser:

a] tachados con un fuerte trazo a tinta ¢ a lapiz indeleble, por la eficina gue constatare la
frregularidad, o

bl  anulados, por esta misma oficina, utilizando el borde del selio fechador de modo que la
indicacién de la oficina de Correos no sea identificable.

$.  Los envios mal dirigidos, salvoe aquélles con tarifa reducida sin certificar, deberan ser
marcados con la impresion del sello fechador de la oficina a la cual hubferen llegado por error.
Esta obligacién corresponderd no solamente a las oficinas fijas. sino también a las oficinas
ambulantes, en la medida de lo postble. La impresion se estampara en el reverso de los envios
cuando se trate de cartas, y en ¢l anverso, cuando se trate de tarjetas postales.

6. El matasellado de los envios depositados en los navios correspondera al empleado postal o
al oficial de a bordo encargado del servicio 0, a falta de éstos, a la oficina de Correos de la escala en
la cual se entreguen esos envios. En este caso, la oficina estampard un sello fechador y pondra la
indicacion «Navires («Navios), «Paquebot» («Barcos) o cualquier otra aniloga.

7. La oficina de destino aplicara en el reverso de cada carta con valor declarado una impresion
de su sello, indicando la fecha de recepcion.
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Articulo 141 ‘
Envios por expreso

Los envios & entregarse por expreso deberén lievar ya sea una etiqueta especial impresa de color
rofo claro, o una impresién de un sello del mismo color que llevara en caracteres muy visibles la
indicacién «Expréss {«Por expresos). A falta de etiqueta o de impresion de un sello, la palabra
sExprés» («Por expresos) se escribird de maneéra muy visibie en letras maytisculas, con tinta roja o
con lapiz de color rojo. La etiqueta, la impresion o la indicacion «Exprés: («Por expresos) deberan
colocarse del lade del sobrescrito y, en lo posible, en el Angulo superior izquierdo, dado el caso
debajo del nombre y de la direccion del expedidor,

Articulo 142
Envios no franqueados o con franqueo insuficlente

1. Cuando ia Administracién de origen se encargare de franquear de oficio los envios no
franqueados o de completar de oficie el franqueo de los envios con frangueo insuficlente para
cobrar ulterformente el monto faitante al expedidor, el franqueo o el complemento de franqueo
estard representado por una de las modalidades de franqueo indicadas en el articulo 30, parrafo
1, dei Comvendo.

2. Los envios por los cuales, de conformidad con el articule 32, parrafo 2, deba cobrarse la tasa
espectal prevista en el articulo 28, parrafo 1, letra hl. del Convenlo, ya sea al destinatario o al
expedidor, cuando se trate de envios no distribuibles, se marcaran con el sello T (tasa a pagar) en
¢l centro de la parte superior del anverso; al lado de la impresién de este seile, la Administracion
de origen inscribirda muy legiblemente, en la moneda de su pais, el importe del franqueo faltante
¥. bajo una barra de fraccion, el importe minimo de su iasa no reducida correspondiente al primer
escaidn de peso de las cartas expedidas al extranjero. ’

3. En caso de reexpedicion o de devolucién. Ia aplicacion del sello T, asi como la indicacién,
conforme al parrafo 2, de los importes en forma de fraccion, corresponderan a la Administracion
reexpedidora. Lo mismo ocurrira sl se Lratare de envios procedentes de paises que apliquen tasas
reducidas en las relaciones ton la Administracién reexpedidora. En tal caso, la fraccion se
determinara segin las tasas fijadas en el Convenio y validas en el pais de origen del envio.

4. La Administracién de distribucién gravara los envios con la tasa a cobrar. Ella
determinard esta tasa multiplicande la fraccion gue resulte de los datos mencionados en ¢l
parrafo 2, por el importe, en su moneda naclonal, de la tasa aplicable en su servicio internacional
para el primer escalon de peso de las cartas expedidas por via de superficie. A esta tasa agregara la
tasa de tratamlento indicada en el articulo 26, parrafo 1. letra h), del Convento.

5. Los envios que no lieven la impresion del sello T se consideraran como debidamente
franqueados y serar tratados en consecuencia.

6. Sila fracclon prevista en el parrafo 2 no se hublere indicado al lado del sello T por la
Administracion de origen o por la Administracion reexpedidora en caso de falta de entrega, la
Admintstracion de destino tendra el derecho de distribuir el envio insuficientemente franqueado
ain cobrar tasa,

7.  No se tendran en cuenta los sellos de Correos ni las impresiones de franqueo que no sean
validas para el franiqueo. En este caso, la cifra cero {0) se colocara al lade de estos sellos de Correos
o de estas impresiones que deberan ser encuadradas con lapiz.

Articulo 143
Devolucién de boletines de franqueo (Parte Al. Recuperacién de tasas y derechos

l. Efectuada la entrega al destinalario de un envio libre de tasas y derechos, la oficina que
hubiere anticipado los gastos de aduana o de otra indole por euenta del expedidor completara, en
lo que a ella se reflera. por medio de papel carbénico, las Indicaciones que figuren en el reverso de

las partes A y B del boletin de franqueo. Remitira a la oficina de origen del envio la parte A

acompanada de los documentos justificativos; esta remisién se efectuara bajo sobre cerrado, sin
indicacion del contenido. La parte B sera conservada por la Administracion de destino del envio
para incluirla en la cuenta con la Administracion deudora.

2. Sin embargo, cada Administraclon tendra derecho a efectuar, por medio de oficinas
espectalmente designadas. la devolucién de la parte A de los boletines de franqueo gravadaos con
gaslos y a solicitar que esta parte se remita a una oficina determinada, .

3.  E! nombre de ia oficina a la cual deba ser devuelta la parte A de los boletines de franqueo
sera anotado, en todos los casos, por la oficina expedidora del envic. en el anverso de esta parte.

4. Cuando un envio con la indicacion Franc de taxes et de droitss {sLibre de lasas y derechos:).
llegare al servicio de destino sin boletin de franqueo, la oficina encargada de los tramites
aduaneros formulard un duplicade del boletin; en las partes A ¥ B de ese boletin indicara el
nombre del pais de origen y. de ser posible. la fecha de depdsito del envio,

5. Cuando el boletin de franqueo se hublere perdido después de la entrega del envio, se
formulard un duplicado en las mismas condiclones.

8. Las partes A y B de los boletines de franqueo correspondientes a los envies que. por
cualquier motivo, se devuelvan a origen, deberan ser anuladas por la Administracién de destino.

7. Al recibirse la parte A de un boletin de franquéo en el que se indiquen los gastos
desembaolsados por el servicto de destino. 12 Administracién de origen convertira ¢l importe de
estos gastos a sU propia moneda, a una tasa de cambio que no deberd ser superior al cambio t:ijado
para la emision de giros postales destinados al pais corresponsal. El resultado de la conversion se
indicara en'la formula v en el talon lateral de la misma. Después de recuperar el importe de los
gastos, la oficina designada con ese fin entregara al expedidor el 1alén del boletin y. dado el caso,
los documentos fustificativos.

Articulo 144
Envios reexpedidos

17 Los envios dirigidos a destinatarios que hubieran cambiado de direccion se considerarin
como dirigidos directamente del lugar de origen al lugar del nueveo destine.

9. Las cartas con valer declarado cuyo destinatario se hubiere ausentado a otro pais, podran
ser reexpedidas si dicho pais realiza el servicio en sus relaciones con el pais del primer destino.
En caso contrario, el envio se devolvera inmediatamente a la Administracién de origen para ser
devuelto al expedidor.

3.  Los envios no franqueados o insuficientemente franqueados para su primer recarrido seran
gravados con la tasa que les corresponderia si hubleran sido directamente dirigidos desde el
punto de origen al iugar del nuevo destino.
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4.  Los envios debidamente franqueados para su primer recorrido y cuyo complemento de tasa
correspondlente al recorrido ulterior no hublera sido abonado antes de su reexpedicién, serin
gravados conforme a los articulos 28. parrafo 1, letra h}, y 32, parrafo 2, del Convenio, con una
tasa que represente la diferencia entre el franqueo ya pagado y el que se habrfa cobrado si los
envios hubleran sido expedidos primitivamente a su nuevo destino. A esta tasa se agregard la tasa
de tratamiento. En caso de reexpedicién por via aérca o prioritaria, se aplicara ademas a loa
envios la sobretasa por el recorrido ulterfor, la tasa combinada o la tasa especial segim las
disposicianes del articulc 39, pérrafos 3 ¥ 4 del Convenio.

5. Los envios primitivamente dirigidos al (nterior de un pais no seran reexpedidos a otro pais
si no satisfacen las condiciones requeridas para el nuevo transporte.

6.  Los envios que hubieran circulado primitivamente con franquicia postal en el interlor de
un pais seran gravados conforme a los articulos 26, parrafo 1, letra h) y 32, parrafos 1 y 2, del
Convenio, con la tasa de franqueo que hubleran debide abonar si esos envios hubleran sido
directamente dirigides desde €] punto de origen al lugar del nuevo destino. A esta tasa se agregara
la tasa de tratamiento.

7. Al efectuar la reexpedicion, la oficina reexpedidora estampara su sello fechador en el
anverso de los envios en forma de tarjela y en el reverso de todas las demas categorias de envios.

8. Los envios ordinarios o certificados devueltos a los expedidores para completar o rectificar
la direcctén no seran considerados, en el momento de la entrega en el servicio, como envios
reexpedidos; se trataran como nuevos envios y estaran sujetos. en consecuencia, al pago de una
nueva tasa.

9.  Los derechos de aduana y otros derechos cuya anulacién no hubiera podido obtenerse en la
reexpedicién o en la devolucién a origen (articulo 148) seran recuperados, por medic de
reembolso, de la Administracion del nuevo destine. En este caso, la Administracton del primitivo
destino adjuntara al envio una nota explicativa y un giro de reembolse (modelos R 3, R 6 0 R 8 del
Acuerdo relativo a envios contra reembolso). Si el servicio de reembolso no existiere en las
relaciones entre las Administraciones interesadas, los derechos de que se trata se recuperaran
por via de correspondencia.

10. 5t el intento de entrega de un envio por expreso a domicilio por un distribuidor espectal
resultare infructuoso, la oficina reexpedidora debera tachar la etiqueta o Ia indicacion Expréss
{+Por expresos), con dos gruesos trazos transversales.

Articulo 146
Reexpedicion colectiva de los envios de correspondencia

1. Los envios ordinarios a reexpedir a una misma persona que hubiera cambiado de direccion
podran Incluirse en sobres espectales conforme al modelo C 6 adjunto, suministrades por las
Administraciones y en los cuales se inscribird solamente el nombre y la nueva direccién del
destinatario. Ademas, cuando la cantidad de envios a reexpedir colectivamente lo justifique,
podra emplearse una saca. En este caso, los detalles requeridos se anotardn en una etiqueta
especlal suministrada por la Administracion e impresa. en general, seglin el mismo modelo que el
sobre C 6,

2, No podran incluirse en estos sobres o sacas, envios a someter a control aduanero, ni envios
cuya forma, velumen y peso pudieran producir roturas.

3. El sobre o la saca se presentaran ablertos en la oficina reexpedidora para que pueda cobrar,

sl procediere, 108 complementos de tasa que pudieren devengar los envios incluidos en ellos ¢
indicar, sobre estos envios, la tasa a cobrar a la llegada, cuando el complemento de franqueo no
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hubiere sido pagade. Después de la verificacién, la oficina reexpedidora cerraré el sobre o la saca
y aplicara en el sobre o en la etiqueta, dado el caso, el sello T para indicar que deberan cobrarse
tasas por todos o parte de los envios incluidos en ¢l sobre o la saca.

4. A sullegada a destino, el sobre 0 la saca podran ser abiertos y su contenido verificade por la
oficina distribuidora, que cobrara, s{ correspondiere, los complementos de tasa no abonados. La
tasa de tratamiento prevista en el articulo 26, parrafo 1, letra h), del Convento sélo se cobrard una
vez para todos loa envios incluidos en los sobres o sacas.

5. - Los envios ordinarios dirigidos, ya sea a los marinos y a los pasajeros embarcados en un
mismo navio, o a los participantes en un viaje colectivo, podran tratarse igualmente como se
indica en los parrafos ! a 4. En este caso. los sobres o las etiquetas de saca deberan llevar la
direcelén del navio (de la agencia de navegacién o de viajes, etc.) al cual deberan entregarse los
sobres o las sacas.

Articulo 146
Envios no distribuibles

1.  Antes de devolver a la Administracién de origen los envios no distribuidos por cualquier
motive, la oficina de destino indicara de manera clara y concisa, en lengua francesa y, de ser
posible, en el anverso de estos envios. fa causa de la falta de entrega, en la forma siguiente:
dnconnus («desconocidos), srefusés (irechazados], sen voyages {«de viajes], spartis [sausentes),
mon réclamé™ (mo reclamados). «décédés {efallecidos). etc. En lo que respecta a las tarjetas
postales y a los impresos en forma de tarfetas, la causa de Ja falta de entrega se indicard en la
mitad derecha del anverso.

2. Esta Indicacién se hara aplicando un sello o adhiriendo una etiqueta conforme al modelo
C 33/CP 10 adjunto, que habra de llenarse segiin el caso. Cada Administracion tendra la facultad
de anadir la traduccién, en su propia lengua, de la causa de la falta de entrega y demas
indicaciones pertinentes. En las relaciones entre las Administraciones que se hayan puesto de
acuerdo, esias indicaciones podran hacerse en una sola lengua convenida. Asimismo, las
anotaciones manuscritas relativas a la falta de entrega que formulen los empleados o las oficinas
de Correos podran en este caso considerarse como suficientes.

3 La oficina de destino tachara las indicaciones de lugar que a ella se refieran, de manera que
queden legibles, y consignara en el anverso del envio, la indicacion «Retours {«Develucion i), al
lado de la indicacion de la oficina de origen. Aplicara ademas su sello fechador en el reverso de las
cartas y en el anversc de las tarjetas postales.

4. Los envios no distribuibles serdn devueltos a la oficina de cambio del pais de origen, ya sea
aisladamente o en un atado especial rotulado :Envois non distribuables: [+Envies no
distribuibless}, como si se tratara de envios dirigidos a este pais. Los envios no distribuibles
ordinarios que lleven indicaciones suficientes para su devolucion seran devueltos directamente
al expedidor.

5. Los envios no distribuibles del régimen interno gue, para ser restituidos a los expedidores,
deban ser remitidos al extranjero, se trataran segun ¢l articulo 144, Se procedera lgualmente con
los envios del régimen internacional cuyo expedidor hublera cambiado su residencia a otro pais.

6.  Los envios para terceros, dirigidos a los servicios diplomaticos y consulares y devueitos por
éstos a la ofictna de Correos como no reclamados, asi como los envios para personas, dirigidos a
hoteles o alojamientos ¢ agencias de comparnias aéreas o maritimas y restituidos a la oficina de
Correos en razon de ia imposibilidad de entregarlos a los destinatarios, deberdn tratarse como no
distribuibles. En ningin caso se consideraran como nuevos envios sujetos al pago de franqueo.
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7. Las cartas con valor declarado que no hubieren side distribuidas deberan devolverse a ja
mayor brevedad posible y a mis tardar dentro de los plazos fijados en el articulo 40 del Convenio;
estos envios se anotaran en Ia hofa VD 3 y se incluirdn en el paguete, ¢l sobre o la saca que leve la
etiqueta «Valeurs déclarées (»Valores declaradoss).

Articulo 147
Eavios admitidos por error

En caso de confiscaclén de un envio postal admitido por error para su expedicién, la
Administracién de destino deberd informarlo & Ia Administracién de origen, de acuerdo con el
articulo 41, pirrafo 8, del Convenjo. Esta informacién se hari envisndo una férmula conforme
al modelo C 33/CP 10bis adjunto.

Articulo 148
Devolucion, Modificacion o correccién de direccion

1. La peticion de devolucién de envios, de modificacion o de correccién de direccion dard lugar
a que el expedidor extienda una formula conforme al modelo C 7 adjunto; una sola fermula podra
ser utilizada para varios envios depositados simultaneamente en la misma oficina por el mismo
expedidor a la direccién del mismo destinatario. Al entregar esta pelicién en la oficina de
Correos, el expedidor debera justificar su {dentidad y exhibir, si correspondiere, el recibo de
depésito. Después de dicha justificacién, cuya responsabilidad asumira la Administracion del
pais de origen, se procedera de la manera sigulente: ’

a)  sila petlcidn debiere transmitirse por via postal, ta férmula. acempariada st fuere posible
de un facsimil perfecto de] sobre o del sobreserito del envio, se expedira directamente a la
oficina de destino, baje sobre certificado ¥ por la via mas rdpida (aérea o de superficie);

b)  sila peticidn se cursare por via telegrafica o por cualquier otro medio de telecomunicacion,
la formula se depositara en el servicio correspondiente encargado de iransmitir sus
términos a ia oficina de Correos de destine.

2. Cualquler peticién de modificacton o de correecién de direccién relativa a una carta con
valor declarado formulada por via telegrafica o por cualquier otro medic de telecomunicacion
debera confirmarse postalmente, por el primer correo, en la forma prevista en el parrafo 1,
letra a); la férmula C 7 debera llevar en su encabezamiento, en caracieres bien visibles, la
indicacién «Confirmation de la demande télégraphique ou transmise par un autre moyen de
télécommunication du...» *Confirmacién de la peticion telegrafica o transmitida por otro medio
de telecomunicacién del ...»); a la espera de esta confirmacion, la oficina de destino se limitara a
retener e} envio. Sin embargo, la Administracion de destino pedra dar curso a la peticion
telegrafica o transmitida por otro medio de telecomunicacitn bajo su propla responsabilidad, sin
esperar la confirmacion postal,

3. Al recibirse la formula C 7, el telegrama o el mensaje recibido por otro medio de
telecomunicacién que la sustituya, la oficina destinatarfa buscard el envio seralado y dard el
curso pertinente a la peticion.

4. El tramite dado por la oficina de destino a }as peticiones de devolucitn, de modificacion o de
correccién de direcclon serd comunicado tnmediatamente a la oficina de origen. por la via mas
rapida [aérea o de superficle) mediante la parte «Réponses {«Respuestas) de la formula C 7,
extendida de oficio si la peticién hublere sido transmitida por via telegrafica o por cualquier otro
medio de telecomunicacién. La oficina de origen avisara al reclamante. De iguai modo se
procedera en los casos sigutentes:

- averiguaciones infructuosas;

- envio ya eniregado. al destinatario;

- peticlén por via telegrafica o por cualquier otro medio de telecomunicacién
insuficientemente explicita para permitir que se identifique el envie con seguridad;
- envio conflscado, destruido o embargado.

Si el expedidor de una peticién expedida por via telegrafica o por cualquier otro medio de
telecomunicacién hubierz solicitade ser informado por un medio anflogo, la respuesta sera
enviada por esta via a la oficina de origen, que avisari al reclamante lo mas rapidamente posible.

5. Cualquier Administracién podra solicitar, por nolificacion dirigida a la Oficina
Internacional, que el intercambio de peticiones, en lo que a ella se refiere, se efectie por
mediacién de su Administracién central o de una oficina especialmente designada; en dicha
notificacion se consignara el nombre de esta oficina.

i
6. 81 el intercambio de las peticiones se efectuare por mediacién de las Administraciones
centrales, la oficina de origen podra expedir, en caso de urgencia, un duplicade de la peticion
directamente a la oficina de destino. Se tendréan en cuenta las peticiones expedidas directamente,
en ¢l sentido de que los envios a que se refieren se excluyan de la distribucién hasta recibirse la
peticion de la Administracién central.

7. Las Administraciones que hagan uso de la facultad indicada en el parrafo 5 tomardn a su
cargo los gastos que pudiera originar la transmision. en su servicio interno, por via postal o por
via de telecomunicacién. de las comunicaciones a intercambiar con la oficina de destino. Sera
obligatoro recurrir a la via telegrafica o & un servicio anilogo cuando el expedidor hubjere
utilizado esta via ¥ la oficina de destine no pudiere ser avisada a tiempo por via postal.

Articulo 149

_ Devolucion. Modificacion o correceién de direccion. Envios depositados en un pais diferente del

que recibe ja peticion

1. La oficina que reciba una peticion de devolucién, de modificacion o de correccién de
direccién presentada conforme al articulo 38, parrafo 3, del Convenio, verificara la identidad del
expedidor del envio. Transmitira la {ormula C 7 a la oficina de origen o de destinc del envio. Se
asegurara especialmente de que la direccién del expedidor figure en el lugar exacto previsto para
este fin en la formula C 7 para poder, llegado ¢l momente, comunicar a este expedidor el tramite
dado a su peticion o, dado el caso, restituirie €l envio objeto de la devolucion.

2. Sila devolucion se refiere a un envio certificado o a una carta con valor declarado. el recibo
de depésito debera ser presentado por el expedidor ¥ Ja formula € 7 llevard la indicacion: «Vu
Toriginal du récépissé de dépbt». («Visto el original del recibo de depésito »), Antes de ser entregado
al expedidor, se colocard en e} recibe de depdsito la indicacion siguiente: sDemande de retrait (de
modification ou de correction d'adresse) déposée le... au bureau de...» («Peticion de devolucién (de
modificacién o de correceién de direccién) presentada el... en 1a oficina de...»), Esta indicacion
sera avalada por la impresion del sello fechador de la oficina que recibe ta peticion.

3. Las peticiones presentadas por via telegrafica o por cualquier otro medio de
telecomunicacitn en las condiciones indicadas en el parrafo | se transmitiran directamente a la
oficina:de destino del envio. Sin embargo, sl se refirferen a un envio certificado o a una carta con
valor declarade. debera enviarse ademas a la oficina de origen del envio una férmula C 7 con las
indicaciones «Vu l'original du récépissé de dépdts («Visto el original del recibo de depbsitor) ¥y
+Demande télégraphique ou transmise par un sutre moyen de télécommunication déposée le... au
bureau de...» [Peticion telegrifica e transmitida por otro medio de telecomunicacisn depositada
el... en la oficina de...»}. Después de verificar las indicaciones contenidas en ella. ia oficina fie
origen anotard en el encabezamienio de la formula C 7, con lapiz de color, la indicacion
«Confirmation de la demande télégraphique ou transmise par un autre moyen de
télécommumication du...: («Confirmacién de la peticion telegrafica o transmitida por otro medio
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de telecomunicacién del...s) y la transmitird a la oficina de destino. La oficina de destino
consgservard el envio certificado o la carta con valor declarado hasta el rectbo de esta
confirmacién.

4.  Para permitirle avisar al expedidor, la oficina de destino del envio Informara a la oficina
gue reciba la peticlon sobre el tramite dado a la misma. Sin embargo, cuando se tratare de un
envio certificado o de una carta con valor declarado, esta infermacion debera pasar por la oficina
de origen del envio. En caso de devolucién. el envio retiradoe se agregara a esta informacién.

5. Por analogia. se aplicarad el articulo 148 a la oficina que reciba la peticion y a su
Administracion.

Articulo 150
Reclamaciones. Envios ordinarios

1. Cualquier reclamacién relativa a un envio ordinario se extendera en una formula conforme
al modelo C 8 adjunto, que se acomparard, en lo posible, de un facsimil del sobrescrito del envio,
redactado en una hojita de papel fino. La formula de rcclamacion debera llenarse con todos los
detalles que reguiere la contextura en forma blen legible, de preferencia con letras mayusculas
latinas y con cifras arabigas. Dentro de lo posible. esta fdrmula debera llenarse a maquina.

2. La oficina que reciba la reclamacion transmitira directamente esta formula de oficio,
preferentemente en forma certificada y por la via mas rapida [aérea o de superficie], sin carta de
envio y bajo sobre a la oficina correspondiente. Esta, después de obtener los informes necesarlos
del destinatario o del expedidor. segin el caso, devolvera la férmula de oficlo, preferentemente en
forma certificada y bajo sobre por la via més rapida (aérea o de superficie} a la oficina que la
hubijere completado,

3. 5! la reclamacién sc reconociere justificada, esta ultima oficina hara llegar la formula a su
Administracion central para que sirva de base a investigaciones ulieriores.

4.  Podra utilizarse una sola {farmula para varios envios depusltados simultaneamente por el
mismo expedidor, a la direccion del mismo destinatario.

5 Cualguler Administracién podra solic!tar. pof una notificacién dirigida a la Oficina
Internacional, que las reclamaciones relativas a su serviclo sean tiransmitidas a su
Administracién central o a uni oficina especialmente designada.

6. La férmula C 8 se devolvera a la Administracion de origen del envio reclamado. segin las
condiciones previstas en ei articule 151, parrafo 12.

7. 8i se solicitare la transmision telegrafica de una reclamacion, se dirigira un telegrama, en
lugar de la formula C 8, directamente a la oficina de destino o. dade ¢l caso, ya sea a la
Administracion central del pais de destino o a una oficina especialmente designada. Si el
expedidor hublera solicitado que se le avise por via telegrafica, la respuesta sera transmitida por
esta via al servicio que hublera presentado la reclamacion telegrafica; si no, la respuesta podra
enviarse por via postal.

' Articuio 161
Reclamaciones. Envios certificados y cartas con valor declarade
1. Las reclamaciones relativas a un envie certificade o a una carta con valor declarado se

extenderan en una férmula conforme al modelo C 9 adjunto, al que acompanara, de ser posfble,
un facsimil del sobrescrito del envio, redactado en una hojita de papel fino. La formula de
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reclamacién debera llenarse con todas los detalles que reguiere la contextura y en forma bien
legible, de preferencia con letras mayasculas latinas y con cifras aribigas. Dentro de lo postble,
esta formula debera llenarse a maquina. Para la busqueda de los envios certificades
intercambiados segin el sistema de inscripcion global, ¢l nimero y la fecha de expedicidn del
despacho deberan ser consignados en la formuia de reclamacion C 9 o ser comunicados neg(m una
modalided comvenida entre la Administraciém de origen y 1a de destino,

2. Sl la reclamacion se reflere a un envie contra reembolso. se acompafiard, ademas, de un
duplicado de giro R 3, R 6 o R 8 del Acuerdo relativo a envios contra reembolso o de un boletin de
deposito. segiin el caso.

3.  Podta utilizarse una sola formula para varfos envios depositados simultaneamente en una
misma oficina por el mismo expedidor y expedidos por la misma via a la direccion del mismo
destinatario.

4. La reclamacion provista de los datos de encaminamiento se transmitira de olicina a
oficina, sigutendo la misma via que el envio; esta {ransmision s¢ hara de oficio sin carta de envio
¥ baju sobre cerrado y siempre por la via mas rapida (aérea o de superficie} v en forma certlficada.

5. Las Administraciones podran sclicitar. por neotificaciéon dirigida a la Oficina
Internacional. que las reclamaciones relativas a sus servicios se transmitan, debidamente
llenadas con los datos de encaminamiento. a su Administracién central o a una oficina
especialmente designada. ’

6. Si la Administracion de origen o la Administracién de destino lo solicitare, la reclamacion
se transmitira directamente de la oficina de origen a la oficina de destine

7. Sl al recibir la reclamacién, la oficina de destino o, segin el caso, la Administracién central
del pais de destino o la oficina especialmente designada estuvicre en condiciones de facilitar los
informes sobre la suerte deflnitiva del envio, completara la formula en el cuadro 3. En caso de
entrega demorada, de que quedare pendiente de entrega o de devolucién a ortgen, ¢l motivo se
indicara brevemente en la formula C 9.

8. La Administraciéon que no pudlera determinar ni la entrega al destinatario nt la
transmision regular a otra Administracion., ordenara sin demora la investigacion necesaria.
Ella consignara obligatorifamente su decision sobre la responsabilidad. en el cuadro 4 de la
formula C 9.

8, La formula debidamente completada segun las condiciones fijadas en los parraios 7 y 8 se
devolvera por la via mas rapida (aérea o de superficie) y en forma certificada a la direccion
indicada al pte de la férmula, o cuando faltare esta indicacién, a la oficina que la hubtere
completado. '

10. La Administracién intermediaria que transmita una formula C 9 a la Administracién
siguiente tendra la obligacién de infermarlo a la Administracion de origen por medic de una
formula conforme al modeie C 9bis adjunto. Si en el plazo de un mes la Administracién de origen
no hubiere recibido la formula C 9bis. enviara a la Administracién en cuestion una reiteracion
apoyada con una copia de la formula C 9,

11.  $! una reclamacién no hublere llegado de regreso dentro de un plazo de dos meses. un
duplicado de la formula C ©, provisto de los dates de encaminamiento, se dirigira a la
Administracién central del pais de destino. El duplicado debera llevar muy visiblemente la
indicacién «Duplicatas («Duplicados} y mencionar asimismo la fecha de expedicion de la
reclamacién original.
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12. La férmula C 9 y los documentos que se le adjunten, inclusive la declaracién del
destinatario extendida en una férmula conforme al modelo C 32 adjunto y certificande la falta de
recibo del envio buscado, deberéin, en todos los casos, ser devueltos a la Administracion de origen
del envio reclamado, en el plazo mas breve y a mas tardar dentro de un plazo de tres meses a partir
de la fecha de la reclamacién original.

13 Si el expedidar adujere que, a pesar de la comunicacién recibida de la Administracién de
destino sefialando que el envio ha sido regularmente entregado, el destinatario insiste en que no
ha recibido el envio en cuestién, la Administracién de destino deberd suministrar, a pedido
expresa de 1a Admivistracién de origen, una confirmacién de 1a entrega por carta, aviso de recibo
C B u otro medio, firmado de confarmidad con el articulo 138, pirrafo 4, o 138, seg(m el caso.

14 Las disposiciones precedentes no se aplicardn a los casos de expoliacién de un despacho, de
falta de un despacho u otros casos semejantes que exijan un Intercambio de correspondencia mas
extenso entre las Administraciones.

18.  S{ se solicitare la transmision telegrafica de una reclamacion, se dirfgird un telegrama, en
lugar de la formula C 9, directamente a la oficina de destino o, dado el caso. a la Administracion
central del pais de destino o & una oficina especialmente designada. Sf el expedidor hubiere
solicitado que se le avise por via telegrafica, la respuesta sera transmitida por esta via al servicio
que hublera presentado la reclamacion telegrafica: si no. la respuesta podra enviarse por via
postal. ${ la reclamacién telegrafica no permitiere determinar la suerte corrida por el envio de
que se trata. la reclamacién debera reiterarse por via postal utilizando la f6rmula C 9 antes de
examinar ¢l derecho a la indemnizacion.

Articulo 162
Reclamaciones relativas a envios depositados en otro pais

1.  En los casos indicados en el articulo 47, parrafo 3, de! Convenio. las formulas C8y C 9
relativas a las reclamaciones se transmitiran a la oficina de origen del envio, a menos que la
Administracion interesada hublere solicitado que estas formulas se dirfjan a su Administracién
central o a una oficina especialmente designada. El recibo de depdsito deberd presentarse. pero no
se adjuntara a la férmula C 9; ésta llevara la indicacién «Vu récépissé de dépot N°... délivré le...
par le bureau de...s («Visto el recibo de deposite N2... extendido el... por la oficina de...»).

2. La férmula debera llegar a la Administracion de origen en el plazo indicado en el
articulo 107, parrafo 1.

Articulo 153
Entrega de una carta con valor declarado expoliada o averiada

1.  En los casos previstos en el articulo 81, parrafo 1, letras a) y b) del Convenio, la oficina que
efectiie la entrega levantara un acta de verificacion VD) 4 en presencia de las partes interesadas y
la hara refrendar, en lo posible, por el destinatario. Una copia del acta sera entregada al
destinatario o, en caso de rechazo del envio o de reexpediclon, anexada a éste. La otra serd
conservada por la Administracién que hubiere ievantado ¢} acta.

2. La copia del acta VD 4 levantada de acuerdo con el articulo 170, parrafo 11, letra b, se
anexar4 al envio y sera tratada, en caso de entrega, segun a reglamentacitn del pais de destino; en
caso de rechazo dei envio, quedara anexada a éste.

3.  Cuando la reglamentacion interna lo exija, un. envio tratado de acuerdo al parrafo 1 se
devolvera al expedidor si el destinatario rehisa refrendar ] acta VD 4.

Titulo IV

Intercambio de envios. Despachos
Capitulo tinico

Articulo 154
Intercambio de envios

L Las Administraciones podran expedirse reciprocamente, par intermedio de una o varias de
eilas, tanto despachos cerrados como envios al descubierto. segun las necesidades y las
conveniencias del servicio.

2. Los despachos se dividirin en:

a) ~dépEches-avian- (~despachos-aviéne), que serin transportados por via aérea con prioridad
¥ que podrén contener correspondencia-avién y envios pricwitarios;

b) «dépéches prioritairess («despachos prioritarioss), que serin transportados por via de
superficie, pero que tendrin 1s misma pricridad que los «despachos-aviim-. Los »despachos
prioritarios podrin contener envios prioritarios y correspondencia-aviém;

) ~dépéches-surface transportées par Ia voie aérienne (S5.A.L.» («despachos de superficie
transportados por via aérea (S.A.L.}»), que contendrin cotreo de superficie transportado par
via aérea (S.AL.) y envios no prioritarios;

d)  -dépéches-surface~ («despachos de superficies}, que contendrin correo de superficie y envios
no prioritarios.

Articulo 155
Intercambio en despachos cerrados

1. Sera obligatoric formar despachos cerrados siempre que una de las Administaciones
intermediarias lo solicite, fundandose en el hecho de que la cantidad o el peso de los envios al
descubierto puede dificultar sus operaciones. Podra considerarse que las expediciones de envios al
descublerto cuyo peso medio exceda de 3 kilogramos por despache o por dia (cuando se efectien
varias expediciones por dia) pueden entorpecer las operaciones en lo que respecta al peso.

2.  Elintercambio de envios en despachos cerrados se reglamentari de comin acuerdo entre las
Adminfstraciones interesadas. Las modificaciones de encaminamiento eventuales serin
notificadas por la Administracién expedidora a la Administracién de destino a la mayor
wevedad ¥, en lo posible, antes de ia fecha de su aplicacion.

3. Las Administraciones por intermedio de las cuales hubjeren de expedirse los despachos
cerrados deberan ser avisadas oportunamente.

4. En los casos en que una cantidad excepcionalmente importante de envios ordinarios o
certificados deba expedirse con destine a paises para los cuales el correo es normaimente
encaminado en transito al descubierto, la Administracion de origen estard autorizada a formar
despachos cerrados para las oficinas de cambio del pais de destino. Advertird a los paises de
transito y de destino. :
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Articulo 158
Transito territorial sin participacion de ios servicios del pais atravesado

Cuando una Administracién deseare utilizar un servicio de transporte que efectie un
encaminamiento en transito a través de olro pais sin participacion de los serviclos de este pais
segln el articule 3, del Convento, dirigird un pedido a estos efectos a la Administracién postal del
pais atravesado; estard, ademas, obligada a proporcionar a dicha Administracion, si ésta lo
solicitare, todos 108 informes necesarios relativos al correo asi encaminado.

Articulo 157 ‘
Vias y formas de transmisién de las cartas con valor declarado

1. Cada Administracién determinara las vias a emplear para la transmision de sus cartas con
valor declarado mediante los cuadros VD 1. recibidos de sus corresponsales.

2. La transmision de las cartas con valor declarado entre paises Umitrofes o unidos entre sj
por medio de un servicio maritimo o aéreo directo, sera efectuada por las oficinas de cambio que
designen de comin acuerdo las dos Administraciones interesadas.

3. En las relacignes entre paises separados por uno o varles serviclos intermediarios, las
cartas con valor declarado deberan seguir la via mas directa. $in embargo las Administraciones
interesadas podrén también ponerse de acuerdo para efectuar la transmision al descubierto por
vias indirectas, en el caso de que la transmision por la via mas directa no ofreciere garantia de
responsabilidad en todo el recorrido.

4. S5egun las conveniencias del servicio y bajo reserva del articulo 185, parrafo 1, las cartas
con valor declarado podran expedirse en despachos cerrados o ser entregadas al descubierto a la
primera Administracion intermediaria sl ésta pudiere efectuar la transmisién en las condiciones
fljadas por los cuadros VD) 1.

5. Queda reservada a las Administraciones de origen y de destino la facultad de ponerse de
acuerdo entre ellas para intercambiar cartas con valor declarado en despachos cerrados por
medio de los servicios de uno o de varios paises intermediarios que participen-o no en el servicio
de cartas con valor declarado. Deberdn comunicarlo a las Administraciones intermediarias por
io menos un mes antes de comenzar el serviclo.

Articulo 158
Transito al descubierto

l.  La transmisién de los envios al descubierto a una Administracién intermediaria se
limitara estrictamente a los casos en que no esté justificada la formacion de despachos cerrados
para el pais de destino, segn el articulo 166, parrafo 1. La Administracién expedidora debera
consultar a las Administraciones intermediarias para saber s la via por la cual desea expedir sus
envios al descubierto es favorable. La correspondencia-avion o los envios prioritarios en trinsito
al descubierto deberin, dentro de lo posible, transmitirse a una Administracién que forme
despachos-avién o despachos prioritarios directos para la Administracién de destino.

2.  Salvo acuerdo especial, todos los envios depositados a bordo de un navio, matasellados a
bordo o no, ¥ no incluidos en una saca cerrada come se indica en el articulo 81 del Convenio,
deberan ser entregados al descubierto, por el empleado del navie, directamente a la oficina de
Correos de la escala,

3. Salvo acuerdo especial, Jos envios en trimsito al descubierto deberén atarse de la manera

sigulente: .

a) .~ correspondencia-avién y snvios prioritarios en atados identificados con las etiquetas
AV 10 conforme & los modelos aduntos:;

b) envios de superficie y envios no prioritarios en atados identificados con las etiquetas C 30

conforme a Jos modelos adjuntos.

4  Cuando su cantidad y su acondicionamiento lo permitan. ¥ en todos los casos en que su peso
medio exceda de 500 gramos por despacho o por dia [cuande se confeccionen vartos despachos por
dia). a menos que la cantidad de envios sea inferior o igual a diez por despacho, los envios
transmitidos al descubierto a una Administracion se separarin por paises de destino y se
reuniran en atados provistos de una etiqueta que ostenite en caracteres Jatinos el nombre de cada
uno de los paises. . Los atados gue contengan envios para reencaminar como envios prioritarios
por via aérea o de superficie serin rotulados sobre la base de 1a lista AV 1. Cuando el peso de los
envios en trinsito al descubierto que deban reencaminarse por via sérea no justifique la
confeccién de atados rotulados con el nombre de cada pais de destino, la Administracién de
expedicién los reuniri, clasificados por categorias, en atados identificados con las etiquetas
AV 10 carrespandientes, par grupos de paises de destino, segim los informes que figuran en la lista
AV 1. Cuando el peso total de los distintos atades rotulades y expedidos a una Administracion
intermediaria excediere de 3 kilogramos. los atados se colocaran en una o varias sacas cuyas
etiquetas llevaran en caracleres visibles Ja palabra +Transits {#Transitos). Cuando el peso total
de esos atados fuere inferior a 3 kilogramos, los mismos seran colocades, en la medida de lo
poeible, en 1ma saca ultraliviana (que podra ser de plistico transparente), precintada, provista de
una etiqueta ~Transits (Trinsito) e incluida en la saca que contenga la hoja de aviso.

Articulo 159
Confeccién de despachos

1. Los envios ordinarios que puedan atarse, se clasificaran segun su formato [envios
normalizados y otros envios] y se ataran por categorias. Las cartas y las tarjetas postales se
incluiran en el mismo atado y los diartos y publicaciones periodicas mencionadas en el
articulo 167, parrafo 1, letra b), punto 3%, en atados distintos de los demas envios AC. Los atados
se distingulran por medio de etiguetas conforme a los modelos AV 10 adjuntos, si se tratare de
correspomdencia-aviém o de envios prioritarios, ¥y por medic de etiquetas conforme a los modelos
C 30 adjuntos si se tratare de correo de superficie o de envios no prioritarios. Los atados deberin
llevar la indicacién en caracteres latinos de la oficina de destino o de la oficina reexpedidora de
los envios incluidos en los atades. Los envios que pueden atarse se colocaran en el sentido de la
direccién. Los envios franqueados se separarin de los que no lo estén o lo estén insuficientemente
y las etiquetas de los atados de envios sin franqueo o con franqueo insuficiente llevaran la marca
del sello T. Los atados de envios sin franqueo o con franqueo insuficiente deberan incluirse en la
saca que contenga la hoja de aviso. El grosor de Jos atados de envios normalizados estara
limitado a 150 mm desptiés de atados. El peso de los atados de envios sin normalizar no podra
exceder de 5 kdlogramos.

2. Las cartas con seniales de apertura, deterioro ¢ averia llevaran una indicacion del hecho y la
impresion. del sello fechador de la oficina que lo hubiera constatado. Ademas. cuando la
seguridad de su contenido lo requiera, los envios se incluiran de preferencia en un sobre
transparente o en un nuevo embalaje, en ¢l cual se reproduciran las indicaciones del sobre.

3. Los despachos, incluyendo aquéllos compuestos exclusivamente de sacas vacias, se
incluirdn en sacas cuya cantidad se reducird al mintmo estricto. Estas sacas deberan estar en
buen estado para proteger su contenido; igualmente, deberan estar convenientemente cerradas,
preferentemente con precintos, y rotuladas. Los precintos podran ser también de metal liviano o
de matertal plastico, con la condicion de que estén cerrados de tal modo que no puedan abrirse sin
dejar sefiales de violacion. Sin embargo, en las relaciones entre las Administraclones que se

-

061"

GpeIST 19P [ERBO unoog

¢¢7 olammu 2p oyuawadng



Convenio, Reglamento

Convenie, Reglamento

hubleren puesato de acuerdo a este respecto, las sacas que contengan unicamente envios AO no
certificados y envios no prioritarios sin certificar, asi como sacas vacias, podridn no estar
precintadas; lo mismo se aplicard a las sacas que contengan LC ¢ AQ sin certificar, sf las sacas
son transportadas por servicio directo en un contenedor precintado o encaminadas por un pais de
embarque que lag ponga en contenedores de ese tipo para ¢l pais de destine. Cuando se utilice hilo,
éste, antes de ser anudado, se pasard dos veces alrededor del cuello de la saca, de manera que se
saque una de las dos puntas por debajo del hilo enrollado. Una vez precintadas, las puntas de hilo
no deberin sobresalir del precinto més de lo necesrio, para que el hilo no pueda ser aflojado o
sacado sin dafias el precinto. Las marcas de los precintos deberdn reproductr, en caracteres
latinos muy legibles, ¢l nombre de la oficina de origen ¢ una indicacion suficiente para poder
idéntificar esa oficina:

4  Para la confecclién de los despachos-avitn se utilizarin las sacas indicadas en el
articulo 203, parrafo 1. Salvo acuerdo especial entre las Administraciones interesadas, las
saces-aviém se utilizardn asimismno pars los despachos prioritarios.

8.  Las sacas indicaran de manera legible, en caracteres latinos, la oficina o €] pais de origen y
levaran la indicaclon «Postess {«Correos:) u otra analoga que las distinga como despachos
postales.

8  Salvo acuerdo especial, los despachos poco voluminosos seran.envueltos simplemente en
papel grueso, de manera que se evite el deterforo de su contenido, y después atados, lacrados.
precintados o provistos de sellos de metal liviano o de material plastico. En caso de cierre por
medio de precintos o de sellos de metal liviano o de materfal plastico. estos despachos se
acondicionaran de tal manera que el hilo no pueda ser desatado. Cuando no contengan mas que
envios ordinarios, podran cerrarse por medio de seilos engomados quelleven ia indicacién
impresa de la oficina de la Administracién expedidora. Bajo reserva del articulo 163, las
Administraciones podrian ponerse de acuerdo con el fin de utilizar el mismo clerre para los
despachos que contengan envios certificados que, en razén de su peguefia cantidad. se
transporten en paquetes o bajo sobre. En este caso, los sobrescritos de los paguetes y de los sobres
deberan ajustarse, en lo relativo a las indicaciones impresas y a los colores, a las disposiciones
mencionadas en el articulo 167 para las etiquetas de las sacas de los despachos. En cambio, no se
admitira el cierre por medio de sellos engomados para los despachos que contengan cartas con
valor declarado.

7. Cuando la cantidad o el volumen de los envios exija el empleo de mas de una saca deberan
utflizarse, en lo postble, sacas distintas:

a)  para las cartas y tarjetas postales, asi como, dado el caso, para los diaries y publicaciones
periédicas mencicnados en el articulo 187, parrafo 1, letra b), punto 3%
b} ara las publicaciones periddicas mencionadas en el articulo 187, parrafe 1, letra ¢}, y para

os demas envios; dado el caso, también se utilizaran sacas distiritas para los peguefios
paquetes; las etiquetas de estas ultimas sacas llevaran la indicacion «Petits paquets-
{sPequefios paquetes:). .

8  El paquete o la saca de envios certificados ¢ de cartas con valor declarado se colocara en una
de las sacas de cartas o en una saca distinta; la saca exterior llevard, en todos los casos, la etiqueta
roja dispuesta en el articulo 187. parrafo 1, letra a). Cuande hubiere varias sacas de envios
certificados o de cartas con valor declarado, todas esas sacas deberdn estar provistas de una
etiqueta rofa. .

8 El sobre especial que contenga la hoja de aviso se tratara conforme al articulo 160,
parrafo 1. .

:d  El peso de cada saca no debera exceder, en ningin caso, de 30 l-dlogramos
I1. Las oficinas de cambio inclulran, en lo posible, dentro de sus proplos despachos para una

oficina determinada, todos los despachos de pequenas dimensiones [paquetes o sacas) que reciban
para dicha oflcina.

12 Con miras a su transporte, los despachos podran incluirse en contenedores, bajo reserva de
un acuerdo especial entre las Administraciones interesadas sobre las modalidades de la
utilizacién de estos Gltimos.

Articulo 160
Hojas de avlso

I.  Una hoja de aviso. conforme al modelo C 12 adjunto, acompafiarad a cada despacho. Se
fneluird en un sobre de color rosado si ] despacho contiene cartas con valor declarado, de color
azul si no las contiene, y llevard, en caracteres muy visibles la indicacion sFeuille d'aviss [«Hoja
de avisos), Se fljaré exterformente este sobre al paquete o a la saca de envios certificades; sl no
hubiere envios certificados. se fijara el sobre, si fuere posible, a un atado de envios ordinarios. En
las relaciones entre paises cuyas Administraciones se hubieren puesto de acuerdo a este respecto,
la oficina de cambio de expedicién transmitird por avién un ejempiar de la formula € 12 a la
oficina de cambio de destino. Las Administraciones podran convenlr. por acuerdos especiales, en
que los despachos que contengan exclusivamente sacas vacias no vayan acompanados por una

hoja de aviso.

2. La oficina expedidora lienara la hoja de aviso con todos ios detalles que requiera su contextura
leniendo en cuenta este articulo 'y los articulos 161, 163, 165 y 173

a)  Encabezamiento: salvo acuerdo especial, las oficinas expedidoras numerarin las hojas de
aviso segin una serie anual para cada oficina de destino, en forma separada para el correo
de superficie, el correo 8.A.L. y el correo-avién. De este modo, cada despacho llevara un
numero distinte. En la primera expedicion de cada ario, la hoja llevara, ademas del namero
de orden del despacho, el del ultimo despacho del ano anterior. $1 un despacho fuere
suprimido, la oficina expedidora consignara al lado del nimero det despache la indicacién
«Derniére dépéches [Ultimo despachos). El nombre del navio que transporte el despacho o
la’ abreviatura oficial correspondiente a la linea aérca a utlizar se indicaran cuando la
oficina expedidora esté en condiciones de conocerlos. La oficina expedidora anotara la
cantidad y ¢l peso de las sacas sujetas al pago de gastos de transito y de gastos terminales

. .segun las categorias a las que pertenezcan (LC/AQ, por una parte, y sacas M. por otra). La
cantidad de sacas exentas del pago de gastos de transite y de gastos terminales deberi ser
igual al total de las que sélo contienen sacas vacias y de las que levan la indicacion
«Exempts (+Exentos) de acuerdo con el articuio 167, parrafo 7;

b)  Cuadre I: ]a presencia de envios erdinarios por expreso o por avidn sera sefialada con una
cruz [x) en la casilla correspondiente;

¢]° Cuadro II: se anotara en este cuadro la cantidad de sacas discriminadas segin ¢l color de las
etiquetas. Las Administraciones podran ponerse de acuerdo para que solamente las sacas
provistas de-etiquetas rojas se-anoten en el cuadro 11 de las hojas de aviso;

dj  Cuadre IIl: la cantidad de sacas y de paquetes de envios certificados o de cartas con valor
declarado sera consignada en este cuadro que incluira, ademas. la indicacion de la cantidad
de listas espectales de certificados (articuic 161). de hojas de envio VD 3 [articulo 163) y de
facturas AV 2 (articule 213); cuando e} despacho no contenga sobres, paquetes o sacas con
valor declarado, se consignara la indlcacién «Néants («Nadas) en la columna «Cen valor
declarado» de dicho Cuadro;

¢} Luadro IV: este cuadro estara destinado a la inscripeion de los despachos en transito de poca
importancia que se incluiran en la saca de la oficina de cambio que reexpida el correo;

f) Cuadro V: se indicaran en este cuadro, por una parte, la cantidad de sacas utilizadas por la
Administracién expedidora, y por la otra, la cantidad de sacas devueltas a la
Administracion destinataria; si procediere, la cantidad de sacas vacias pertenecientes a una
Administracion distinta de aquélla a la cual el despacho esté dirigido se mencionara
separadamente y con indicacion de esta Administracion. Cuando dos Administraciones se
hubieren puesto de acuerdo para anotar solamente las sacas provistas de etiquetas rojas
{letra c}), la cantidad de sacas empleadas para la confeccion del despacho, y la cantidad de
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sacas vacias pertenecientes a la Administracién de destino no se indicaran en el cuadro V.
Se indicaran, ademés, en este cuadro, las notas de servicio abiertas y las comunicaciones o
recomendaciones diversas de la oficina expedidora relativas al servicio de intercambio;

@  Cuadro VI: este cuadro estd destinado & la inscripein de envios certificados cuando no se
usen excluslvamente listas especlales. Si las Administraciones corresponsales se hubieren
puesto de acuerdo para la inscripcién global de los envios certificados. la cantidad de estos
envios Inclutdos en la saca que contlene la hoja de aviso se indicard con nimeros y con
todas las letras (articulo 161, parrafo 2). Cuando ¢l despacho no contenga envios certificados,
sc consignara la indicacion «Néant» («Nada») en el cuadro VI

3, Las Administraciones podrin ponerse de acuerdo para crear cuadros o epigrafes
suplementarios en la hoja de aviso o para modificar los cuadros de acuerdo a sus necesidades
cuando lo estimen necesarlo.

4, Cuando una oficina de cambio no tenga ningin envio gque entregar a otra oficina
corresponsal, y en las relaciones entre las Administraciones interesadas no se numeren las
holas de aviso por aplicaclon del parrafo 2, letra al, esta oficina se limitara a enviar una hoja de
aviso negativa con el proximo despacho; si se trata de despachos numerados anualmente no se
expedira hoja de aviso negativa.

Articulo 161
Transmision de envios certificados

1. Salve cuando se aplicare el parrafo 2. los envios certificados se transmitirin anotados
individualmente en el cuadro V1 de la hoja de aviso. Podra hacerse uso de una o de varias listas
especiales conforme al modele C 13 adjunto, ya sea para sustituir el cuadro VI, o para servir como
suplemento de la hoja de aviso. El emplec de listas especiales sera obligatoro cuando la
Administracién de destino lo solicite. Las listas de que se trata deberan indicar el mismo niimero
de despacho gue el que se menciona en la hoja de aviso del despacho correspondiente. Cuando se
empleen varias listas especlales. éstas deberan ademéds numerarse segiin una serie propia para
cada despacho. La cantidad de envios certificados que pueden ser anotados en una sola y misma
lista especial o en el cuadro V1 de la hoja de aviso se limitara a la cantidad que permita la
contextura de la formula respectiva.

2. Las Administraciones podran ponerse de acuerdo para la inscripeibn global de los envios
certificados. La cantdad tota] de envios se anotara en el cuadro [Il de la hoja de aviso. Cuando el
despacho Incluya varias sacas de envios certlficados, cada saca, salvo aquélla en la cual esté
incluida la hoja de aviso, debera contener una lista especial que indique, con nimeres y letras en
el lugar previsto, la cantidad total de envios certificados que contenga. La cantidad de envios
Incluidos en la saca que contenga la hoja de aviso se mencionard en esta iltima en la casilla del
cuadro VI reservada a este efecto.

3. Las Administraciones poedran convenir en que el parrafo 2 no se aplique a los giros MP 1
sujetos a la certificacién de oficio.

4, Los envios certificados y, si correspondiere, las listas especiales mencilonadas en el
parrafo 1, se reuniran en unc o varios paguetes o sacas distintos, que deberan ser
convenientemente envueltos o cerrados y lacrados o precintados de manera que se preserve su
contenido. Los precintos podran también ser de metal liviano o de material plastico. Las marcas
de los lacres, plomos ¢ precintos deberan reproducir, en caracteres latinos muy legibles, el
nombre de l1a oficina de origen o una indicacién suficiente que permita identificaria. Las sacas y
los paquetes asi confeccionados podran ser reemplazados por sacas de material plastico cerradas
mediante soldadura en caliente. Los envios certificados se colocaran en cada paquete segan su
orden de inscripcién. Cuando se empleen una o varias listas especiales, cada una de ellas se atara
con los envios certificados respectivos y se colocara sobre el primer envio del atado. En caso de
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utilizacion de varias sacas, cada una de ellas debera contener una lista especial donde se anotaran
los envios que contenga. '

5 Bajoe reserva de acuerdo entre las Administraciones interesadas y siempre que lo permita el
volumen de envios certificados, estos envios podrin incluirse en ¢l sobre especial que contenga la
hoja de aviso. Este sobre debera estar lacrado.

6. En ningin caso los envios certificados podran incluirse en el mismo atado que los envios
ordinarios.

7. Dentro de lo posible, una misma saga ne debera contener mas de 800 envios certificados.

8. 51 hubiere mas de un paquete o saca de envios certificados, cada uno de los paquetes o sacas
suplementarios llevara una etiqueta roja indicadora de la naturaleza del contenido.

Articulo 162
Transmisién de envios con entrega registrada

Loe envios con entrega registrada se tansmitirén de la misma manera que los envios ordinarios.

Articulo 163
Transmisién de cartas con valor declarado

1. La oficina de camblo expedidora anotara las cartas con valor declarado en hojas de envio
especiales conforme al modelo VD 3 anexo, con todos los detalles requeridos por estas formulas.

2. Las cartas con valor declarado formaran. con la hoja u hojas de envio, uno o varios
paquetes especiales, que se ataran entre si, envueltos en papel resistente, atados exteriormente y
sellados con lacre de huena calidad en todos los dobleces, con el selio de la oficina de cambio
expedidora; estos paquetes llevaran la indicacion «Valeurs déclarées. (+Valores declaradoss).

3. Enlugar de reunirse en un paquete, las cartas con valor declarado podrén fncluirse en un
sobre de papel resistente, cerrado con sellos de lacre.

4. Los paquetes o scbres de valores declarados podran también cerrarse por medio de sellos
engomados que lleven la indicacion impresa de la Admintstracién de origen del despacho, a
menos que la Administracion de destine del despacho exija sellos de lacre ¢ de plomo. Se colocara
el sello fechador de la oficina expedidora sobre el precinlo engomado de manera tal que figure, a
la vez, sobre éste y sobre el embalaje.

5. Sila cantdad o el volumen de las cartas con valor declarado lo exigiere, podran incluirse en
una saca convenientemente cerrada y precintada con lacre o plomao.

6. El paquete, el sobre o la saca que contenga las cartas con valor declarado se incluira en el
paquete ¢ la saca que contenga los envios certificados. o, a falta de éstos, en el paquete o la saca
que normalmente los contenga; cuando los envios certificados fueren incluidos en varias sacas, el
paguete, ¢l sobre o la saca que contenga las cartas con valor declarado debera colocarse en la saca
en cuyo cuello se atara el sobre especial que contiene la hoja de aviso,

7. La saca exterfor que contenga cartas con valor declarado debera estar en perfecto estado y

levar, si fuere posible, en su borde superior, una pestafia que impida la apertura llicita sin dejar
rastros visibles.
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Articulo 164
Transmision de giros postales

Los giros postales expedidos al descublerto se reuntran en un atado distinto, que se incluira en un
paquete 0 en una saca que contenga envios certificados, o, eventualmente, en €l paquete o la saca
con valores declarados. Se procedera de la misma manera con los envios contra reembolse ne
certificados intercambiados segin €] articulo RE 201, parrafo 1, del Reglamento de Ejecucién del
Acuerdo relativo a envios contra reembolso. 51 €l despacho no contuviere envios certificados nt
valores declarados, los giros y. dado el caso. los envios contra reembolso no certificados se
colocaran en el sobre que contenga la hoja de aviso 0 se ataran con ésta.

Articulo 166
Transmision de envios por expreso

1. La presencia de envios por expreso serd senalada con una cruz {x) en la casilla
carrespondiente del cuadro I de la hoja de aviso [articulo 160, parrafo 2, letra b)),

2. Los envios por expreso se reuniran en atados distintos provistos de etiquetas que levaran,
en caracteres muy wisibles, la indicacién «Expréss [<Por expresos). Estos atados serdan incluidos,
por las oficinas de cambio, en el sobre que contenga la hoja de aviso que acomparie al despacho.

3.  Sin embargo, si dicho sobre debiere unirse al paguete o a la saca de los envios certificados
[articulo 160, parrafo 1), los atados de los envios por expreso se colocaran en la saca exterior.

4. Los envios certificados por expreso se colocaran por su orden entre los demas envios
certificados y la indicacién «Expréss («Por expresos} se consignara en la columna «Observationss
{(«+Observacioness) del cuadro VI de la hoja de aviso o de las listas especiales C 13. frente a la
inscripcién de cada uno de ellos. En caso de inseripcion global, la presencia de dichos envios
certificados serd sefialada con una cruz en la casilla correspondiente del cuadro VI de la hoja de
aviso. Se consignaré una indicacién anéloga en la columna «Observationss («Observacioness) de
las hojas de envio VD 3, frente a la inscripcion de las cartas con valor declarado a entregar por
eXpress.

Articulo 166
Transmision de impresos consignados a la direccion de un mismo destinatario

Cada saca especial que contenga impresos consignados a la direccién de un mismo destinatario y
para el mismo destino debera estar provista, ademas de la etiqueta C 28 ¢ AV B completada con la
letra M en tipo grueso en el dngulo superfor derecho, de una etigueta-direccion rectangular
suministrada por el expedidor e indicando todos los datos relativos al destinatario. La etiqueta-
direccion debera ser de tela suficientemente rigida, cartulina gruesa, material plastico.
pergamino o papel pegado sobre una tablilla, y estar provista de un ojalllle; sus dimensiones no
deberan ser inferiores a 90 x 140 mm con una tolerancia de 2 mm. La Administracién de origen
tendra la facultad de expedir estas sacas con caricter certificado, en cuyo caso seran anotadas en
el cuadro VI de la hoja de aviso C 12 o en una lista especial C 13 como un solo envio certificado,
debiendo consignarse la letra M en la columna «Observacioness.

Articulo 187
Rotulado de despachos

1. Las etiquetas de las sacas deberan ser confeccionadas en tela suficlentemente rigida,
material plastico, cartulina gruesa, pergamino o papel pegado sobre una tablilla y estar provistas

80

de un ojalillo. Su acondicionamiento y su texto se ajustaran al modelo C 28 adjunto. En ias
relaciones entre oficinas Hmitrofes podra hacerse uso de etiquetas de papel grueso. que deberan
tener, sin embarge, consistencia suficiente para resistir las diversas manipulaciones impuestas a
los despachos durante su encaminamiento. Las etiquetas se confecclonarén en los colores
siguientes: .
a)  en rojo bermellon. para las sacas que contengan envios certificados, cartas con valor
declarado y/o la hoja de aviso;
bl  en blanco. para las sacas que contengan solamente envios ordinarios de las categorias
siguientes:
1¢ cartas y tarjetas postales expedidas por via de superficie y aérea;
2¢  envios mixtos (caras, tarjetas postales, diarics y publicaciones periddicas y otros
envios); B
3%  diarlos depositados en cantidad por los editores o sus agentes y expedidos por via de
superficie solamente, con excepeion de aquéllos que sean devueltos al expedidor:
debera consignarse la indicacion «Journaux. {+Diarioss} o la indicacién «Jx: en la
etiqueta blanca, cuando las sacas solo contengan envios de esta: categoria. Las
_ Administraciones de origen tendran la facultad de incluir también en las sacas con
eliqueta blanca, que lleven la indicacion «Journaux: (sDiarloss) o la indicacion «Jx»,
las publicaciones periédicas de actualidad publicadas por lo menos una vez por
semana v depositadas en cantidad. a las cuales apliquen en su servicio interno el
tratamiento priorfiario acordado a los diarios;
¢}  en azul claro, para las sacas que contengan exclusivamente impresos. cecogramas,
pequenos paquetes ordinarios, envios no prioritarios, salvo cuando convenga utilizar las
etiquetas indicadas en la letra a), y publicaciones periodicas distintas de las mencionadas
en la letra b}, punto 3°. La indicaciéon sEcrits périodiques: («Publicaciones periddicass)
: podré colocarse en la etiqueta azul cuando las sacas solo contengan envios de esta categoria;
d)  en verde, para las sacas que contengan solamente sacas vacias devueltas a origen.

2  Cuando se tratare de un despacho prioritario encaminado por via de superficie, 1a etiqueta
C 28 deberi llevar en grandes letras muy visibles la indicacion *PRIOR~. Para los despachos-
avién y los despachos S AL. se ytilizarin las etiquetas previstas en los articulos 203, pirrafo 3, y
221, pirrafo 2.

3  En la etiqueta de la saca o del paquete que contenga la hoja de aviso (articulo 160) se
inscribird siempre la letra F escrita en forma visible, pudiéndose Indicar la cantidad de sacas de
que se compone el despacho.

4. Laetiqueta de los envases que contengan envios por expreso deberd Ilevar un marbete ¢ la
indicacién «Exprés. («Por expreso), de conformidad con el articulo 141.

6.  Igualmente, podra utllizarse una etiqueta blanca conjuntamente con un marbete de 5 x 3
centimetres de uno de los colores indicados en el parrafo 1; también podra utilizarse una etigueta
azul conjuniamente con un marbete analogo rojo.

& Las cartas que contengan malterias biologicas perecederas infecciosas en ¢ sentide del
articulo 320 se incluiran en sacas distintas. Cada saca debera lievar una ficha de singularizacion
de color y de presentacion semejantes a los de la etiqueta prevista en e articulo 120, pero de
mayor tamano. con el lugar necesario para la colocacion del ojalillo. Ademas del simbolo
especial de los envios de sustancias infecciosas, esta ficha llevara las Indicaciones: «Substance
infectieuses y «En cas de dommage ou de fuite, avertir inmédiatement les autorités de santé
publique: {sSustancia infecciosas) y (+En caso de dario o de pérdida. advertir inmediatamente a
las autoridades de sanidad publicas).

7. Cuando se trate de sacas que no contengan mas que envios exentos del pago de gastos de

. transito y de gastos terminales. la etiqueta C 28 debera llevar, en caracieres muy visibles, la

indicacioén «Exemptr («Exentos).
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8. Las etiguetas llevaran fmpresa, en pequerios caracteres latinos, la indicacién del nombre de
ia oficina expedidora y en caracteres latinos gruesos, el nombre de la oficina de destino,
precedidos respectivamente de las palabras «des [«des} y «pours (sparas), asi como también dentro
de o posibie, la indicaclon de la via de transmision y, st los despachos utilizan la via maritima,
el nombre del navio. El nombre de la oficina de destino se imprimiri igualmente en pequeiios
caracteres, en sentido vertical, de cada jado del ofalillo de la etiqueta. Salvo acuerdo especial
entre las Adminjstraciones interesadas, estas indicaciones se completaran con el nimero del
despacho. el peso de la saca y, dado el caso, el puerto de desembarque del despacho.

8. El peso de la saca ee redondearéd al hectogramo superior cuando la fraccién de bectogramo
sea igual o superior a 50 gramos y al hectogramo inferior en el caso contrario,

f0. Las oficinas intermedtarias no inscribiran nitmero algunc de orden en las etiquetas de las
sacas o de los paquetes de despachos cerrados en transito,

31,  Cuando los despachos cerrados deban encaminarse por medic de navies dependientes de la
Administracién [ntermedtaria pero que ella no utilice regularmente para sus proplos
transportes, el peso de las cartas y de Jos otros envios se indicara en la etigueta de estos despachos
siempre que lo solicite la Administuacion a cargo del embarque.

Articuio 168
Encaminamiento de despachos y formulacién de boletines de prueba

1.  Cuando un despacho se componga de varias sacas. éstas permaneceran reunidas y se
encaminaran. dentre de lo posfble, por el mismo correa.

2. La Administracion del pais de origen tendra la facultad de indicar la via que habran de
seguir los despachos cerrados que expida, siempre que el empleo de esta via no implique gastes
especiales para una Administracion intermediaria. Los informes sobre ia via de
encaminamiento se anotardn en la factura C 18 y en las etiquetas C 28.

3.  Para deierminar el recorrido mas favorable y ia duracion de transmision de un despacho, la
oficina de cambio de origen podra dirlgir a la oficina de destino de este despache un boletin de
prueba conforme al modelo C 27 adjunto. Este boletin se incluira en el despacho v se adjuntara a
la hoja de aviso en la que sera senalada su presencia con una cruz en la castlla correspondiente
del cuadro V. 51, a la llegada del despacho, faltare la formula C 27, la oficina de destino debera

formaular un duplicado. El beletin de prueba, debidamente completado por la oficina de destino, se

devolvera por la via mds rapida (aérea o de superficie), ya sea a la direccidn indicads o, cusndo
faltare esa indicacion, a la oficina que 1o hubiere formulado.

4. Para determinar e} recorrido mas favorable y la duracién de transmisién de envios al
descubierto por intermedio de una Administracion. la oficina de cambio de origen podra enviar a
la Administracién de destino de dichos envios un boletin de prucba C 27. Dicho boletin debera ser
Incluido en un sobre. en el cual se colocara, en el angulo superior derecho del anverso, la
indicacién «C 27v. El boletin de prueba debidamente completado por la Administracién de
destino se devolvera por la via mas rapida (aérea o de superficie).

5. En caso de modificacidon de un servicio de intercambio en despachos cerrados establecido
entre dos Administraciones por intermedio de uno ¢ de varios paises terceros, la Administracién
de origen del despacho lo comunicara a las Administraciones de esos paises.

€. - Si se tratare de una modificacién en la via de encaminamiento de los despaches, la nueva
via a seguir se comunicara a las Administraciones que anteriormente efectuaban el transito,
mientras que la via anterior sera senalada, como referencia, a las 'Administraciones que desde
ese momento aseguren el transito,
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Articulo 1689
Entrega de despachos

I.  Salvo acuerdo especial entre las Administractones interesadas, la entrega de despachos
entre dos oficinas correaponsaies se efectuara por medio de una factura de entrega conforme al
modelo C'18 adjunto. Esta factura se extendera por duplicado. E! primer ¢femplar se destinard a la
oficina receptora, el segundo a la oficina de entrega. La oficina receptora otorgara rectbo en el
segundo ejemplar de la factura de entrega y devolvera inmediatamente dicho ejemplar por la via
mas rapida (aérea o de superficie].

2.  Lafactura de entrega podra llenarse por triplicado en los casos siguientes:

a) cuando la entrega de los despachos entre dos oficinas corresponsales se realice por
intermedio de un servicio de transporte, En este caso, el primer efemplar estara destinado a
1a oficina receptora y acompanaré a los despachos: el segunde serd firmado por el servicio
de transporte y quedara en la oficina de entrega: el tercero sera conservado por &) servicie de
transporte después de ia firma de la oficina receptora;

bl cuando la transmisién de los despachos se efectae por conducto de un medio de transporte
sin intervencion de personal acompahante, los dos primeros ejemplares se transmitiran
con los despachos y el tercero sera conservado por la oficina de entrega. El primer ejemplar
estara destinado a la oficina receptora y el segundo, debidamente firnado por esta Gltima,
serd devuelto por la via mas rapida a la oficina de entrega.

3. Debido a su organizacién interna. algunas Administraciones podran solicitar que se
extiendan facturas C 1B distintas para los despachos de envios de correspondencia, por una parte,
y para las encomiendas postales, por la otra.

4.  Cuando la entrega de los despachos entre dos oficinas corvesponsales se realice por medio de
un servicio maritimo, la oficina de cambio de entrega podra extender un cuarto ejemplar. gue le
devolvera la oficina de camb{o receptora después de haberlo aprobado. En este caso, el tercer v el
cuarto ejemplares acompanarén a los despachos. Salve acuerdo especial entre las
Administraciones de expedicion y de recepcion de los despachos maritimes, se wansmitira por
avion una copla de la factura C 18, ya sea a la oficina de cambio receptora de! puerto de
desembarque o a su Administracion central. :

5.  El nimero, el origen y el destino del despacho, ia cantidad total y el peso total de las xacas
inscritas globalmente por categoria LC/AO, sacas M ¥ encomiendas postales, asi como cualquier
otra indicacién Gtil que figure en la etiqueta C 28, se consignarin en le factura de entrega C 18.
Las Administraciones de origen podrén, si lo desearen, optar por la inscripcion individual de
cada saca. La cantidad y ¢l peso de las sacas provistas de etiquetas rojas deberin indicarse aparte
de la cantidad y del peso de las demés sacas y debera anotarse una «R+ en la columna
«Observations» (vObservaciones) de la factura C 18 para indicar que se trata de sacas provistas de
etiquetas rojas. Si los pesos anotados en 1a fachira C 18 incluyen los del correo exento del pago de
gastos de transitc y de gastos terminales, la columna «Observationss {«Observaciones} se
utilizasré también para sefialar, por categoria LC/AD y sacas M. el peso que debe descontarse.

6 La presencia de despachos prioritarios encaminados por via de superficie serd sefalads
mediante la jndicacién «PRICR- en la columna =Observations» («xObservacioness) de la factura
€18,

7.  Para la entrega de los despachos de superficte transportados por via aérea, la factura C 18
sera reemplazada por una factura de entrega de color blance conforme al modelo C 18bis adjunto
formulada de conformidad con el articulo 222 En lo que respecta a los despachos-avidn, véase el
articulo 208.

8  Los despachos deberdn ser entregados en buen estado. Sin embargo, no podra rechazarse un
despacho por razones de averia o expoliacién.
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8  En caso de falta de la factura de entrega C 18, la oficina receptora deberid formular una por
triplicado, de acuerdo con ia carga recibida. Dos efemplares, acompanados de un boietin de
verificacién C 14, se transmitirin a la oficina de entrega, la que devolverd un ejemplar luego de
haberlo examinado y firmado. :

Asticulo 170 -
Verificacién de despachos y utilizacién del boletin de verificacién

1. Laoficina que reciba un despacho debera verificar no solamente el origen y el destino de las
sacas que compongan el despacho y que estén anotadas en la factura de entrega, sino también el
cierre y €l acondiclonamiento de las sacas que leven etiquetas rojas, asi como la exactitud de Ja
informacién que figure en Ia factura de entrega. Verificaré asimismo, por muestreo o
sistemiticamente, ¢l peso indicado en la etiqueta C 28 o AV 8bis, prevaleciendo loe datos de 1a
oficina de arigen si difirieren de los pesos constatados £n 200 gramos © menos.

2. Cuando una oficina intermediaria reciba un despacho en mal estado. debera verificar su
contenido, sf sospecha que no esta intacto, y colocarlo tal cual esté en un nuevo embalaje, Dicha
oficina debera consignar ias indicaciones de la etiqueta original en la nueva etigueta y aplicar en
ésta una impresion de su selio fechador. precedida de la indicacion sRemballé a... s(sReembalado
en...s). Formulard un boletin de verificacién conforme al modelo C 14 adjunto. ateniéndose a los
parrafos 6, By 12 e incluira una copla de éste en el despacho reembalado.

3. En cuarro reciba un despacho, la oficina de destino verificara sl esta completo y si las
inscripciones de la hoja de aviso y, dado e} caso, de las hojas de envio VD 3 y de las listas
especiales de envios certificados, son exdctas, Se asegurara de que la saca exterior y el paquete, el
sobre o la saca interlor que contengan cartas con valor declarado no presenten ninguna anomalia
en cuanto a su estado exterior y de que su confeccion se realizé segin el articulo 163: procedera al
punteo del nimero de cartas con valor declarado y a la verificacién individual de las mismas.
Controlara si el despacho llego en el orden de su expedicion. En caso de falta de undespacho o de
una o varias sacas que formen parte del mismo, de cartas con valor declarado, de envios
certificados. de una hoja de aviso. de una hoja de envio, de una lista especial de envios
certifjcados, o cuando se trate de cualquier otra trregularidad, el hecho sera constatado de
inmediato con la intervencién de dos funcionarjos. Estos haran las rectificaciones necesarias en
ias hojas o Hstas con la precaucién, dado €] caso. de tachar las indicaciones erréneas, pero en
forma que queden legibles las inscripciones primitivas. Salvo error evidente, las rectificaciones
prevaleceran scbre la declaracion original. En caso de falla de la hoja de aviso, de una hoja de
envio o de una lista especial, la oficina de llegada debera formular. ademas, una hoja de aviso,
una hoja de envio 0 una lista especial suplementaria o tomara nota exacta de las cartas con valor
declarado o de los envios certificados recibidos.

4. A la apertura de los despachos, los elementos constitutivos del clerre (precintos de plomo,
. lacres, precintos, hilo, etiquetas} deberan permanecer unidos. Para lograr este fin, el hilo se
cortara por un solo lugar.

5. Cuando una oficina recibiere hojas de aviso, hojas de envio o listas especiales que no le
estén destinadas, remitira estos documentos a la oficina de destino por la via mas répida {aérea o
de superficie) o, si su reglamentacion lo prescribe, copias ficles certificadas.

6.  Las irregularidades constatadas se sefialaran fnmediatamente. por medio de un boletin de
verificacton formulado por duplicade. a la oficina de origen del despacho y. st hubo transito, 2 la
dltima oficina intermediaria que transmitié el despacho en mal estado, por la via mas rapida
[aérea o de superflcie) enseguida de la verificacién completa del despacho. Las indicaciones de este
boletin deberan especificar. lo mas exactamente posible, de qué saca, pliego, paquete o envio se
trata. Si el despacho contuviere atados provistos de etiquetas C 30 y AV 10 previstas en el
articulo 159, parralo 1 y en el articulo 203, parrafo 1. respectivamente, estas ctiquetas deberdn,
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en caso de irregularidades, adjuntarse al boletin de verlficacion. Cuando se tratare de
irregularidades importantes que permitan presumir una pérdida o una expollacién, debera
indtcarse el estado en el cual se ha encontrado el embalaje del despacho, de manera lo mas
detallada posible, en ¢! boletin de verificacién. ’

7. La consiatacion de cualquier irregularidad al efectuarse la verificacién no podri en caso
algunc motivar la devolucién de un envio ordinario, certificado o con valor declarado contenido
en el despacho observado, salve aplicacién del articulo 24 del Convenio.

8. Las irregularidades constatadas al reetbir un despache que contenga cartas coen valor
declarado seran inmediatamente objeto de reserva frente al servicio que efectie la entrega. La
constatacién de una falta, alteracién o cualquier otra lrregularidad gque pueda implicar
responsabilidad para las ‘Administraciones por concepto de las cartas con valor declarado se
comunicara inmediatamente por télex o telegrama a la oficina de cambio expedidora o al servicio
intermediario. Ademds, se levantara un acta conforme al medelo VD 4 anexc. Debera indicarse en
ésta el estado en el cual se ha encontrado el embalaje del despacho. El acta se enviara, en forma
certificada, a la Administracién central del pais al cual pertenezca la oficina de cambio
expedidora, independientemente del boletin de verificacion, que se transmitira de inmediato a
esta oficina. Un duplicado del acta se enviard al mismo tiempo a la Administraciont central de ia
cual dependa la oficina de cambio receptora, o a cualquier otro érgano directivo designado por
dicha Administracion. .

8. En los casos de irregularidades mencionadas en los parrafos 6 y 8, y salvo imposibilidad
justificada. la saca, el sobre. con los hilos, etiquetas, lacres, precintos de plomo o precintos de
clerre, asi comeo todos los paquetes 0 sacas interiores y exteriores en que estuvieren {ncluidas las
cartas con valor declarado y los envios certificados y también el embalaje de los envios danades.
cuya entrega pueda obtenerse del destinatario, se conservaran intactos durante sels semanas a
contar de la fecha de la verificacion y se transmitiran a la Administracién de origen si ésta fo
solicitare.

10. Cuande la transmision de los despachos tuviere lugar por intermedio de un transportista, la
factura de entrega C 18, C 18bis 0 AV 7 en la cual se mencionaran las irregularidades constatadas
por la Administracién intermediaria o de destino al hacerse cargo de los despachos deberi,
dentro de o posible, ser refrendada por el transportista ¢ su representante. Los ejemplares de la
factura C 18, C 18bis ¢ AV 7 ~tercer y cuarto gjemplar de la factura C 18 prevista en el articulo 169
y cuarto y quinto ejemplar de las facturas AV 7 y C 18bis previstas en ¢l articulo 206- deberan
llevar obligateriamente la Indicacién de las reservas formuladas ante el servicio transportador.
En caso de transporte de los despachos en contenedores, estas reservas se formulardn dnicamente
sobre el estado del contenedor, de sus elementos de clerre y de sus precintos.

11. Sin perjuicio de la aplicacion de las disposiciones de los parrafos 8 y 9. la oficina de cambio
que reciba de una oficina corresponsal una carta con valor declarado averiada o embalada en
forma insuficientie debera darle curso. observando las siguientes reglas:

a) si se tratare de un dano leve o de una destruccion parcial de los precintos, bastara con
precintar de nuevo la carta con valor declarado para asegurar el contenido, con la
condicion, sin embargo, de que exista la plena evidencia de que el contentdo no esta dafado,
ni el peso, previa constatacion. ha disminuido. Los precintos existentes deberan respetarse;
si fuere necesario se reembalaran las cartas con valor declarado manteniendo, dentro de lo
posible, el embalaje primitivo; dado el caso, podra efectuarse el reembalaje incluyendo la
carta dafnada en una saca provista de una etiqueta y precintada. En dichos casos, es inatil
volver a precintar la carta dafiada. La etiqueta de la saca debera llevar la indicacion sLettre
avec valeur déclarée endommagées («Carta con valor declarade danadas} asi como los
informes siguientes: numero de registro, oficina de origen, importe del valor declarado,
nombre y direccion del destinatario. impresion del sello fechador y firma det emipleado que
ensaco el envio; .

bl  si el estado de la carta con valor declarado fuere tal, que s¢ hublera podido sustraer el
contenido, la oficina debera proceder a la apertura de oficio del envio cuando la legislacion
del pais no se oponga a ello y a la verificacién de su contenido; el resultado de esta
verificacion figurara en un acta VD 4, de la cual se adjuntard una copia a la carta con valer
declarado; ésta sera reembalada;
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¢}  en todos los casos se constatarn y se indicaran en la cubferta el peso de la carta con valor
declarado a la llegada y e] peso que arroje después de ser reembalada; esta indicacién frd
seguida de la anotacion «Scellé d'office ...» [«Precintado de oficic en...s) o «Rembalié a...s
{(vReembalado en...s}, de una Impresion del sello fechador y de la firma de Jos empieados que
pusieron los precintos o efectuaron el reembalaje.

12. En los casos determinados en los parrafos 2, 3 y 5. la oficina de origen y, dado el caso. la
ultima oficina de cambio intermediariz, podran, ademas, ser avisadas por telegrama a expensas
de la Administracién que lo expida. Deberad expedirse un aviso telegrifico siempre que un
despacho presente sefiales evidentes de expollacion. para que la oficina expedidora o
intermediaria proceda sin demora a la instruccién del sumario y, dado el caso, avise igualmente
por telegrama a la Administraclon precedente para que se prosiga la Investigacién.

13. Cuando la falta de un despacho fuere debida a una falta de enlace de los correos o cuando esté
debidamente explicada en la factura de entrega, no sera necesario formular un boletin de
verificacién sinc en ¢l caso de que el despacho no se reciblere en la oficina de destino por el
préximo correo.

14 En cuantio llegue un despacho cuya falta hubiere sido sefialada a la oficina de origen y, dado
el caso, a la Gltima oficina de cambio Intermediaria, correspondera remitir a dichas oficinas, por
la via mas rapida (aérea o de superficie). un segundo boletin de verificacién anunciando la
recepelon de dicho despacho.

15. Cuando una oficina receptora a la que corresponda la verificacién del despacho no hubiere
hecho llegar a la oficina de origen y. dado el caso, a la vltima oficina de cambio intermediaria,
por 1a via mas rapida (aérea o de superficie). un boletin haciendo constar cualquter trregularidad,
se considerara que ha recibido el despacho y su contenido, salvo prueba en contrario. La misma
presuncién existira para las frregularidades cuya indicacién se hubiera omitido o sefalado de
manera Incompleta en el boletin de verificacién; de Igual modo se estimara, cuando no hubijeran
sido observadas las disposiciones del presente articulo relativas a las formalidades a llenar.

16. Los boletines de verificacién y las piezas adjuntas se transmitiran por certificado, por la via
mas rapida (aérea o de superficie). Cuando la Administracién de origen hubtera solicitado obtener
los objetos indicados en el parrafo 8, éstos, acompanados de una copia del boletin de verificacion.
podran ser enviados bajo sobre certificado por via de superficie, si las dos Administraciones
interesadas no hubileran convenido en transmitirlos por via aérea.

17. Los boletines de verificacion se expedirdn en sobres que“llevaran. en letras visibles, la
indicacién «Bulletin de vérifications («Boletin de verificaciéns). Estos sobres podran estar
previamente Impresos o singularizados por medio de un sello que reproduzca claramente dicha
indicacién.

18 Las oficinas a las cuales se envien los boletines de vertficacién los devolveran a la oficina de
eambio de la cual provengan lo mas pronto posible, después de haberlos examinade y consignade
en ellos sus observaciones, sf correspondiere. Si estos boletines no fueren devueltos a la
Administracién de origen en el plazo de un mes a contar de la fecha de su expedicién o si la
Administracién de origen no hubiera sido informada en ese plazo de lay investigaciones que
todavia pudieren ser necesarias o del envio suplementario de los documentos pecesarios, sc
consideraran, salvo prueba en contrario, como debidamente aceptados.

Articulo 171
Envios mal dirigidos

Los envios de cualquier clase mal dirigidos se reencaminaran sin demora a su destino por la via
mas rapida.
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Articulo 172
Medidas a tomar en caso de accidente ocurrido a Jos medios de transporte de superficie

1. Cuando, a raiz de un accidente ocurrido durante el transporte de superficie, un barco, un tren
o cualquier otro medio de transporte no pudiere proseguir su viaje y entregar el correo en las
escalas ¢ las estaclones previstas, el personal deberd entregar los despachos en la oficina de
Correos mas proxima al lugar del accidente o mas calificada para el reencaminamiento del
correo. En caso de imposibilidad del personal, esta oficina, informada del accidente, intervendra
sin demora para hacerse cargo del correo y hacerlo reencaminar a destino por la via mas rapida,
previa constatacion de su estado y, eventualmente, reacondicionamiento de la correspondencia
dafada.

2. La Administracion del pais en ¢l que hublera ocurrido €l accidente debera informar
telegraficamente a todas las Administraciones de las escalas o estaciones precedentes sobre ia
'suerte corrdda por el correo, ¥ éstas avisaran a su vez por telegrama a todas las demas
Administraciones interesadas.

3. Las Administraciones de origen cuyo correo estuviera en el medic de transporte accidentado
deberan enviar una copia de las facturas de entrega de los despachos C 18 a la Administracion del
pais donde hubiera ocurrido el accidente.

4. La oficina calificada sepalara luego. por boletin de verificacion C 14, a las oficinas de
destino de los despachos accidentados, los detalles de las circunstanctas del accidente y de las
constataciones hechas; se dirigira una copia de cada boletin a las oficinas de origen de los
despachos correspondientes y otra a la Administracién del pais del cual depende la compaiiia de
transporte. Estos documentos serin expedidos por la via mas rapida (atérea o de superficie).

Articulo 173
Devolucién de sacas vacias

1. Salvo acuerdo especial entre las Administraciones interesadas, las sacas se devolveran
vaciag, por el primer correo, en un despacho directo para el pais al cual pertenezcan estas sacas y
si fuera posible por la via normal utilizada para la ida. La cantidad de sacas devueltas en cada
despacho se inscribira en el cuadro V de la hoja de aviso (articulo 160, parrafo 2, letra 1)), salvo
cuando s¢ aplique el articulo 180, parrafo 2, letra o).

2. Las Administraciones de origen podrin formar despachos especiales para Ia devolucion de
las sacas vacias. No obstante, la formaci6n de despachos especiales serk obligatoria cuando las
Administraciones de trinsito o de destino Jo solicitaren. Los despachos especiales se describirin
en facturas conforme al modelo C 18 6 adjunto. Cuando no se formen despachos especiales, la
cantidad y el peso de las bolsas de sacas vacias se indicarin en la columna «Observations-
(«Observaciones) de las facturas C 18 y C 18bis.

3. La devolucion se efectuara entre las oficinas de cambio designadas a este efecto. Las
Administraciones Interesadas podran ponerse de acuerdo sobre las modalidades de devolucion.
En las relaciones a larga distancifa. por regla general. se designara nada mas gue una sola oficina
encargada de recibir las sacas vacias que le son devueltas,

4 Las sacas vacias deberin ser enrolladas en paquetes adecuados; dado el caso, las tablillas
para etiquetas, asi como las etiquetas de tela, pergamino u otro material sélido, deberan
colocarse en el interior de las sacas. Los paguctes llevaran una etiqueta que indique el nombre de
la ofictna de cambio de la cual se hubieran rectbido las sacas, cada vez que sean devueltas por
intermedio de otra oficina de cambio.
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8.  Cuando las sacas vacias que hublere que devolver no fueren demasiado numerosas, podran
colocarse en las sacas que contengan envios de correspondencia; en caso contrario, se colocaran
aparte en sacas precintadas o no (en las relaciones con las Administraciones que se hubieran
puesto de acuerdo al respecto) rotuladas a nombre de las oficinas de cambio. Las etiquetas deberan
llevar la indieacion «Sacs vides+ («Sacas vaciass),

€  Las sacas que contengan impresos consignados a la direccién del mismo destinatario y para
el mismo destino previstas en el articulo 166 deberan recuperarse al efectuar su entrega a los
destinatarios y devolverse, segun las disposiciones mencionadas, a las Administraciones de los
paises a Jos cuales pertenecen. '

7. En el caso de que el control ejercide por una Administracion demostrare que-las sacas que le
pertenecen no han sido devueltas a sus servicios dentro de un plazo superior al que requiere la
“duracion del encaminamiento (ida y vuelta), tendra derecho a reclamar el reembolso del valor de
las sacas indicado en el parrafo 8. La Administracién en cuestién no podra negarse a este
reembolso, a no ser que esté en condiclones de probar la devolucion de las sacas faltantes.

8  Cada Administracion {ijara, periédica y uniformemente. un valor enr DEG para todas las
clases de sacas utilizadas por sus oficinas de cambic y lo comunicara a las Administraciones
interesadas por intermedio de la Cficina Internacional. En caso de reembolso, se tendra en cuenta
¢l coste de reposicion de dichas sacas.

a. El plazo de conservacion de los documentos relativos a las sacas vacias es el establecido en
el articulo 107, parrafo 1.

Articulo 174
Despachos intercambiados con unidades militares puestas a disposicion de la Organjzacion de las
Naciones Unidas y con barcos ¢ avicnes de guerra

1.  E] establecimiento de un intercambio en despachos cerrados entre una Administracion
postal y divisiones navales o barcos de guerra de la misma nacionalidad. o entre una division
naval o un barco de guerra y otra division naval u otro barco de guerra de li misma nacionalidad.,
se notificara en lo posible, con anticipacion, a ias Administraciones intermediarias.

2. El sobrescrito de estos despachos se redactara del modo sigulente:

De la oficina de
la divisién naval {naclonalidad) de (designacién de la division) en

Para e} barco (nacionalidad) (nombre del barco) en .lpais)

o

De la divisiéon naval [nacionalidad) de [designacion de la division} en
Del barco {nacionalidad) (nombre del barco) en
Para la oficina de

(pais)

0

De la divisién naval (nacionalidad) de (designacion de la divisién) en

Del barco (nacionalidad] {nombre del barco) en

Para la divisién naval (nacionalidad) de (designacion de la division) en
el barco (naclonalidad) (nombre del barco) en

(pais)

{pais)

3.  Los despachas de que se trata se encaminaran por la via mas rapida (aérea o de superficle),
segin la indicacion colocada en la direccién y en las mismas condiciones que los despaches
intercambiados entre oficinas de Correos.

4. El capitan de un barco correo que transporte despachos con desting a una division naval o a
un barco de guerra los tendra a disposicién del comandante de la division o del barco de destino
en previsién de que éste solicitare su entrega durante el viaje.

5. Si los barcos no’se encontraren en el lugar de destino al llegar los despachos a ellos
consignados. dichos despachos sc conservaran en la oficina de Correos hasta su retiro por el
destinatario ¢ su reexpedicién a otro punto. La reexpedicion podra ser solicitada por la
Administracién de origen o por el comandante de la division naval o del barco de destino. o
también por un coénsul de la misma naclonalidad.

6. Los despachos de que se trata que lleven la tndicacién «Aux soins du Consul d...s (Al
culdado del Cénsul de...») se consignaran al consulado indicado, A peticién del consul, podran ser
reintegrados ulterormente al servicio postal y reexpedirse al punto de origen o a otro destino.

7. Los despachos con destine a un barce de guerra se consideraran como en transito hasta su
entrega a! comandante de este barco, aun cuando hubleren sido primitivamente consignados a)
culdado de una oficina de Correos 0 a un consul encargado de servir de agente de transporte
intermediario; por consiguiente, ne se consideraran como llegados a destino mientras no fueren
entregados al barco de guerma de destine.

8. PleViO acuerdo entre las Administraciones interesadas, el procedimiento antertor se
aplicara igualmente, dado el caso, a los despachos intercambiades con unidades militares
puestas a disposicion de la Organtzacion de las Naclones Unidas y con aviones de guerra.

Titulo V-

Disposiciones relativas a gastos de transito y a gastos terminales

Capitulo 1

Determinacion del peso anual de los despachos sujetos al pago de gastos
terminales y de gastos de transito

Articulo 175
Estado de pesos de los despachos de superficie, inclusive Jos despachos 5.A. L.

1. Después de haber recibide ] ultimo despacho de cada mes, Ia oficina de cambic de destino
formulard, por cada oficina de cambio expedidora segin los dalos de las hojas de aviso C 12, un
estado de pesos de los despachos recibidos, conforme al modelo C 12bis adjunto. Transmitira
enseguida esos estados a su Administracién central. :

2. Para cada Administracion de origen de los despachos, la Administracién de destino
formulard trimestralmente. segan los estados C 12bis, por ofittna de origen y por oficina de
destino y, dado el caso, por via de encaminamiento, un estadoe de pesos de los despachos recibidos,
conforme al modelo C 12ter adjunto.

3. Los estados C 12bis seran proporcionados como comprobantes del estado € 13ter a la
Administracién de origen.
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4. La Administracion de transito podra ar Jos pesos indicados en la factura de entrege
C 18, como se establece en los parrafos 1 a 3, o solicitar a la Administracién de origen de los
despachos o a la Administracién de destine una copla debidamente aceptada de los estados
trimestrales C 12ter que a elia se refleren.

Articulo 176
Estado de peaos de los despachos-avion

1.  Cada oficina de destino-formulara por oficina de cambio expedidora, mensualmente y segin
los dalos de las hojas de aviso C 12 correspondientes, un estado de pesos de los despachos-avion
recibidos, conforme a! modelo AV 3bis adjunio. Transmitira luego esos estados a su
Administracion central.

2. Para cada Admintstracion de origen de los despaches, la Administracion de desttno
formulara, por oficina de origen y por oficina de destino. trimestralmente y segin las
indicaclones consignadas en los estados AV 3bts, un estado de pesos de los despachos-avién
recibidos, conforme al modelo AV Bbis adjunto.

3. Los estados AV 3bis serin proporcionados & la Administracién de origen de los despachos
como comprobantes de los estados de pesos AV Sbis. ’

Articulo 177
Transmision y aceptacion de los estados de pesos de los despachos de superficie, inclusive los
despachos S.A L. y de los despachos-avion.

1.  Los estadas C 12ter. asi como los estados AV 5bis se transmitiran por duplicado a las
Administraciones de origen de los despachos. en el plazo madmo de seis meses, después de que
finalice el trimestre al cual se refieren.

2. Después de su aceptacién. la Administracion de origen de los despachos devolvera un
ejemplar de estos estados a la Administracion que ios hubiere formulado. $1 la Administracion
en cuestion no hubiere recibido observacion rectificativa alguna en el plazo de tres meses a contar
del dia del envio. los considerara como admitidos de plenc derecho. 8i de las verificaciones
surgieren divergencias, los estados C 12bis y AV 3bis rectificados deberan adjuntarse como
comprobantes de los estados € 12ter y AV Sbis debidamente modificados y aceptados. Si la
Administracion de destino de los despachos objetare las modificaclones introducidas en dichos
estados C12bis o AV 3bis, la Administraciéon de origen confirmarad los datos reales,
transmitiendo fotocopias de las formulas C 12 completadas por la oficina de origen en el
momento de expedir los despachos en litigio.

3.  Las Administracfones podran ponerse de acuerdo para que los estados C 12bis, C 12ter, asi
como el estado AV 3bis y el estado AV 5bis sean [ormulados por la Administracion de origen de los
despachos. En este caso, el procedimiento de aceplacion previsto en los parrafos 1 y 2 se adaptara
en consecuencia.

Articulo 178
Despachos-avion ¥ 8.A.L. en transito por via de superficle

1.  Salvo acuerdo especial entre las Administraciones interesadas, los despachos-avion, asi
comg los despachos 8.A.L. transportados frecuentemente por via de superficie en un tramo de su
recorrido en paises terceros estaran sujetos a la remumeracién de los gastos de ransito.

2. En el caso previsto en el parrafo 1, los gastos de transito se establecerdn segin los pesos

brutos reales indicados en las {acturas AV 7 para los despachos-aviém y en las facturas C 18bis y,
dado el caso, segim las etiquetas AV Shis, pars los despachos S.AL.
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Articulo 179
Despachos cerrados Intercambiados con unidades militares puestas a disposicién de la
Organizacin de las Naciones Unfdas y con barcos o aviones de guerra

1.  Correspondera a las Admintstraciones postales de los paises de que dependan las unidades
militares, los barcos o los aviones de guerra liquidar directamente con las Administraciones
correspondientes los gastos de trénsito y los gastos terminales relativos a los despachos
expedidos por estas unidades militares, estos barcos o estos aviones.

2. S{ estos despachos fueren reexpedidos, la Administraclan reexpedidora informara de ello a
la Administracién del pais del que dependa la unidad militar, el barco o ef avion.

Articulo 180
Boletin de transito para despachos del correo de superficie

1. Conel fin de conocer con certeza el encaminamiento de los despachos, la oficina de cambio
de orlgen podra adjuntar, segin las necesidades, a los despachos sujetos al page de gastos de
trénsito un boletin de trénsito de color verde conforme al modelo C 19 adjunto.

2.  Eilboletin de transito se utilizara uinicamente cuando el encaminamiento de los despachos
fuere inclerto o si los servicios de transporte utilizados fueren desconocldos por la
Administracién de origen. Antes de decidir su formulacion, la Administracién de origen debera
asegurarse de que no posee ningin otre medio de conocer el encaminamiento de los despachos que
explde, si es necesario consultando previamente por escrito a la Administracion de destino.

3. La presencia del boletin de transito gue acompaia a un despacho se sefialara con la
indicacién «C 19» consignada en caracteres muy visibles:

aj  en e} encabezamiento de la hoja de aviso C 12;

b) en la etiqueta C 28 de la saca que contenga la hoja de aviso;

¢} en la columna «Observations: («Observacioness) de la factura de entrega C 18,

4.  El boletin de transito, agregado a la factura de entrega C I8, se transmitira al descubierto.
con e] despacho al cual se refiere, a los diferentes servicios que participen en el transito de este
despacho, En cada pais de transito. las oficinas de cambio de entrada y de salida, con exclusién de
cualquier otra oficina intermediaria, consignaran en el boletin los datos relativos al transito
efectuado por aquéllas. La ultima oficina de cambio intermediaria transmitira el boletin C 19 a la
oficina de destino, la cual indicara en el mismo la fecha exacta de la llegada del despache. El
boletin C 19 se devolvera a la oficina de cambio de origen.

5.  Cuando fallare un boletin de transtto cuya expedicién conste en la factura de entrega C 18 0
en la etiqueta € 28, la oficina de camblo intermediaria o la de destino que compuebe la falta
estara obligada a reclamarle sin demora a la oficina de cambio precedente; no obstante, la oficina
de cambio intermediaria formulard, sin demora, uno nuevo con la indicacion «Etabli d'office par
le bureau de ...s {Formulado de oficio por la oficina de ..+ y lo transmitira con el despacho.
Cuando el boletin C 19 formulado por la oficina de cambio de origen llegue a la oficina que lo
hublere reclamado, ésta lo enviard directamente, bajo sobre cerrado, a la oficina de destino,
después de haberlo anotado como corresponde.
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Capitulo II
Estadistica anual para el cdlculo de las proporciones de LC y de AO

Articulo 181
Periodo de estadistica para el cilculo de Ias proporciones en peso de envios LC y de envios AO de
los despachos de superficie (inclusive los despachos S8.A.L) y de los despachos-avitn

1. Las Administraciones que apliquen en sus relaciones bilaterales tasas de gastos terminales
distintas para los envios LC y para los envios AO efectuarfin todos los afios durante el mes de
mayo los afios impares y el mes de octubre los alos pares una estadistica de los despachos de
superficie (inclusive los despachos 8.A.L.} ¥ de los despachos-avién con miras a determinar las
proporcicies en peso de los envios LC, por una parte, y de los envios AC, por otra

2.  Parapoder aplicar las tasas distintas LC y AO previstas en el articulo 732, pirrafo 2, letras b}
¥ ¢, del Convenio, ¢l peso anual del correo LC/AQ deberd ser superior s 150 toneladas. Para
comprobar que se ha alcanzado ese umbral, las Administraciones se referirin al correo total
recibido durante los cuatro Gltimos trimestres para los cuales la Administracién de destino
formuld estados C 12ter.

3 Cuando se sobrepasare en un solo sentide el umbral de 150 toneladas de LC/AC anuales, la
Administracién destinataria de ese trifico superior a 150 toneladas notificark a la
Administracién de arigen el sistema de remuneracion elegido, a mas tardar dos meses antes del
periodo de estadistica del afio de su aplicaciém. Transcurrido diche plazo, se aplicaré de pleno
derecho ai afo civil en cuestién la tasa establecida en el articulo 73, pirrafo 2, letra a), del
Convenio. . .

4. Durante el periodo de estadistica, ademas de la hoja de aviso € 12, cada despacho estard
acompariado de una factura de pesos de los LC y de los AO contenidos en los despuchos expedidos,
conforme al modele C 15 adjunto.

5.  Sidurante el periode de estadistica no se hubjere expedide ningin despacho debidoe a ja falta
de medios de transporte. la oficina de cambio confeccionara, el ultimo dia del periodo de
estadistica. un despacho para la oficina en cuestién con todos los envios que estan por salir y
cualquiera sea la fecha de expedicion.

€  Para los despachos que pongan en relacién, por primera vez. a dos Administraciones, los
gastos terminales para el afio en curso se calcularan previo acuerdo entre las Administraciones
interesadas, &n base al peso real de la totalidad de los envios LC/AO de los despachos. al cual se
aplicaré la taga yniforme de gastos terminales establecida en el articulo 73, pirafo 2, letra a), del
Canvenio. : .

7. La Administraciéon de origen debera informar a las Administraclones de transito y de
destino la fecha del primer despacho que pone en relacién, por primera vez, a dos
Administraciones.

Articulo 182
Facturas de pesos de los LC y de los AOQ en los despachos de superficie (inclusive los despachos
S8.A.L.) y los despachos-aviém del periodo de estadistica

1.  En lo que se refiere a los despachos de superficie (inclusive los despachos 5.A.L.} y los
despachos-avién formados durante el periodo de estadistica, la oficina de cambic de origen
adjuntara ia factura C 15 a la hoja de aviso C 12. Inscribira en esa factura la cantidad y el peso de
las sacas LC y Ia cantidad y el peso de las sacas AD.

2. Durante el periodo de estadistica, 1os envios LC y los envias AO de cade despacho se
incluirén en sacas separadas. Cuando la cantidad o el volumen de los envios requiera In
utilizacién de una sola saca, los envios LC y Ios envios AO se atarén por separado. En este caso, &l
peso de cada atado deberd indicarse en el estado C 15.

8. El primer y el Gitimo degpacho de superficie o avién del periodo de estadistica se sefialarin
por medio de una cruz marcada en la casilla apropiada de la factura C 15. Cuando la oficina
expedidora no estuviere en condiciones de senalar el (illtimo despacho del periodo de estadistica
transmitiré a la oficina de cambio de destine, por la via mis ripida, una copia de la factura
correspondiente al iltimo despacho con la anotacién «derniére dépéche de la période de
stetistiquer («Gltimo despacho del periodo de estadisticas).

4. Los impresos incluidos en sacas M no se tomarin en consideraciém pars Ia determinacién
de las proporciciomes de pescs de los envios LC y.de los envios AD.

Articulo 183
Rotulado de despachos durante el periodo de estadistica

Durante ¢l pericdo de estadistica, las sacas de los despachos de superficie {inclusive loa despachos
S.A.L.) y de los despachos-avién, con exclusion de las sacas M, deberan llevar, ademas de las
etiquetas ordinarias, una etiqueta especial C 28bis conforme al modelo adjunto.

Articulo 184
Verificacion de Jos despachos del periodo de estadistica

Las indicaciones consignadas en las facturas C 15 del periodo de estadistica seran verificadas por
la oficina de cambio de destino. Si dicha ofi¢ina constatare un error en los pesos indicados,
rectificara la factura y advertird inmediatamente del error a la oficina de cambio expedidora por
medio de un boletin de verificacion conforme al modelo C 16 adjunto. Sin embargo, en lo que
concierne al peso de una saca, prevalecera la indicacion de ia oficina de cambio expedidora. a
menos que el peso rectificado difiera en mas de 200 gramos del peso indicado en la etiqueta
C 28his. : '

Articulo 185
Formulacion de los estados estadisticos para el céilculo de las proporciomes de LC y de AO

1. Lo mads pronto posible después de haber recibide el ultimo despacho de superficie, asi como
el iiltimo despacho-avion formados durante el periodo de estadistica, la oficina de cambio de
destino formularé para cada oficina de cambio de origen un estado estadistico de los despachos
recibidos conforme al modelo C 15bis adjunto, de acuerdo con los datos de las facturas de pesos de
LC y de AQ C 15. Lo transmitiré huego al servicio centralizador competente de su Administraciém.

2. A partir de los estados estadisticos de los despachos recibidos C 15his relativos a una misma
Administracion de origen. la Administracién de destino formulara y transmitira lo mas pronto
posible a cada Administracién interesada, por separado para los despachos de superficie y avi6n,
un estado estadistico resumen de los pesoe de las sacas LC y de las sacas AQ expedidas durante el
periodo de estadistica, conforme al modeio C15ter adjunto. Este estado estadistico resumen
permitira determinar las proporcicmes de los pesos de las sacas LC y de las sacas AD contenidas en
los despachos de superficie, por una parte, y en los despachos-avién, por oira parte.

3. 8i la Administracién que formuld los estados estadisticos resumen de los despachos
recibidos C 15ter no hubiere recibide observacién rectificativa alguna dentro del plazo de tres
meses a contar desde el dia del envio, considerarg dichos estados como admitidas de pleno
derecho.
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4  Las proporciones de los pesos de las sacas LT y de lns sacas AQ de los despachos de superficie
y de los despachos-avitn de que trata el phrrafo 2 aplicadas por separado al peso total anual de
los déspachos de superficie y al de los despachos-avitn determinarin ¢l peso anual del carreo LC

y del correo AO de superficie y avién. Los pesos asi determinados servirkn de base para,

contabilizar los gastos terminales en las relaciones de que trata el articulo 73, pirrafo 2, letras b}
¥ ¢), ¥ parrafo 3 del Camvenio.

Articulo 188 .

Revisién de 1as proporciones resultantes de la estadistics anual

1 Cmndotmaninislndﬁnmuu@emmnumhhwykhm
resultantes de la estadistica anual difieren congiderablemente de 1a estructura normal del trafico
realmente recibido, podré sclicitar la revision de los resultados de esa estadistica.

2 Las Administraciones podrin ponerse de acuerdo pars efectuar esta revisién. A falta de

acuerdo, las Administraciones procederin a efectuar una nueva estadistica de un mes de

duracién, cuyos resultados servirén de base para la formulacién de las cuentas del afio en litigio.

3 Los resultados de esta estadistica suplementaria se tomarin en considerscién =i afectan en
méAs de 1633,45 DEG anuales las cuentas entre las Administraciones interesadas.

4. En caso de que persista el desacuerdo, las Administraciones podrén recurrir al
procedimiento de srbitraje previsto en el articulo 78, parrafo 6, del Convenio.

Capitule OI
Revision de las tasas de gastos terminales

Articulo 187 .
Revisién de las tasas de gastos terminales para los envios LC ¥ AQ. Mecanismo de correccién

1. 8l 1a Administracion destinataria de un trafico superior 1 150 toneladas de LC/AQ anuales
constatare que la cantidad media de envios LC y/0 AO por kg realmente recibida es superiora la
cantidad indicada en el articule 73, parrafo 3, del Convenio, podr& pedir al pais expedidor Ia
aplicacién del mecanismo de correcciém descrito en los parrafos siguientes ¥ que tiene por objeto
determinar nuevas tasas de gastos terminales adaptadas a su trifico. Esta solicitud podré hacerse
en cualquier momento del afio.

2. Fl mecanismo de correccién de que trata ¢] parrafo 1 consiste en realizar una estadistica
especial destinada a calcular 1a cantidad media de envics LC y/o de envios AO por kg, conforme a
las modalidades précticas indicadas en ¢l articulo 188, Si los resultados de la estadistica
confirman la constatacién de la Administracién destinataria, ésta tendri derecho a aplicar al
triflco que recibe de la Administracién en cuestién nuevas tasas de gastos terminales, calculadas
en DEG en la forma siguiente: ’

- tasaLC = [(Cantidad media de envios por kg x 0,10) + 0,88] x 1,43

- tesa AQ = |(Cantidad media de envios por kg x 0,10) + 0,88]x 1,43

3. i el pedido de aplicacién del mecanismo de correccitm se hace antes del 1* de jullo, la 0 las
nuevas tasas calculadas en esta forma entrarin en vigor a partir del 1* de enero del afio en que se
ha formulade el pedido. Si ¢l pedido se hace después del 1* de julic, la o las nuevas tasas se
eplicarin pars el afo siguiente. Dichas tasas segulrin vigentes hasta un nuevo pedido de revision
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que podri ser formulado por una de las Administraciones involucradas. En caso de que la
cantidad de envios por kg resultante de esta revisiém no supere el umbral de 55 envios LC o de 7
envios AD que habia dado lugar a 1a primera revisitn, se aplicarin al trifice en cuestién Ias tasas
establecidas en el mrticulo 73, parrado 2, letra b) del Convenio.

4  En caso de desacuerdo entre Ias dos partes respecto a la aplicacién del mecanismo de
carreccibn, el Htigio se someterd a arbitraje en Ins condiciones establecidas en el articulo 127 del
Reglamento General

Articulo 188 ' :
Estadistica especial para ia aplicacién del mecanismo de correcciém

1. Parala aplicacién del mecanismo de correccitn, salve acuerdo especial, todos los despachos
{superficie y avién) intercambiados en la direccién en cuestién durante un mes se tomsran en
consideraciém para Ia revigiGn de la cantidad media de envios LC y/o0 AD por kg.

2. Las Admistraciones se pondrin de acuerdo respecto a las condiciones de esta estadistica
easpecial, la cual, dentro de 1o posible, deberia realizarse al mismo tiempo que la estadistica
prevista por el articulo 181, pigrafo 1 para el cilculo de las proporciones en peso de los envios LC
¥ de los envios AQ. A falta de acuerdo sobre la realizacién de la estadistica especial, 1a
Administracién que hubiere formulado 1a solicitud estard autorizada a efectuar de oficio esta
egtadigtica tres meses después del envio de su solicitud,

3. Durante los dias de observacion, la oficina de cambio de origen inscribira, en forma
separada para los despachos de superficie (inclusive los despachos 8.A L) y para jos despachos-
avién, la cantidad y el peso de los LC y/0 Iz cantidad y el peso de Jos AQ en una factura C 17
conforme al modelo adjunto, Eaa facturs C 17 se adjuntara a la hoja de aviso C 12 de los despachos
considerados. Si la oficina de cambio expedidora no formula 1z factura C 17, la oficina de cambio
de destino 1a formulard de oficio, sobre 1a base de los resultados de sus propios anilisis.

4  Con ayuda de las facturas C 17, 1a Administracién que hublere solicitado la estadistica
especial formulard un estado C 17bis, conforme al modelo adjunto, que consolidaré los datos
relativos a los despachos de una misma oficina de cambio expedidora a una misma oficina de
cambio de destino. Con ayuda de los estados C 17bis, o de las facturas C 17 sl no se necesita una
consolidaclén de datos, 1a Administracién que hublere solicitado la estadistica formulari el
estado C 17ter canforme al modelo adjunto. En ese estado € 17ter calculard, tanto para el correo
de superficic comoe para ¢l correo-aviém, Ia cantidad media de envios LC y/o de envios AOpor kg ¥
las nuevas tasas de gastos terminales aplicando las férmulas descritas en ¢l articulo 187,

pirrafo 2,

B Los estados C 17ter, acompafiados de las f6rmulas C 17bis 0, dado el caso, de las formulas
C 17, se transmitirio a la otra Administracién interesada a mis tardar dentro del plazo de tres
meses que sigue a la expedicion del altimo despacho que es cbjeto de la estadistica.

[: 8 81 la otra Administracién interesada no bhubiere formulado observaciones dentro de un
plazo de tres meses a contar de In fecha de transmisién de] estado, el estado C 17ter se considerarh
como admitido de pleno derecho.
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Capitulo IV

Formulactén, transmisién, aprobacion y liquidacién de las cuentas de gastos
terminales y de gastos de trdnsito '

Articulo 189
Formulacién, transmision y aprobacion de las cuentas de gastos de transito y de gastos
terminales del correo de superficie (inclusive el correo S.A.L.) y del correc-avibn

1.  La obligacion de formular las cuentas correspondera a la Administracién acreedora, que las
transmitira a la Administracién deudora. Sin embargo, ne sc¢ requerira la transmisién de las
cuentas en la medida en que el saldo en cuestién sea inferor al minimo previsto a estos efectos en
los articuloe 77, parrafo 2, y 78, parrafo 5. del Convenio. :

2. Las cuentas particulares se formaiaran de la manera siguiente:

a) Gasios de transito: en una {ormula conforme al modelo C 20 adjunto y segin el peso total de
las categorias (LC/AQ y sacas M) tal como surja de los estados trimestrales C 12ter.

b) Gastos terminales: en una férmula conforme al modelo € 20bis adjunto y segin ja
diferencia entre los pesos del correo rectbido y expedido para cada categoria (LC/AO y sacas
M o LC, AO y sacas M) tal como surja de los estados C [2ter, AV 5bis y, dado el easo, C i5ter, 0
segin Ia diferencia de ios maontos que se deben contabilizar en las relaciones que utilicen
tasas de gastos terminales diferentes en cada sentido.

3. Las cuentas particulares C 20 y C 20bis se enviaran por duplicado a ia Administracion
deudora lo antes posible, después de finalizar e} afio al cual se refieren.

4. La Administracién deudora no estara chligada a aceptar las cuentas que no le hubieren sido
transmitidas dentro del plazo de los dieciocho meses siguientes a la expiracién del afno en
cuestion.

B Si la Administracion gque hubiere enviado la cuenta particular no hubiere recibide
observacion rectificativa alguna en el plazo de tres meses a contar de su envio, dicha cuenta se
considerara como admitida de pleno derecho.

8 Lzs Administraciones podrin convenir en liquidar por separado las cuentas de gastos
terminales de los despuchos de superficie y de los despachos-avién. En este caso, las
Administraciones interesadas determinario las modalidades de formulacién, de aceptacién y de
Hquidacién de esss cuentas.

Articulo 190

Pagos provisionales de los gastos de transito y de los gastos terminales del correo de superficie
(inclusive el correo 8.A.L.) y del correc-avitn

Las Administraciones acreedoras podran pretender pagos provisionales por concepio de los
gastos de transito y de los gastos terminales. Los pagos provisionales correspondientes a un afio
se calcularin segin los pesos de correo que sirvieron de base para los pagos definitivos del ano
precedente. Los pagos provisionales con cargoe a un afio deberan efectuarse a mas tardar antes de
finalizar ef mes de enero sigulente a dicho afo. Se procedera luego a una regularizacion de los

pagos provisionales en cuanto las cuentas definitivas del ano hayan sido aceptadas o admitidas
de pleno derecho.
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Articulo 181
Direceton especial para la transmision de las formulas relativas & los gastos de trinsito y a los

gastos terminales

_Cada Administracién notificaréd a las demas Administraciones, por intermedio de la Oficina

Internacional, la direccion especial a la cual deberén transmitirse todas las formulas que se
tomen en copsideracidn para la Hquidacién de los gastos de transito y de los gastos terminales
{C 12tex, C 14, C 15ter, C 16,C 17ter, C 19, C20,C 20his y AV Shis).

Articulo 192
Cuenta general. Intervencion de la Ofictna Internacional

.

1. Una vez que las cuentas particulares C 20 y C 20bis entre las Administraciones hayan sldo

aceptadas o consideradas como admitidas de pleno derecho {articulo 189, parrafo 8], la
Admintstracién acreedora formulara, por duplicado, un estade distinto para los gastos de
transito y para los gastos terminales conforme, respectivamente, a los modelos C'21 y C 21bis
adjuntos. :

2 Los estados C 21 o C 21bis seran enviados, por duplicade, a la Administracién interesada
por la via mas rapida (via de superficie o aérea). Si en el plazo de un mes a contar del dia del envio
de dichos estados la Administracién que los formulé no hublere recibido objecion alguna de la
Administracion interesada. los estados seran considerados como admitidos de plenc derecho.

3. En el caso previsto en el parrafo 2, los estados llevaran la indicacién »Aucune observation
de FAdministration débilrice n'est parvenue dans le délai réglementaires [«No llegd observacion
alguna de la Administracién deudoera en el plazo reglamentario}.

4. Los estados C 21 o C 21bis relativos a los pagos provisionales establecidos en el articulo 190
seran enviados por la Administracion acreedora a la Administracién deudora el Gltimo trimestre
del afio civil correspondiente.

5. Las Administraciones podran ponerse de acuerdo para liquidar sus cuentas por intermedio
de la Oficina Initernacional. En este caso, no bien las cuentas particulares entre dos
Administraciones hayan sido aceptadas o consideradas como admitidas de pleno derecho
(articuio 188, parrafo 5). cada una de eslas Administraciones transmitira sin demora a la Oficina
Internacional un estado distinto para los gastos de transito y para los gastos terminales
conforme a los modelos C 21 0 C 21bis, respectivamente, indicando los importes totales de dichas
cuentas. Al mismo tempo, se dirigirda simultaneamente a Ja Administracion interesada una
copia de cada uno de los estados.

6. En caso de diferencia entre las indicaciones correspondientes proporcionadas por dos
Administraciones, la Oficina Internacional las invitara a ponerse de acuerdo y a indicarle las
sumas definitivamente fijadas.

7. Cuando solamente una Administracion hubfere proporcionado los estados C 21 0 C 21bis, la
Ofcina Internacional informara de ello a la otra Administracién interesada y le fndicara los
importes de los estados recibides. S en el plazo de un mes a contar del dia del envio de los estados
no se hubiere formulado observacton alguna a la Oficina Internacional, los impories de esos
estados se conslderaran como admitidos de pleno derecho.

8. La Oficina Internacional formulara, por lo menos dos veces por afio, sobre la base de los
estados recibidos y que se acepten o se consideren como admitidos de pleno derecho, una cuenta
general de los gastos de transito y de los gastos terminales.

8. La Oficina Internacional tomara todas las disposiciones que crea convenlentes para
publicar a Ulempo la cuenta general, de manera tal que las liquidaciones de los pagos
provisionales puedan efectuarse en las condiciones fijadas en el articulo 180.
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10. La cuenta indicara por separado para los gastos de transito y para los gastos terminales:
a) el debe y el haber de cada Administracion;

bl el salde deudor o ¢l saldo acreedor de cada Administracion;

¢} las cantidades que deberan pagar las Administraciones deudoras;

d) las cantidades que deberan cobrar las Administraciones acreedoras.

11. La Oficina Internacional procedera por via de compensacién, tratando de restringir al
minimo la cantidad de pagos a efectuarse,

Articule 183
Pago de los gastos de transito y de los gastos terminales

1.  Cuando el pago del saldo resultante de la cuenta general de los gastos de transito o de los
gastos terminales de la Oficina Internacional no se hubiere efectuado dentro de los tres meses
siguientes a la expiracién del plazo reglamentario (articulo 103, parrafo 9), la Oficina
Internacional hara figurar esas sumas en la cuenta general sigufente, en el haber de la
Administracién acreedora. En este caso, se adeudardn intereses compuestos, es decir, que al final
de cada afio el interés se agregara al capital, hasta su completo pago.

2. En caso de aplicacién del parrafo 1, la cuenia general de que se trata y las de los cuatro afios
siguientes, dentro de lo posible, no deberan incluir en los saldos resultantes del cuadro de

compensacién sumas a pagar por la Administracién deudora a la ‘Administracién acreedgra
interesada.

Titulo VI

Disposiciones varias

Capitulo anico

Articulo 104
Correspondencia habitual entre Administraciones

Las Administraciones tendran la facultad de utilizar para el intercambio de su correspondencia
habitual una formula conforme al modelo C 29 adjunto.

Articulo 185
Caracteristicas de los sellos de Correos y de las marcas de franqueo postales

1. Los sellos de Correos ¥ las marcas de franqueo postales deberin llevar la indicacion del pais
de origen en caracteres latinos y de su valor de franquec en clfras arabigas. Podran llevar la
indicacién rPostes: («Correoss} en caracteres latinos u otros.

2. Los sellos de Correos y Ins marcas de franqueo postales podran tener cualquier forma, bajo

reserva de que. en principio. sus dimensiones verticales u horizontales no sean inferiores a
15 mm ni superiores a 50 mm.
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3. Los sellos de Correos y las marcas de franqueo postales podrin ser marcados en forma
visible con perforaciones obtenidas por medio de sacabocades o con impresfones en relieve
hechias a punzén, segin las condiciones fijadas por la Administracién que los hublere emitido ¥
slempre que tales operaciones no perjudiquen la claridad de las indicaciones previstas en el

parrafo 1. .

4,  Los sellos de Correos conmemorativos o de beneficencia podran llevar, en cifras arabigas, la
indicacién del afio d¢ emision. Asimismo. podran llevar, en cualquier lengua, una {ndicacién
aobre ] motive de su emision. Cuando deba pagarse una sobretasa aparte de su valor de franqueo,
se confeccionaran de manera que se evite toda duda respecto a dicho valor.

Articulo 188
Caracteristicas de las impresiones de las maquinas franqueadoras

I. Las Administraciones postales podran utilizar ellas mismas ¢ autorlzar la utilizacion de
méquinas franqueadoras que reproduzcan sobre los envios las indicaciones del pais-de origen ¥
del valor del franqueo, asi comoe las del lugar de origen y de la fecha de deposito. Sin embargo,
estas dos ultimas indicaciones no seran obligatorias. Para las maquinas franqueadoras
utilizadas por.las proplas Administraciones postales, la indicacion de! valor del franqueo podra
ser sustituida por una indicacién que establezca que el franqueo fue pagado, por efemplo «Taxe
percues (sTasa cobradas},

2.  Las impresiones obtenidas por medio de maquinas de franquear deberan ser, en todos los
casos, de color rojo vivo. Sin embargo, las impresiones de flamulas publicitarias que pudieran
utilizarse con las maquinas de franquear podran efectuarse en otro color distinto del rojo.

3. Las Indicaciones del pais y del lugar de origen deberan figurar en caracteres latinos,
compietados eventualmente con las mismas indicaciones en otros caracteres. E] valor del
franqueo debera indicarse en cifras arabigas.

Articulo 197
Caracteristicas de las imprestones de franqueo (impresiones de imprenta, eic.)

Las impresiones de franqueo obtenidas por la imprenta o por otro procedimiento de impresion o
de sellado, en las condiciones previstas e¢n el articulo 30 de} Convenio, deberan llevar la
indicacién del pais de origen y eventualmente de la oficina de deposito en caracteres latinos,
completada eventualmente con la misma indicaclén en otros caracteres y una indicaclon que
eatablezca que e] franqueo fue pagado, por ejemplo sTaxe pergues (sTasa cobradas). En todos los
casos, la expresion adoptada debera figurar con letras bien visibles dentro de un recuadro, en lo
posible rectangular, trazado claramente, cuya superficle no sea inferior a 300 mm?, El sello
fechador, en el caso en que se aplique, no debera figurar dentro de este recuadro.

Articulo 198 .
Presunto use fraudulento de sellos de Correos, de marcas o de limpresiones de franqueo

1. Bajo reserva expresa de las disposiciones.de la iegislacion de cada pais, se seguira el

~ procedimiento sigulente para constatar ¢l uso fraudulento de sellos de Correos en el frangueo, asi

como de marcas o de impresiones de maquinas de franquear o de imprenta;

a) cuando ala salida, un sellc de Correos o una marca de franqueo postal o una impresién de
miéquina de franquear o de imprenta sobre un envio cuaiquiera hiciere suponer un uso
fraudulento (presuncién de falsificacién o doble uso} y slempre que no se conoclere al
expedidor, la vifieta no se alterard en forma alguna, y el envio. acompanado de un aviso
conforme al modelo C 10 adjunto, se remitira de oficio, baje sobre certificado, a iz oficina de
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destino. Un ejemplar de este avise se transmitird, para informacién, a las
Administraciones de los paises de origen y de desttno. Cualquitr Administracion podra
solicitar, por medio de una notificacién dirigida a la Oficina Internacional, que los avisos
C 10 que se refleran a su servicic sean transmitidos a su Administracién central o a una
oficina especialmente designada;

b) el envio sdlo se entregara al destinatarlo, citado para constatar el hecho, s paga el porte

adeudado, da a conocer el nombre y direccién del expedidor y pone a disposicién del Correo
después de enterarse del contenido, ya sea el envio entero si fuere inseparable del presunto
cuerpo del delito, o bien la parte del envio (sobre, faja, trozo de carta, etc.) que contenga el
sobrescrito y la impresion o el sello sefialado como dudoso, El resultado de estas diligencias
s¢ hard constar en un acta conforme al modelo C 11 adjunto, fitmada por el empieado de
Correos y por el destinatario. La negativa eventual de este Gltimo s¢ hard constar en dicho
documento.

2. El acta se transmitira con los elementos de prueba, certificada de oficio, 2 la
Administracién del pais de origen, que je dara el tramite qgue establezca su legislacion.

3. Las Administraciones cuya legislactéon no permita el procedimiento indicado en el
parrafo 1. letras a) y b), lo comunicaran a la Oficlna Internacional para su notificacién a las
demas Administraciones.

Articulo 199
Cupones respuesta internacionales

1.  Los cupones respuesta intermacionales se ajustaran al modelo C 22 adjunto. Seran impresos
por la Oficina Internacional en papel con una filigrana que lleve las letras UPU en mayusculas;
esta Oficina los facllitard a las Administraciones con una factura de entrega conforme al modelo
C 24 adjunto, extendida por duplicado. Previa verificacién, la Administracién de destino
devolvera a la Oficina Internacional un ejemplar debidamente firmado.

2, Cada Administracién tendra la facultad:

a] de aplicar a los cupones respuesta una perforacién distintiva, que no perjudique la lectura
del texto ni dificulte la verificacion de estos valores;

b]  de Indicar el precio de venta en los cupones respuesta por medio de un procedimiento de
impresion o de pedir a la Oficina Internacional que se indique dicho precio al efectuarse la
{impresion.

¢  de indicar por medio de un procedimiento de impresién o de un sello de control ¢1 nombre
del pais 0 de pedir a la Oficina Internacional que ese nombre se indique en el momento de la
impresién.

3. El plazo de canje de los cupones respuesta sera {limitade. Las oficinas de Correos se
aseguraran de la autenticidad de los valores en el momento de su canje y verificaran, sobre todo,
la presencla de la filigrana. Los cupones respuesta cuyo texto impreso no corresponda al texto
ofictal se rechazarin como no validos. Los cupones respuesta canjeados ostentardn la impresion
del sello fechador de la oficina que efectiie el canje.

4. Los ciupones respuesta canjeados se devolveran a la Oficina Internacional en paquetes de
mil y de cien, acompafados de un estado conforme al medelo C 23 adjunto, extendido por
duplicado y que incluira la indicacién global de su cantidad y de su valor. Este ultimo se calculara
sobre la tasa prevista en el articulo 34, parrafo 2, del Convenio. En caso de modificacién de esta
tasa, todos los cupones respuesta canjeados con anterioridad a la fecha de medificacién seran
objeto de un envio Anico que incluird excepcionalmente cupones sueltos. Se acompararan de un
estado C 23 especial contabilizado con el valor anterior.

Convenlo, Reglamento

5. La Oflcina Internacional ﬁceptaré asimismo la devolucién de los cupones respuesta
deteriorados tranamitidos con un estado C 23 separado, extendido por duplicado.

6. A titulo excepcional, la Oficina Internacional podra tener en cuenta los cupones respuesta
internacionales destruidos antes de su venta o después de su canje. En este caso, e estado C 23,
extendido por duplicado por la Administracién interesada, se acompafiard de un testimonio
oficlal de destruccion.

7. La Oficina Internacional llevara una contabilidad apropiada donde se anotaran:

a)  en el debe de cada Administracién, el valor de los cupones respuesta suministrados, asi
como el monto de la bonificacién otergada a la Administracion por concepto del periodo
bienal precedente;

b]  en el haber, el valor de los cupones respuesta canjeados que son devueltos a la Oflcina
Internacional.

Se enviara un estado de cuentas a cada Administracion interesada, para su aprobacion. Si en el

intervalo de un mes a contar desde el envio del estado no se hubiere hecho observacion alguna ala

Oficina Internacional, los montos de este estado se consideraran admitidos de pleno derecho.

8.  La Oficina Internacional establecera una cuenta general blenal que incluira;

a) los debes y haberes de que trata el parrafo 7;

b) las bonificaciones otorgadas a las Administraciones por reparticion del excedente global
del valor de los cupones respuesta suministrados sobre el valor de los cupones respuesta
canjeados durante el periodo bienal a razon del 80 por ciento como prorrateo de los cupones
respuesta entregados por la Oficina internacional y del 20 por ciento come prorrateo de los
cupones respuesta canjeados por ias Administraciones;

c) las sumas que deberan pagar y recibir Jas Administiraciones.

. La cuenta general se transmitira a las Administraciones completada con un cuadro de
compensacion que servira de base para las liquidaciones.

]
10. Seran aplicables los articulos 182, parrafo 1] y 193.

Articulo 200
Cuenta de gastos de aduana, ete., con la Administracién de depdsito de los envios libres de tasas y
derechos .

1. La cuenta relativa a gastos de aduana, elc., desembolsados por cada Administracion por
cuenta de otra, se efectuara por medio de cuentas particulares mensuales, conforme al modelo
C 26 adjunto, que seran formuladas por la Administracion acreedora en la moneda de su pais. Las
partes B de los boletines de franquen que la misma hubiera conservado, se inscribiran por orden
alfabético de las oficinas que hayan anticipado los gastos y siguiendo e orden numérico que se les
haya adjudicado.

2.  Si ambas Administraciones interesadas ejecutaren también el serviclo de encomiendas
postales en sus relaciones reciprocas, salvo aviso en contrario, podran incluir en las cuentas de
gastos de aduana, etc., de este 0ltimo servicio. las de envios de correspondencia.

3. La cuenta particular, acompariada de las partes B de los boletines de franqueo, se
transmitira a la Administracién deudora a méas tardar a la terminacién del mes siguiente a aquél
a que se reflera. No se formularé cuenta negativa.

4. Laverificacién de las cuentas se efectuara en las condiciones fijadas por el Reglamento de
Ejecucion del Acuerdo relativo a glros postales.
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5. Las cuentas daran lugar a una ligutdacién especial. Sin embargo, cada Administracién
podra pedir que estas cuentas se liquiden con las de giros postales, encomiendas postales CP 16 o,
por ultmoe. con las cuentas R 5 de reembolsos. sin incorporarias a dichas cuentas.

Articulo 201
Cuenta de las sumas adeudadas por concepto de indemnizaciones por envios de correspondencia

1. Cuando se deban imputar pagos a las Administraciones responsables conforme al
articulo 68, parrafo 8, de] Convenio, la Administracién acreedora formulara cuentas mensuales
o trimestrales conforme al modelo C 31 adfunto. :

2, La cuenta C 31 se transmitira por duplicado a la Administracion deudora, per la via mé.s.

rapida {aérez o de superficle), a mas tardar dentro de los dos meses siguientes-al periodo a que se
" refiere. No se formnulara cuenta negativa.

3. Una vez verificada y aceptada. una copia de la cuenta C 31 se devolvera a la Administracién
acreedora. a mas tardar, a la exptracién del plazo de dos meses contados desde la fecha del envio.
Si la Administracion acreedora no hubiere recibido notificacion rectificativa alguna dentro del
piazo establecido. la cuenta se considerara admitida de pleno derecho.

4. En principit, estas cuentas seran motive de una liquidacion especial. Sin embargo, las
Administraciones podran ponerse de acuerdo para que sean liquidadas con las cuentas
particulares AV 5, con las cuentas generales AV 11 o. eventualmente, con las cuentas generales
CP 18 de encomiendas postales.

Articulc 202
Formulas para uso del publico

A los efectos de la aplicacion del articulo 11, parrafo 3. del Convenio, se consideraran como
formulas para el uso del publico las siguientes:
Ccl1 [Etiqueta de Aduana);

C2/CP3 [Deciaracién de Aduanal;

C3/CP4 {Boletin de franqueo);

cs5 [Aviso de recibo);

C6 (Sobre de reexpedicion);

Cc7 (Peticion de devolucion, de modificacion de direccién, de anulacién o de
modificacion del importe del reembolsol;

[83:] (Reclamacion relativa a un envio ordinario);

co (Reclamacién relativa a un envio certificado, etc.);

C 22 {Cupdn respuesta internacional);

c25 (Tarjeta de identidad postal).
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Tercera parte

Disposiciones relativas al transporte aéreo

Titulo 1

Correspondencia-avién

Capitulo I

Normas de expedicién y de encaminamiento

Articulo 203
Confecctdn de despachos-avién

1. Los despachos-avién deberin confeccionarse por medio de sacas enteramente azules o con
anchas bandas azules que lleven las indicaciones de que trata el articulo 168, parrafo 6. Para la
correspondencia-avién expedida en pequefia cantidad, podran usuarse sobres conforme al
modelo AV 9 adjunto, confeccionados en papel resistente de color azul, en material plastico u
otro, y que lleven una etiqueta azul.

2. Las hojas de aviso y las hojas de envio VD' 3 que acompafien los despachos-avidn ostentaran
en su encabezamiento la etiqueta «Par avions («Por aviéns o la impresion mencionada en el
articulo 114, pisrafo 1.

3. El acondiclonamiento y el texto de las etiquetas de las sacas avion se ajustaran a los
modelos AV 8 adjuntos. Las etiquetas propiamente dichas o los marbetes facultativos de que trata
el articulo 167, parrafe 5, deberan ser de los colores determinados en €] articulo 167, parrafo 1,
letras a) a d). :

4. Salvo opinién en contrarlo de las Administraciones interesadas, los despachos podran
incluirse en otro despacho.

5. La correspondencia-avién, depositada en pequenia cantidad a 1ltima hora en las oficinas de
Correos instaladas en los aeropuertos, se expedira por los aviones a salir, en sobres AV 9 dirigidos
{micamente a las oficinas de cambio de las Administraciones de destino que hubieren aceptado
esta forma de confeccionar los despachos-avién.

Articulo 204
Constatacion y verificacion del peso de los despachos-avién

I.  Eilnumero del despacho y ¢l pese bruto de cada saca, sobre o paguete que formen parte de este
despacho se indicaran en ia etiqueta AV 8 o en el sobrescrito exterfor. En caso de utilizarse una
saca colectora, no se tendra en cuenta el peso de la misma,

2. El peso de cada saca del despacho-avién se redondeard al hectogramo superfor cuando la
fraccién del hectogramo fuere fgual o superfor a 50 gramos y al hectogramo inferior en el case
contrario: la indicacién del peso se reemplazara por la cifra 0 para los despachos-avién cuyo peso
fuere de 50 gramos o inferfor.
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3.  Cuando una oficina intermediaria o de destino constatare que el peso real de una de las
sacas que forman un despacho difiere en mas de 100 gramos del peso anunciado, rectificara la
etiqueta AV 8 y la factura de entrega AV 7 y sefialara inmediatamente el error a la oficina de
cambio expedidora y, dado el caso. a la 1iltima oficina de cambio Intermediaria por boletin de
verificacion C 14. S las diferencias constatadas quedaren dentro de los limites precitados,
prevaleceran las Indicaciones de la oficina expedidora.

Articulo 2086
Sacas colectoras

1. Cuando la cantidad de sacas livianas, sobres o paquetes a transportar por un misme
recarrido aéreo lo justifique, las oficinas de Correos encargadas de Ja entrega de los despachos-
avion a'la compaiiia aérea que efectie el transporte utilizarin sacas colectoras, dentro de lo
posible.

2. Las etiquetas de las sacas colectoras llevardn, en caracteres muy visibles, la indicacion «Sac
collecteurs («Saca colectoras); las Administraciones interesadas se pondran de acuerdo en cuanto
a la direcclon a consignar en estas etiquetas. :

Articulo 208
Facturas de entrega AV 7

1. Los despachos que deban entregarse en el aercpuerto estaran acompanados de cinco
ejemplares por escala aérea de una factura de entrega de color blanco, conforme al modelo AV 7
adjunto.

2. Estos cinco ejemplares de la factura de entrega AV 7 se repartiran de la manera siguiente:
a}  un ejemplar, firmado por la compadia aérea o por el organismo encargado del servicio
lerresire contra entrega de los despachos, se conservara en la oficina expedidora;
bl  dos elemplares seran conservados en el aeropuerto de embarque por ia compariia que
transporte los despachos;
¢}  dos ejemplares se inciulran en un sobre confeccionado en papel azul claro, conforme al
modelo AV 6 adjunto, para ser transportados en la saquita de a bordo del avién o en otra
saca especial donde se conserven los documentos de a bordo.
Al llegar al aeropuerto de desembarque de los despachos. estos dos ejemnplares se utilizaran
de la manera sigulente:
- el primero, debidamente firmado contra entrega de los despachos, sera conservado par
la compaiiia aérea que haya transportado los despachos;
- ¢l segundo acompaniari los despachos hasta la oficina de Correos a la cual esté
dirigida la factura de entrega AV 7.

3. Las facturas de entrega AV 7 transmitidas electronicamente por el transportista aéreo
podran ser acepladas en la oficina de cambio de llegada cuands los dos ejemplares mencionados
en el parrafo 2, letra c) no estuvieren inmediatamente disponibles. En esta eventualidad, dos
ejemplares de la factura AV 7 serin firmados por el representante de la compaiiia aérea en el
aeropuerto de destine antes de la entrega a la Administracién receptora. Un ejemplar de la factura
AV 7 scra firmado por la Administracién receptora como recibo de los despachos y serd
conservado por el transportista aéreo. El segundo ¢jemplar de la factura AV 7 acompanara a los
despachos hasta la oficina de Correos a la cual estuviere dirigida la factura AV 7.

4  Las Administraciones podrin pinierse de acuerdo entre si para utilizar sisteméticamente ¢l
eorreo electrénico o cualquier otro medio de telecomunicacién apropiado para transmitir las
facturas de entregs AV 7 entre la oficina que formuia e] documento y ks oficins que o recibe.

6. Cuando los despachos-avién se transmitieren por via de superficie a una Administracién
intermediaria para su reencaminamiento por via aérea estaran acompariados de una factura de
entrega AV 7, para la oficina Intermediaria. También se extenderd una factura de entrega AV 7
para el pais de destino por los despachos-avién reencaminados por via de superficie.

Articulo 207
Formulacién y veriflcacion de las facturas AV 7

1. El namero, ¢l origen y el destino del despacho, la cantidad total y el peso total de las sacas
inscritas globalmente, asi como cualguier otra indicacién utl que fifure en la etiqueta AV 8 ¢ en
el sobrescrito exterfor se consignaran en la factura AV 7. Las Administraciones expedidoras
podran, si lo desearen, optar por la {nscripcion individual de cada saca, La cantidad y ¢l peso de
las sacas provistas de etiguetas rojas deberén Indicarse aparte de la cantidad y del peso de las
demas sacas y debera anotarse una «R: en la columna «Observationss (sObservacloness} de la
factura AV 7 para indicar que se trata de sacas provistas de etiquetas rojas. La cantidad y ¢} peso
de las sacas M transportadas por via aérea segin las dispasiciones del articuic 166 deberan ser
anotadas en columnas distintas de la factura AV 7.

2. 51 la Administracién receptora constatare que mas del 10 por clento de los despachos
originarios de una misma Administracién no se ajustan a las Indicaciones colocadas en las
facturas AV 7 o no estan acompafiados de facturas AV 7, podra solicitar a dicha Administracién
que indique, desde ese momento, en forma individual, cada saca y su peso correspondiente en las
facturas AV 7.

3.  Sedetallardn fgualmente en la factura AV 7:

a}  individualmente, los despachos incluldos en una saca colectora con indicacion de que estan
dentro de esa saca:

b}  los despachos bajo sobre AV 9, confeccionados segiin el articulo 203, parrafos 1y 5.

4. La oficina intermediaria o de destino que constatare errores en las indicaciones que figuran
en la factura AV 7 los rectificara y los sefalard sin demora por boletin de verificactén C 14 a la
ultima oficina de cambio expedidora, asi como a la oficina. de cambio que haya confeccionado el
despacho. Las Administraciones podrén ponerse de acuerdo pars seiialar las irregularidades
utilizando sistembticamente el correo electrénico o cualquier otro medio de telecomunicaciém
apropiado.

5. Cuando los despachos expedides fueren incluides en contenedores precintados por el
servicio postal, el nimero de orden y el numero del precinto de cada contenedor se detallaran en
1a columna «Observations: {«Observacioness) de la factura de entrega AV 7.

Articulo 208
Faita de la factura de entrega AV 7 o C 18bis

1.  Cuando un despacho ilegue al aeropuerto de destino -0 a un aeropuerto intermediario gue

deba asegurar su reencaminamiento por medio de otra empresa de transporte- sin estar
acompafiado de una factura de entrega AV 7, la Administracion de la cual dependa dicho
aeropuerto formulara de oficio este documento, debldamente refrendado por el agente
transportista de quien se recibio el despacho, sefialara este heche por boletin de verificacién
C 14, con dos ejemplares de la factura AV 7 asi formulada. a la oficina responsable de la carga del
despacho y le solicitara que le devuelva una copia debidamente autenticada.

2. Si faltare la factura de entrega AV 7 o C 18bis original, ln Administracién que reciba el
despacho deberi aceptar la factura sustitutiva de la AV 7 o de la C 18bis formulada en las
condiciones indicadas en el parrafo 1. El hecho se sedalari por medio de un boletin de
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verificacién € 14 transmitido a In oficing de origen lcompanado de dos copias de la factura
sustitutiva.

3 Las Administraciones podrin ponerse de u:ﬁerdo para solucionar los casos de faita de la
factura de entrega AV 7 o C 18bis utilizando sisteméticamente ef correo electrénico o cuaiquier
otro medio de telecomunicaciém spropiado.

4 La oficina de cambio del aeropuerto de destino —o de un aeropuerto intermediario encargado
del encaminamiento por otro transportista— podrd aceptar, sin que se formule un boletin de
verfficacién C 14, una factura AV 7 suministrada por el primer transportista y transmitida
electronicamente desde su oficina en et aeropuerto de expedicion y debidamente firmada por su
representante en el aeropuerto de descarga del despacho. -

5. 5i ia escala de carga no pudiera determinarse, el baletin de verificactén se dirigira
directamente a la oficina expedidora del despacho, encargandole que lo haga llegar a la oficina
por la cual haya transitado e] despacha.

Articulo 200
Transbordo de los despachos-avion

1. En principio, el transbordo de los despachos durante el transporte, en un misme acropuerto,
estara a cargo de la Administracién del pais en que éste tenga lugar.

2.  El parrafo 1 no se aplicara cuando el transbordo se realice entre;
a]  aparatos de dos lineas sucesivas de la misma compariia aérea o
b aparalos de dos companias aéreas diferentes. segun el articulo 83, parralo 4, de! Convento.

3. En los casos indicados en el parrafo 2, las sacas de despachos podran llevar, ademis de las
etiquetas previstas para el transparte aéreo del correo, una etiqueta AV Ster conforme al modelo
adjunto.

Articulo 210
Medidas que deben adoptarse cuando un transbordo directo de los despachos-avion
no puede efectuarse como estaba previsto

1. S8i en el aeropuerio de transbordo los despachos que hayan sido serialades en los
documentos para ser transbordades directamente no hubieren podido ser reencaminados por el
vuelo previsio. la compariia aérea entregara inmediatamente esos despachos a los funcionarios
postales del aeropuerto de transbordo con miras a su reencaminamiento por las vias mas rapidas
[aéreas o de superficie).

2.  El parmafe | no se aplicara cuando:

a) la Administracton que expida los despachos haya tomado las disposiciones necesarias para
asegurar su reencaminamiento por un vuelo ulterdor;

b}  a falta de las disposiciones de que trata la letra a}. la compania aérea encargada de la
entrega de los despachos esté en condiciones de hacerlos reencaminar dentro de las 24 horas
sigulentes a su llegada al acropuerto de transbordo.

3. En el caso de que trata el parrafo 1, la oficina que haya efectuado el reencaminamiento
deberd informar a2 la oficina de origen de cada despacho por boletin de verificacion C 14,
indicando especialmente el serviclo aéreo que lo entregd y los servicios utilizados (via aérea o de
superficie] para e] reencaminamiento hasta destino.

3

Articulo 211 :
Medidas a tomar en caso de interrupeién de vuelo, de desviacién o de encaminarniento erréneo deal
correo ‘

1.  Cuando un avi6n interrumpa su viaje por un lapso capaz de ocaslohar demora del correo o
cuando, por una causa cualquiera, desembarque ¢l correo en un aeropuerts distinto al indicado en
la factura AV 7, la compaiifa aérea entregard inmediatamente ese correo a jos funcionarios de la
Administracién del pais donde tuvo lugar la escala, quienes lo reencaminaran por las vias mas
rapidas {atrens o de superficie).

2. La Administracién que reciba despachos-avién o sacas mal encaminadas a raiz dé un error
en la etiqueta deberd colocar una nueva etiqueta sobre ei despacho o la saca. Indicando la oficina
de origen ¥ reencaminario a su destino verdadero.

3. En todos los casos. la oficina que hubiere efectuado el reencaminamiento debera informar a
la oflelna de origen de cada despacho o saca por boletin de verificacion C 14, indicando
especialmente el servicio aéreo que lo entregd y los serviclos utilizados {via aérea o de superficie}
para e! réencaminamiento hasta destino. )

Articulo 212
Medidas que deben adoptarse en caso de accidente

1. Cuando a consecuencia de un accidente ocurrido durante el transporte, un avién no pudiere
proseguir su viaje y entregar el correo en las escalas previstas. el personal de a bordo deberd
remitir los despachos a la oficina de Correos mas préxima al lugar del accidente o a la mas
aproplada para el reencaminamiento del carrec. En caso de impedimento del] personal de a berdo,
esta oficina, informada det accidente, intervendra sin demora para hacerse cargo del correo y
hacerlo reencaminar a destino por las vias mas rapidas, después de constatar su estado y.
eventualmente, reacondiclonar la correspondencia dafiada.

2. La Administracién del pais donde ocurrit el accidente debera (nformar telegraficamente a
todas las Administraciones de las escalas precedentes sobre la suerte del correo. Dichas
Administracfones avisardn a su vez por telegrama a todas las demds Administraciones
interesadas. :

3. Las Administraciones que hubferan embarcado correo en el avién accidentado deberan
enviar una copia de las facturas de entrega AV 7 a la Administracién de} pais donde ocurris el
accidente,

4. La oficina competente indicara luego a las oficinas de destino de los despachos
accidentados, por medio de boletines de verificacién, los detalles de las circunstancias del
accidente y las constataclones efectuadas; una copia de cada boletin se remitira a las oficinas de
ofigen de los despachos correspondientes y otra a la Administracion del pais del cual dependa la
compariia aérea. Estos documentos se expediran por la via mas rapida (aérea o de superficie).

f

Articulo 213
Formulacién y verificacion de las facturas AV 2

1. Cuando, en las condiciones establecidas en los articulos 214 y 216, la correspondencia-
avién y los envios prioritarios al descubierto estuvieren acompatiados de facturas conforme al
modelo AV 2 adjunto, su peso se indicard separadamente para cada grupo de paises de destino. Las
facturas AV 2 estaran sufetas a una numeracién especial segiin dos series correlativas, una para
envios sin certificar, otra para envios certificados. La cantidad de facturas AV 2 serd indicada en
el rubro correapondiente del cuadro I de la hoja de aviso C 12. Las Administraciones 'de transitc
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tendriin la facultad de solicitar el empleo de facturas especiales AV 2 que mencionen en un orden
fijo los grupos de paises més importantes. Todas las facturas AV 2 seran inciuidas en la saca que
contiene la hoja de aviso C 12.

2.  El peso de la correspondencia al descublerto para cada grupo de paises se redondeara al
decagramo superior cuando la fraccién del decagramo fuere igual o superior a 5 gramos; se
redondeard al decagramo inferior en el caso contrario.

3.  Cuando la oficina fntermediaria constatare que el peso real de la correspondencia al
descubierto difiere en mas de 20 gramos del peso anunciado, rectificara la factura AV 2 y sefialard
inmediatamente ¢l errcr a la oficina de cambio expedidora por un boletin de verificacién C 14.
Cuando la diferencia constatada quedare dentro del limite precitade. prevalecerin las
indicactones de la oficina expedidora.

4. En caso de falta de la factura AV 2, la correspondencia-avién y los eavios prioritarios al
descubierto se reexpedirdn por via aérea, salvo que la via de superficle fuere mas rapida; dado el
caso, la factura AV 2 se redactara de oficio y ia irregularidad sera objeto de un boletin C 14
dirigido a la oficina de origen.

Articulo 214
Correspondencia-avién y envios prioritarios en transiid al descubierta. Operaciones de
estadistica

1. Los gastos de transporte aéreo de la correspondencia-avién en transito al descublerto
indicados en el articulo 88 del Convenio se calcularan sobre la base de estadisticas efectuadas
anual y alternadamente durante ¢l mes de mayo y ¢l mes de octubre, de manera tal que estos
periodos coincidan con los correspondientes a las estadisticas determinadas en el articulo 181,
parrafo 1.

2. Durante el periodo de estadistica. 1a correspondencia-avion en transito al descubierte
estard acompafiada de facturas AV 2 que se formularan y verificaran segin lo determina el
articulo 213; la etiqueta del atade AV 10 y la factura AV 2 tlevaran sobreimpresa la letra +S»,
Cuande no haya correspondencia-avién al descubierto, certificada o sin certificar, que deba
incluirse en un despacho que habitualmente la contenga, la hoja de aviso debera acompariarse,
segiin ¢l caso, de una o dos facturas AV 2 con la indicacién «Néants [sNadas).

3. Durante el perfodo d= estadistica. tode la correspondencia-avién en trinsito al descubierto
se colocard fhunto con la factura AV 2 en una saca cerrada, que podri ser una sacs tzansparente de
pliistico y que se incluiré en I saca que contiene 1a hoja de aviso.

4  Cada Administracién que expida correspondencia-avién en transito al descublerto estara
obligada a informar a las Administraciones intermediarias de cualquier modificacion ocurrida
en el curso de un periode contable en las disposiciones tomadas para el intercambio de ese correo.

5. El presente articulo y el articulo 215 serin aplicables por analogia a los envios prioritarios
en trimsito aj descubierto que deban reencaminarse por via adrea.

Articulo 215
Cerrespondencia-avién en transito al descublerto excluida de las operaciones de estadistica

1. ia correspondencia-avién en transito’al descubjerto excluida de las operaciones de
estadistica conforme al articulo 88, parrafo 3, del Convenio, y cuyas cuentas fuéren formuladas
sobre la base del peso real, estard acompafada de facturas AV 2 formuladas y verificadas segiin lo
determina el articulo 213. Si el peso de la correspondencia-avion mal encaminada, eriginaria de
una misma oficina de camblo y contenida en un despacho de esta oficina, no excediere de

88

50 gramos, no tendra lugar la formulacion de oficio de la factura AV 2 segin el articulo 213.
péarrafo 4.

2. La correspondencia-avién depositada a bordo de un navio en alta mar, franqueada con
scllos de Correos del pais al cual pertenezca o del cual dependa el navic, deberd estar acompafiada,
al entregarse al descubierto a la Administractén en un puerto de cacala Intermedio, de una factura
AV 2 0, sl el navio no tuviere oficina de Correos, de un estado de pesos que debera servir de base a
la Administracién intermediaria para reclamar los gastos de transporte aéreo, La factura AV 2, o
el estado de pesos, incluira el peso de la correspondencia para cada pais de destino, la fecha, el
nombre y el pabellén del navio y se numerard siguiendo una serie anual correlativa para cada
navio; estas indicaciones ser.’m verificadas por la oficina a la cual el navio remita la
correspondencia.

Articulo 218
Devolucion de sacas-avién vacias

1. Las sacas-avién vacias se devolveran a la Administracién de origen segun las
estipulaciones del articulo 173. Sin embargo, serd obligatoria la formacion de despachos
especiales cuando la cantidad de sacas de esta clase alcance a diez.

2. Las sacas-avidén vacias devueltas por via aérea se incluirdn en despachos especiales
anotados en facturas conforme al modelo AV 7 S adjunto.

3. Mediante previo acuerdo, una Administracién podra utllizar para la formacion de sus
despachos, sacas pertenecientes a la Administracién de destino.

4.  E! plazo de conservacidn de los documentos relativos a las sacas vacias es el establecido en -

el articulo 107, parrafo 1.

Capitulo 11

Contabilidad. Liquidacién de cuentas

Articulo 217 _
Modalidades de las cuentas de gastos de transporte 'aéreo

1. La cuenta de gastos de transporte aéreo se formulara de conformidad con los articulos 85 y
88 del Convento.

2. Por derogacion del parrafo 1, las Administraciones, de comin acuerdo, podran resolver que
las liquidaciones de cuentas por los despachos-avion se realicen de acuerdo con los estados
estadisticos; en este caso. fijaran ellas mismas las modalidades de confeceion de estadisticas y
formulacién de cuentas.

Articulo 218 - _
Formulacién de los estados de pesos AV3y AV 4

1. Cada Administracién acreedora formulard mensual o trimestraimente, a su eleccién, y
segin las indicaclones relativas a los despaches-avién consignados en las facturas AV 7, un
estado conforme al modelo AV 3 adjunto. Los despachos transportados en un mismo recorrido
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aéreo se detallardn en ese estado por oficina de origen. luego por pais y oficina de destino y para
cada oficina de deatino, en el orden cronoldgico de los despachos. Cuando los duplicados del
estado AV 3bis sc utilizaren para la iquidacion de los gastos de transporte aéreo dentro del pais
de destino segin el articulo 84. parrafo 4 del Convenio. se utilizarin para los envios de
correspondencia estados de pesos AV 3bis formulados sobre 1a base de Ins hojas de aviso C 12 y
para las encomiendas postales estados de pesos AV 3 formulados sohre 1a base de las facturss
AV 7.

2. Para la correspondencia llegada al descublerto y reencaminada por via aérea, la
Administracién acreedora formulard anualmente al finalizar cada periodo estadistico
establecido en ¢l articulo 214, parrafo 1, y conforme a las indicaciones que figuran en las facturas
AV 2 «S», un estado de acuerdo al modelo AV 4 adfunto. Los pesos totales se multiplicaran por 12
en el estado AV 4. Cuando las cuentas deban formularse segan el peso real de la correspondencia.,
los estados AV 4 se formularan segin la periodicidad Indicada en el parrafo 1 para los estados
AV 3 y sobre 1a base de las facturas AV 2 correspondientes.

3. Cuando en el curso de un periodo contable, una modificacion ocurrida en las disposiciones
tomadas para el intercambfo de correspondencia-avion en transito al descubierto provocare una
modificacién de por lo menos un 20 por ciento y superfor en 163,35 DEG al total de las sumas que
debe pagar la Administracion expedidora a la Administraciéon intermedlaria, estas
Administraciones, a peticion de una u otra, se pondrian de acuerdo para reemplazar el
multiplicador mencionado en el parrafo 2 por otro que regird solamente para el afio considerado.

4. Cuando Iz Administracién deudora lo solicitare, se formularan estados AV 3, AV 3bis ¥
AV 4 separados para cada oficina de cambio expedidora de despachos-avion o de
correspondencia-avion en transito al descubierto.

Articulo 219
Formulacidn de las cuentas particulares AV 5 y de las cuentas generales AV 11

1.  La Administracién acreedora incluira, en una formula conforme al medelo AV 5 adjunto,
ias cuentas particulares indicando las sumas que le correspondan segun los estados de pesos AV 3,
AV 3bis y AV 4. Se formularan cuentas particulares distintas para los despachos-avion cerrados y
para la correspondencia-avion al descublerto, segin la periodicidad indicada en el articulo 218,
parrafos 1 y 2 respectivamente.

2. Las sumas que se incluyan en las cuentas particulares AV 5 se calcularan:

a)  para los despachos cerrados, scbre la base de los pesos brutos gue figuren en los estados AV 3
y AV 3bis;

b)  para la correspondencia-avién al descubierto, segin los pesos nelos que figuren en los
estados AV 4, aumentados en un 5 por ciento.

3 Cuando tengan que pagarse los gastos de trangporte aéreo dentro del pais de destino, la
Administracién de dicho pais transmitirk, para aceptacién, las cuentas AV 5 correspondientes
simultineamente con los estados de pesos AV 5bis y los estados AV 3hia.

4. Las cuentas AV 5 formuladas mensual o trimestralmente podran ser resumidas por la
Administracioén acreedora en una cuenta resumen trimestral, semestral o anual, segin acuerdo
entre las Administraciones interesadas.

B.  Las cuentas particulares AV 5 podran resumirse en una cuenta general trimestral conforme
al modelo AV 11 adjunto, formulada por las Administraciones acreedoras que hayan adoptado el
sistema de liquidacién por compensacion de cuentas; dicha cuenta podra, sin embargo,
formularse semestralmente previc acuerdo entre las Administraciones interesadas.

Articulo 220
Transmisién y aceptacion de los estados de pesos AV 3, AV 3bis y AV 4, de las cuentas particulares
AV 5 y de las cuentas generales AV 11 .

l.  Tan pronto como sea posible y en el plazo maximo de seis meses después de terminado el
pericdo al cual se refleren, la Administracion acreedora transmitira en conjunto y por duplicado,
a la Administracién deudora, los estados AV 3, los duplicados de los estados AV 3bis y los estados
AV 4 cuando el pago se efectite sobre la base de] peso real de la correspondencia-avién al
descubierto, y las cuentas particulares AV 5 correspondientes. La Administracion deudora podra
negarse a aceptar las cuentas que no le hubleren sido transmitidas en ese plazo.

2.  Después de haber verificado los estados AV 3, AV 3bis y AV 4 y aceplado las cuentas
particulares AV 5 correspondientes, la Administracién deudora devolvera un ejemplar de las
cuentas AV 5 a la Administracién acreedora. Si de las verificaciones surgieren divergencias, los
estados AV 3, AV 3bis y AV 4 rectificados deberan adjuntarse como comprobantes de las cuentas
AV 5 debldamente rectificadas y aceptadas. S1 la Administracién acreedora objetare las
modificaciones introducidas en los estados AV 3, AV 3bis o AV 4, la Administracién deudora
confirmara los datos reales transmitiendo fotocopias de las f6rmulas AV 7 0 AV 2 completadas
por la oficina de origen en el momento de la expedicion de los despachos en litigio. La
Administracion acreedora que no hubfera recibido observacién rectificativa alguna en un piazo
de tres meses a contar del dia dei envio, considerara las cuentas como admitidas de plenao derecho.

3.  Los parrafos 1 y 2 se aplicardn Jgualmente a la correspondencia-avién cuyo pago se efectiie
sobre la base de estadisticas.

4.  Las cuentas resumen AV 5 y las cuentas generales AV 11 de que tratan respectivamenté los
parrafos 3 y 4 del articuio 219 seran formuladas y transmitidas por la Administracién acreedora
en cuanto las cuentas particulares AV 5 relativas al periodo considerado hayan sido aceptadas o
hayan sido consideradas como admitidas de pleno derecho. La Administracion deudora debera
efectuar el pago dentro del plazo de seis semanas previste en el articulo 103, parrafe 9.

5.  Por derogaclon del parrafo 4. la formulacién y el envio de la cuenta general AV 11 podran
tener lugar, sin esperar que las cuentas AV 5 sean devuellas aceptadas, en cuanto una
Administracién, en poder de todas las cuentas rejativas al periodo considerado. resulte ser
acreedora. La verificacion de la cuenta AV 11 por parte de la Administracién deudora y el pago del
saldo deberian efectuarse dentro del plazo de tres meses después de la recepcion de la cuenta
general. :

6. Cada vez que las estadisticas dispuestas en el articulo 214, parrafo 1. tengan lugar en
octubre, los pagos anuales relativos a la correspondencia-avién en transito aj descubierto
efectuarse provislonalmente sobre la base de las estadisticas formuladas en mayo del arfo
recedente. Los pagos provisionales seran ajustados al afio sigulente cuando las cuentas
ormuladas segin las estadisticas de octubre sean aceptadas o se consideren admitidas de pleno
derecho.

7. Si una Administracién no pudiere efectuar las operaciones de estadistica anual previstas en
los articulos 214, 0 1, y 218, parrafo 2, se pondra de acuerdo con las Administraciones
Interesadas para efectuar €l pago anual sobre la base de la estadistica del ano anterlor y para
utilizar, si correspondiere, el multiplicador especial previsto en el articulo 218, parrafo 3.

8  Si el total de .las cuentas particulares AV 5 no rebasara de 16.33 DEG por afio, la
Administracién deudora quedara exonerada de todo pago. Si el saldo de una cuenta general AV 11
no rebasara de 16,33 DEG, se transportara a la cuenta general AV 11 siguiente. Sia fin de afio se
constatare un saldo no superior a 16,33 DEG, la Administracién deudora quedara exonerada de

todo pago.

0. Los estados AV 3, AV 3bis y AV 4 y las cuentas AV 5 y AV 11 correspondientes se
transmitirén sfempre por la via més raplda (aérea o de superficte).
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Titulo 11

Correo de superficie transportado por via aérea (S.A.L)

Articulo 221 .
Confeccién de los despachos de superficie transportados por via aérea

1. Para la confeccién de los despachos de superficie transportados por via aérea, se utilizarin
sacas de superficle o sacas del mismo color.

2.  El acondicionamiento y ¢i texto de las etiquetas de las sacas de superficte transportadas por
via aérea deberan guardar conformidad con el modelo AV 8bls adjunto. Sin embargo, las
Administraciones tendran la facultad de utilizar Jas etiquetas AV 8 de que trata el articule 208,
parrafo 3, consignande en ellas, con caracteres visibles, la indicacién «5.A.L.. Surface par avions
(«S.A.L. Superficle por avibns},

3.  Las etquetas AV 8 y AV 8bis o los marbetes facultativos de que trata el articulo 187, parrafo
&, deberin tener los colores dispuestos en el articulo 167, parrafo 1, letras a} a d).

Articulo 222
Factura de entrega C 18bis

1.  Los despachos de superficie que' deban entregarse en el aeropuerto iran acompanados de
cinco ejemplares por escala aérea, de la factura de entrega C I8bis.

2.  Estos cinco ejemplares de la factura de entrega C 18bis se repartiran en la forma dispuesta
en ¢l articulo 208, parrafos 2 y 3, en 1o que respecta a los ejemplares de la factura de entrega AV 7.

Articulo 223 :
Medidas a tomar en caso de interrupcién de vuelo, de desviactén ¢ de encaminamiento
ermménes del correo de superficie transportado por via aérea

Cuando el correo que forma parte de un despacho de superficie transportade por via aérea fuere
objeto de una interrupcitn de vuelo o fuere desembarcado en un aeropuerto distinto del indicado
en la factura C 18bis, se procedera del modo siguiente: .

8} los empleados de la Administractén del pais donde se encuenire ¢l correo en transito lo
tomaran a su cargo y reencaminardn dicho correo por via de superficle si las condiclones de
reepcaminamiento aseguran la transmisién al pais de destino a la brevedad posible,
informando al mismo tiempo por telegrama a la Administracién de origen;

b)  si no pudiere realizarse la transmisién rapida del correo por via de superficle al pais de
destino, ia Administracién del pafs de trénsito se pondra en contacto por teléfono o por via
telegrafica con la Administractén de origen del correo para determinar de qué manera debe
reencaminarse el correo a destino y cémo debe calcularse y pagarse la remuneracion
eventual para ¢l nuevo encaminamiento;

¢} la Adminfstracién del pais de transito formulard una nueva factura de entrega, (C 18,

C 18bis 0 AV 7, segtin el caso} y reexpedira el correo segiin las instrucciones recibidas de la
Administracién de origen.

Titulo IHI

Informes que suministraran las Administraciones y
la Oficina Internacional

Articulo 224
Informes que suministraran las Administraciones

1. Cada Administracion hara llegar a la Oficina Intermacional, en formulas que le seran
enviadas por ésta, los informes utiles relativos a la ejecucion del serviclo postal aéreo. Estos
informes incluirin especialmente las siguientes {ndicaciones:

a)  respecto al servicio interno:

12 las regiones y las ciudades principales a las cuales son reexpedidos, por servicios
aéreos internos, los despachos o la correspondencia-avion originaria del extranijero;

2® la tasa, por kilogramo, de los gastos de transporte aéreo, calculada segin el
articulo 85, parrafo 3, del Convenio y su fecha de aplicacion;

bl respecto al serviclo internacional: )

1* las decisiones adoptadas respecto a la aplicacion de algunas dispesiciones
facultativas relativas al correo aéreo, inciusive su acuerdo en cuanto a la recepcidn de
despachos contenidos en schres AV 9, ’

2¢ las tasas, por kilogramo, de los gastos de transporte aérec que cobra directamente,
segin el articulo 88 del Convenio y su fecha de aplicacién;

3¢ la tasa, por kilogramo, de los gastos de transporte aéreo de los despachos-avién en
transito entre dos aeropuertos de un mismo pais. fijada de acuerdo al articulo 85,
parrafo 4, del Convento y su fecha de aplicacién;

4¢  los paises para los cuales forma despachos-avion; )

5¢ las oficinas que efectian el transbordo de los despachos-avion en transito de una
linea aérea a2 otra y ¢l minimo de iempo necesarlo para las operaciones de transbordo
de los despachos-avion;

62 la lista de sus oficinas de cambio encargadas del servicio postal aéreo, con
informacién sobre la denominacién exacta de cada oficina, asi como sus nimmeros de
teléfano, télex y telefax;

7* las indicaciones relativas al servicio de correo de superficie transportado por avién
(S.A.L.} realtzado en virtud del articulo 91 del Convenio;

8* las tasas de transporte aéreo fljacdas para ¢l reencaminamiento de la correspondencia-
avion recibida al descubierto de acuerdo al sisterna de las tarifas medias determinado
en ¢] articulo 86, parrafo 1, del Convento y su fecha de aplicacién;

9* las sobretasas aéreas o las tasas combinadas para las distintas categorias de
correspondencia-avion y para los diferentes paises, con indicacién de los nombres de
los paises para los cuales sc admite el servicio de correo sin sobretasa;

10* dado el caso, las tasas especiales de reexpedicion o de devolucién a origen fijadas segin
los articulos 39, parrafo 3, y 40, parrafo 10, dei Convenio.

2.  Las modificaciones a los informes sefialados ¢n el parrafo 1 deberan transmitirse sin
demora a la Oficina internacional por la via méas rapida. Las relativas a las indicaciones
mencionadas en la letra a), punto 22 y letra b}, punto 8 deberén llegar a la Oficina Internacional
en el plazo previsto en el articulo 87 del Convento. '

3. Las Administraciones podran ponerse de acuerdo para comunicarse directamente las
informaciones relativas a los servicios aéreos que les interesen, en especial los horarios y las
horas limite a las cuales debera llegar la correspondencia-avion proveniente del extranjero para
alcanzar las diversas distribuciones.
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Articulo 226
Publicaciones que suministrara la Oficina Internacional

1. La Oficina Internacional se encargara de elaborar y de distribuir a las Administraciones las

siguientes publicaciones:

a)  «Lista General de los Servicios Aeroposialess (llamada «Lista AV 1) publicada por medio de
informaciones suministradas por aplicacion del articulo 224, parrafo 1;

bl  slista de Distancias Aeropostaless redactada en colaboracién con los transportistas aéreos;

c)  «Lista de Sobretasas Aéreass (articulo 224, parrafo 1. letra b}, puntos 9* y 109).

2 Cualquier modificacién a las publicaciones sefialadas en el parrafo 1, asi como la fecha de

entrada en vigenclia de esas modificaciones, se comunicaran a las Adminlstraclones por la via
mas rapida (aérea o de superficte) en los plazos mis breves posible y en la forma mas apropiada.

Cuarta parte

Disposiciones finales

Articulo 226
Entrada en vigor y duracion del Reglamento

1.  El presente Reglamento tendra validez a partir del dia de la entrada en vigor del Convenio
Postal Universal.

2.  Tendra lza misma duracién que este Convenio, a menos que el Consejo Ejecutive decida Io
contrario.

Firmado en Washingtom, ¢l 16 de diciembre de 18688,

En nombre del Consejo Ejecutive:

Ei Presidente, El Secretario General,
T.E. LEAVEY A.C. BOTTO DE BARRDS
™

Anexos: Formulas

Lista de formulas

N* Denominacién o naturaleza de la farmula Referencias
1 2 3
Ccl Etiqueta «Douaner («Aduanas) art. 117, pérr. 1
C2/CP3 Declaracién de Aduana art. 117, parr. 1
C3/CP4 Baletin de franqueo art. 118, parr. 2
c4 EtiGueta «Rv, combinada con ¢l nombre de la oficina de art. 133, parr. 4
origen y el nimero del envio
C 4bls Entrega registrada art.134, prr. 4
C5 Aviso de recibo/de pago/de inseripeién art. 138, parr. 2
ceé Sobre colector para reexpedicion de envios de corres- art. 148, pdrr. |
pondencia
c? Peticlén - de devolucién art. 148, parT, 1
- de modificacién de direceion
- de anulacién o de modificacién del
importe del reembolso
CcB Reclamacion relativa a un envio ordinario art, 150, parr. 1
c9 Reclamacién relativa a un envia certificado, a una art. 151, plur. 1
carta con valor declarado o a una encomienda postal
C gbts Aviso de reexpedicién de una formula C 9 art. 151, parr. 10
c10 Aviso relativo al presunto uso fraudulento de sellos de art. 198, pirr. 1, letra a)
Correos, de marcas ¢ de lmpresiones de franqueo
C11 Acti relativa al presunto uso fraudulento de selios de art. 168, parr, 1. letra b)
Correos, de marcas o de impresiones de franqueo
ci2 Hoja de aviso para intercambio de despachos art. 180, parr. 1
C 12bis Estado mensual de pesos de los despachos art. 178, parr. |
C 12ter Estado trimestral de p de los despachos art. 178, parr. 2
c1i3 Lista especial. envios certificados art. 181, pérr. 1
C 14 Boictin de verificacion relativo al intercambio de “art. 170, parr. 2
despachas o
Cc15 Factura estadistica de pesos de los LC y de loa AO art. 181, pérr. 4
C 15bis Estado estadistico dc los despachos recibidos art, 188, parr. 1
C 15ter Estado cstadistico resumen de los despachos recibidos art. 185, parr. 2
c16 Boletin de verificacién relativo a dates estadisticos art. 184
c17 Factura de envios (estadistica especial) art, 188, parr. 3
C 17bis Estado de los envios (estadistica especial) art. 188, phrr. 4
C 1Tter Estado resumen de los envios {estadistica especial) art. 188, pérr. 4
[oB1:] Factura de entrega. Despachos de superficie art. 186, parr. 1
C 18bis Factura de entrega de despachos de superficie trans- art. 180, parr. 7
portados por via aérea
cilss Factura de entrega. Despachos de sacas vaclas art. 173, phrr. 2
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N Denominacién o naturaleza de la fsrmula Referencias
1 2 3
(o 1] Baletin de transito relativo a la estadistica de despachee . art. 180, parr. 1
c20 Cuenta particular de gastoa de transito art. 180, parr. 2, letra a)
C 20his Cuenta particular de gastos terminales art: 180, parr. 2, letra b)
c21 Estado de gastos de ransito art. 192, pérr. 1
C 21lhis Estado de gastos terminales _art. 193, pérr. 1
cx Cupén respuesta internacional art. 190, parr, }
c23 Estado particular de cuponesa respuesta canjeados art. 199, parr. 4
c24 Estado particular de cupones respuesta entregados art. 199, pdrr. 1
C25 Tarjeta de identidad postal art. 106, parr. 2
c26 Cuents particular mensual de gastos de aduana. ete. art. 200, parr. 1
c27 Baletin de prucba para determinar el recorrido mas art. 188, pégr. 3y 4
favorable de un despacho de cartas o de encomiendas
o para determinar ef recorrido mas favorable de los
envios transmitidos al descubierto
C28 Etiqueta de despaclio a: 187, péarr. 1
C 28his Etiqueta estadistica are. 183
Cc20 Correspondenda corriente o 194
€30 Etiqueta de atados art. 159, parr. 1
C31 Cuenta de las sumas adeudadas por concepto de arl. 301, parr. 1
tndemnizacién por envios de correspondencia
c32 Declaractdn relativa a la fa.'lta de recibo (0 al recibo) de art. 161, pérr. 12
un envio postal
C33/CP 10 Etiqueta para Indicar la causa de la falta de entrega art. 146, parr. 2
C 33/ Informacién en caso de conflscaclén de un envio art. 147
CP 10bis postal
VD 1 Cuadro VD 1 art. 110
vD 2 Etigueta «V» combinada con el nombre de la oficina de ‘- art, 137, parr. 1, letra a)
origen y ¢l nimero del envie :
vD3 Hola de envic de las cartas con valor declarado art. 183, parr. 1
vD 4 Acta relativa a la pérdida, la expoltacién, la averia art. 170, parr. 8
o frregularidades de una carta con valor declarado
AV 1 Lista general de servicios aeropostales. [ista AV | art, 226, prr. 1, letra a)
AVZ Fagum de pesos de la correspondencia-avion al des- art. 213, parr. 1
cubterto
AV 3 Estado de pesos de los deapachos avion art, 218, parr. 1
AV 3bis Estado de pesos {gastos terminales): despachos-avién art. 178, parr. 1
AV4 Estado de pesos de la correspondencia-avién al art. 218, parr. 2
" ‘descubierto
AVS Cuenta particular relativa al correo-avién art, 219, parr. 1
AV Shis Estado de pesos de los despachos-avion recibidos: art. 178, parr. 2
' gastos terminales del correo-avion
AVSE Sobre de transmiaién de las facturas AV 7 y AV 75 art. 208, parr. 2, letra o
AV7 Factura de entrega de despachos-avién art, 208, parr. 1
AV 7/C 18bls Factura de entrega sustitutiva art. 208, pirr. 2
AVTS Factura de entrega de despachos-avion de sacas vacias ‘art: 210, parr, 2
AV S8 Etiqueta de saca-avion. . . . axt. 208, plur. 3
AV 8bis Etiqueta de despacho de su_purﬁclc u'ansporlado por art. 221, parr. 2
avién o
AV 8Bter Etlqueta de ldeatificacién : . art. 200, pirr. 3
AVE - Sobre para la confeccitn. dé dcspnchos-aviﬁn ‘ ‘airt," 208, péir, 1
AV 10 Ettqueta de atados S . art: 168, pam. 1
AV i1 Cuenta general correo—avion - art. 218, parr. 8
ke
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B Uvralson atieatee ,
‘ A 123456
L

Corrmni, Washngion 1989, arl 134, parr. 4 -

Qumensiones: min. 50 X 25 men, max, 70 ¥ 30 mm, color amariic
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ANTES DE LLENAR ESTA DECLARACION, LEER ATENTAMENTE LAS INSTRUCCIONES EN EL REVERSO

AVANT DE REMPIA CEYTE DECLARATION, LAE ATTENTIVEMENT LES INSTRUCTONS AL VERSO

don primies DECLARACION DE ADUANA

DECLARATION EN GOUANE

C2CP3

{9} Nomie y dracciin ool wapedkiorn  Norm ¢ advassa du faapddnsur

nz»m-rﬂmm

21 Eunlualmun iTand Gy NG Ol o Pty
uslarmmnt numio 00 rildnencs da Vepbdies

“ Hacer una cruz {x) si 5@ Irala rm.maou 13 w1 w'agh
48 LN 1eGRIG  dun chdedy

et i vador

o pais

" {de o
Nom st Bdiaste compiie du desWataws, y compris Is dayt de deination -

prohlludo ot s rtylnmonhdﬂn posiat

dennis dans

g o o
S vipx STl
99 dOCUMBNLOS 4 VA COMMNC1] de doCUmenty sane vales corwmerclaky

r5'.l El suscrito cerifica que la infkormacién dada en la presenta dechraclon
s exncla y que 939 envic no conliena ningOn objelo peligroso

Lo g

-lmo-mmmmmnhp‘ e

I—n—;lugu-rlm ll:u-ldn-

(7) Oomarvacsons Obasrvativ. [ Frma Sgoawe
131 Pain o origen g b mercaderas Fm Pais de desinn P ryy e desination
Pays Sorgna des marchandisss
P {11) Pesg bruio toial Poids brun total
kg 9
1% Cant laaaacrcomwau ) 1 N-munu Sl Pesanata |1 Valor
12 anmaddlmm- muﬂ 10 28 i 115) Pasa et b
[
4
Convenio, Washington 1989, at. 117, p&r. | - Dvnensiones: 210 x 148 mm
C2CP 3|

instrueciones

La declaracidn de aduana se formulard on frencds o on oka lengua adwmitida en of pals do destine.

Para electuar los rimites aduanaros de su envio, la aduana dol pals de doslino dabe conocer by contenido En consecuencia, Uid
deba Nenar la daclaracion on forma complota, exacla y legblo En caso conlrario, pueden producirse demoras en el encaminamignto
del anvio y otras inco para el d s, cuplquier dedaracién lalsa, Ambigua o incompleta pueda originar
la confiscacitn del envio

Pof otra pare, ke comesponde a Ud averiguar las pnslblhdades da importacién y exportacidn (prohibiciones, acondicionamiento,
ol } @ informarse sobre los documentos (certificado de ofigen, certificado sanilaro, lactwia, eic ) que 58 pueden exigr
sventusimanie e el pals de desiino y anexarios & ka presents declarackdn.

Casila (4} La indicacion agul exigida no dispgnsa da la obligacidn do llenar la daclaracién en lorma delalladal ¥ no implica
necesariamenie la admisidn ded envio con hanquicia en el pals da desling’
- se enbiende por «mussiras sin valor comercial- los artlculos que la aduana considera que benen un valer
nsignilicante y que solo se utlizan con et lin de obtener padido s de mercaderias del lipe quo rapresantan;
- $6 enbende por =docuemaenios sin valor comeroal- cualquier soporte destinada a contener, y que congene
alecavamenlo, un conjunio de dalos que, por su calidad o su naturaleza. la aduana considera tiene un valor
insignifcania.
Casifta (5)  Se considera que su frma en al anvarso implica que su envio na contiang NINQin objeto paligroso prohibide por
la reglameniacion postal.
Casila (7}  Ver al pie la Namada 1.
Casilta {13) Indicar por separado las diterentes clases de mercaderlas No se admiten las indicacionas gendricas 1ales como
~PIOduCtos akmMenbcioss, ~muasiras:, =répuestos-, etc
Cazsilla {14) Indicar, i se conoce, @l nimero tarniano dal pals de desting.
Casifla (15}  Indicar ol peso neto de cada clase de mercaderla
Casilla {16} Indicar el valor de ¢ada clase de mercaderla, esplodﬁcando 1a unidad monetaria ulilizada

‘Dado o casg, poner en la casilla (7) cuslquisr oire indicacidn UBl {por ejemplo «marcaderis en devoluciin. , »admisidn lempovasa=).
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Ingicaciones

Ewte nobra poded ser abieno por I oficlna distribuikiora.
No poded incuime sn 4 ningin anvio sujelo a contrel
achiandrd, 0 de naturaloze Al Que PUd R DCASIDNAr roIUrAY.
i hublere 1a3ay & cobrar, aplicar 8l sslio T an el cartio de
la pavte suparion del sobve colecior.

Sl log anvios ssluviergn deasnados A mannes o pasajeros
Sibascados enlamiama Nave, 0 & per B0NAA QU Dar licpan
an.comun on un viaye, ol schra colecior Yevara la direcadn
dalanave o de la agencia s la que deberAn sar antregados.

Indicalions.

Cofle erveloppe peut Sire duvarte pir je bureay dHitbuten.

N e pet y bra Insded aucun snvol b soumetire au oonikdie dousniar
ou de naiure L ocomslonnes des céchiures

ity m dow tazes & perowrol, Mpptquer e lnibes 3 ru oo de
Dorthe Aupdiig e i Fanvelonpa Dolkcirk.

Shime mrvon aux ey quie nut
vn mikma navis, ou & dew personnes prenenl pan gn com mun b un
Yoy nge, HoDY: runiedel

Tegence & qui wa envols dotvert dire remis,

. —
» 1 2
o E i - i H i
S = i3 —
stal ™\ . BT 1 BN
g3 i'g \! 2 E: “g )
NS HI N ; | AN
= z a ‘gg » 3° -
&E ; E £ R if i
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3 2 3 s T [z e - H
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3l 3L i Pl fBE )L
i e e | EE e (satal |
i e il | B |dset ik
is o ! 2 AR T §§:§%§5 e
-] wly i |2 s 2 . § 1 R H
& F 2l3 . g §ei 1 1255 il 3
Hi Sk HE g (i
o HME P
§ H i s v IR LF IR HE
H H 35 o~ '*rgéi !53 .53-385:! ; §
A P s> s H peEe P IHE ]
byl 8 o z R
A : HEE RN
PRl ] sl 3 e | [saiipug
D50 23t b 3 I I
R 28s 4 FUL R HEH A A
EL 283 - - i3 523 ag; t .eisigg e
P HET : o8 b |B33ssilf by
2 < : <8 1% § Crsr] 13 |3 wi |
nanppdne) wd chuet yioppedee B od susy ¥ L] ¥ oupsap us anaphies
‘ ce
[ Advriomiracisn da Cormeos de origen  Adminkstestion das posies doring SOBRE COLECTOR SERVICI) DE CORREQS
Reexpedicidn de envics de cotrespondencla SERVICE DES POSTES
ENVELOPPE COLLECTRICE Seliv lechisdor
Réanpéddition d'envois da e poste aux tethes

tibie & dite

()

",

Direccidn completa del destinatario  Adissse compléts du destinalaire
Notew deldevinwarc Romdu esinecelrs CooTTTmm e
A1 cukinda de (rermiusiranis) Aus bord sots e [dveriuttiarsnt)

Caleyrt Russtre

Locatkiad u aficka 8 deating. | oca16 ou bursay d¢ destination

Pals cw dewilnc Pays da desiination

Convenio, Washingion 1989, art 145 part 1 - hmansinnas maxmas largo, ancho y alto symardos 800 mm; la mayor dimansidn no podid exceder de 600 avn



215

Boletin Oficial del Estado

Suplemento del nimero 235

C 8 {reverso)

Prassnisr ableric en le oftcins de Comeps reexpedidors
A préssnier ouverts By bursau de posie réeipkdiar

wa L6Z K DL SRUOSLALNG - . BT Bo.

¢
o no mnpol |

inappace 8D SinRubeg  (Ofrped ke D Bk

LB 6861 uSbuuses aueAue]

FOURLLED B 80 1008 80 SOLLE NS IMLANG D G, |
o 0 Bl
WO B 90 DMK B0 SN BD 8 FUND T 9D 0105

BEL A OET QU L e

IYLIBL IWALISNGAWR: BD [FOURW 3| (LKD) OpE2YNIAS OSiCqWwaal ap b 1@ BlUNipE ag

BRI BOINGH U EPRUN B WAL LIRODIURL NR UTLOW MHRAGY TR ) FRD0) LD SEORDIUN BB OMOGUA. K #LCTh: DABGH,

IUBWSTINTQLIS NP JURILGLL &) MYIPOL 20 83ug OSI0AWSR; 9D auodus 1@ Jedppow ebam a5

[P TVEE Ll [IVT-F)

9 IWRIUCL 1D LOTRSYIDOW

80 MO UDGRINULE D A0UBWLS(]

55100 334 |30 BLOCUN 13D

UDISEDY:DAW 8P ©
UODENUE 30 UBiDEd 3

WAWRSINOOWS, B BINUUED ALBd  OS|OQLUDD. {3 JeInUE efar; oG

. L R-DE - TE A
FHHNDE BIBARCK,  JODORFE EABTY, 32 7€ JCIRD B0 AL B0IR AT

. : S— - - LSTSAND B0 URISTALE3 3D 0
auLaide 2 ed BRISE BIA 10d 228,rS A0 304 .BE F:0BANS AL BA IOC SEDENIROL B0 UOERG |

W0AGS | IIIDI0TI. 30 2dug  OIAUR (B JiDBTIaal ebaru 25

FUUALIE BICA /BT BAIIE 1A 6T 238,15 32 3104 BC 35113405 30 Bin od
IELA: B0 BPUBWAQ
10AUR | 1BAOAUSS 88 B4 O1ALA |8 JaA0AS0 EBSTL BT UDIINIGASD 30 LA !

HQAUR | 3D LCIAUDSTS Bl OIAUS (8O OlU25SAIQ0S |B 10AUB! 3D ACTDALI] Q:AUS A0 S.QCS5 1B

 BLLI0]UaT 159 1WidhD suuss-3e) 37 EISnie 95 CUNIDE flw'sae) g

\DAUB) ITY SBADIDU! 38 Wid ND ST BIETEUITED NG AWICLIOT GTSRIDY  CWAUG B L TDRDIDU! FISE W03 P CUETEUIEER 190 E1BOmGS +G 3081

Srua ! 30 ueneBisag
31AUS 190 UoKd3sa(

APBURG S $E PMIOUCD H1HMIDE W Wy ODBSdTE N BIHOWOI UGBS D { BiGwoN

FUPUON TET B TRHIUD US RUUC IVLINCOUN M0 WEIUOW (DTS W DPFCH SOUIMUNY W SUry B0 SROCUM, M0 BUoOW|

RN T A0
ouTetten D N maduc e neeung  webio o eue

LI | ATEC
UGEIDICTE $7 BUSN] 1 IOMAL 0 N OIAUS 85 g | 0AU | B0 RNIEN  OIAUR B0 BSEID

aM50d 304 eC apa  |R1SOd B1A JOd uoileg

DIBIRUNEIP S &1 INSA 18 M3IPSCTE BiuP 8 Jed NBANG SWw
FIB JUSLGUE] NN $HTOCHP 1IOAUS SNBENd MOT JINE BINWRY BINGS BuUMN '(BTBLNE B0 NO SUUBLOR) S0E! $1ud B FicA B JEJ VOTBRRURLILLCOe) SNOS RiUsusUEn ¥
CLEIBUGSED QLISHW 18 BIBG £ JOPIpadXa owWSiW |8 Jod BuUIDg0 BWSAL B] US S1USWEBURTINIS
SOpENSOdap SCIAUB SOUBA EXed BISEQ ENMWKY) B0S Bun (Soysedns 8p O BBISE) EDICRI SBW B)A B Jod BPEX|MLIEY Buud) U Mnusuel v
17 o50d] 00T ESaiMULADH$! S#P HOA TV SPURLISG T
{2 sued) SEUOREIVNUCDSE & B1A Jod LoDaed [__
i
|
IO B 19 spURLIS]

masod wia sod upoged 1 100 SUBrass: scu na o0 ey
i Fhusaenu enb Bt OPEUIED SEMUSE O OULISO 1D TUDUD

[it] IRLPLINOGWE) N0 IUNUOW N'D UDIRYIPOL 96 NG LOGRNWMAED
(L) SS0qWAS) 1D SLIOAW! (S5 UGIINIY[POW SR © UDLIBINUN 6P

[13) $THIOBD UDIDIIOT 90 N0 UOTFYIDOW 8 ™
o b o] 0 UDIITYPOU 8D |

Aulian i el A0 ATRNE  SE0UD 8D OIS & TUOND
) maas ap ()ucioAosep ep -
) 20NYWEQ ZOUFH S50 W 0 R ITIRAEY U 60 WALICD) 8D UKHSALICY



Suplemento del namero 235

Boletin Oficial del Estado

216

e TR

VOUSRADRIG S0 SNAMT M IR ANG AP B0 1
O WLy

Sutinet) $0 CCLI M ¢ HEZC 1 60 OFSS

SENBAISNILG §18 T MEEUDE; BT BSOMONUUI By ueiebysaau LA

TR WD SRIEE S8 MNDUNLLADD 80 Bipd
“AARTTEINY BLNE B IAUUOD A0 SR LLSd JNod M 18 ZR5TY Ted WU FUSEIIN WL BEE 104 180G SOUTUSD BT
SOUEIUIWIBIIILOD SHIRISE SO Enunioo BEan £S5 OUBSADOY 63 1§ ~—

S84
BUED Bred DWoD BUIdKS Jluel NS 0] 58 OU §84, QO8] 80 B1A 100 upmaed B mocm.m. Al
$A9d 82 6D MBI LOHITOH T 2D NLAA US TEE PI§ F UOTESND Uk A ——
sied 8156 20 Bwew uoioersiGer B 6 PRLIA UB ORESSHUCD 81y BIEN 85 8nb ap GiAue 13 ___
STIRULESO e SLus: 918 BHP T LORTEND LS 10ALS T —
" GUFIBLDSHD B opebanus an; BA BIES &5 anb ap OMUa 3 ___
IUR WAt ADALS;
LMUALNOAUE, NG RO T ACON,  OUOMLSS. (8D B0 Dy T2 IJRIuOW 1D VO Ed D oW
- — 8D 10 LSTRINUYR D 3
M5 BwwTe #Rew  3nbis owaD oDeIYIPOW

SNuUE oOBIDUE

JuBWrD 1§ U0 15370 WA 1LAUBNNOG L) MR ILFIUOW 3T SLUBLIEDIQSE 8N B1es 3% ANk ap CS|00Waa) |30 SUodw! 1S

05(0GWAB! |80 BLOCW |85
UOIIRIYIDOW ap ©
UODEINUE 80 WM (1

FOBAEBBI DAUD, B2 WSSODE BEANCH, QBOSCIRG CIAUE WO LDITMIE NN

SLIPOGL T WD MR CUOEtReD 1BD BuDE Y

BORM0 W0 Gy CUEIHD D
Foused a3e.rE 80 )

2158102 b UOI2ALI0D

83 "o LOIEIY|IDOL 30 BOVEWAC

LUOIITANP 9P UGDVILIOT 8P ©
UOIDEDPOW 90 UCHINSd ]

2 D Sinreules RUCECYe 90 HoLES L OmONtae 18D Py
A0URBD T 5D IR0 BO MMUNG D MO | 1
.. - S 0 T
e WM B 97 OF SOTBD 80 INASG 1 80 O3S WG BT FUDE A SR
uabisod X3150y ngIsoy

SIREVTEAD NP HINCUOD BEDY  DURBUITISS BE BMOL D W)

&0

WP S ENT OUIGCRD 8P RNy WO BD TEANG ORIOGED AP TUONG |

weasl wewasiioqse. ¢
eARIG anh 05IOQWSA 13

BP0 SN CHEDART B0 4N AL B0 SN O 8 SERLD -

U A DOP

F Iy
PSR MEJYPOKY —

DVEBLDR TR0 1] SEIUEH BIING| W UL ATEANGN, SRy
(003 i OOTD) T T THDG; 103 L0t Drdriy

BDURLSR H B0 UCIPLUUEED 80 B0WE AC MESINE LA MO T A0 CURSED 8D DroaAMs O LI T e)
uabisay XNSOy - ngised

SDLBSNO0WS: -

o UBIUOU NP LODBSD0W |

BR 10 UOTRIMAE D SILEWS) H

050G 3D BLoOW: (8D |
USIDEIDOW 3D O

URDBINUE a0 uoIDidg |

uabisog x350g |

NQsog

SUubLEE EBIBE aveLNE 3D @104aANS ap 2GR /B $PDuPWED UOL DAt 108y

— —  EIA IO0 EPEITIOT UODIPAAN3T S

/8B SDURINS A0 3104 JBC SIULDNUBL -TNAS ASTA.DT B B:03CYA. UAWTO 158 U 1IAND B OAuB T W OA B NDNGD M ITLT| RDSITE | 1BE B3 BN1Ead LT3 DU" c%_.ou_%__uuwmm
1A ,08 BOEDIOU: DIECE UDISO3I0 Bl € DOIGACE3S. AUAWRE'GSD 57 BT 35 AnD D 0:aus 13 2 DIAUR 18D SO0 4 GIFLLD) sOEDRG I 1 feiame ORI HDun
WIOPOND T 8D BEQ  GUITTIED B0 Byue BOOINC B S0 N ODECIRD WS N B L S
[T 408,118 8L 20A 1BG Bubiic : «!m\)o‘.cm. WALIND (53 LOUSAND L AU T UGIIMCASP 3P uoidlag | ¥
e3)9F — eiwedns ao —- ein 109 uabuo E 0HANASD Aluawepiqep anj BIEN 3% SND 30 OHUE |3 MO0 BP MDD STHLDY  CBIRISSD MR EILGD LIS | ®
2ub520 10702 FOAOS 92U8S N NO SOUBLWAE B| ¥D ;0090 90 "B3.NG NF 2:91uB 0BT BLIET ROAUSL (8 BuTEP b NG LYNILE 3G 30 NYIENE NA ISNCE I ap.
opeulisap eluaw)rcedse S1ARE (B © uOIoNed €| op oysedap #p EUISHO Bl ¢ mi@iud vuibed e1se BIRA|0ABD A mimavdas and RONE 4P 4] 00000 80 P KHIWE #D NEANH 14000 BT FLTHC |

OMNILEIQ 50 YIS0 ¥ 30 Y153ands3y ins
WD BN RN 87 4 TSP TEFE va-

red

Jod
VOINTIDU SRANY  LRMES P RABON | .
Seway |

eredwasy

CaL RN READDL TEE 8 TD S, AETRAILAD ND AHPALCT ESSR0Y  DoAud & Ul TV FIIR uOD A CLTIESHSED (0 EISI0WD UGG

UAIFADU SULSOUY  KURIVE W S}

ADURLED ¥ SR LIRS0 $0 KRANT MO TPOINE  UCIDOES T D OVIPRD B0 EIAS 0 RUDHD)

F5TA:D€ D LALBLAY

2% N0 WONEA,POW 80 BPURLS]

uUDipdRIID 3P LOTDALET b a
UPIETYIPGW 30 UDaRd ||

WAud| BO UoREUBEar) uvabisoy ABS0g NG5O .
IMUDIITE, 87 BIHOLTO SISE.TE 8 WOK  GOEATTE WD RISOUKD UIOIE 4 .00y QIAUD 18D VOIS
- - uabisog xdsoq - InQisdg: KB
LB TR B 6100 U NGO LS OO ND LUTILON O TED 18 OORO; 30/ U Sty fue DROGLIeS: 0 SLodL!
OYORC D

v OO D by subucp resing  uele B TUENG
LOLOWD%a] +
- LY X GaLe| BO N Y8 Ok, SO MYLD 9 B0, HSUDRCTA § B0 BN UOK R, UII0UIS30
WOOICECIE B Ty Ty Otaah Wb gy T O B0 BITEEN  OlAUE B3 8T 30 "HAUS W JOE A ORERLLOY “JOMPRTIN B0 TS DDA PL| | N
i
!
12

' i ng e L) o Ayt e 1RO 8D BOUBLING
. i Lo cucD Wh3n)
. 1GTELINE 8D NO SULNUE; e i hukaidinid , _ UQIDNMOARD B LIMeY |
ST SO K S08 ¥ G 00D SEFEIDN, | HHA0AUR 8.0 1000 ubed spe] .

{empedns op o BuPe) BDIIES TRW BIA B] Xad | o

ope) (e emiy enb ueKoalIp B B BRNABD J8s aqep eurfed ns3

SPGB 4 PO S A A TN ook I S5 SVRICED 40 DERAM O TUERC

ROPD S0 SR CERCORD 8D NER | RP 40 TREAE CRIGIND $P BURIG | '

WL S0 N 008096 i | R, 4 Saly oy ep awnD |

SDUThLSD
UGN ad Bt B U

0 SUBUC.D BOVLET N TIEING &) I AR ¥ SLIEY
0 DIIAIES (@ © FUIND B JOC JEuSE ® BLRd

R GRE | SR 0 GOpANEep] | eos 0 AAosuy ©ja 10d Jenoaeq) |

|

BOUTLSC T1 80 LOURULERED % itk O T A il!iggio’ﬁi&
uoftoy: oy (L g0y

— —

{E ewidgd) : 2

{2 wuibed} £ o

SUSTETRICLWOINE 105 S04 ¢ KRWE]  SEUGIDIEIUNWOI0R| #P BiA Jod UoISjI8g



217

Boletin Oficial del Estado

wules 1 AR A0 B
Tk £ ANO 1 B0 Oebs

WAL BE T OLT SeUSAUINA ~ | UBAT05. LR ABGL vaBUMTRIA CLeauDy

: et e 8NG BP MU}
| | A TR M0 DS

OSJeaur |8p Jouadns ered B U DDEDIDW OENAIDT 1B O BUIDNO BT B 350AI0A30 BIAGID BINWLG] 3jUasaid e

G ND 1N U8 BNOE B2UUEE MO AIAING B 30ASAUD) #718 100 SINLIC, BIUESHK BT

T

Bubod D NESNG 81 TBG SHNO| BN R s:!____!._?oncnm T

IS NEeR 0108 MW 'O ue obied ep sl -] STEANE 'FOTIOQLISE] W) 14,
1 3D SDOLW 81 HBNEIDULD S0 "SIUBLIEINCOWEI S8t SN0} {5 cipuns ‘ceitans 1o P o 1Bl by e ! d

usBiio ap RuOYO B) Jod SOPRIIRIUILING Sejiedss SEULIOJL 'E

WL SO . WS TR T
; ! : SETHHAT SUOTLSY
o ALAUNODLE N LIS osoowWeRy L 05808 Jog L) oty L
uun.n_! i u_.an:ln _h ._.SH i SeMeoadss SBUODUGH
TR N WOA B ABd | PR D04 W O H N ]
aroysadng o0 RIA IS i VAIPE TIA ICd _ll .Eeﬂeu%nﬂ.ﬁ
T T
$181D0IEd SILSLAUBIKELBS SIANY Eﬂuﬂ-l.:.ﬂwﬂh P o:..n::!l...lﬁn..utnmﬂmnn e __hh [l
SBNO0HSA SBULOjUI SAN) ; * .
osedag

A 10 0100 1 80 IHRLROPRALAR 1) HRIG G WOR  UOZRG MG SOIIIGN © THESK B I SXCAON |

R e ) oy Ampoeg !

ineuppdra) sed mancy & nusweubiesusy 7 JopIpedas |8 teuIsHIHUNGE #gep enb aBULIOjU 2

OUEIBLISIP |8 UMKHORIEIDAN €| BlUNiDE 3G cunsap & cBay ou Oiaue 53—

SO Wiy
w0l W ARG PE DGR IR80 1 UDIGERD € FURARD W) 10 U oAUl

GO0 BITRIDY ByeANDN D03 UMD BABPY, zoeilsiial ehenus vos SOIAUT
D P S T O P I 250D NEA.NG NE RACAU BB E .
uabio an L
- v BURNMG Bt € QUBTABD Bny
et e o e w
edalus ap awapuad B1S3 __
FIOW oA TR0 N0 WON TR0 B AD MOy | g7 QIS T

opipaaxees any BOUSIUE LOSBIAY B §0AUT

WG WERE] m WA ARG BH T IOALE T |
BIUATEUOYIRIEP € OPEDANUI DIUWEDGRD 3N OlAuE 1]

eEuieeh M DURIEURSOED B .

gy ¥ JOPPERCHB R |

sk ek w00 0 | DS RBALUS BASP CIAUB )T |

FANOARS AT
OPEAOVA IAUT

[ETERE]

Lo TR TR i T
UB SOPEIIPUI YEQRAISS DU L. ClAUB [3 US SopEspw Uenese .

"Caum] P WL R |

FERULY uO
DOEXJIUE Ju

LT R
cpEXaue
s My SRS

Insuppdre, 48 FARLDE, W wiv 8T OMPOAXE 18P UCID3RID B K BIQUICU [T |
1

SATORCE PRNBITL M AU D UGHUIURG SIS P | v p seuorsvmul] |

OB U000 1088

! J0IBIRD UGHCUIsBY

o wowR epEE -

il T T
OlAuS [8 209 RIDSE
M StLTE ] BGEISS UOESOUP B

s ppebad

B8R UT LTOE] ¥ 40 S0
BIM3E] £] 30 EI0D BlUNipe &5 ——

|
. (#1581 LONCGUDEID) NURILTS
L {moexa upadussep) coueIueT

’ VRN W RS tBue 0 Fuy | _ :
1500 IIEIN00 MOLCS T8 WO 9 F IUEIU0W ¥ :
fersod AluaLLINS TuAn: B| va gluue 85 aueduwt (3 H
W
AL tremn s o e P
SJBISO! i
FTEISOC BNTAUI S0 HIING N WION WPR1HOST SRtLD BE AR T WD BICLION. $9NLAYD 30 BUING By B AR 1M SILOK ATIEAN I LN, oti.igoi.a.ﬂ!a__-gb, ameunsed
- WAL, RO PP R ) E T i oueIeunsag
0)AUR 8P 10DpRdEa B _ JBwasnoguaLy |
s N B P LITIOW 8T QRIS UE ] By SLOGUN [T 050G
i
LT FERIDT I UCH  TNALCD LGN & RIUION
JE T LR T PR TH i
BUOOW! |30 UOISIUSUESL |
TR Aoy Uil e Wy owy oy ! manoady
edy
WONR2ISHD B0 NBSING # MRC 1IN0} S1WNJLE0 NluaLBubatued $ OUISEP 3P BUITLHO B 104 10PRASIUIWNS sajeDedsa sawioju| g : seppEdid
AMOLCT FITRIOE W WON TGS LDEND & SIGWISH |
AL OO WP banivilE daq
UBWEINILRIUR SNOIAE eprwicide eysey — EIIEXD BUISY a1r50d8(]
R = ; .
540AUB §50 SOURUSAGIG lm“_l_ EI-HM. :
_— ensibe ebanuly —
BIBULOUIILE SOLDId A 8D o DEALS O N i | SHEDPCE SuOdUBNY
ERUIDUOCSIN0D 0 AL oo - R Loy J so[eoadse SaucDUMy
SONAVY $0) AP BIVSDIIIM P osoquisey || osesdne gL upyY L
EOSUL 4 OO WD KUOCL !
oA IOLLNRNDS 1 1 SLOR) LI [98 BUOC T ; eI UoN | | Wunar | v CLE [Tor-
avswEnia o ot d 20 LG BI158 LGENG [F —— oueniond oy - oury] —— eenbed cuerbey i osaudul P
AT 100 SUD A K] Uy — areeod meed e opeweRel alALY
JENowed YoING LN LB GISRABQ i CUBUON | rEsad male) L nejL
SHTIUNAID O] ST T BTN S ST § By T H T oAz uoy I0ALF |
| ammy Y | amnbueu D] : OTRAATS B 8D 20N
DUERLOI0 |90 Ol e Buosied wun v efaquz SHILE| THE BTS00 B 4 IGALS D ose, — e ..:H_.E_l. HBag ou snb opLg -y
~ ney Lany o UQIORUEIDE) B 80 GALDKY
I 0 v —_— PEpTeT Ty, - VoUnQLOSE 90 S0ON spurp mor eoedey s Wi | oPUAIUCT
it rILApLEdSAN0 80 SOIALE SO B0 | | \uumpunsen 0 MEIGOOLR) VLD ¥ /0 M) ¥ RUSLMUCeRIR | (0] p o lopipadxe) 1 snisy #qep enb el

howbumoniond Wtny AL B0) RNNA 1D BURIK T80 AN, |

oukleugsep 1w mosup ebasusy .

ORNICD B UOINQIESI wonhaLs 8p

A T Vol —
BUDYO Bj US QIOBY

r—

Suplemento del nimero 235

rwerg wauon Ionsebuc 5 |

npwoN U N ep - ] G Y M)

v ONT s, CIEECTROP T RUOARE 180 OAS T e P pyinfisghog---t
— —_— ouRLNEED . Ul 4 TUTC 120 D) PTMIDY P WU “ADARS BN 30D ST Sjusee ] By N